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MEMORANDUM TA' SPJEGAZZJONI

1. KUNTEST TAL-PROPOSTA
1.1. Ir-ragunijiet tal-proposta u l-ghanijiet taghha

[t-tkomplija tal-izvilupp tas-suq uniku fil-qasam tas-servizzi finanzjarji hija ta' importanza
ewlenija ghat-tkabbir ekonomiku u l-kompetittivita tal-Ewropa. Madankollu ghad hemm
ostakoli ghal suq intern ghas-servizzi finanzjarji kompletament integrat. Inizjattivi recenti fil-
livell tal-UE fittxew li jghinu lis-suq uniku biex jizviluppa l-potenzjal shih tieghu billi jtemmu
lI-frammentazzjoni tas-suq, jeliminaw ix-xkiel u l-ostakoli ghall-moviment tas-servizzi,
filwaqt li jsahhu wkoll il-fidu¢ja ta¢-cittadini fis-suq intern taghhom u jaraw li l-vantaggi
kollha tieghu jkunu mghoddija lill-konsumaturi.

L-Att dwar is-Suq Uniku (SMA) I, adottat mill-Kummissjoni f'April 2011 iddeskriva tnax-il
xprun sabiex jigi stimulat it-tkabbir u tissahhah il-fidu¢ja tac-¢ittadini fis-suq uniku. Fil-
qasam tas-servizzi finanzjarji bl-imnut, I-SMA I iddikjara li attenzjoni partikolari ghandha
tinghata "ghat-trasparenza tat-tariffi bankarji u ghal protezzjoni ahjar tal-mutwatarji fis-suq
ipotekarju". II-Kummissjoni habbret ukoll "inizjattiva dwar l-access ghal kont baziku tal-hlas
bi prezz ragonevoli, ghal kull ¢ittadin, kulfejn jghix fl-UE" sabiex ic-¢ittadini kollha jkunu
jistghu jipparte¢ipaw b'mod attiv fis-suq uniku.

L-SMA 1I, adottat fit-3 ta' Ottubru 2012, identifika inizjattiva legizlattiva dwar il-kontijiet
bankarji fl-UE bhala wahda mit-tnax-il azzjoni prijoritarja biex jigu ggenerati effetti reali fil-
prattika u tinghata I-kunfidenza li¢c-¢ittadini u n-negozji biex juzaw is-suq uniku ghall-vantagg
taghhom.' L-ghan tieghu huwa li "jaghti lic-¢ittadini kollha tal-UE acc¢ess ghal kont baziku
ghall-hlasijiet, jizgura li t-tariffi tal-kontijiet bankarji jkunu trasparenti u komparabbli, u
jiffacilita I-bdil tal-kontijiet bankarji".* Barra minn hekk, il-Kummissjoni habbret proposti fil-
qasam tat-trasparenza u l-komparabilita tat-tariffi tal-banek u 1-bdil tal-kontijiet tal-bank bhala
parti mill-Programm ta' Hidma tal-Kummissjoni ghall-2013.?

Inizjattivi precedenti fil-qasam tal-attivitajiet bankarji bl-imnut mhux biss tejbu I-kapacita tal-
fornituri tas-servizzi tal-hlas biex joperaw b'mod transfruntier, izda gabu benefic¢ji sostanzjali
lill-konsumaturi Ewropej, b'mod partikolari permezz ta' tranzazzjonijiet irhas, hlas aktar
malajr u kundizzjonijiet u prezzijiet aktar trasparenti. Id-Direttiva dwar is-Servizzi tal-Hlas
(2007/64/KE) tipprovdi certi obbligi ta' trasparenza rigward it-tariffi mitluba minn fornituri
tas-servizzi tal-hlas. Din l-inizjattiva kkontribwixxiet ghal tnaqqis sostanzjali fiz-zmien
mehtieg biex jitwettqu tranzazzjonijiet u ghal zieda fl-konsistenza tal-informazzjoni li
tinghata lill-konsumaturi fir-rigward tas-servizzi tal-hlas taghhom. Ir-Regolament ricenti dwar
iz-Zona Unika tal-Hlas bl-Euro (SEPA) holoq qafas koerenti ghat-twettiq ta' tranzazzjonijiet
ta' hlas sikuri u rapidi fiiz-Zzona tal-euro, u ssimplifika l-ghoti ta' servizzi ta' hlas u l-iffacilitar
tal-mobilita tal-klijenti.

Filwaqt li mizuri sabiex jitlesta s-suq uniku ghas-servizzi finanzjarji ghandhom jiggeneraw it-
tkabbir u jtejbu l-opportunitajiet tan-negozju ghall-fornituri tas-servizzi finanzjarji, I-impatt
taghhom fuq il-konsumaturi huwa wkol ta' importanza vitali. Fil-preZent, in-nuqqas ta'
trasparenza tal-kontijiet tal-hlas taghmilha difficli ghall-konsumaturi biex jaghmlu ghazliet
infurmati. Ukoll meta t-tariffi jkunu komparabbli, il-process biex wiehed jagleb minn kont tal-

http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/barnier/headlines/news/2012/10/20121003_en.htm

"L-Att dwar is-Suq Uniku II - Flimkien ghal tkabbir gdid", COM(2012) 573 tat-3 ta' Ottubru 2012, pagna 16.
3 "Programm ta' Hidma tal-Kummissjoni 2013", COM(2012) 629 tat-23 ta' Ottubru 2012, Anness I,
pagna 5.
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hlas ghal iehor ta' spiss huwa twil u kumpless. B'rizultat ta' dan, il-konsumaturi ghadhom juru
livell gholi hafna ta' inerzja fir-rigward tal-kontijiet tal-hlas. Stharrig dwar is-servizzi
finanzjarji bl-imnut imwettaq f1-2012* wera i parti kbira mill-konsumaturi ghandhom it-
tendenza li jibqghu marbuta mal-fornituri tal-hlas taghhom Minn dawk li wiegbu 16% biss
iddikjaraw 1i kienu fethu kont tal-hlas gdid fil-hames snin ta' qabel. Minbarra dan, 3% biss ta'
dawk li wiegbu ddikjaraw li kienu fethu kont tal-hlas transfruntier. Il-konsumaturi kienu
skoraggiti mili jixtru prodotti finanzjarji transfruntieri bl-imnut minhabba informazzjoni mhux
cara (21%), nuqqas ta' carezza tad-drittijiet disponibbli ghall-konsumatur (18%) jew
minhabba li l-process kien kumplikat wisq (15%). L-inerzja tal-konsumatur taghmilha aktar
difficli ghall-fornituri tas-servizzi finanzjarji biex ihajru klijenti godda u tista' taghmel id-dhul
fi swieq godda inqas attraenti, b'mod partikolari f'kuntest transfruntier. Min-naha tieghu, dan
jeholli I-prezzijiet u jbaxxi l-kwalita tas-servizzi li jinghataw lill-konsumaturi.

L-impatt ta' mizuri tal-UE mmirati lejn I-izgurar ta' qafas sod u b'sahhtu biex jigu zviluppati
b'mod shih il-benefi¢¢ji tas-suq intern ghas-servizzi finanzjarji huwa mnaqqas mill-fatt i parti
kbira tal-popolazzjoni tal-UE ghadha ma tuzax servizzi bankarji. II-Bank Dinji jistma li
madwar 58 miljun konsumatur tal-UE ma ghandhomx kont tal-hlas’ u madwar 25 miljun
minnhom jixtiequ jifthu wiehed. Minbarra dan, stharrig u konsultazzjonijiet imwettqa mill-
Kummissjoni u Imenti minghand il-konsumaturi juru li hatna ¢ittadini ffac¢jaw diffikultajiet
biex jitfhu kont tal-hlas minhabba n-nuqqas ta' indirizz permanenti fl-Istat Membru fejn il-
fornitur tas-servizz tal-hlas huwa stabbilit. Din is-sitwazzjoni taffettwa wkoll ghadd kbir ta'
konsumaturi tal-UE 1i jghixu fi Stat Membru iehor (12,3 miljun ruh f1-2010). Dawn il-fatturi
kollha jkollhom impatt negattiv fuq il-hila tal-konsumaturi sabiex jiksbu kontijiet tal-hlas,
spe¢jalment b'mod transfruntier. Kif innutat fil-pakkett adottat dan l-ahhar dwar l-investiment
soc¢jali, il-kontijiet tal-hlas huma ghodda essenzjali sabiex in-nies jippartecipaw fl-ekonomija
u fis-socjeta’.

Minbarra dan, il-fatt li ghadd kbir ta' konsumaturi attwalment ma jipparte¢ipawx fis-suq
intern ghas-servizzi finanzjarji ghandu konsegwenzi negattivi kemm ghall-fornituri tas-
servizzi tal-hlas kif ukoll ghall-konsumaturi. Min-naha I-wahda, il-fornituri huma inqgas
in¢entivati biex joffru s-servizzi taghhom fl-Unjoni u biex jidhlu fi swieq godda, u dan johnoq
il-process kompetittiv u mbaghad iwassal ghal kundizzjonijiet angas favorevoli ghall-
konsumaturi. Min-naha I-ohra, konsumaturi minghajr bank huma eskluzi mill-benefi¢¢ji tas-
suq intern. L-ekonomija tinsab miexja b'pass sod lejn zieda fit-tranzazzjonijiet minghajr uzu
ta' flus kontanti. Din ix-xejra taffettwa lill-kumpaniji u lill-konsumaturi. Taffettwa wkoll lill-
amministrazzjonijiet pubbli¢i, 1i rrealizzaw il-vantaggi ta' tranzazzjonijiet mhux bi flus
kontanti.” Barra minn hekk, in-nuqqas ta' access ghal kont tal-hlas ixekkel lill-konsumaturi

Ewrobarometru

Ir-rapport tal-Bank Dinji

[I-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni "Lejn Investiment Socjali ghat-Tkabbir u 1-Koezjoni",
COM(2013)83 tal-20 ta' Frar 2013.

Perezempju, fl-Irlanda huma biss 40% tal-hlasijiet tal-benefic¢ji socjali li jsiru permezz ta' kont tal-hlas, filwaqt li
52% ohra jsiru mill-ufficcju tal-posta, ara Strategy for Financial Inclusion, Steering Group on Financial Inclusion,
Irish Department of Finance, Gunju 2011, p. 14,
http://www.finance.gov.ie/documents/publications/reports/201 1/Fininclusreport2011.pdf. Minbarra dan, gie
kkalkulat ukoll li "l-uzu ta' sistemi ta' hilas mhux elettronici jiswa lill-ekonomija madwar EUR 1 biljun
kull sena." L-istharrig tal-2007 tal-membri tal-Irish Payment Services Organisation /....J, p. 18. Intlahqu
konkluzjonijiet simili fil-Germanja, fejn rapport dwar l-inkluzjoni finanzjarja mhejji mill-Bundestag
Germaniz ikkonferma l-ispejjez amministrattivi gholjin imgarrba b'rizultat tal-hlasijiet ta' benefi¢éji
maghmula b'mezzi mhux elettronici mill-agenziji tal-gvern, ara Bericht der Bundesregierung zur Umsetzung
der Empfehlungen des Zentralen Kreditausschusses zum Girokonto fiir jedermann, Drucksache 17/8312, German
Bundestag, 27.12.2011, p. 7.
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milli jibbenefikaw b'mod shih mis-suq intern, perezempju, billi jfixkel ix-xiri ta' merkanzija
transfruntiera jew onlajn.

Billi 1-kontijiet tal-hlas huma Il-aktar prodott tas-servizzi finanzjarji li x'aktarx jinxtara
transfruntiera, huwa vitali 1i jinstabu soluzzjonijiet adegwati ghall-problemi msemmija hawn
fuqg. Il-konsegwenzi tan-nuqqas ta' azzjoni huma potenzjalment serji, u jinkludu t-tfixkil tal-
izvilupp tas-suq intern b'impatt sinifikanti fuq il-fornituri ta' servizzi ta' hlas, konsumaturi, u 1-
ekonomija b'mod generali. Minbarra dan, il-krizi finanzjarja wriet l-importanza ta' mizuri
effettivi biex jerga' jigi stabbilit livell gholi ta' kunfidenza tal-konsumaturi fl-istituzzjonijiet
finanzjarji.

Fid-dawl ta' dan, u bil-ghan li tittejjeb l-integrazzjoni tas-suq tal-UE tal-kontijiet tal-hlas, din
il-proposta ghandha 1-ghan i ttejjeb it-trasparenza u l-komparabbilta tal-informazzjoni dwar
it-tariffi tal-kontijiet tal-hlas, telimina d-diskriminazzjoni bbazata fuq ir-residenza fir-rigward
tal-kontijiet tal-hlas u tipprovdi ac¢¢ess ghal kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i fi hdan 1-UE.
Hija se tikkontribwixxi ghal dhul aktar facli fis-suq, zieda fl-ekonomiji tal-iskala u ghalhekk
zieda fil-kompetizzjoni fis-settur bankarju u l-industriji tal-hlas, kemm fi hdan l-Istati Membri
kif ukoll bejniethom. It-tehid ta' passi biex jigi ssimplifikat il-paragun ta' servizzi u mizati
offruti minn fornituri ta' servizzi ta' hlas u jigi ffacilitat il-process ta' bdil bejn kontijiet tal-
hlas, min-naha tieghu, se jtejjeb il-prezzijiet u s-servizzi ghall-konsumaturi. Din il-proposta se
tiggarantixxi wkoll 1-ac¢ess ghal servizzi bazi¢i tal-hlas ghall-konsumaturi kollha tal-UE u
tipprojbixxi d-diskriminazzjoni abbazi ta' residenza kontra l-konsumaturi li ghandhom I-
intenzjoni li jifthu kont tal-hlas barra mill-pajjiz, ghall-benefic¢ju kemm tal-fornituri tas-
servizzi tal-hlas kif ukoll tal-konsumaturi.

1.2. Dispozizzjonijiet ezistenti fil-qasam tal-proposta
Trasparenza u komparabilita tat-tariffi tal-kontijiet bankarji

Id-Direttiva tas-Servizzi ta' Hlas (2007/64/KE) tipprovdi certi obbligi ta' trasparenza rigward
it-tariffi mitluba mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas izda ma tipprovdix qafas li jiddefinixxi I-
mod tal-prezentazzjoni ta' tali informazzjoni, u lanqas ma fih dispozizzjonijiet rigward il-
paragunabilita tat-tariffi.

F1-2010, il-Kummissjoni Ewropea stiednet lill-Kumitat ghall-Industrija Bankarja Ewropea
(EBIC), 1i jirrapprezenta l-industrija bankarja fil-livell tal-UE sabiex jizviluppa, permezz tal-
awtoregolamentazzjoni, qafas li jizgura aktar trasparenza dwar it-tariffi tal-kontijiet tal-hlas.
F'Mejju 2011, 1-EBIC pprezenta lill-Kummissjoni Ewropea 1-proposta tieghu, 1i ma kenitx
sodisfacenti. B'mod partikolari, dan it-tentattiv ta' awtoregolamentazzjoni naqas li jistabbilixxi
terminolgija konsistenti f'perjodu ta' zmien ragonevoli.

Bdil tal-kont tal-hlas

F1-2008, 1-EBIC adotta I-Prin¢ipji Komuni ghal Bdil tal-Kontijiet Bankarji 1i jiddefinixxu I-
process sabiex ikun iffacilitat il-bdil tal-kont tal-hlas fi hdan Stat Membru. L-
implimentazzjoni tal-Prin¢ipji Komuni kien mahsub li titlesta sa tmiem 1-2009. Madankollu,
sal-2012, l-infurzar ta' dawn il-linji gwida bagqa' mhux sodisfacenti.

B'mod partikolari, mhux il-fornituri kollha tas-servizzi tal-hlas segwew il-prin¢ipji stabbiliti
mill-EBIC u l-applikazzjoni ta' dawn il-prin¢ipji ta' spiss kienet inkonsistenti u mhux
omogenja. Dan wassal ghal bosta diffikultajiet ghall-konsumaturi li ppruvaw ibiddlu I-
kontijiet. Hafna konsumaturi ffac¢jaw problemi fir-rigward ta' ghoti ta' direzzjoni zbaljata
ghall-ordnijiet ghall-hlas taghhom, li xi kultant jista' anki jwassal ghal multi. Barra minn
hekk, it-tul ta' Zmien tal-process ta' bdil f'certi pajjizi jagbez sostanzjalment il-15-il jum
preskritti mill-Prin¢ipji Komuni. Barra minn hekk, il-konsumaturi ta' spiss ma jkunux
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ipprovduti b'informazzjoni c¢ara fir-rigward tad-disponibbilta tal-mekkanizmu ta' bdil u 1-

Access ghal kont tal-hlas b'karatteristici bazici

Fit-18 ta' Lulju 2011, il-Kummissjoni harget Rakkomandazzjoni dwar 1-access ghal kont ta'
hlas baziku.® Ir-Rakkomandazzjoni stiednet lill-Istati Membri biex jistabbilixxu l-mizuri
zmien sitt xhur mill-pubblikazzjoni taghha. Bhala segwitu, fit-22 ta' Awwissu 2012, is-
servizzi tal-Kummissjoni hargu Rapport dwar "Mizuri u prattiki nazzjonali dwar il-kontijiet
tal-hlas bazici" sabiex jevalwaw safejn l-Istati Membri qeghdin isegwu r-Rakkomandazzjoni
u kkonkludew li ftit biss mill-Istati Membri jidher li ged isegwu l-prin¢ipji ewlenin taghha.

B'mod partikolari, s'issa hdax-il Stat Membru ma ghandhom l-ebda mizura fis-sehh li
tikkon¢erna d-dritt li jinfetah kont, il-karatteristi¢i ta' dak il-kont u l-imposti assocjati. Ftit
Stati Membri biss jidher li huma vi¢in 1i jissodisfaw il-principji tar-Rakkomandazzjoni. Fil-
bqija tal-Istati Membri, xi regoli jew sistemi huma fis-sehh jew waslu biex jiddahhlu fis-sehh,
ghalkemm bi standards u gradi ta' implimentazzjoni li jvarjaw hafna. F'xi pajjizi I-mizuri fis-
sehh ma jammontawx ghal inizjattivi legizlattivi izda huma limitati ghal azzjonijiet
awtoregolatorji, 1i ghandhom impatt biss fuq dawk il-banek li volontarjament ghazlu li
jzommu mal-prin¢ipji in kwistjoni. L-effettivita taghhom hija ghalhekk limitata u I-
applikazzjoni hija inkonsistenti. Fi Stati Membri ohra, hemm fis-sehh biss dispozizzjonijiet
generici u generali fir-rigward tal-ac¢cess filwaqt 1i mizuri strutturati f'dan ir-rigward ghadhom
nieqgsa.

1.3. Konsistenza mal-politiki l-ohra tal-UE u l-ghanijiet tal-Unjoni

I1-proposta hija konsistenti mal-politiki u l-ghanijiet 1i ssegwi I-Unjoni. Il-mizuri previsti se
jsahhu l-izvilupp tas-suq intern u jippermettu lill-konsumaturi kollha fl-Istati Membri kollha
sabiex igawdu l-benefic¢ji shah li jirrizultaw minnu. Billi ssahhah il-kompetizzjoni bejn il-
fornituri tas-servizzi tal-hlas u tiffacilita l-parte¢ipazzjoni tal-konsumaturi fis-suq uniku, il-
proposta se zzid ukoll il-volum ta' tranzazzjonijiet fl-Unjoni u se tikkontribwixxi ghall-kisba
tal-ghanijiet usa' ta' tkabbir ekonomiku.

Din il-proposta tikkumplimenta I-mizuri adottati mill-Kummissjoni bid-Direttiva tas-Servizzi
tal-Hlas. Id-Direttiva tas-Servizzi tal-Hlas tipprovdi regoli armonizzati dwar it-trasparenza tat-
tariffi, bl-ghan li titnaqqas l-ispiza tas-sistemi tal-hlas ghall-fornituri tas- servizzi tal-hlas. Il-
proposta prezenti, min-naha l-ohra, hija mmirata direttament lejn l-armonizzazzjoni tat-
terminologija u l-prezentazzjoni tat-tariffi, u tistabbilixxi standards ta' kwalita ghal strumenti
ta' informazzjoni sabiex jigi ffacilitat it-tqabbil bejn il-kontijiet tal-hlas. Barra minn hekk,
tipprovdi procedura effettiva ghall-bdil effettiv tal-kontijiet tal-hlas filwaqt 1i tiggarantixxi 1-
access ghal servizzi bazici tal-hlas.

Il-proposta hija konsistenti mal-politika tal-Unjoni fil-glieda kontra l-hasil tal-flus u I-
finanzjament tat-terrorizmu. Il-konsumaturi xorta wahda se jkunu jridu jissodisfaw rekwiziti
dwar l-identita qabel ma jifthu kont, kif mitlub mit-Tielet Direttiva kontra 1-Hasil tal-Flus'®.
Madankollu, mhux ser ikun iktar possibbli li jin¢ahad il-ftuh ta' kont tal-hlas billi jigi allegat 1i
hemm thassib dwar il-hasil tal-flus imsejjes fuq is-sempli¢i fatt li 1-konsumatur ma jkunx
residenti fl-Istat Membru fejn hu jew hi trid tiftah kont.

§ 2011/442/UE: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32011H0442:EN:NOT
http://ec.europa.eu/internal _market/finservices-retail/docs/inclusion/swd 2012 249 en.pdf

Id-Direttiva 2005/60/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar il-prevenzjoni tal-uzu tas-sistema
finanzjarja ghall-iskop tal-hasil tal-flus u I-finanzjament tat-terrorizmu, 26.10.2005.
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2. RIZULTATI TAL-KONSULTAZZJONIJIET MAL-PARTUIET
INTERESSATI U VALUTAZZJONUIET TAL-IMPATT

2.1. Konsultazzjoni mal-partijiet interessati
Metodi ta' konsultazzjoni, setturi principali fil-mira u profil generali tal-partecipanti

Is-servizzi tal-Kummissjoni varaw konsultazzjoni pubblika fl-20 ta' Marzu 2012. L-ghan tal-
konsultazzjoni kien 1i tigbor il-fehmiet tal-partijiet interessati dwar it-trasparenza tat-tariffi
tal-kontijiet tal-hlas, il-bdil bejn kontijiet tal-hlas u l-ac¢cess ghal kontijiet tal-hlas bazici
sabiex tigi vvalutata 1-htiega ghal azzjoni fil-livell tal-Unjoni Ewropea u jigi identifikat liema
mizuri, jekk hemm, ghandhom jittiehdu. Il-Kummissjoni Ewropea rceviet 124 reazzjoni
minghand il-partijiet interessati f'19-il Stat Membru u membru wiched taz-ZEE kif ukoll minn
korpi rapprezentattivi kemm fil-livell tal-UE kif ukoll fil-livell internazzjonali.

Sommarju tat-twegibiet u kif gew meqjusa

Rigward it-trasparenza tat-tariffi tal-kontijiet tal-hlas, il-maggoranza ta' dawk li wiegbu f'kull
kategorija tal-partijiet interessati rrappurtaw li kien hemm problemi fis-settur bankarju ghall-
konsumatur fir-rigward tal-mod tal-prezentazzjoni u I-komparabbilta ta' dawn it-tariffi.
Irrizulta appogg unanimu fost il-konsumaturi li ghandha tittiehed azzjoni fuq il-livell tal-UE
bil-ghan 1i jigu zgurati kundizzjonijiet indaqs f'dawn l-oqsma. Madankollu, pozizzjonijiet
aktar divergenti kienu espressi mill-Istati Membri u mill-industrija dwar il-mezzi possibbli
biex jigu indirizzati dawn il-kwistjonijiet. Xi Stati Membri appoggjaw azzjoni tal-UE jew
ikkunsidraw din il-possibbilta, filwaqt 1i ohrajn kienu tal-fehma 1i mizuri ulterjuri ghandhom
isiru inizjalment fil-livell nazzjonali. Il-maggoranza tal-partijiet interessati mill-industrija tas-
servizzi finanzjarji ma jarawx il-htiega ghal legizlazzjoni fil-livell tal-UE u esprimew il-fehma
li, jekk l-azzjoni tal-UE kellha tigi segwita, ghandha tkun flessibbli u tqis l-isforzi li jkunu
saru fuq livell nazzjonali.

Fir-rigward tal-bdil, il-konsumaturi u r-rapprezentanti tas-so¢jeta ¢ivili argumentaw li 1-banek
mhux dejjem joffru servizzi tal-bdil u anke fejn dawn is-servizzi huma fornuti, ma humiex
konformi ghal kollox mad-dispozizzjonijiet tal-Prin¢ipji Komuni. L-industrija tas-servizzi
finanzjarji, min-naha l-ohra, ikkunsidrat li l-parti I-kbira tal-fornituri joffru servizz ta' bdil
konformi mal-Prin¢ipji Komuni. L-opinjonijiet tal-awtoritajiet pubbli¢i generalment kienu xi
mkien bejn dawn. Kien hemm opinjonijiet differenti dwar jekk il-Prin¢ipji Komuni
ghandhomx isiru obbligatorji. Diversi Stati Membri, kif ukoll I-industrija tas-servizzi
finanzjarji kienu tal-fehma li 1-Prin¢ipji Komuni ghandhom jibqghu volontarji. Dawk 1li
wiegbu minn Stati Membri ohra kienu aktar miftuhin biex il-Prin¢ipji Komuni jsiru
obbligatorji, billi dan jiggarantixxi infurzar aktar effettiv tad-dispozizzjonijiet. Il-konsumaturi
u r-rapprezentanti tas-socjeta kienu ta' fehma qawwija li 1-Prin¢ipji Komuni ghandhom isiru
vinkolanti. Il-partijiet interessati kienu wkoll maqsuma dwar jekk xi inizjattiva ghandhiex
tkopri 1-bdil transfruntier. Il-konsumaturi fil-bi¢¢a l-kbira dehru favur il-bdil transfruntier,
filwaqt li hafna minn dawk li wiegbu mill-industrija opponew din 1-ghazla. Fir-rigward tal-
Istati Membri, filwaqt li bosta minn dawk li wiegbu ma kinux favur dimensjoni transfruntiera,
ohrajn kienu tal-fehma li din I-alternattiva tiffavorixxi I-kisba tas-suq uniku.

Fir-rigward tal-access, il-konsultazzjoni pprovdiet rizultati mhalltin. Minn naha wahda, 1-
industrija tas-servizzi finanzjarji, kif ukoll xi Stati Membri, argumentaw li ma kien hemm 1-
ebda ostakolu kbir sabiex il-konsumaturi jkun jista' jkollhom ac¢ess ghal kont baziku billi 1-
industrija tas-servizzi finanzjarji taderixxi jew ma' dispozizzjoni nazzjonali dwar l-access jew
mar-Rakkomandazzjoni tal-UE. Huma ghalhekk ikkonkludew 1li ma ghandha tittiehed 1-ebda
azzjoni f'dan il-qasam. L-industrija tas-servizzi finanzjarji enfasizzat ukoll li jekk kellha
tittieched xi mizura, din kellha ssir fuq livell nazzjonali biex takkomoda realtajiet legali u
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regolatorji differenti madwar I-UE. Min-naha 1-ohra, konsumaturi, rapprezentanti tas-soc¢jeta
¢ivili u xi Stati Membri ohra kienu tal-fehma 1i s-sitwazzjoni attwali mhijiex sodisfacenti u li
jezistu diffikultajiet kbar ghall-access ghal servizzi ta' kontijiet bazi¢i. Ghalhekk, huma kienu
jappoggjaw bil-qawwa inizjattiva li tizgura l-ac¢ess ghal kont baziku. Konsegwentement,
huma argumentaw favur mizuri legizlattivi fil-livell tal-UE, ghalkemm b'xi flessibbilta ghac-
¢irkostanzi nazzjonali.

Is-servizzi tal-Kummissjoni Itaqghu wkoll mal-Istati Membri, rapprezentanti tal-fornituri tas-
servizzi tal-hlas, rapprezentanti tal-industrija, u rapprezentanti tal-konsumaturi matul il-
process.

2.2, Valutazzjoni tal-Impatt

F'konformita mal-politika taghha ta' "Regolamentazzjoni Ahjar", il-Kummissjoni hejjiet
valutazzjoni tal-impatt tal-alternattivi ta' politika. L-alternattivi ta' politika kienu jirrigwardaw
il-kamp ta' applikazzjoni tad-dispozizzjonijiet il-godda, il-livell tal-istandardizzazzjoni, it-
twaqqif u t-thaddim ta' mizuri dwar it-trasparenza u l-komparabbilta tat-tariffi, il-bdil bejn
kontijiet tal-hlas, access imtejjeb ghal servizzi bazi¢i tal-hlas, u kif tista' tigi zgurata I-
applikazzjoni effettiva taghhom ghall-konsumaturi.

Ghadd ta' studji u stharrig appoggjaw l-istima tal-impatt. Dawn kienu jinkludu: L-Istharrig
tal-Ewrobarometru; studju dwar "IlI-kwantifikazzjoni tal-impatti ekonomici ta' azzjoni tal-UE
biex ittejjeb it-trasparenza tat-tariffi, il-komparabbilta u I-mobbilta fis-suq intern ghal kontijiet
kurrenti tal-bank personali"; studju dwar "It-trasparenza u l-komparabbilta tat-tariffi tal-banek
u l-mobbilta tal-banek"; u stharrig tal-esperjenzi tal-konsumaturi bil-bdil b'referenza ghall-
Prin¢ipji Komuni dwar il-Bdil tal-Kontijiet tal-Bank.

[l-valutazzjoni tal-impatt identifikat serje ta' problemi li jikkon¢ernaw it-trasparenza u I-
komparabilita tat-tariffi tal-kontijiet tal-hlas. L-informazzjoni dwar it-tariffi pprovduta lill-
konsumaturi hija kumplessa wisq. Id-diversita fil-mudelli tal-ipprezzar izzid mal-kumplessita
fl-ghazla ta' prodott xieraq. Dan iwassal ghal asimetriji fl-informazzjoni u jolqot il-kapacita
tal-konsumatur 1i jithem it-tariffi x'jirrapprezentaw, u dan ixekkel 1-ghazla tal-konsumatur u,
fl-ahhar mill-ahhar, il-kompetizzjoni. Barra minn hekk, gew osservati varjazzjonijiet wiesgha
fil-prezz ghal kontijiet tal-hlas, u dan gajjem dubji dwar il-livell ta' kompetizzjoni fil-prezz
fis-suq. Il-varjazzjonijiet fil-prezz ukoll isostnu I-per¢ezzjoni li I-kontijiet tal-hlas mhumiex
ipprezzati b'mod gust, u dan idghajjef il-kunfidenza u l-fidu¢ja tal-konsumatur fis-settur.

Abbazi ta' dawn l-osservazzjonijiet u wara analizi tal-ghazliet disponibbli, il-Kummissjoni
kkonkludiet li s-sett ta' mizuri ta' politika rrakkomandat ghandu jikkonsisti fl-introduzzjoni ta'
lista standard ta' tariffi imposti ghal servizzi offruti fuq kontijiet tal-hlas; mizuri 1i jkollhom 1-
ghan li jizguraw l-indipendenza ta' siti tal-internet li jqabblu t-tariffi ghas-servizzi offruti fuq
kontijiet tal-hlas fil-livell tal-Istati Membri u li jippreskrivu I-holqien ta' siti tal-internet bhal
dawn fejn dawn ma jkunux jezistu diga; u li l-fornituri ta' servizzi ta' hlas jigu obbligati li
jipprovdu informazzjoni ex-post tal-inqas kull sena dwar tariffi mgarrba mill-konsumaturi fuq
il-kontijiet tal-hlas taghhom.

Il-valutazzjoni tal-impatt uriet ukoll li I-mobbilta tal-kontijiet tal-hlas fl-UE ghadha limitata.
Dan huwa parzjalment ikkawzat minn informazzjoni insuffi¢jenti u ta' spiss inkonsistenti
dwar il-process ta' bdil, u nuqqas ta' ghajnuna mill-persunal ta' fornituri tas-servizzi tal-hlas.
[1-bdil huwa ta' spiss percepit mill-klijenti bhala 1i jiswa hafna flus jew jiehu wisq hin; huwa
wkoll ta' spiss mhux ¢ar kemm il-process ikun ser jiehu zmien u x'jigri mid-debiti/krediti
diretti matul il-"perjodu ta' tranzizzjoni" (jigifieri fil-perjodu meta jinfetah il-kont il-gdid izda
mhux il-hlasijiet rikorrenti kollha jkunu gew trasferiti lejh). Fl-ahhar nett, l-iskadenzi stabbiliti
fil-Prin¢ipji Komuni ta' spiss ma humiex rispettati.
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[1-valutazzjoni tal-impatt enfasizzat ukoll li ma hemm ebda qafas komuni biex jiffacilita 1-bdil
transfruntier jew il-komparabilita tat-tariffi ta' kont tal-hlas. Ghalkemm hemm domanda
potenzjali gawwija, il-konsumaturi jista' jkun li jigu skoragguti mill-kumplessita tal-process
fil-prattika. F'suq intern 1i jiffunzjona b'mod shih, informazzjoni komparabbli dwar il-
prezzijiet tal-kontijiet tal-hlas fI-UE twessa' l-ghazla tal-konsumaturi u tiffac¢ilita 1-bdil
transfruntier u domestiku.

Fid-dawl tal-kwistjonijiet imsemmijin hawn fuq, u wara li ghamlet valutazzjoni bir-reqqa tal-
alternattivi disponibbli, il-Kummissjoni kkonkludiet 1i sabiex jittejjeb il-funzjonament tal-
Process ta' bdil tal-fornitur, huma mehtiega mizuri li jaghtu sahha legali lid-dispozizzjonijiet
tal-Prin¢ipji Komuni dwar il-bdil tal-kont. Minbarra dan, dawn il-mizuri ghandhom iwessghu
l-ambitu tal-Prin¢ipji Komuni billi jestenduhom ghall-bdil transfruntier. Dan se jghin lill-
konsumaturi jir¢ievu informazzjoni ¢ara u li tinftichem minn fornituri tal-kont tal-hlas u
ghalhekk jidentifikaw il-kont tal-hlas l-aktar adattat ghall-htigijiet taghhom. Barra minn hekk
jekk il-konsumaturi, fuq il-bazi ta' din l-informazzjoni, jiddec¢iedu li jic¢aqilqu ghal kont
iehor, ikun hemm servizz ta' bdil ghad-dispozizzjoni taghhom.

Fir-rigward tal-access, il-valutazzjoni tal-impatt ikkonkludiet 1i huwa mehtieg li jigi zgurat id-
dritt ta' acc¢ess ghal kont tal-hlas b’karatteristi¢i bazic¢i ghal kull konsumatur tal-UE permezz
ta’ legizlazzjoni Ewropea vinkolanti. 58 miljun konsumatur tal-UE ma ghandhomx kont tal-
hlas. Diversi fatturi kienu identifikati bhala I-kawzi ewlenin ghal dan, inkluz in-nuqqas ta'
qafas regolatorju konsistenti madwar 1-UE, i¢-¢ahda bbazata fuq i¢-¢ittadinanza jew in-nuqqas
ta' residenza, il-prezz gholi tal-kont kif ukoll in-nuqqas ta' gharfien u edukazzjoni finanzjarja
tal-konsumaturi u 1-fidu¢ja baxxa taghhom fis-sistema finanzjarja.

[l-valutazzjoni tal-impatt ikkunsidrat firxa ta' ghazliet ta' politika u ghazliet sekondarji.'’ Hija
kkonkludiet 1i I-mizura ta' politika 1-aktar xierqa biex tindirizza 1-kwistjoni identifikata hija li
jigi impost obbligu legali fuq 1-Istati Membri sabiex jigi zgurat id-dritt ta' access ghal kont tal-
hlas b'karatteristi¢i bazi¢i ghal kull konsumatur. Il-karatteristi¢i ta' kontijiet bazi¢i ta' hlas
ghandhom jitwessghu minn dawk li jinsabu fir-Rakkomandazzjoni sabiex jinkludu l-internet
banking u x-xiri onlajn. Il-mizuri I-godda se jtejbu d-disponibilita, l-acéessibilita, u I-
affordabilita tas-servizzi bazi¢i tal-hlas. Dan, min-naha tieghu, huwa mistenni li jnaqqas il-
hsara ghall-konsumaturi b'mod sostanzjali, itejjeb l-inkluzjoni finanzjarja u so¢jali u I-
kunfidenza tal-konsumatur, jinkoraggixxi I-mobilita transfruntiera u jippromwovi I-
partecipazzjoni shiha mill-akbar numru possibbli ta' konsumaturi fis-suq intern.

Il-valutazzjoni tal-impatt giet ipprezentata lill-Bord tal-Valutazzjoni tal-Impatt fis-
27 ta' Lulju 2012. 1l1-Bord talab ghal prezentazzjoni mill-gdid b'taghrif addizzjonali dwar id-
definizzjoni tal-problema, dwar aspetti li ghandhom x'jagsmu mas-sussidjarjeta, u analizi
kritika tal-proporzjonalita u tal-valur mizjud tal-UE tal-ghazliet ipprezentati li jinvolvu mizuri
vinkolanti. I1-Bord talab ukoll ghal titjib tal-prezentazzjoni tal-ghazliet u l-impatti mistennija
taghhom u biex matul ir-rapport kollu ssir referenza b'mod aktar konsistenti ghall-opinjonijiet
ta' gruppi differenti ta' partijiet interessati. Il-valutazzjoni tal-impatt giet ipprezentata mill-
gdid fid-29 ta' Ottubru 2012. Fit-28 ta' Novembru 1-Bord iddikjara li ma setax johrog opinjoni
pozittiva u ppropona xi emendi ohra li jirrigwardaw l-aktar il-kwistjoni tal-bdil transfruntier.
Bi twegiba, is-servizzi tal-Kummissjoni ghamlu tibdiliet addizzjonali ghat-test, inkluz tishih
tal-interkonnessjonijiet bejn l-ogsma problematici, kjarifika tad-dimensjoni tranznazzjonali
tal-problema, u ghoti ta' iktar dettall dwar il-fehmiet tal-partijiet interessati flimkien ma'
perspettiva addizzjonali fir-rigward tal-kwistjoni tal-bdil transfruntier.

1 Dokument ta' Hidma tal-Persunal tal-Kummissjoni (IA paragrafu 7 pagna 56)
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3. L-ELEMENTI LEGALI TAL-PROPOSTA
3.1. Bazi legali

[l-proposta hija bbazata fuq I-Artikolu 114 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni
Ewropea. Kif spjegat hawn fuq, permezz tat-twaqqif ta' qafas fil-livell tal-UE fl-ogsma
koperti mill-proposta, hija ghandha I-ghan li tnehhi l-ostakoli li ghad fadal ghall-moviment
liberu tas-servizzi tal-hlas u, b'mod aktar generali, ghall-moviment hieles ta' merkanzija,
persuni, servizzi u kapital li ghalihom hu essenzjali suq uniku integrat ghal kollox u zviluppat
fis-servizzi tal-hlas. Il-proposta tipprevjeni wkoll kull frammentazzjoni ulterjuri tas-suq uniku
li tista' ssehh 1i kieku I-Istati Membri kellhom jiehdu azzjonijiet regolatorji divergenti u
inkonsistenti f'dan il-qasam.

3.2 IlI-prin¢ipju tas-sussidjarjeta

Skont il-prin¢ipju tas-sussidjarjeta, l-azzjoni tal-UE tista' tittiched biss jekk il-miri previsti ma
jkunux jistghu jintlahqu mill-Istati Membri wahedhom. L-intervent tal-UE huwa mehtieg
sabiex jittejjeb il-funzjonament tas-suq intern u jigi evitat it-tfixkil tal-kompetizzjoni fil-
qasam tas-servizzi bankarji bl-imnut.

L-oqfsa regolatorji differenti, jew in-nuqqas taghhom, joholqu ostakoli ghad-dhul tranfruntier.
Inizjattiva tal-UE tindirizza ahjar il-fatturi li jimpedixxu li jsir in-negozju jew li jghollu I-
ispejjez biex isir in-negozju fi Stat Membru iehor meta mqgabbel mal-ispejjez li jerfghu I1-
fornituri domesti¢i. L-istituzzjonijiet ta' kreditu li jfittxu li joperaw bejn il-fruntieri mhux biss
jenhtigilhom jissodisfaw rekwiziti differenti izda huma wkoll im¢ahhda milli jaghmlu uzu
shih mill-ekonomiji tal-iskala fl-izvilupp tal-processi u f'operazzjonijiet fogsma bhalma huma
l-attivitajiet tal-back office.

Mobilita baxxa tal-konsumaturi b'mod generali u mekkanizmi ineffi¢jenti ta' bdil b'mod
partikolari, joholqu ostakoli ghal dawk li jidhlu fis-suq sabiex isibu klijenti godda. Nuqgqas ta'
azzjoni jew azzjoni mill-Istati Membri biss x'aktarx li twassal ghal settijiet differenti ta' regoli,
u dan iwassal ghal swieq mhux kompetittivi u ghal livelli mhux indags ta' protezzjoni ghall-
konsumaturi fl-UE. Madankollu, kriterji komuni stabbiliti fil-livell tal-UE ghall-funzjonament
tas-settur bankarju bl-imnut jipprovdu lill-konsumaturi bl-informazzjoni necessarja li hija
mehtiega biex dawn jaghmlu ghazliet infurmati. Dan, min-naha tieghu, se jikkontribwixxi
ghat-tishih tal-kompetizzjoni u ghall-allokazzjoni effi¢jenti tar-rizorsi fis-suq finanzjarju bl-
imnut tal-UE ghall-benefi¢¢ju tan-negozji u I-konsumaturi.

Barra minn hekk, kundizzjonijiet ugwali fil-livell tal-UE jippermettu li I-konsumaturi jiehdu
sehem fil-kummer¢ elettroniku u fis-suq digitali, u b'hekk jiehdu vantagg minn prodotti u
servizzi aktar attraenti fi Stati Membri ohra. Fir-rigward tat-trasparenza tat-tariffi bankarji u 1-
bdil tal-kontijiet, inizjattivi awtoregolatorji gew ittestjati izda rrizultaw mhux sodisfacenti u
ineffettivi. Fl-ahhar nett, b'mod partikolari ghal access ghal kontijiet tal-hlas b'karatteristici
bazi¢i, l-implimentazzjoni tar-Rakkomandazzjoni tal-2011 dwar 1-access ghal kont baziku tal-
hlas ma kenitx bizzejjed. Ir-regoli dwar 1-access ghalhekk jibqghu inkonsistenti madwar 1-UE
u dan mhux probabbli 1i jinbidel fil-futur qrib, spec¢jalment fid-dawl tat-taqlib finanzjarju
globali u t-tnaqqis fis-swieq nazzjonali.

3.3. Il-prin¢ipju tal-proporzjonalita

L-azzjonijiet ikkawzati minn intervent fil-livell tal-UE huma limitati ghal dawk mehtiega
sabiex jinkisbu l-ghanijiet iddikjarati. L-elementi tal-pakkett huma kumplimentari u jipprovdu
I-bilan¢ korrett bejn 1-effettivita fl-izgurar ta' suq intern li jiffunzjona b'mod shih ghas-servizzi
finanzjarji bl-imnut b'livell gholi ta' protezzjoni ghall-konsumaturi fuq naha u kunsiderazzjoni
xierqa ghall-effi¢jenza fuq in-naha l-ohra.
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Fir-rigward tat-trasparenza u l-komparabbilta tat-tariffi tal-kontijiet tal-hlas, il-proposta tichu
approc¢ flessibbli, perezempju, billi tippreskrivi terminologija standard fuq il-livell nazzjonali
u tistandardizza t-terminologija biss fuq il-livell tal-UE fejn huwa possibbli 1i jsir dan. Fir-
rigward ta' bdil tal-fornitur, iz-zmien permess ghall-bdil tranfruntier ta' kontijiet tal-hlas huwa
rdoppjat (din id-dispozizzjoni se tkun soggetta ghal riezami wara 5 snin). Ghall-access,
filwaqt li din l-inizjattiva tistabbilixxi dritt ta' ac¢ess ghal kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazici,
hija thalli flessibilita konsiderevoli ghall-Istati Membri biex jiddeterminaw kif din tigi
implimentata.

Fir-rigward tad-diskriminazzjoni fir-rigward tal-post ta' residenza, il-proposta tinkludi
dispozizzjoni generali li tibni fuq l-approc¢ segwit fl-Artikolu 20 tad-Direttiva 2006/123 ghas-
servizzi mhux finanzjarji. Obbligu aktar spec¢ifiku huwa stabbilit biss ghal kontijiet tal-hlas
b'karatteristici bazici.

Hija biss legizlazzjoni vinkolanti li tizgura kundizzjonijiet ugwali madwar 1-UE, fejn jigu
mminimizzati l-ispejjez u jigi mmassimizzat l-ispazju ghal ekonomiji ta' skala ghall-fornituri
ta' kontijiet 1i jfittxu li joperaw b'mod transfruntier. Ghalkemm l-adozzjoni ta' legizlazzjoni
vinkolanti timponi piz ta' implimentazzjoni ghall-partijiet interessati f'termini ta' hin u flus,
dan il-piz se jkun simili ghal dak ikkawzat minn Rakkomandazzjoni jew awtoregolazzjoni,
jekk applikat kif suppost.

3.4. L-ghazla tal-istrument
L-istrument li ged jigi propost: Direttiva.

It-tentattivi biex jigu indirizzati I-kwistjonijiet ta' komparabilita tat-tariffi u tal-bdil tal-
kontijiet tal-hlas permezz ta' mizuri awtoregolatorji fil-bicca I-kbira ma rnexxewx. L-
implimentazzjoni tal-Prin¢ipji Komuni ghall-bdil tal-kontijiet tal-hlas fl-Istati Membri fil-
bicca 1-kbira wriet ruhha mhux sodisfacenti. Dan jista', sa ¢ertu punt, ikun ir-rizultat tan-
nuqqas ta' mizuri ta' monitoragg u ta' infurzar fapproc¢ awtoregolatorju. L-isforzi li saru biex
tigi zviluppata, flimkien mal-industrija, inizjattiva awtoregolatorja biex tizdied il-
komparabilita tat-tariffi tal-kontijiet tal-hlas lanqas ma wasslu ghal rizultat ta' success.
Ghalhekk, 1-awtoregolamentazzjoni ma tkunx soluzzjoni effettiva.

Il-konformita mar-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar 1-a¢cess ghal kontijiet bazi¢i tal-
hlas ukoll fil-bicca l-kbira ma kenitx bizzejjed. Tliet Stati Membri biss b'mod generali
kkonformaw maghha u aktar minn nofs I-Istati Membri ma kellhom I-ebda qafas sabiex
jippromwovu d-dritt tal-access. Bhal fil-kaz tal-komparabilita u t-trasparenza u 1-bdil, mizura
nonvinkolanti ma rnexxietx.

L-introduzzjoni ta' mizura li torbot hija l-izjed mod effettiv u effi¢jenti biex jinkisbu I-
ghanijiet stabbiliti. Strument legizlattiv vinkolanti biss jista' jiggarantixxi li l-ghazliet ta'
politika jigu introdotti fkull wiehed mis-27 Stat Membru u 1i r-regoli jkunu infurzabbli.
Direttiva tippermetti 1i jitqiesu l-ispecificitajiet nazzjonali fis-suq tal-kontijiet tal-hlas. Dan
jghin sabiex jigi zgurat li jkun hemm l-istess kundizzjonijiet kemm ghall-konsumaturi kif
ukoll ghan-negozji madwar 1-UE.

4. IMPLIKAZZJONI BAGITARJA
[1-proposta ma ghandha I-ebda implikazzjoni ghall-bagit tal-UE jew dawk tal-agenziji tal-UE.

5. ELEMENTI FAKULTATTIVI
5.1. Klawzola ta' riezami/revizjoni/sunset

[1-proposta tinkludi klawzola ta' riezami.
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5.2. Zona Ekonomika Ewropea

L-att propost jikkonéerna s-suq intern u ghalhekk ghandu jestendi ghaz-Zona Ekonomika
Ewropea.

5.3. Spjegazzjoni dettaljata tal-proposta

Is-sommarju qasir 1i gej ghandu I-mira 1i jiffacilita 1-process tat-tehid tad-decizjonijiet billi
jispjega s-sustanza ewlenija tad-Direttiva.

L-Artikolu 1 (suggett u kamp ta' applikazzjoni) jiddefinixxi I-kamp ta' applikazzjoni tad-
Direttiva.

L-Artikolu 2 (definizzjonijiet) fih id-definizzjonijiet tat-termini uzati fid-Direttiva.

L-Artikolu 3 (Lista tas-servizzi tal-hlas l-aktar rapprezentattivi suggetti ghal tariffa fil-livell
nazzjonali u terminologija standardizzata) jobbliga lill-Istati Membri sabiex jistabbilixxu lista
tas-servizzi tal-hlas 1i huma l-izjed rapprezentattivi suggetti ghal tariffa fil-livell nazzjonali u
terminologija standardizzata ghal dawn is-servizzi.

L-Artikolu 4 (Dokument ta' informazzjoni dwar it-tariffi u glossarju) jobbliga lill-Istati
Membri sabiex jistabbilixxu l-obbligu ghall-fornituri tas-servizzi tal-hlas sabiex jipprovdu lill-
konsumaturi I-lista tal-iktar servizzi tal-hlas rapprezentattivi suggetti ghal mizata fil-livell
nazzjonali mill-Artikolu 3 u t-tariffi korrispondenti taghhom. Dan it-taghrif ghandu jigi
pprovdut f'format standardizzat. Id-dispozizzjoni tezigi wkoll li I-Istati Membri jistabbilixxu
l-obbligu ghall-fornituri tas-servizzi tal-hlas sabiex jaghmlu disponibbli glossarju mill-inqas
tas-servizzi li jinsabu fil-lista.

L-Artikolu 5 (Dikjarazzjoni tat-tariffi) jobbliga lill-Istati Membri jistabbilixxu I-obbligu ghall-
fornituri tas-servizzi tal-hlas sabiex jipprovdu lill-konsumaturi b'taghrif dwar it-tariffi kollha
mgarrba mill-inqas darba kull sena. Dan it-taghrif ghandu jigi pprovdut f'format standardizzat.

L-Artikolu 6 (Taghrif kuntrattwali u kummercjali) jezigi li 1-fornituri tas-servizzi tal-hlas
juzaw it-terminologija standardizzata mill-Artikolu 3 fl-informazzjoni kummer¢jali u
kuntrattwali taghhom, fejn rilevanti.

L-Artikolu 7 (Siti tal-internet ghat-tqabbil) jistabbilixxi obbligu fuq I-Istati Membri biex
jizguraw li 1-konsumaturi jkollhom access ghal tal-anqas sit tal-internet wiehed li jqabbel it-
tariffi tal-kontijiet tal-hlas. L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu skeda ta' akkreditazzjoni
ghall-operaturi privati.

L-Artikolu 8 (Offerti fpakkett) jobbliga lill-Istati Membri jistabbilixxu l-obbligu fuq il-
fornituri tas-servizzi tal-hlas, meta joffru kont tal-hlas flimkien ma' servizz jew prodott
finanzjarju iehor bhala parti minn pakkett, li jipprovdi lill-klijent l-informazzjoni mehtiega
dwar il-komponenti separati.

L-Artikolu 9 (Forniment tas-servizz tal-bdil) jobbliga lill-Istati Membri jistabbilixxu obbligu
generali ghall-fornituri tas-servizzi tal-hlas li jaghmlu servizz ta' bdil disponibbli ghal
kwalunkwe konsumatur li jkollu kont ma' fornitur tas-servizzi tal-hlas li jinsab fl-Unjoni.

L-Artikolu 10 (Is-servizz tal-bdil) jistabbilixxi r-rwoli u l-obbligi specifi¢i ghall-fornituri tas-
servizzi tal-hlas li jir¢ievu u li jittrasferixxu fil-kuntest tas-servizz tal-bdil.
L-Artikolu 11 (Tariffi marbuta mas-servizz tal-bdil) jistabbilixxi prin¢ipji li jiggarantixxu li t-

tariffi relatati mas-servizzi tal-bdil, jekk ikun hemm, ikunu xierqa u konsistenti mal-ispejjez
imgarrba.

L-Artikolu 12 (Telf finanzjarju ghall-konsumaturi) jistabbilixxi 1-obbligu ghall-fornituri tas-
servizzi tal-hlas 11 jirrifondu it-tariffi mgarrba mill-konsumaturi minhabba Zball jew dewmien
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min-naha taghhom matul is-servizz tal-bdil. Huwa ghandu wkoll I-ghan 1i jevita li I-
konsumaturi jsofru telf finanzjarju, bhala rizultat ta' trasferimenti tal-kreditu jew debiti diretti
indirizzati hazin minn partijiet terzi.

L-Artikolu 13 (informazzjoni dwar is-servizz tal-bdil) jistabbilixxi 1-obbligu ghall-fornituri
tas-servizzi tal-hlas li jqieghdu ghad-dispozizzjoni tal-konsumaturi informazzjoni dwar is-
servizz tal-bdil.

L-Artikolu 14 (Nondiskriminazzjoni) jobbliga lill-Istati Membri jaraw li I-konsumaturi ma
jigux iddiskriminati abbazi tan-nazzjonalita jew tar-residenza taghhom meta japplikaw ghal
kont tal-hlas jew fl-uzu taghhom ta' kont tal-hlas.

L-Artikolu 15 (Dritt ta' access ghal kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i) jistabbilixxi dritt ta'
access ghal kont baziku tal-hlas ghall-konsumaturi fi kwalunkwe Stat Membru. Huwa
jistabbilixxi wkoll obbligu fuq I-Istati Membri li jahtru mill-inqas fornitur wiehed ta' servizz
tal-hlas sabiex joffri kont baziku tal-hlas.

L-Artikolu 16 (Karatteristici ta' kont tal-hlas b'karatteristici bazic¢i) jispecifika I-lista ta'
servizzi ta' hlas li kont tal-hlas b'karatteristic¢i bazi¢i ghandu jinkludi.

L-Artikolu 17 (Tariffi assoc¢jati) jobbliga lill-Istati Membri jaraw li s-servizzi indikati fl-
Artikolu 16 jigu offruti mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas b'xejn jew b'tariffa ragonevoli.

L-Artikolu 18 (Kuntratti ta' qafas u terminazzjoni) jfakkar li d-Direttiva 2007/64/KE hija
applikabbli ghal kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i. Madankollu huwa jipprevedi lista
limitata ta' ragunijiet 1i jistghu jiggustifikaw it-terminazzjoni tal-kuntratt ta' qafas ta' kont tal-
hlas b'karatteristi¢i bazi¢i mill-fornitur tas-servizzi tal-hlas.

L-Artikolu 19 (Informazzjoni generali dwar kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazici) jobbliga
lill-Istati Membri jaraw li jkun hemm mizuri li jgajmu kuxjenza dwar kontijiet tal-hlas bazi¢i.

L-Artikolu 20 (Awtoritajiet kompetenti) jirregola l-proc¢eduri ghall-hatra tal-awtoritajiet
nazzjonali responsabbli ghall-applikazzjoni ta' dispozizzjonijiet fid-Direttiva.

L-Artikolu 21 (Rizoluzzjoni alternattiva tat-tilwim) jobbliga lill-Istati Membri jistabbilixxu
rekwiziti specifi¢i biex isolvu t-tilwim bejn il-konsumaturi u I-fornituri tas-servizzi tal-hlas.

L-Artikolu 22 (Mizuri u sanzjonijiet amministrattivi) jobbliga lill-Istati Membri jistabbilixxu
regoli dwar sanzjonijiet applikabbli ghall-ksur tad-dispozizzjonijiet nazzjonali adottati biex
jimplimentaw din id-Direttiva.

L-Artikoli 23 (Atti delegati) u 24 (EzZerc¢izzju tad-delega) jaghtu s-setgha lill-Kummissjoni li
tadotta atti delegati u jispjegaw kif din is-setgha ghandha tigi uzata.

L-Artikolu 25 (Atti ta' implimentazzjoni) jaghti s-setgha lill-Kummissjoni li tadotta atti ta'
implimentazzjoni u jispjega kif din is-setgha ghandha tigi uzata.

L-Artikoli 26 (Evalwazzjoni) u 27 (Klawzola ta' riezami) jistabbilixxu mekkanizmi sabiex tigi
evalwata l-applikazzjoni effettiva tad-dispozizzjonijiet fid-Direttiva u, jekk mehtieg, jigu
proposti bidliet ghaliha.

L-Artikolu 28 (Traspozizzjoni) jipprovdi l-obbligu ghall-Istati Membri sabiex jadottaw il-
mizuri legizlattivi mehtiega biex tigi implimentata din id-Direttiva.

L-Artikolu 29 (Dhul fis-sehh) jiddikjara d-data li fiha d-Direttiva tidhol fis-sehh.
L-Artikolu 30 (Destinatarji) jiddikjara li din id-Direttiva hija indirizzata lill-Istati Membri.
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2013/0139 (COD)
Proposta ghal
DIRETTIVA TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL

Dwar il-komparabbilta tat-tariffi relatati mal-kontijiet tal-hlas,
il-bdil tal-kontijiet tal-hlas
u l-access ghal kontijiet tal-hlas b'karatteristici bazici

(Test b'relevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b'mod partikolari
1-Artikolu 114 tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta mill-Kummissjoni Ewropea,

Wara t-trazmissjoni tal-abbozz tal-att legizlattiv lill-Parlamenti nazzjonali,

Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew ',

Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat tar-Regjuni'>,

3

Wara li kkonsultaw lill-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Dejta'®,

Filwagqt li jagixxu skont il-pro¢edura legizlattiva ordinarja,

Billi:
(1)

)

Skont 1-Artikolu 26(2) tat-TFUE, is-suq intern ghandu jikkostitwixxi Zona minghajr
fruntieri interni li fiha jkun Zzgurat il-moviment liberu tal-oggetti, il-persuni, is-servizzi
u l-kapital. Il-frammentazzjoni tas-suq intern hi ta' hsara ghall-kompetittivita, it-
tkabbir u l-holgien tal-impjiegi fl-Unjoni. L-eliminazzjoni tal-ostakli diretti u indiretti
ghall-funzjonament xieraq tas-suq intern hija essenzali ghat-tlestija tieghu. L-azzjoni
tal-UE fir-rigward tas-suq intern fis-settur tas-servizzi finanzjarji bl-imnut diga
kkontribwiet sostanzjalment ghall-izvilupp tal-attivita transfruntiera tal-fornituri tas-
servizzi tal-hlas, it-titjib tal-ghazla tal-konsumatur u zieda fil-kwalita u t-trasparenza
tal-offerti.

F'dan ir-rigward, id-Direttiva 2007/64/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-
13 ta' Novembru 2007 dwar is-servizzi ta' hlas fis-suq intern li temenda d-Direttivi
97/7/KE, 2002/65/KE, 2005/60/KE u 2006/48/KE u 1i thassar id-Direttiva 97/5/KE
("id-Direttiva dwar is-Servizzi ta' Hlas") stabbiliet rekwiziti ta' trasparenza bazika ghal
hlasijiet imposti mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas fir-rigward ta' servizzi offruti fuq
kontijiet tal-hlas. Dan iffacilita sostanzjalment l-attivita tal-fornituri tas-servizzi ta'
hlas, holoq regoli uniformi fir-rigward tal-forniment tas-servizzi tal-hlas u I-

GUC,,p..
GUC,,p..

GU C xx, XX.XX.XXX, P. .
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“4)

)

(6)

(7

informazzjoni li ghandha tigi pprovduta, naqqas il-piz amministrattiv u ggenera
ffrankar fl-ispejjez ghall-fornituri tas-servizzi tal-hlas.

Madankollu, jista' jsir aktar sabiex jittejjeb u jigi zviluppat is-suq uniku ghal attivitajiet
bankarji bl-imnut. B'mod partikolari, in-nuqqas ta' trasparenza u komparabilita tat-
tariffi, kif ukoll id-diffikultajiet fil-bdil tal-kontijiet tal-hlas ghadhom joholqu ostakli
ghall-istabbiliment ta' suq integrat ghal kollox.

Il-kundizzjonijiet attwali tas-Suq Uniku jistghu jiskoraggixxu lill-fornituri tas-servizzi
tal-hlas milli jezerc¢itaw id-dritt taghhom tal-istabbiliment jew li jipprovdu servizzi fl-
Unjoni minhabba d-diffikulta biex jigbdu klijenti meta jidhlu f'suq gdid. Id-dhul fi
swieq godda hafna drabi jinvolvi investimenti kbar. Dawn l-investimenti huma
ggustifikati biss jekk il-fornitur jipprevedi bizzejjed opportunitajiet u, domanda li
tikkorrispondi maghom min-naha tal-konsumaturi. Il-livell baxx ta' mobbilta tal-
konsumaturi fir-rigward tas-servizzi finanzjarji bl-imnut huwa fil-bi¢¢a I-kbira dovut
ghan-nuqqas ta' trasparenza u komparabilita fir-rigward tat-tariffi u s-servizzi offruti,
kif ukoll diffikultajiet fir-rigward tal-bdil ta' kontijiet tal-hlas. Dawn il-fatturi wkoll
johonqu d-domanda. Dan huwa partikolarment veru fil-kuntest transfruntier.

Barra minn hekk, ostakli sinifikanti ghat-tlestija tas-suq uniku fil-qasam tal-kontijiet
tal-hlas jistghu jinholqu mill-frammentazzjoni tal-oqfsa regolatorji nazzjonali ezistenti.
Id-dispozizzjonijiet ezistenti fil-livell nazzjonali fir-rigward tal-kontijiet tal-hlas, u
partikolarment fir-rigward tal-komparabilita tat-tariffi u 1-bdil tal-kontijiet tal-hlas
ivarjaw. Ghall-bdil, in-nuqqgas ta' mizuri vinkolanti uniformi fil-livell tal-UE wassal
ghal prattiki u mizuri divergenti fuq livell nazzjonali. Dawn id-differenzi huma
sahansitra aktar evidenti fil-qasam tal-komparabilita tat-tariffi, fejn l1-ebda mizura, I-
anqas ta' natura awtoregolatorja, ma tezisti fil-livell tal-UE. Jekk dawn id-differenzi
jsiru iktar sinifikanti fil-futur, billi 1-banek ghandhom it-tendenza li jfasslu l-prattiki
taghhom ghas-swieq nazzjonali, dan jgholli l-ispiza ghal min jopera transfruntiera
relattivament mal-ispejjez li jgorru l-fornituri domesti¢i u ghalhekk jaghmel I-
ezerCizzju tan-negozju transfruntier inqas attraenti. L-attivita transfruntiera fis-suq
intern hija mxekkla minn ostakli 1i jwaqqfu lill-konsumaturi milli jifthu kont tal-hlas
barra 1-pajjiz. Il-kriterji tal-eligibbilta restrittivi ezistenti jistghu jwaqqfu li¢-¢ittadini
Ewropej milli jiccaqalqu liberament fl-Unjoni. Li I-konsumaturi kollha jigu pprovduti
b'access ghal kont tal-hlas jippermetti l-parte¢ipazzjoni taghhom fis-suq intern u
jippermettilhom li jiksbu I-benefic¢ji tas-suq uniku.

Barra minn hekk, peress 1i xi klijenti prospettivi ma jifthux kontijiet, jew minhabba li
huma m¢ahhda minn dan jew ghaliex ma jigux offruti prodotti adegwati, id-domanda
potenzjali ghas-servizzi tal-kont tal-hlas fl-UE bhalissa mhijiex sfruttata b'mod shih.
Il-partecipazzjoni iktar wiesgha tal-konsumatur fis-suq intern taghti aktar incentivi lill-
fornituri tas-servizzi tal-hlas li jidhlu fi swieq godda. Barra minn hekk, il-holqgien tal-
kundizzjonijiet 1i jippermettu lill-konsumaturi kollha biex ikollhom ac¢ess ghal kont
tal-hlas huwa mezz necessarju ghat-trawwim tal-partecipazzjoni taghhom fis-suq
intern u biex jinghataw il-possibilita li jahsdu 1-benefic¢ji li gab mieghu s-Suq Uniku.

It-trasparenza u I-komparabilita tat-tariffi gew indirizzati f'inizjattiva awtoregolatorja,
mibdija mill-industrija bankarja. Madankollu, ma nstab l-ebda ftehim finali dwar dawn
il-linji gwida. F'dak 1i ghandu x'jagsam mal-bdil, il-prin¢ipji komuni stabbiliti f1-2008
mill-Kumitat ghall-Industrija Bankarja Ewropea jipprovdu mekkanizmu mudell ghall-
bdil bejn kontijiet bankarji offrut minn fornituri tas-servizzi tal-hlas li jinsabu fl-istess
Stat Membru. Madankollu, minhabba n-natura mhux vinkolanti taghhom, dawn il-
princ¢ipji gew applikati b'mod inkonsistenti madwar 1-UE u b'rizultati ineffettivi. Barra
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minn hekk, il-Prin¢ipji Komuni jindirizzaw biss il-bdil tal-kontijiet tal-bank fil-livell
nazzjonali u ma jindirizzawx il-bdil transfruntier. Fl-ahhar nett, rigward 1-ac¢ess ghal
kont baziku tal-hlas, ir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni 2011/442/UE tat-
18 ta' Lulju 2011 stiednet lill-Istati Membri sabiex jiehdu l-mizuri mehtiega biex
jizguraw l-applikazzjoni taghha mhux aktar tard minn sitt xhur wara l-pubblikazzjoni
taghha. Sal-lum, ftit Stati Membri biss jikkonformaw mal-princ¢ipji ewlenin tar-
Rakkomandazzjoni.

Huwa essenzjali, ghalhekk, 1i jigi stabbilit sett uniformi ta' regoli sabiex tigi indirizzata
l-kwistjoni tal-mobilita baxxa tal-konsumaturi u b'mod partikolari sabiex jittejjeb it-
tqabbil tas-servizzi u t-tariffi tal-kontijiet tal-hlas u biex ikun hemm in¢entiv ghall-bdil
tal-kontijiet tal-hlas kif ukoll biex jigi evitat li I-konsumaturi li bihsiebhom jakkwistaw
kont tal-hlas transfruntier jigu diskriminati abbazi tar-residenza. Barra minn hekk,
huwa essenzjali 1i jigu adottati mizuri adegwati biex titrawwem il-parte¢ipazzjoni tal-
klijenti fis-suq tal-kontijiet tal-hlas. Dawn il-mizuri se jin¢entivaw id-dhul ghall-
fornituri ta' servizzi tal-hlas fis-suq intern u se jizguraw ambjent ekwu, u b'hekk
tissahhah il-kompetizzjoni u l-allokazzjoni effi¢jenti ta' rizorsi fis-suq finanzjarju bl-
imnut tal-UE ghall-benefi¢¢ju tan-negozji u l-konsumaturi. Barra minn hekk,
informazzjoni trasparenti dwar it-tariffi flimkien mad-dritt ta' access ghal servizzi ta'
kont baziku jippermettu li¢-¢ittadini tal-UE 1i jiccaqilqu u jaghmlu ghazliet aktar
facilment fl-Unjoni u ghalhekk jibbenefikaw minn suq intern li jiffunzjona b'mod shih
fil-qasam tas-servizzi finanzjarji bl-imnut u jikkontribwixxu ghall-izvilupp ulterjuri
tieghu.

Din id-Direttiva tapplika ghal kontijiet tal-hlas mizmuma mill-konsumaturi.
Konsegwentement, kontijiet mizmuma minn negozji, anki zghar jew mikrointraprizi,
sakemm mhux mizmuma f'kapacita personali, huma barra mill-kamp ta' applikazzjoni
taghha. Barra minn hekk, din id-Direttiva ma tkoprix kontijiet ta' tfaddil, li jista'
jkollhom funzjonijiet ta' hlas aktar limitati.

Id-definizzjonijiet li hemm f'din id-Direttiva huma allinjati ma' dawk li hemm
flegizlazzjoni ohra tal-Unjoni, u b'mod partikolari dawk tad-Direttiva 2007/64/KE u
dawk tar-Regolament (UE) Nru 260/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-
14 ta' Marzu 2012 li jistabbilixxu rekwiziti teknici u tan-negozju ghat-trasferimenti ta’
kreditu u debiti diretti bl-euro u li jemendaw ir-Regolament (KE) Nru 924/2009"°.

Huwa importanti i I-konsumaturi jkunu kapaci jithmu t-tariffi sabiex ikunu jistghu
jgabblu l-offerti minn fornituri differenti ta' servizzi tal-hlas u jiehdu decizjonijiet
infurmati dwar liema kont huwa l-aktar adattat ghall-htigijiet taghhom. Paragun bejn
it-tariffi ma jistax jintlahaq meta 1-fornituri tas-servizzi tal-hlas juzaw terminologija
differenti ghall-istess servizzi tal-hlas u jipprovdu informazzjoni f'formati differenti.
Terminologija standardizzata, flimkien ma' informazzjoni ffukata dwar it-tariffi ghall-
aktar servizzi tal-hlas rapprezentattivi f'format konsistenti, jistghu jghinu Ilill-
konsumaturi jithmu u jqabblu t-tariffi.

Il-konsumaturi jibbenefikaw l-aktar minn informazzjoni li tkun kon¢iza u 1i jkun facli
li titgabbel bejn fornituri differenti ta' servizzi tal-hlas. L-ghodod disponibbli ghall-
konsumaturi biex iqabblu offerti tal-kontijiet tal-hlas ma jkollhomx effett pozittiv jekk
1z-zmien investit biex wiehed jaqra listi twal ta' tariffi ghal offerti differenti jkun ikbar
mill-beneficcju li wiehed jaghzel l-offerta li tirrapprezenta 1-ahjar valur. Ghaldagstant,

GU L 94, 30.3.2012, p. 22.

15

MT



MT

(13)

(14)

(15)

(16)

it-terminologija tat-tariffi ghandha biss tigi standardizzata ghat-termini l-aktar
rapprezentattivi fl-Istati Membri sabiex jigi evitat ir-riskju ta' informazzjoni eccessiva.

It-terminologija tat-tariffi ghandha tigi determinata mill-awtoritajiet nazzjonali
kompetenti, filwaqt 1i wiehed jaghti kaz tal-ispecificitajiet tas-swieq lokali. Biex
jitgiesu rapprezentattivi, is-servizzi ghandhom ikunu suggetti ghal tariffa f'minimu ta'
fornitur wiehed ta' servizz tal-hlas fl-Istati Membri. Barra minn hekk, fejn hu
possibbli, it-terminologija tat-tariffi ghandha tigi standardizzata fil-livell tal-UE, u
b'hekk ikun possibbli t-tqabbil madwar 1-Unjoni. L-Awtorita Bankarja Ewropea (ABE)
ghandha tistabbilixxi linji gwida biex tghin lill-Istati Membri biex jiddeterminaw I-
aktar servizzi tal-hlas rapprezentattivi suggetti ghal hlas fuq livell nazzjonali.

Ladarba l-awtoritajiet nazzjonali kompetenti jkunu ddeterminaw lista provizorja tal-
aktar servizzi rapprezentattivi suggetti ghal hlas fuq livell nazzjonali flimkien ma'
termini u definizzjonijiet, il-Kummissjoni ghandha tanalizzahom sabiex tidentifika,
permezz ta' atti delegati, is-servizzi li huma komuni ghall-maggoranza tal-Istati
Membri u tipproponi termini u definizzjonijiet standardizzati fil-livell tal-UE
ghalihom.

Sabiex jghinu lill-konsumaturi jqabblu b'mod fa¢li t-tariffi tal-kontijiet tal-hlas fis-suq
uniku, il-fornituri tas-servizzi tal-hlas ghandhom jipprovdu lill-konsumaturi b'lista ta'
tariffi li jintalbu ghas-servizzi elenkati fit-terminologija standardizzata. Dan se
jikkontribwixxi wkoll biex jigu stabbiliti kundizzjonijiet ekwi bejn l-istituzzjonijiet ta'
kreditu li jikkompetu fis-suq tal-kontijiet tal-hlas. Id-dokument ta' informazzjoni dwar
it-tariffi ghandu jkun fih biss informazzjoni dwar l-aktar servizzi tal-hlas
rapprezentattivi fkull Stat Membru, u juza dawn it-termini u definizzjonijiet stabbiliti
fil-livell tal-UE fejn rilevanti. Sabiex jghinu lill-konsumaturi jithmu t-tariffi li jridu
jhallsu ghall-kont tal-hlas taghhom, glossarju li jipprovdi spjegazzjonijiet ghal tal-
inqas it-tariffi u servizzi li jkunu jinsabu fil-lista ghandu jkun disponibbli ghalihom. IlI-
glossarju ghandu jservi bhala ghodda utli biex jinkoraggixxi fehim ahjar tat-tifsira tat-
tariffi, u jikkontribwixxi sabiex tinghata s-setgha lill-konsumatur sabiex jaghzel minn
ghazla usa' ta' offerti ta' kontijiet tal-hlas. Ghandu jigi introdott ukoll obbligu ghall-
fornituri ta' servizzi tal-hlas biex jinfurmaw lill-konsumaturi, mill-inqas darba fis-sena,
dwar it-tariffi kollha 1i jinzammulhom fuq il-kont taghhom. L-informazzjoni ex-post
ghandha tigi pprovduta f'sommarju apposta. Huwa ghandu jipprovdi stampa shiha tat-
tariffi mgarrba biex jippermetti lill-konsumaturi biex jifhmu ma' xiex inhu konness 1-
infiq tat-tariffi, u jivvalutaw il-htiega li jew jimmodifikaw ix-xejriet tal-konsum jew
imorru ghand fornitur iehor. Dan il-benefi¢¢ju jkun immassimizzat mill-informazzjoni
ex-post dwar it-tariffi li tkopri I-istess servizzi bhall-informazzjoni ex-ante.

Biex jigu ssodisfati I-bZzonnijiet tal-konsumaturi, huwa mehtieg 1i jigi zgurat li I-
informazzjoni dwar it-tariffi tal-kontijiet tal-hlas tkun prec¢iza, ¢ara u komparabbli. 1d-
Direttiva ghandha ghalhekk tistipula rekwiziti ta' prezentazzjoni komuni ghad-
dokument tal-informazzjoni dwar it-tariffi u d-dikjarazzjoni dwar it-tariffi, sabiex jigi
zgurat li dawn ikunu jinftiechmu u komparabbli ghall-konsumaturi. L-istess format,
ordni tal-elementi u titoli ghandhom jigu segwiti ghal kull dokument ta' informazzjoni
dwar it-tariffi u dikjarazzjoni ta' tariffi fkull Stat Membru, sabiex il-konsumaturi
jkunu jistghu jikkumparaw iz-zewg dokumenti, u b'hekk jigi mmassimizzat il-fehim u
l-uzu tal-informazzjoni. Id-dokument tal-informazzjoni dwar it-tariffi u d-dikjarazzjoni
dwar it-tariffi ghandhom ikunu jintgharfu b'mod ¢ar minn komunikazzjonijiet ohra.
Dawn ghandhom ikunu identifikati permezz ta' simbolu komuni.
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Sabiex jizguraw uzu konsistenti tat-terminologija applikabbli fuq il-livell tal-UE
madwar 1-Unjoni, 1-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu obbligu ghall-fornituri tas-
servizzi tal-hlas sabiex juzaw it-terminologija applikabbli fil-livell tal-UE flimkien
mat-terminologija standardizzata nazzjonali li tibga' identifikata fil-lista provvizorja
meta jikkomunikaw mal-konsumaturi, inkluz fid-dokument tal-informazzjoni dwar it-
tariffa u d-dikjarazzjoni tat-tariffi. Minbarra fid-dokument tal-informazzjoni dwar it-
tariffi u d-dikjarazzjoni tat-tariffi, il-fornituri tas-servizzi tal-hlas jistghu juzaw ismijiet
ta' ditti 1i jindikaw servizzi.

Siti tal-internet ta' tqabbil huma mezz effettiv ghall-konsumaturi sabiex jivvalutaw il-
merti ta' kontijiet tal-hlas differenti fi spazju wiehed. Huma jistghu jipprovdu l-ahjar
bilan¢ bejn il-bzonn li I-informazzjoni tkun ¢ara u konc¢iza, izda shiha u komprensiva,
billi jippermettu lill-utenti jiksbu informazzjoni aktar dettaljata fejn dan huwa ta'
interess ghalihom. Jistghu wkoll inaqqsu l-ispejjez tat-tiftix billi 1-konsumaturi ma
jkollhomx ghalfejn jigbru l-informazzjoni separatament minghand fornituri tas-
servizzi tal-hlas.

Sabiex jiksbu informazzjoni imparzjali dwar it-tariffi tal-banek, il-konsumaturi
ghandhom ikunu jistghu jac¢cessaw siti tal-internet tat-tqabbil li jkunu
operazzjonalment indipendenti mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas. L-Istati Membri
ghandhom ghalhekk jaraw 1i mill-anqas sit tal-internet wiehed bhal dan ikun
disponibbli ghall-konsumaturi fit-territorji rispettivi taghhom. Dawn is-siti tal-internet
tat-tqabbil jistghu jithaddmu mill-awtoritajiet kompetenti, jew minn awtoritajiet
pubbli¢i ohra u/jew minn operaturi privati akkreditati. L-Istati Membri ghandhom
jistabbilixxu skema volontarja ta' akkreditazzjoni li tippermetti lill-operaturi privati ta'
siti tal-internet tat-tqabbil sabiex japplikaw ghall-akkreditazzjoni skont kriterji tal-
kwalita specifikati. Sit tal-internet tat-tqabbil operat minn awtoritd kompetenti jew
awtorita pubblika ohra ghandu jigi stabbilit fejn ma jkunx gie akkreditat sit tal-internet
operat privatament. Dawn is-siti tal-internet ghandhom huma wkoll jikkonformaw
mal-kriterji tal-kwalita.

Hija I-prattika kurrenti li 1-fornituri ta' servizzi tal-hlas joffru kont tal-hlas f'pakkett
ma' prodotti jew servizzi finanzjarji ohra. Din il-prattika tista' tkun mezz sabiex il-
fornituri tas-servizzi tal-hlas jiddiversifikaw l-offerta taghhom u jikkompetu kontra
xulxin, u fl-ahhar mill-ahhar tista' tkun ta' benefic¢ju ghall-konsumaturi. Madankollu
l-istudju tal-Kummissjoni dwar prattiki ta' abbinar fis-settur finanzjarju mwettaq fl-
2009 kif ukoll il-konsultazzjonijiet rilevanti u l-ilmenti tal-konsumaturi wrew li 1-
fornituri ta' servizzi tal-hlas jistghu joffru kontijiet bankarji marbuta f'pakkett ma'
prodotti mhux mitluba mill-konsumaturi u li mhumiex essenzjali ghal kontijiet tal-
hlas, bhal assigurazzjoni tad-djar. Barra minn hekk, gie osservat li dawn il-prattiki
jistghu jnaqqsu t-trasparenza u I-komparabbilta tal-prezzijiet, jillimitaw 1-ghazliet tax-
xiri ghall-konsumaturi u jkollhom impatt negattiv fuq il-mobbilta taghhom. Ghalhekk,
I-Istati Membri ghandhom jaraw li meta I-fornituri tas-servizzi tal-hlas joffru kontijiet
tal-hlas marbuta f')pakketti I-konsumaturi jkunu pprovduti b'informazzjoni dwar tariffi
applikabbli ghall-kont tal-hlas u ghal kull servizz finanzjarju iehor inkluz fil-pakkett
separatament. Dawn l-obbligi ma ghandhomx japplikaw ghal servizzi li huma
naturalment konnessi mal-uzu tal-kont tal-hlas, bhall-irtirar, it-trasferimenti elettronici
jew kards tal-hlas. Ghaldagstant, dawn is-servizzi ghandhom ikunu eskluzi mill-kamp
ta' applikazzjoni ta' din id-dispozizzjoni.

Il-konsumaturi huma biss inc¢entivati biex ibiddlu I-kontijiet jekk il-process ma
jinvolvix piz amministrattiv u finanzjarju eccessiv. Il-procedura biex wiehed jaqleb il-
kont tal-hlas ghal fornitur iehor ta' servizzi tal-hlas ghandha tkun ¢ara u rapida. It-
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tariffi, jekk ikun hemm, imposti mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas fir-rigward tas-
servizz ta' bdil ghandhom ikunu skont l-ispiza attwali mgarrba mill-fornituri tas-
servizzi tal-hlas. Sabiex ikun hemm impatt pozittiv fuq il-kompetizzjoni, il-bdil
ghandu jkun iffacilitat f'livell transfruntier. Peress li I-bdil transfruntier jista' jkun iktar
kumpless mill-bdil fil-livell nazzjonali u jista' jirrikjedi li I-fornituri ta' servizzi tal-hlas
jadattaw u jirfinaw il-proc¢eduri interni taghhom, ghandhom jigu previsti skadenzi
itwal ghall-bdil transfruntier. Il-bzonn li jinzammu skadenzi differenti ghandu jkun
evalwat fil-kuntest tal-ezami tad-Direttiva proposta.

[l-process ta' bdil ghandu jkun ¢ar kemm jista' jkun ghall-konsumatur. Ghalhekk I-
Istati Membri ghandhom jizguraw li 1-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju jkun
responsabbli ghat-tnedija u I-gestjoni tal-pro¢ess ghan-nom tal-konsumaturi.

[l-konsumaturi ghandhom ikollhom il-possibilta i jitolbu lill-fornitur tas-servizz tal-
hlas destinatarju biex jibdel il-hlasijiet rikorrenti kollha, jew parti minnhom, kif ukoll
1 jittrasferixxi I-bilan¢ li jkun fadal, idealment f'laqgha wahda mal-fornitur tas-servizz
tal-hlas destinatarju. Ghal dan l-ghan, il-konsumaturi ghandhom ikunu jistghu
jiffirmaw awtorizzazzjoni wahda li taghti I-kunsens ghall-azzjonijiet msemmija. Qabel
ma jaghti l-awtorizzazzjoni, il-konsumatur ghandu jigi infurmat dwar il-passi kollha
tal-proc¢edura li huma mehtiega biex jitwettaq il-bdil.

Il-kooperazzjoni tal-fornitur tas-servizzi li titrasferixxi hija mehtiega sabiex il-bdil
jirnexxi. Il-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju ghandu jigi pprovdut mill-fornitur
tas-servizzi tal-hlas li jittrasferixxi bl-informazzjoni kollha li jqis li hi necessarja
sabiex ic¢aqlaq il-hlasijiet rikorrenti fuq il-kont tal-hlas il-gdid. Madankollu, tali
informazzjoni ma ghandhiex tagbez dak 1i hu mehtieg sabiex jitwettaq il-bdil u I-
fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju ma ghandux jitlob ghal informazzjoni li ma
tkunx necessarja.

[l-konsumaturi ma ghandhomx jigu soggetti ghal pieni jew ghal kwalunkwe danni
finanzjarji ohra kkawzati mill-indirizzar hazin ta' trasferimenti 'l gewwa ta' kreditu jew
debiti diretti. Dan huwa partikolarment importanti ghal ¢erti kategoriji ta' min ihallas u
ta' min jithallas, bhal kumpaniji tal-utilitajiet, 1i juzaw mezzi elettroni¢i (perezempju
bazijiet ta' dejta) biex jahznu l-informazzjoni dwar dettalji tal-kont tal-konsumaturi u
Jjwettqu diversi tranzazzjonijiet perjodici li jinvolvu ghadd kbir ta' konsumaturi.

L-Istati Membri ghandhom jiggarantixxu li I-konsumaturi li jkollhom I-intenzjoni li
jifthu kont tal-hlas ma jigux diskriminati abbazi tan-nazzjonalita jew tal-post ta'
residenza taghhom. Ghalkemm huwa importanti li I-fornituri ta' servizzi tal-hlas jaraw
li 1-klijenti taghhom ma juzawx is-sistema finanzjarja ghal skopijiet illegali bhal frodi,
hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu, huma ma ghandhomx jimponu xkiel
ghall-konsumaturi li jridu jibbenefikaw mill-vantaggi tas-suq uniku billi jixtru
kontijiet tal-hlas transfruntieri.

Konsumaturi li huma legalment residenti fl-Unjoni u li ma ghandhomx kont tal-hlas
f'certu Stat Membru ghandhom ikunu f'pozizzjoni 1i jifthu u juzaw kont tal-hlas
b'karatteristi¢i bazi¢i f'dak 1-Istat Membru. Sabiex ikun zgurat l-aktar access wiesa'
possibbli ghal dawn il-kontijiet, il-konsumaturi ghandu jkollhom aécess ghalihom
irrispettivament mic-¢irkostanzi finanzjarji taghhom, bhall-qghad jew il-falliment
personali, u l-post ta' residenza taghhom. Minbarra dan, id-dritt tal-access ghal kont
tal-hlas b'karatteristici bazi¢i fi kwalunkwe Stat Membru ghandu jinghata f'konformita
mar-rekwiziti stipulati fid-Direttiva 2005/60/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tas-26 ta' Ottubru 2005 dwar il-prevenzjoni tal-uzu tas-sistema finanzjarja ghall-iskop
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tal-hasil tal-flus u I-finanzjament tat-terrorizmu'®, partikolarment fir-rigward tal-
proceduri tad-diligenza dovuta mal-konsumatur.

I-Istati Membri ghandhom jizguraw li, mill-inqas, fornitur wiehed tas-servizzi tal-hlas
difficli wisq u ma ghandux jinvolvi spejjez eééessivi ghall-konsumaturi. F'dan ir-
rigward, I-Istati Membri ghandhom jikkunsidraw fatturi bhall-post fejn jinsabu I-
fornituri tas-servizzi tal-hlas mahtura fit-territorju taghhom. Sabiex jigi mminimizzat
ir-riskju i I-konsumatur jigu eskluzi finanzjarjament, 1-Istati Membri ghandhom itejbu
l-edukazzjoni finanzjarja, inkluz fl-iskejjel u jiggieldu kontra d-dejn zejjed. Minbarra
dan, I-Istati Membri ghandhom jippromwovu inizjattivi ta' fornituri tas-servizzi tal-
hlas sabiex jiffacilitaw it-tishib tal-forniment ta' kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazici
mal-edukazzjoni finanzjarja.

Sabiex jezercitaw id-dritt taghhom 1i jkollhom ac¢cess ghal kont baziku tal-hlas, il-
konsumaturi ma ghandhomx ghalfejn diga jkollhom kont tal-hlas fl-istess territorju.
Meta ma jkunx possibbli li jintuzaw sistemi elettronic¢i sabiex jigi stabbilit konsumatur
ikollux diga kont tal-hlas, il-fornituri tas-servizzi tal-hlas ghandhom jaccettaw
dikjarazzjoni mill-konsumatur bhala mezz ta' min jorbot fuqu sabiex jivverifikaw li
huma ma jkollhomx diga kont tal-hlas.

Il-konsumaturi ghandhom ikunu garantiti acc¢ess ghal firxa ta' servizzi bazi¢i tal-hlas, li
ghalthom ghadd minimu ta' operazzjonijiet ghandhom jigu stabbiliti mill-Istati
Membri b'mod li ghandu jqis sew il-htigijiet tal-konsumaturi u l-prattika kummerc¢jali
fl-Istat Membru kkonc¢ernat. Lil hinn minn din il-lista ta' servizzi minimi, il-banek
jistghu japplikaw it-tariffi normali taghhom. Servizzi marbuta mal-kontijiet tal-hlas
bazi¢i ghandhom jinkludu I-facilita li jigu depozitati u jingibdu 1-flus. Il-konsumaturi
ghandhom ikunu jistghu jaghmlu tranzazzjonijiet tal-hlas essenzjali bhal li jir¢ievu
introjtu jew benefic¢ji, ihallsu l-kontijiet jew it-taxxi u jixtru oggetti u servizzi,
fosthom permezz ta' debitu dirett, trasferiment ta' kreditu u l-uzu ta' kard tal-hlas.
Dawn is-servizzi ghandhom jippermettu x-xiri ta' oggetti u servizzi onlajn u ghandhom
jaghtu lill-konsumaturi l-opportunita biex iniedu ordnijiet tal-hlas permezz tal-facilita
tas-servizzi bankarji onlajn tal-fornitur tas-servizz tal-hlas, fejn disponibbli.
Madankollu, kont tal-hlas b'karatteristi¢ci bazi¢i ma ghandux ikun ristrett ghal uzu
online ghaliex dan johloq ostaklu ghall-konsumaturi minghajr ac¢ess ghall-internet. II-
konsumaturi ma ghandhomx jinghataw access ghal facilita ta' overdraft ma' kont tal-
hlas b'karatteristici bazi¢i. Madankollu, 1-Istati Membri jistghu jippermettu lill-
fornituri tas-servizzi tal-hlas sabiex joffru facilitajiet ta' lqugh ghal ammonti zghar
hafna fir-rigward tal-kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i.

Sabiex jigi zgurat li kontijiet bazi¢i tal-hlas ikunu disponibbli ghall-akbar firxa
possibbli ta' konsumaturi, dawn ghandhom jigu offruti minghajr hlas jew b'tariffa
ragonevoli. Barra minn hekk, kwalunkwe imposti addizzjonali lill-konsumatur ghal
nuqgas ta' konformita mat-termini stabbiliti fil-kuntratt ghandhom ikunu ragonevoli.
L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu x'jikkostitwixxi imposta ragonevoli skont i¢-
¢irkostanzi nazzjonali. Sabiex tigi zgurata l-konsistenza u l-effi¢jenza fl-
implimentazzjoni tal-prin¢ipju tal-hlas ragonevoli, I-ABE ghandha tinghata 1-kompitu
li tohrog linji gwida rigward il-kriterji generali identifikati f'din id-Direttiva.

[l-fornitur tas-servizzi tal-hlas ghandu jirrifjuta I-ftuh jew itemm kuntratt ghal kont tal-
hlas b'karatteristi¢i bazic¢i biss f'¢irkostanzi specifici, bhal nuqqgas ta' konformita mal-
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legizlazzjoni dwar il-hasil tal-flus u I-finanzjament tat-terrorizmu jew il-prevenzjoni u
l-investigazzjoni ta' reati. Ukoll f'dawn il-kazijiet, rifjut jista' jkun gustifikat biss fejn
il-konsumatur ma jkunx jikkonforma mad-dispozizzjonijiet ta' dik il-legizlazzjoni u
mhux ghaliex il-procedura sabiex tigi kkontrollata 1-konformita mal-legizlazzjoni tkun
ta' piz zejjed jew ghalja zzejjed.

Taghrif ¢ar u komprensibbli dwar id-dritt ghal kont bankarju b'karatteristi¢i bazici
ghandhom jigu pprovduti lill-konsumaturi mill-Istati Membri u mill-fornituri tas-
servizzi tal-hlas. L-informazzjoni ghandha tkopri l-elementi u Il-kundizzjonijiet
ewlenin ghall-uzu tal-kont u wkoll il-passi li I-konsumaturi ghandhom isegwu biex
jezer¢itaw id-dritt taghhom biex jifthu kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i. B'mod
partikolari, il-konsumaturi ghandhom ikunu infurmati 1li mhumiex obbligati
jakkwistaw servizzi addizzjonali biex jiksbu access ghal kont tal-hlas b'karatteristi¢i
bazici.

L-Istati Membri ghandhom jahtru awtoritajiet kompetenti li jkollhom is-setgha
jizguraw l-infurzar ta' din id-Direttiva u li huma moghtija setghat ta' investigazzjoni u
infurzar. L-awtoritajiet kompetenti mahtura ghandu jkollhom rizorsi adegwati biex
iwettqu dmirijiethom. L-Istati Membri ghandhom ikunu jistghu jinnominaw
awtoritajiet kompetenti differenti sabiex jinfurzaw 1-obbligi wiesgha stabbiliti f'din id-
Direttiva.

[I-konsumaturi ghandu jkollhom access ghal proc¢eduri ta' rimedju barra mill-qorti
ghar-rizoluzzjoni ta' tilwim li jirrizulta mid-drittijiet u l-obbligi stabbiliti b'din id-
Direttiva. Dan l-ac¢ess huwa diga zgurat mid-Direttiva 2013/.../UE f'dak 1i jirrigwarda
t-tilwim kuntrattwali rilevanti. Madankollu, il-konsumaturi ghandhom ikollhom ukoll
access ghal proc¢eduri ta' rimedju bonarju f'kaz ta' tilwim prekuntrattwali 1i jikkonc¢erna
d-drittijiet u l-obbligi stabbiliti minn din id-Direttiva, perezempju meta dawn ma
jinghatawx access ghal kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i. Il-konformita mad-
dispozizzjonijiet stipulati f'din id-Direttiva tesigi l-ipprocessar ta' dejta personali tal-
konsumaturi. Dan l-ipprocessar huwa rregolat mid-Direttiva 95/46/KE tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill tal-24 ta' Ottubru 1995 dwar il-protezzjoni ta’ individwi fir-
rigward tal-ipprocessar ta’ dejta personali u dwar il-moviment liberu ta’ dik id-dejta'”.
Din id-Direttiva ghandha ghalhekk tkun konformi mar-regoli stabbiliti fid-Direttiva
95/46/KE u I-ligijiet nazzjonali li jimplimentawhom.

Sabiex jintlahqu 1-ghanijiet stabbiliti f'din id-Direttiva, is-setgha li jigu adottati atti
skont 1-Artikolu 290 tat-Trattat ghandha tkun iddelegata lill-Kummissjoni fir-rigward
tal-identifikazzjoni tat-terminologija standardizzata fil-livell tal-UE ghas-servizzi tal-
hlas komuni ghal ghadd ta' Stati Membri u d-definizzjonijiet relatati ghal dawn it-
termini

Biex ikunu zgurati kundizzjonijiet uniformi ghall-implimentazzjoni ta' din id-
Direttiva, il-Kummissjoni ghandha tigi kkonferita b'setghat ta' implimentazzjoni.
Dawn is-setghat jikkonc¢ernaw id-definizzjoni tal-format tad-dokument ta'
informazzjoni dwar it-tariffi, is-simbolu komuni tieghu u l-ordni li fiha s-servizzi li
jkunu jinsabu fih ghandhom jigu pprezentati, kif ukoll il-format tad-dikjarazzjoni tal-
hlasijiet, is-simbolu komuni taghha u l-ordni 1i fiha s-servizzi li jkunu jinsabu fiha
ghandhom jigu pprezentati. Dawn il-poteri ghandhom jigu ezercitati skont ir-
Regolament (UE) Nru 182/2011 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-
16 ta' Frar 2011 1i jistabbilixxi r-regoli u I-prin¢ipji generali dwar il-modalitajiet ta'
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1

kontroll mill-Istati Membri tal-ezerCizzju mill-Kummissjoni tas-setghat ta
implimentazzjoni.

Fi zmien tliet snin mid-dhul fis-sehh ta' din id-Direttiva u kull sentejn wara dan, I-Istati
Membri ghandhom jiksbu statistika annwali affidabbli dwar il-funzjonament tal-mizuri
introdotti permezz ta' din id-Direttiva. Huma ghandhom juzaw kwalunkwe rizorsa ta'
informazzjoni rilevanti u jikkomunikaw dik l-informazzjoni lill-Kummissjoni.

Ezami ta' din id-Direttiva ghandu jitwettaq hames snin wara d-dhul fis-sehh sabiex iqis
l-izviluppi tas-suq, bhall-holgien ta' tipi godda ta' kontijiet tal-hlas u servizzi tal-hlas,
kif ukoll zviluppi f'ogsma ohra tal-ligi tal-Unjoni u l-esperjenzi tal-Istati Membri. Ir-
revizjoni ghandha tivvaluta jekk il-mizuri introdotti tejbux il-fehim tal-konsumaturi
dwar it-tariffi tal-kontijiet tal-hlas, il-komparabilita tal-kontijiet tal-hlas u kemm huwa
facli 1i wiehed ibiddel il-kontijiet. Ghandha wkoll tiddetermina kemm ikunu nfethu
kontijiet tal-hlas bazi¢i inkluz minn konsumaturi 1i qabel kienu bla bank. Ghandha
wkoll tivvaluta jekk l-iskadenzi estizi ghal fornituri ta' servizzi tal-hlas 1i jwettqu bdil
transfruntiera ghandhomx jinzammu ghal perjodu itwal. Barra minn hekk ghandha
tivvaluta jekk id-dispozizzjonijiet dwar l-informazzjoni li trid tigi pprovduta mill-
fornituri tas-servizzi tal-hlas meta joffru prodotti fpakkett humiex bizzejjed jew jekk
humiex mehtiega mizuri addizzjonali. II-Kummissjoni ghandha tissottometti rapport
lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill u, jekk xieraq, akkumpanjat minn proposti
legizlattivi.

Din id-Direttiva tirrispetta d-drittijiet fundamentali u tosserva l-prin¢ipji rikonoxxuti
mill-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea.

Skont id-Dikjarazzjoni Politika Kongunta tal-Istati Membri u 1-Kummissjoni tat-
28 ta' Settembru 2011 dwar id-dokumenti ta' spjegazzjoni'®, I-Istati Membri refghu r-
responsabbilta 1i jakkumpanjaw, fkazijiet gustifikati, in-notifika tal-mizuri ta'
traspozizzjoni taghhom b'dokument wiehed jew iktar li jispjegaw ir-relazzjoni bejn il-
komponenti ta' Direttiva u l-partijiet li jikkorrispondu maghhom tal-istrumenti ta'
traspozizzjoni nazzjonali. Fir-rigward ta' din id-Direttiva, il-legizlatur iqis li t-
trazmissjoni ta' dawn id-dokumenti hija gustifikata.

ADOTTAW DIN ID-DIRETTIVA:

KAPITOLU I
MATERJA, KAMP TA' APPLIKAZZJONI U
DEFINIZZJONJIET

Artikolu 1
Materja u kamp ta' applikazzjoni

Din id-Direttiva tistabbilixxi regoli dwar it-trasparenza u l-komparabilita tat-tariffi
mizmuma lill-klijenti ghall-kontijiet tal-hlas taghhom mizmumin fl-Unjoni Ewropea
u pprovduti minn fornituri tas-servizzi tal-hlas li jinsabu fl-Unjoni u regoli dwar il-
bdil ta' kontijiet tal-hlas fl-Unjoni.

GU C 369, 17.12.2011, p. 14.
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2. Din id-Direttiva tiddefinixxi wkoll qafas ghar-regoli u I-kundizzjonijiet skont liema
I-Istati Membri jiggarantixxu dritt ghall-konsumaturi i jifthu u li juzaw kontijiet tal-
hlas b'karatteristi¢i bazici fl-Unjoni.

3. [I-ftuh u l-uzu ta' kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i, skont din id-Direttiva jkunu
konformi mad-dispozizzjonijiet tal-Kapitolu II tad-Direttiva 2005/60/KE
4. Din id-Direttiva tapplika ghal fornituri ta' servizzi tal-hlas li jinsabu fl-Unjoni.
Artikolu 2

Definizzjonijiet

Ghall-finijiet ta' din id-Direttiva, japplikaw id-definizzjonijiet 1i gejjin:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

(2

(h)

@

G

(k)

M

"konsumatur" tfisser persuna fizika li tagixxi ghal ghanijiet li ma ghandhomx
x'jagsmu mal-kummer¢, man-negozju, mas-sengha jew mal-professjoni taghha;

"kont tal-hlas" tfisser kont mizmum fisem ta' utent wiehed jew izjed tas-
servizz tal-hlas li jintuza ghat-twettiq ta' tranzazzjonijiet tal-hlas;

"servizz tal-hlas" tfisser servizz tal-hlas kif iddefinit fl-Artikolu 4(3) tad-
Direttiva 2007/64/KE;

"tranzazzjoni tal-hlas" tfisser att, mibdi minn min jaghmel il-hlas jew mill-
beneficjarju, ta' tqeghid, trasferiment jew gbid ta' fondi, irrispettivament minn
kwalunkwe obbligi ta' bazi bejn min jaghmel il-hlas u 1-benefi¢jarju;

"fornitur tas-servizzi tal-hlas" tfisser fornitur tas-servizzi tal-hlas kif iddefinit
fl-Artikolu 4(9) tad-Direttiva 2007/64/KE;

"strument tal-hlas" tfisser strument tal-hlas kif iddefinit fl-Artikolu 4(23) tad-
Direttiva 2007/64/KE;

"fornitur tas-servizzi tal-hlas li jittrasferixxi" tfisser il-fornitur tas-servizzi tal-
hlas 1i minghandu hija trasferita l-informazzjoni dwar il-hlasijiet rikorrenti
kollha, jew parti minnhom;

"fornitur tas-servizzi tal-hlas destinatarju" tfisser il-fornitur tas-servizzi tal-hlas
li lilu hija trasferita I-informazzjoni dwar il-hlasijiet rikorrenti kollha, jew parti
minnhom;

"min ihallas" tfisser pesuna fizika jew guridika li jkollha kont tal-hlas u
tippermetti ordni tal-hlas minn dak il-kont tal-hlas, jew, fejn ma jkun hemm I-
ebda kont tal-hlas ta' min ihallas, persuna fizika jew guridika li taghmel ordni
tal-hlas ghall-kont tal-hlas ta' benefi¢jarju;

"benefi¢jarju” tfisser persuna naturali jew legali li hija r-ricevitur intiz ta' fondi
li kienu s-suggett ta' tranzazzjoni tal-hlas;

"tariffi" tfisser l-imposti, jekk hemm, li huma pagabbli mill-konsumatur lill-
fornitur tas-servizzi tal-hlas ghall-forniment ta' servizzi tal-hlas jew ghal
tranzazzjonijiet operati fuq kont tal-hlas;

"mezz li jservi ghal zmien twil" tfisser kwalunkwe strument li jippermetti lill-
konsumatur jew il-fornitur tas-servizzi tal-hlas sabiex jahzen informazzjoni
personalment indirizzata lilu b'mod accessibbli ghal referenza futura ghal
perjodu ta' zmien adegwat ghall-iskopijiet tal-informazzjoni u sabiex
jippermetti r-riproduzzjoni mhux mibdula tal-informazzjoni mahzuna;
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(m) "bdil" tfisser, fuq talba tal-konsumatur, trasferiment minn fornitur tas-servizz
tal-hlas ghal iehor tat-taghrif dwar dawn 1i gejjin jew xi whud minnhom: I-
istanding orders ghal trasferimenti ta' kreditu, debiti diretti rikorrenti u
trasferimenti ta' kreditu' 1 gewwa rikorrenti ezegwiti fkont tal-hlas, bi jew
minghajr trasferiment tal-bilan¢ tal-kont pozittiv minn kont tal-hlas wiehed lejn
l-iehor jew l-gheluq tal-kont precedenti;

(n) "debitu dirett" tfisser servizz tal-hlas li jiddebita 1-kont tal-hlas ta' min ihallas,
fejn it-tranzazzjoni tal-hlas tkun mibdija minn min jithallas bil-kunsens tal-
fornitur;

(o) "trasferiment ta' kreditu" tfisser servizz tal-hlas nazzjonali jew transfruntier
ghall-ikkreditjar tal-kont tal-hlas ta' benefi¢jarju bi tranzazzjoni tal-hlas jew
sensiliet ta' tranzazzjonijiet tal-hlas mill-kont tal-hlas ta' min ihallas mill-
fornitur tas-servizzi tal-hlas 1i jzomm il-kont tal-hlas ta' min ihallas, fuq il-bazi
ta' struzzjoni moghtija minn min ihallas;

(p) "standing order" tfisser servizz li jikkredita f'intervalli regolari I-kont tal-hlas
ta' benefi¢jarju b'sensiela ta' tranzazzjonijiet tal-hlas mill-kont tal-hlas ta' min
ihallas, ezegwiti mill-fornitur tas-servizzi tal-hlas 1i jzomm il-kont tal-hlas ta'
min ihallas, fuq il-bazi ta' struzzjoni moghtija minn min ihallas;

(@) "Fondi" tfisser karti tal-flus, muniti u flus skritturali kif ukoll flus elettronic¢i kif
definiti fl-Artikolu 2(2) tad-Direttiva 2009/110/KE"’;

(r) "Kuntratt qafas" tfisser kuntratt ta' servizzi tal-hlas li jirregola l-ezekuzzjoni
futura ta' tranzazzjonjiet tal-hlas individwali u suc¢cessivi u li jista' jkun fih 1-
obbligu u l-kundizzjonijiet biex jigi stabbilit kont tal-hlas.

KAPITOLU I
KOMPARABILITA TAT-TARIFFI KONNESSI MAL-
KONTUIET TAL-HLAS

Artikolu 3
Lista tas-servizzi tal-hlas l-aktar rapprezentattivi suggetti ghal tariffa fuq il-livell
nazzjonali u terminologija standardizzata

L-Istati Membri jizguraw li l-awtoritajiet kompetenti msemmija fl-Artikolu 20,
jiddeterminaw lista provizorja ta' mill-inqas 20 servizz tal-hlas li jirrapprezentaw
mill-inqas 80% tas-servizzi tal-hlas l-aktar rapprezentattivi suggetti ghal hlas fuq il-
livell nazzjonali. Il-lista jkun fiha termini u definizzjonijiet ghal kull wiehed mis-
servizzi identifikati.

Ghall-finijiet tal-paragrafu 1, 1-awtoritajiet kompetenti jqisu s-servizzi:
(1) l-aktar li jintuzaw mill-konsumaturi frabta mal-kont tal-hlas taghhom;
(2) lijiggeneraw l-oghla spiza ghal konsumaturi ghal kull servizz;

(3) lijiggeneraw l-oghla spiza kumplessiva ghall-konsumaturi;

GU L 267, 10.10.2009, p. 7.
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(4) i jiggeneraw l-oghla profitt ghall-fornituri tas-servizzi tal-hlas ghal kull
servizz;

(5) i jiggeneraw l-oghla profitt kumplessiv ghall-fornituri tas-servizzi tal-
hlas.

L-ABE tizvilupppa linji gwida skont I-Artikolu 16 tar-Regolament (UE)
Nru 1093/2010 biex tghin lill-awtoritajiet kompetenti.

L-Istati Membri jinnotifikaw lill-Kummissjoni I-listi provizorji msemmija fil-
paragrafu 1 fi zmien 6 xhur mid-dhul fis-sehh ta' din id-Direttiva.

[I-Kummissjoni tinghata s-setgha li tadotta atti delegati, skont 1-Artikolu 24, dwar it-
twaqqif, abbazi tal-listi provizorji sottomessi skont il-paragrafu 3, ta' terminologija
standardizzata tal-UE ghal dawk is-servizzi tal-hlas li huma komuni ghall-anqas
ghall-maggoranza tal-Istati Membri. It-terminologija standardizzata tal-UE se
tinkludi termini u definizzjonijiet komuni ghas-servizzi komuni.

Wara l-pubblikazzjoni f1l-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea tal-atti delegati
msemmija fil-paragrafu 4, kull Stat Membru jintegra minghajr dewmien it-
terminologija standardizzata tal-UE adottata skont il-paragrafu 4 fil-lista provizorja
msemmija fil-paragrafu 1 u jippubblika din il-lista.

Artikolu 4
Dokument tal-informazzjoni dwar it-tariffi u glossarju

L-Istati Membri jizguraw li gabel ma jidhlu fkuntratt ghal kont tal-hlas ma'
konsumatur, il-fornituri tas-servizzi tal-hlas jipprovdu lill-konsumatur b'dokument ta'
informazzjoni dwar it-tariffi 1i fih lista tal-aktar servizzi rapprezentattivi msemmija
fil-paragrafu 5 tal-Artikolu 3 u t-tarifffi li jikkorrispondu ma' kull servizz.

Fejn wiehed jew aktar mis-servizzi tal-hlas imsemmija fil-paragrafu 1 huwa offrut
bhala parti minn pakkett ta' servizzi finanzjarji, id-dokument ta' informazzjoni dwar
it-tariffi jizvela liema mis-servizzi msemmija fil-paragrafu 1 huma inkluzi fil-
pakkett, it-tariffa ghall-pakkett kollu u t-tariffa ghal kull servizz li mhuwiex
imsemmi fil-paragrafu 1.

It-titolu "dokument ta' informazzjoni dwar it-tariffi" jkun jidher b'mod prominenti
fuq in-naha ta' fuq tal-ewwel pagna tad-dokument ta' informazzjoni dwar it-tariffi
hdejn simbolu komuni biex jiddistingwi d-dokument minn dokumentazzjoni ohra.

L-Istati Membri jizguraw li fornituri ta' servizzi tal-hlas igieghdu ghad-dispozizzjoni
tal-konsumaturi glossarju mill-inqas tal-lista ta' servizzi tal-hlas imsemmija fil-
paragrafu 1 u d-definizzjonijiet relatati.

L-Istati Membri jistabbilixxu obbligu fuq il-fornituri ta' servizzi tal-hlas sabiex
jizguraw li 1-glossarju jkun abbozzat f'lingwagg ¢ar, mhux ambigwu u mhux tekniku.

Id-dokument ta' informazzjoni dwar it-tariffi u l1-glossarju ikunu disponibbli minghajr
hlas fkull hin mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas fuq mezz li jservi fit-tul fi
stabbilimenti ac¢cessibbli ghall-konsumaturi u jitqieghed ghad-dispozizzjoni f'forma
elettronika fuq is-siti tal-internet taghhom.

[I-Kummissjoni tinghata s-setgha 1i tadotta atti ta' implimentazzjoni skont I-
Artikolu 26 biex tiddefinixxi l-format tad-dokument tal-informazzjoni dwar it-tariffi,
is-simbolu komuni tieghu u l-ordni 1i fiha s-servizzi msemmija fil-paragrafu 5 tal-
Artikolu 3 jigu pprezentati fid-dokument ta' informazzjoni dwar it-tariffi.

24

MT



MT

Artikolu 5
Dikjarazzjoni tat-tariffi

L-Istati Membri jizguraw li 1-fornituri ta' servizzi tal-hlas jipprovdu lill-konsumatur
b'dikjarazzjoni tat-tariffii kollha li jithallsu fuq il-kont tal-hlas taghhom mill-inqas
kull sena.

Id-dikjarazzjoni msemmija fil-paragrafu 1 tispecifika l-informazzjoni li gejja:

(a) il-hlas ghal kull unita mitlub ghal kull servizz, 1-ghadd ta' drabi li ntuza s-
servizz matul il-perjodu rilevanti u d-data li fiha s-servizz gie uzat;

(b) l-ammont totali ta' tariffi mhallsa ghal kull servizz ipprovdut matul il-perjodu
rilevanti;

(c) l-ammont totali ta' tarriffi mhallsa ghas-servizzi kollha pprovduti matul il-
perjodu rilevanti.

It-titolu "dikjarazzjoni dwar it-tariffi" jkun jidher b'mod prominenti fuq in-naha ta'
fuq tal-ewwel pagna tad-dikjarazzjoni hdejn simbolu komuni biex jiddistingwi d-
dokument minn dokumentazzjoni ohra.

[I-Kummissjoni tinghata s-setgha li tadotta atti ta' implimentazzjoni skont I-
Artikolu 26 biex tiddefinixxi l-format tad-dikjarazzjoni dwar it-tariffi, is-simbolu
komuni taghha u l-ordni li fiha s-servizzi msemmija fil-paragrafu 5 tal-Artikolu 3
jigu pprezentati fid-dikjarazzjoni dwar it-tariffi.

Artikolu 6
Informazzjoni kuntrattwali u kummercjali

L-Istati Membri jizguraw li fl-informazzjoni kummer¢jali u kuntrattwali taghhom, il-
fornituri tas-servizzi tal-hlas juzaw, fejn rilevanti, it-termini u d-definizzjonijiet li
jinsabu fil-lista tas-servizzi tal-hlas l-aktar rapprezentattivi msemmija fl-Artikolu 3,
il-paragrafu 5.

[1-fornituri ta' servizzi tal-hlas jistghu juzaw ismijiet ta' ditti sabiex jidentifikaw is-
servizzi taghhom fit-taghrif kummerc¢jali u kuntrattwali taghhom, suggett ghall-
kundizzjoni li huma jidentifikaw, fejn rilevanti, it-terminu korrispondenti fil-lista
msemmija fl-Artikolu 3, il-paragrafu 5. Il-fornituri ta' servizzi tal-hlas ma
ghandhomx juzaw ismijiet ta' ditti fid-dokument ta' informazzjoni dwar it-tariffi jew
id-dikjarazzjoni tat-tariffi.

Artikolu 7
Siti tal-internet tat-tqabbil

L-Istati Membri jizguraw li l-konsumaturi jkollhom access ghal mill-angas sit
wiehed tal-internet li jqabbel it-tariffi imposti mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas ghal
servizzi offruti fuq il-kontijiet tal-hlas taghhom fuq il-livell nazzjonali fkonformita
mal-parragrafi 2 u 3.

L-Istati Membri jistabbilixxu skema ta' akkreditazzjoni volontarja ghal siti tal-
internet li jgabblu t-tariffi imposti mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas ghal servizzi
offruti fuq kontijiet tal-hlas operati minn operaturi privati. Sabiex jinghataw 1-
akkreditazzjoni, is-siti tal-internet ta' tqabbil operati minn operaturi privati:
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(a) ikunu operattivament indipendenti minn kwalunkwe fornitur tas-servizzi tal-
hlas;

(b) juzaw lingwagg sempli¢i u, fejn rilevanti, it-termini msemmija fl-Artikolu 3, il-
paragrafu 5;

(c) jipprovdu informazzjoni aggornata;
(d) jipprovdu harsa generali wiesgha bizzejjed lejn is-suq tal-kontijiet tal-hlas;
(e) joperaw procedura effettiva tat-trattament tal-mistogsijiet u I-ilmenti.

3. Fejn ma jkun akkreditat I-ebda sit tal-internet skont il-paragrafu 2, 1-Istati Membri
jizguraw li jigi stabbilit sit tal-internet operat mill-awtorita kompetenti msemmija fl-
Artikolu 20 jew minn xi awtorita pubblika kompetenti ohra. Fejn ikun gie akkreditat
sit tal-internet skont il-paragrafu 2, I-Istati Membri jistghu jiddeciedu li jistabbilixxu
sit tal-internet addizzjonali operat mill-awtorita kompetenti msemmija fl-Artikolu 20
jew minn xi awtorita pubblika kompetenti ohra. Siti tal-internet imhaddma minn
awtorita kompetenti skont il-paragrafu 1 ikunu jikkonformaw mal-paragrafi 2 (a) sa

().

4. L-Istati Membri jzommu d-dritt li jirrifjutaw jew jirtiraw l-akkreditazzjoni minn
operaturi privati f'kaz ta' nuqqas ta' konformita mal-obbligi fil-paragrafu 2.

5. L-Istati Membri jizguraw li tkun disponibbli ghall-konsumaturi informazzjoni

adegwata dwar is-siti tal-internet imsemmija fil-paragrafu 1. Dan ikun jinkludi, fejn
ikun rilevanti, iz-zamma ta' registru pubblikament a¢cessibbli ta' siti tal-internet tat-

tqabbil akkreditati.
Artikolu 8
Kontijiet offruti bhala pakkett
1. L-Istati Membri jizguraw li meta kont tal-hlas jigi offrut flimkien ma' servizz jew

prodott ichor bhala parti minn pakkett, il-fornitur tas-servizzi tal-hlas jinforma lill-
konsumatur dwar jekk huwiex possibbli li jixtri l-kont tal-hlas separatament u
jipprovdi informazzjoni separata dwar l-ispejjez u t-tariffi assoc¢jati ma' kull wiehed
mill-prodotti u s-servizzi offruti fil-pakkett.

2. Il-paragrafu 1 ma japplikax meta mal-kont tal-hlas jigu offruti biss servizzi tal-hlas
kif definiti fl-Artikolu 4(3) tad-Direttiva 2007/64/KE.

KAPITOLU III
BDIL

Artikolu 9
Forniment tas-servizz tal-bdil

L-Istati Membri jizguraw li l-fornituri tas-servizzi tal-hlas jipprovdu servizz ta' bdil kif
deskritt fl-Artikolu 10 lil kwalunkwe konsumatur li jkollu kont tal-hlas ma' fornitur tas-
servizzi tal-hlas 1i jinsab fl-Unjoni.
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Artikolu 10
Is-servizz tal-bdil

L-Istati Membri jizguraw li s-servizz ta' bdil jigi inizjat mill-fornitur tas-servizz tal-
hlas destinatarju u pprovdut skont ir-regoli stabbiliti fil-paragrafi 2 sa 7.

Is-servizz ta' bdil jigi inizjat mill-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju. Il-fornitur
tas-servizz tal-hlas destinatarju jitlob awtorizzazzjoni bil-miktub minghand il-
konsumatur biex iwettaq is-servizz ta' bdil. L-awtorizzazzjoni tkun tippermetti lill-
konsumatur jipprovdi kunsens specifiku ghas-servizz tal-hlas li jittrasferixxi sabiex
iwettaq kull wiehed mill-kompiti indikati fil-paragrafi 3(e) u 3(f) u jipprovdi kunsens
specifiku lill-fornitur tas-servizzi tal-hlas destinatarju sabiex iwettaq kull wiehed
mill-kompiti indikati fil-paragrafi 4(c), 4(d) u 5. L-awtorizzazzjoni tkun tippermetti
lill-konsumatur jitlob spec¢ifikament it-trazmissjoni mill-fornitur tas-servizzi tal-hlas
li jittrasferixxi tal-informazzjoni indikata fil-paragrafi 3(a) u 3(b). L-awtorizzazzjoni
tkun tispecifika wkoll id-data minn meta I-hlasijiet rikorrenti jigu operati mill-kont
miftuh ma' fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju.

Fi Zzmien gurnata wahda ta' xoghol minn meta jir¢ievi l-awtorizzazzjoni msemmija
fil-paragrafu 2, il-fornitur tas-servizzi tal-hlas destinatarju jitlob lill-fornitur tas-
servizzi tal-hlas li jittrasferixxi sabiex iwettaq id-dmirijiet segwenti:

(a) jibghat lill-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju u, jekk specifikament mitlub
mill-konsumatur skont il-paragrafu 2, lill-konsumatur lista tal-istanding orders
kollha ezistenti ghal trasferimenti ta' kreditu u I-mandati ta' debitu dirett inizjati
mid-debitur;

(b) jibghat lill-fornitur tas-servizzi tal-hlas destinatarju u, jekk specifikament
mitlub mill-konsumatur skont il-paragrafu 2, lill-konsumatur l-informazzjoni
disponibbli dwar trasferimenti 'l gewwa ta' kreditu u d-debiti diretti inizjati
mid-debitur ezegwiti fuq il-kont tal-konsumatur fit-13-il xahar precedenti;

(c) jittrazmetti lill-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju kull informazzjoni ohra
li tkun meqjusa mehtiega mill- fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju biex dan
iwettaq il-bdil;

(d) fejn il-fornitur tas-servizzi tal-hlas 1i jittrasferixxi ma jipprovdix sistema ghar-
ridirezzjoni awtomatizzata tal-istanding orders u d-debiti diretti lejn il-kont 1i 1-
konsumatur ikollu mal-fornitur tas-servizzi tal-hlas destinatarju, jikkancella I-
istanding orders u jieqaf jaccCetta debiti diretti fid-data specifikata fl-
awtorizzazzjoni;

(e) fejn il-konsumatur ikun ta l-kunsens tieghu skont il-paragrafu 2, jittrasferixxi
kwalunkwe bilan¢ pozittiv li jibga' lejn il-kont miftuh jew mizmum mal-
fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju fid-data specifikata mill-konsumatur;
kif ukoll

() fejn il-konsumatur ikun ta I-kunsens tieghu skont il-paragrafu 2, jaghlaq il-kont
mizmum mal-fornitur tas-servizz tal-hlas li jittrasferixxi fid-data specifikata
mill-konsumatur.

Malli jir¢ievi l-informazzjoni mitluba minghand il-fornitur tas-servizzi tal-hlas li
jitrasferixxi msemmi fil-paragrafu 3, il-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju
jwettaq il-kompiti segwenti:
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(2)

(b)
(©)

(d)

(e)

jistabbilixxi fi zmien sebat ijiem kalendarji, I-istanding orders ghat-
trasferimenti ta' kreditu mitluba mill-konsumatur u jezegwihom mid-data
specifikata fl-awtorizzazzjoni;

jaccetta debiti diretti mid-data specifikata fl-awtorizzazzjoni;

fejn il-konsumatur ikun ta l-kunsens tieghu skont il-paragrafu 2, jinforma lil
dawk li jhallsu li jaghmlu trasferimenti ta' kreditu rikorrenti fil-kont tal-hlas tal-
konsumatur bid-dettalji  tal-kont tal-konsumatur mal-fornitur tal-hlas
destinatarju. Jekk il-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju ma jkollux I-
informazzjoni kollha li jehtieg biex jinforma lill min ihallas, jistagsi lill-
konsumatur jew lill-fornitur tas-servizzi tal-hlas li jittrasferixxi, biex jipprovdi
l-informazzjoni nieqsa;

fejn il-konsumatur ikun ta l-kunsens tieghu skont il-paragrafu 2, jinforma lill-
benefi¢jarji 1i juzaw debitu dirett biex jigbru l-fondi mill-kont tal-konsumatur
bid-dettalji tal-kont tal-konsumatur mal-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju
u d-data li minnha d-debiti diretti jingabru minn dak il-kont. Jekk il-fornitur
tas-servizz tal-hlas destinatarju ma jkollux l-informazzjoni kollha 1i jehtieg
biex jinforma lill-benefi¢jarju, jistagsi lill-konsumatur jew lill-fornitur tas-
servizzi tal-hlas i jittrasferixxi, biex jipprovdi l-informazzjoni nieqgsa;

fejn il-konsumatur jaghzel 1i personalment jipprovdi l-informazzjoni indikata
fil-punti (c) u (d), jipprovdi lill-konsumatur b'ittri standard 1i jipprovdu dettalji
dwar il-kont il-gdid u d-data tal-bidu indikata fl-awtorizzazzjoni.

Fejn il-konsumatur ikun ta l-kunsens specifiku tieghu skont il-paragrafu 2, il-fornitur
tas-servizz tal-hlas destinatarju jista' jwettaq kull kompitu addizzjonali mehtieg ghat-
twettiq ta' dan il-bdil.

Malli jir¢ievi talba minghand il-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju, il-fornitur
tas-servizzi tal-hlas li jittrasferixxi jwettaq il-kompiti li gejjin:

(a)

(b)

(c)

(d)
(e)

jibghat lill-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju l-informazzjoni indikata fil-
punti (a), (b) u (c) tal-paragrafu 3, fi Zzmien sebat ijiem kalendarji minn meta
jir¢ievi t-talba;

fejn il-fornitur tas-servizzi tal-hlas li jittrasferixxi ma jipprovdix sistema ghar-
ridirezzjoni awtomatizzata tal-istanding orders u d-debiti diretti lejn il-kont 1i 1-
konsumatur ikollu mal-fornitur tas-servizzi tal-hlas destinatarju, jikkancella I-
istanding orders kollha u jieqaf jaccetta debiti diretti fuq il-kont tal-hlas fid-
data mitluba mill-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju;

jittrasferixxi I-bqija tal-bilan¢ pozittiv mill-kont tal-hlas lejn il-kont mizmum
mal-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju;

jaghlaq il-kont tal-hlas;
iwettaq kull kompitu addizzjonali mehtieg biex isir il-bdil, skont il-paragrafu 5.

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 55(2) tad-Direttiva 2007/64/KE, il-fornitur tas-
servizzi tal-hlas ma jibblokkax strumenti tal-hlas gabel id-data miftehma mal-fornitur
tas-servizz tal-hlas destinatarju.

L-Istati Membri jizguraw li d-dispozizzjonijiet 1i jinsabu fil-paragrafi 1 sa 7
japplikaw ukoll meta s-servizz ta' bdil ikun inizjat minn fornitur tas-servizzi tal-hlas
li jinsab fi Stat Membru iehor.
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Fil-kaz indikat fil-paragrafu 8, l-iskadenzi indikati fil-paragrafi 3, 4 u 6 jigu
rdoppjati. Din id-dispozizzjoni tkun soggetta ghal revizjoni skont l-Artikolu 27.

Artikolu 11
Tariffi konnessi mas-servizz tal-bdil

L-Istati Membri jizguraw li l-konsumaturi jkunu jistghu jacéessaw minghajr hlas I-
informazzjoni personali taghhom dwar standing orders u debiti diretti ezistenti
mizmuma jew mill-fornitur tas-servizzi tal-hlas 1i jittrasferixxi jew minn dak
destinatarju.

L-Istati Membri jizguraw li I-fornitur tas-servizzi tal-hlas li jittrasferixxi jipprovdi I-
informazzjoni mitluba mill-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju skont il-
paragrafu 6 (a) tal-Artikolu 10 minghajr ma jzomm tariffa minghand il-konsumatur
jew il-fornitur tas-servizz tal-hlas destinatarju.

L-Istati Membri jizguraw li t-tariffi, jekk ikun hemm, li jkunu applikati mill-fornitur
tas-servizzi tal-hlas li jittrasferixxi lill-konsumatur ghat-terminazzjoni ta' kont tal-
hlas mizmum mieghu jigu determinati b'konformita mal-Artikolu 45(2) tad-
Direttiva 2007/64/KE.

L-Istati Membri jizguraw li t-tariffi, jekk ikun hemm, applikati mill-fornitur tas-
servizzi tal-hlas i jittrasferixxi jew dak destinatarju lill-konsumatur ghal kwalunkwe
servizz moghti taht 1-Artikolu 10, ghajr dawk imsemmija fil-paragrafi 1 sa 3, ikunu
adatti u konsistenti mal-ispejjez attwali ta' dak il-fornitur tas-servizzi tal-hlas.

Artikolu 12
Telf finanzjarju ghall-konsumaturi

L-Istati Membri jizguraw li kwalunkwe telf finanzjarju li jgarrbu l-konsumaturi li
jirrizulta minn nuqqgas ta' konformita ta' fornitur tas-servizzi tal-hlas involut fil-
process ta' bdil mal-obbligi tieghu taht I-Artikolu 10 jithallas lura minn dak il-
fornitur tas-servizzi tal-hlas.

[1-konsumaturi ma jgorru l-ebda telf finanzjarju li jirrizulta minn Zbalji jew dewmien
fl-aggornament tad-dettalji tal-kont tal-hlas taghhom minn min ihallas jew mill-
benefic¢jarju.

Artikolu 13
Informazzjoni dwar is-servizz tal-bdil

L-Istati Membri jizguraw li fornituri ta' servizzi tal-hlas igieghdu ghad-dispozizzjoni
tal-konsumaturi l-informazzjoni li gejja dwar is-servizz tal-bdil:

(a) ir-rwoli tal-fornituri tas-servizz li jkunu qed jittrasferixxu u dawk destinatarji
ghal kull pass tal-process ta' bdil, kif indikat fl-Artikolu 10;

(b) 1il-perjodu ta' zmien ghat-tlestija tal-passi rispettivi;
(c) it-tariffi, jekk ikun hemm, imposti ghall-process ta' bdil tal-fornitur;
(d) kull informazzjoni li I-konsumaturi jintalbu jipprovdu;

(e) il-proceduri alternattivi ta' rizoluzzjoni ta' tilwim tal-iskema msemmija fl-
Artikolu 21.
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2. L-informazzjoni tigi pprovduta minghajr hlas fuq mezz 1i jservi fit-tul fil-ferghat
kollha tal-fornituri tas-servizzi tal-hlas accessibbli ghal konsumaturi u tkun
disponibbli f'forma elettronika fuq is-siti tal-internet taghhom f'kull hin.

KAPITOLU IV
ACCESS GHAL KONTIJIET TAL-HLAS

Artikolu 14
Non-diskriminazzjoni

L-Istati Membri jizguraw 1i l-konsumaturi legalment residenti fl-Unjoni ma jkunux
diskriminati minhabba n-nazzjonalita jew il-post ta' residenza taghhom meta japplikaw ghal
jew jaccessaw kont tal-hlas fl-Unjoni.

Artikolu 15
Dritt ta' a¢¢ess ghal kont tal-hlas b'karatteristici bazici

1. L-Istati Membri jizguraw li, mill-ingas, fornitur wiehed tas-servizzi tal-hlas joffri
kont tal-hlas b'karatteristici bazi¢i lill-konsumaturi. L-Istati Membri jizguraw li
kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i ma jigux offruti biss minn fornituri ta' servizzi
tal-hlas li jipprovdu l-kont biss b'facilitajiet tal-ibbankjar onlajn.

2. L-Istati Membri jizguraw li I-konsumaturi legalment residenti fl-Unjoni jkollhom id-
dritt li jifthu u juzaw kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i mal-fornitur jew fornituri ta'
servizzi tal-hlas 1identifikati skont il-paragrafu 1. Dan id-dritt japplika
irrispettivament mill-post tar-residenza tal-konsumatur. L-Istati Membri jizguraw li I-
ezercizzju tad-dritt ma jsirx difficli jew oneruz izzejjed fuq il-konsumatur. Qabel il-
hlas jivverifikaw jekk il-konsumatur ikollux kont tal-hlas fit-territorju taghhom jew
le.

3. Fornitur tas-servizzi tal-hlas ma jistax jirrifjuta applikazzjoni ghall-a¢c¢ess ghal kont
tal-hlas b'karatteristici bazici ghajr fil-kazijiet li gejjin:
(a) Fejn konsumatur diga jkollu kont tal-hlas ma' fornitur tas-servizzi tal-hlas li
jinsab fit-territorju tieghu, li jippermettilu juza s-servizzi tal-hlas imsemmija fI-
Artikolu 17(1);

(b) Fejn il-kundizzjonijiet stabbiliti mill-Kapitolu II tad-Direttiva 2005/60 ma
jkunux issodisfati.

4. L-Istati Membri jizguraw li, fil-kazijiet indikati fil-paragrafu 3, il-fornitur tas-servizz
tal-hlas jinforma minnufih lill-konsumatur dwar ir-rifjut, bil-miktub u minghajr hlas,
sakemm tali Zvelar ma jmurx kontra I-ghanijiet tas-sigurta nazzjonali jew tal-politika
pubblika.

5. L-Istati Membri jizguraw li, fil-kazijiet indikati fil-paragrafu 3(b), il-fornitur tas-
servizzi tal-hlas jadotta mizuri xierqa skont il-Kapitolu III tad-Direttiva 2005/60.

6. L-Istati Membri jizguraw li l1-access ghal kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i ma jsirx
kundizzjonali fuq l-akkwist ta' servizzi addizzjonali.
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Artikolu 16
Karatteristici ta' kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazici

tal-hlas 1i gejjin:

(a) servizzi li jippermettu li jsiru l-operazzjonijiet kollha mehtiega ghall-ftuh, it-
thaddim u 1-gheluq ta' kont tal-hlas.

(b) servizzi li jippermettu li jitqieghdu flus f'kont tal-hlas.

(c) servizzi li jippermettu gbid ta' flus kontanti fl-Unjoni minn kont tal-hlas;

(d) l-ezekuzzjoni tat-tranzazzjonijiet tal-hlas li gejjin fl-Unjoni:
(1) debiti diretti;
(2) tranzazzjonijiet tal-hlas permezz ta' kard tal-hlas, inkluz hlasijiet online;
(3) trasferimenti ta' kreditu.

L-Istati Membri jiddeterminaw, ghas-servizzi kollha msemmija fil-paragrafu 1,
numru minimu ta' operazzjonijiet li se jigu pprovduti lill-konsumatur ghal tariffa,
jekk ikun hemm, 1li huma msemmija fl-Artikolu 17. L-ghadd minimu ta'
operazzjonijiet ikun ragonevoli u skont il-prattika kummerc¢jali komuni fl-Istat
Membru kkon¢ernat.

L-Istati Membri jizguraw 1i l-konsumatur ikun kapa¢i jamministra u jibda
tranzazzjonijiet tal-hlas mill-kont tal-hlas b'karatteristici bazi¢i tal-konsumatur
permezz tal-facilitajiet tal-ibbankjar onlajn tal-fornitur tas-servizz tal-hlas, fejn
disponibbli.

L-Istati Membri jizguraw li I-konsumatur ma jigi offrut 1-ebda facilita ta' self kurrenti
b'rabta ma' kont tal-hlas, b'karatteristi¢i bazici.

Artikolu 17
Tariffi asso¢jati

L-Istati Membri jizguraw li s-servizzi indikati fl-Artikolu 16 jigu offruti mill-
fornituri tas-servizzi tal-hlas b'xejn jew b'tariffa ragonevoli.

L-Istati Membri jizguraw li t-tariffi ddebitati lill-konsumatur ghal nuqqas ta'
konformita mal-impenji tal-konsumatur stipulati fil-kuntratt ta' qafas huma
ragonevoli.

L-Istati Membri jizguraw li l-awtoritajiet kompetenti jistabbilixxu x'jikkostitwixxi
tariffa ragonevoli skont wiehed jew aktar mill-kriterji li gejjin:

(a) livelli nazzjonali ta' introjtu;

(b) imposti medji assocjati mal-kontijiet tal-hlas f'dak 1-Istat Membru;

(c) spejjez totali relatati mal-forniment ta' kont tal-hlas b’karatteristi¢i bazici;
(d) prezzijet nazzjonali ghall-konsumatur.

L-ABE tizvilupppa linji gwida skont I-Artikolu 16 tar-Regolament (UE)
Nru 1093/2010 biex tghin lill-awtoritajiet kompetenti
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Artikolu 18
Kuntratt ta' qafas u terminazzjoni

suggetti ghad-dispozizzjonijiet tad-Direttiva 2007/64/KE sakemm ma jkunx
specifikat mod iehor fil-paragrafi 2 u 3.

[l-fornitur tas-servizzi tal-hlas jista' jtemm il-kuntratt qafas b'mod unilaterali fejn
tkun issodisfata mill-inqas wahda mill-kundizzjonijiet 1i gejjin:

(a) il-konsumatur ikun uza l-kont apposta ghal attivitajiet kriminali;

(b) ma kien hemm I-ebda tranzazzjoni fuq il-kont ghal aktar minn 12-il xahar
konsekuttiv;

(¢) il-konsumatur ikun konxjament ipprovda informazzjoni zbaljata sabiex
jikseb il-kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazici fejn l-informazzjoni korretta
kienet tirrizulta fl-assenza ta' dan id-dritt;

(d) il-konsumatur ma jkunx ghadu legalment residenti fl-Unjoni jew ikun
sussegwentement fetah it-tieni kont tal-hlas fl-Istat Membru fejn huwa
diga jkollu kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazici.

L-Istati Membri jizguraw li fejn il-fornitur tas-servizzi tal-hlas itemm il-kuntratt ta'
kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i, huwa jinforma lill-konsumatur bir-ragunijiet u I-
gustifikazzjoni ghat-terminazzjoni mill-inqas xahrejn qabel it-terminazzjoni tidhol
fis-sehh, bil-miktub u minghajr hlas.

Artikolu 19
Informazzjoni generali dwar kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazici

L-Istati Membri jizguraw li jkun hemm fis-sehh mizuri sabiex titqajjem kuxjenza fost
il-pubbliku dwar id-disponibbilta ta' kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i, il-
kundizzjonijiet ta' pprezzar taghhom, il-proc¢eduri li jridu jigu segwiti sabiex jigi
ezercitat id-dritt ta' access ghal kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i u I-metodi biex
jinkiseb access ghal mezzi ta' rizoluzzjoni alternattiva tat-tilwim.

L-Istati Membri jizguraw li fornituri ta' servizzi tal-hlas igieghdu ghad-dispozizzjoni
tal-konsumaturi informazzjoni dwar il-karatteristi¢i specifici tal-kontijiet tal-hlas
bazic¢i offruti, it-tariffi assoc¢jati taghhom u l-kundizzjonijiet ghall-uzu taghhom. L-
Istati Membri jizguraw ukoll i I-konsumatur jigi infurmat 1i mhux obbligat jakkwista
servizzi addizzjonali biex jikseb access ghal kont tal-hlas b'karatteristi¢i bazici.

KAPITOLU V

AWTORITAJIET KOMPETENTI U RIZOLUZZJONI

ALTERNATTIVA TAT-TILWIM

Artikolu 20
Awtoritajiet kompetenti

L-Istati Membri jahtru l-awtoritajiet kompetenti biex jizguraw u jissorveljaw il-
konformita effettiva ma' din id-Direttiva. Dawk l-awtoritajiet kompetenti jiehdu I-
mizuri kollha mehtiega sabiex jizguraw din il-konformita. Huma jkunu indipendenti
mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas. Dawn ikunu awtoritajiet kompetenti skont it-tifsira
tal-Artikolu 4(2) tar-Regolament 1093/2010.
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2. L-awtoritajiet imsemmija fil-paragrafu 1 ikollhom il-poteri kollha mehtiega biex
iwettqu dmirijiethom. Meta jkun hemm iktar minn awtortia wahda kompetenti sabiex
tizgura u tissorvelja l-konformita effettiva ma' din id-Direttiva, 1-Istati Membri
jizguraw li dawk l-awtoritajiet jikkollaboraw mill-qrib sabiex ikunu jistghu jwettqu
b'mod effettiv id-dmirijiet rispettivi taghhom.

3. L-Istati Membri jinnotifikaw lill-Kummissjoni bil-korpi msemmija fil-paragrafu 1 sa
sena wara d-dhul fis-sehh ta' din id-Direttiva. Huma jgharrfu lill-Kummissjoni bi
kwalunkwe divizjoni ta' dmirijiet ta' dawk l-awtoritajiet. Huma jinnotifikaw minnufih
lill-Kummissjoni bi kwalunkwe bdil sussegwenti li tikkon¢erna n-nomina u I-
kompetenzi rispettivi ta' dawk l-awtoritajiet.

Artikolu 21
Rizoluzzjoni Alternattiva tat-Tilwim

L-Istati Membri jizguraw li l-konsumaturi jkollhom aééess ghal proceduri ta' rimedju bonarju
effettiv u effi¢jenti ghas-soluzzjoni ta' tilwim li jirrigwarda d-drittijiet u l-obbligi stabbiliti
skont din id-Direttiva.

KAPITOLU VI
SANZJONIJIET

Artikolu 22
Mizuri amministrattivi u sanzjonijiet
L-Istati Membri jistabbilixxu r-regoli dwar il-mizuri amministrattivi u s-sanzjonijiet
applikabbli ghall-ksur tad-dispozizzjonijiet nazzjonali adottati skont din id-Direttiva u
ghandhom jiehdu l-mizuri kollha mehtiega sabiex jizguraw li dawn jigu implimentati. Tali
mizuri amministrattivi u sanzjonijiet ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi.

KAPITOLU VII
DISPOZIZZJONLJIET FINALI

Artikolu 23
Atti delegati

[I-Kummissjoni jkollha s-setgha tadotta atti delegati skont 1-Artikolu 24 rigward 1-
Artikolu 3(4).

Artikolu 24
Ezerc¢izzju tad-delega
1. [I-Kummissjoni tinghata s-setgha 1i tadotta atti ddelegati soggett ghall-
kundizzjonijiet stabbiliti f'dan 1-Artikolu.

2. Id-delega tas-setgha msemmija fl-Artikolu 23 tinghata ghal perjodu indeterminat ta'
zmien mid-data tad-dhul fis-sehh ta' din id-Direttiva.

3. Id-delega tas-setghat imsemmija fl-Artikolu 23 tista' tigi revokata fi kwalunkwe
mument mill-Parlament Ewropew jew mill-Kunsill. De¢izjoni ta' revoka ggib fi
tmiemha d-delega tas-setgha specifikata f'dik id-de¢izjoni. Hija tidhol fis-sehh fil-
jum wara I-pubblikazzjoni tad-de¢izjoni f'1l-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea jew

33

MT



f'data sussegwenti li tkun specifikata fiha. Id-de¢izjoni ma jkollhiex effett fuq il-
validita ta' kwalunkwe att delegat li jkun diga fis-sehh.

4. Hekk kif tadotta att delegat, il-Kummissjoni tinnotifikah simultanjament lill-
Parlament Ewropew u lill-Kunsill.

5. Att iddelegat adottat skont 1-Artikolu 23 jidhol biss fis-sehh jekk ma tigi espressa I-
ebda oggezzjoni mill-Parlament Ewropew jew mill-Kunsill f')perjodu ta' xahrejn min-
notifika ta' dak I-att lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill jew jekk, gabel ma jiskadi
dak il-perjodu, il-Parlament Ewropew u 1-Kunsill ikunu t-tnejn infurmaw lill-
Kummissjoni li mhumiex se jressqu oggezzjoni. Dak il-perjodu jigi estiz b'xahrejn
fuq inizjattiva tal-Parlament Ewropew jew tal-Kunsill.

Artikolu 25
Atti ta' implimentazzjoni
1. Ghall-adozzjoni tal-atti ta' implimentazzjoni skont 1-Artikoli 4 u 5, il-Kummissjoni
tkun assistita mill-Kumitat Ewropew tas-Servizzi Bankarji stabbilit bid-Decizjoni tal-
Kummissjoni 2004/10/KE. Dak il-kumitat ikun kumitat skont it-tifsira tar-
Regolament (UE) Nru 182/2011.

2. Fejn issir referenza ghal dan il-paragrafu, japplika 1-Artikolu 5 tar-Regolament (UE)
Nru 182/2011.

Artikolu 26
Evalwazzjoni

L-Istati Membri jipprovdu lill-Kummissjoni b'informazzjoni dwar il-materji segwenti ghall-
ewwel darba fi Zzmien 3 snin mid-dhul fis-sehh ta' din id-Direttiva u kull sentejn minn hemm
il quddiem:
(a) konformita mill-fornituri tas-servizzi tal-hlas mad-dispozizzjonijiet fl-Artikoli
3sa6;

(b) l-ghadd ta'siti tal-internet tat-tqabbil akkreditati stabbiliti skont 1-Artikolu 7;
(c) l-ghadd ta' kontijiet tal-hlas li gew mibdula, it-tariffa medja mizmuma ghall-
bdil, in-numru ta' rifjuti ta' bdil.

(d) 1-ghadd ta' kontijiet tal-hlas b'karatteristi¢i bazi¢i miftuha, 1-ghadd ta' rifjuti u r-
ragunijiet ghalihom u I-imposti asso¢jati.

Artikolu 27
Klawsola ta' revizjoni

1. [I-Kummissjoni tipprezenta lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill, fi Zzmien hames
snin mid-dhul fis-sehh ta' din id-Direttiva, rapport dwar l-applikazzjoni ta' din id-
Direttiva flimkien ma' proposta, jekk ikun xieraq.

2. Ir-revizjoni ghandha tivvaluta, fuq il-bazi wkoll tal-informazzjoni ricevuta mill-Istati
Membri skont I-Artikolu 26, jekk ghandhiex temenda u taggorna I-lista ta' servizzi li

huma parti minn kont tal-hlas b'karatteristici bazi¢i, wara li tikkunsidra I-evoluzzjoni
tal-mezzi tal-hlas u t-teknologija.

3. Ir-revizjoni ghandha wkoll tikkalkula jekk l-iskadenzi estizi stabbiliti fl-
Artikolu 10(9) ghandhomx jinzammu ghal perjodu ta' Zmien itwal u jekk il-mizuri
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addizzjonali flimkien ma' dawk adottati skont 1-Artikoli 7 u 8 fir-rigward ta' siti tal-
internet ta' tqabbil u offerti f'pakkett humiex mehtiega.

Artikolu 28
Traspozizzjoni

L-Istati Membri jadottaw u jippubblikaw, sa mhux aktar tard minn [sena wara d-dhul
fis-sehh ta'" din id-Direttiva], il-ligijiet, regolamenti u dispozizzjonijiet
amministrattivi necessarji sabiex jikkonformaw ma' din id-Direttiva. Huma
jikkomunikaw minnufih it-test ta' dawk id-dispozizzjonijiet lill-Kummissjoni.

Huma japplikaw dawk id-dispozizzjonijiet minn sena wara d-dhul fis-sehh ta' din id-
Direttiva.

Meta 1-Istati Membri jadottaw dawk id-dispozizzjonijiet, dawn jirreferu ghal din id-
Direttiva jew ikunu akkumpanjati minn din ir-referenza meta jigu ppubblikati
uffi¢jalment. L-Istati Membri jidde¢iedu kif ghandha ssir din ir-referenza.

L-Istati Membri jikkomunikaw lill-Kummissjoni t-test tad-dispozizzjonijiet ewlenin
fil-ligijiet nazzjonali li huma jadottaw fil-qasam kopert b'din id-Direttva.

Artikolu 29
Dhul fis-sehh

Din id-Direttiva tidhol fis-sehh fit-tielet jum wara l-pubblikazzjoni taghha f'/l-Gurnal Ufficjali
tal-Unjoni Ewropea.

Artikolu 30

Destinatarji

Din id-Direttiva hija indirizzata lill-Istati Membri b'konformita mat-Trattati.

Maghmul fi Brussell,
Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill
1I-President 1I-President
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