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2013. aasta aruanne ELi kodakondsuse kohta
ELi kodanikud —teie digused, teie tulevik

1. SISSEJUHATUS

Kodanikud on ja peavad olema Euroopa |6imumise keskmes. Selle réhutamiseks on Euroopa
Liidu institutsioonid teinud 2013. aastast Euroopa kodanike aasta, et anda uut joudu ELIi
kodakondsusele ja Euroopa projekti kodanikumédtmele. Ajal, mil EL teeb suuri samme tiheda
ja toimiva majandus- ja rahaliidu poole,* mille nurgakivi on demokraatlik &iguspérasus, ning
mil silmapiiril terendab poliitiline liit, on varasemast veelgi olulisem keskenduda asjadele,
mida EL teeb selleks, et muuta kodanike €lu lihtsamaks, aidata neil mdista oma digus ja
kaasata nad arutellu selle tle, millises Euroopas nad soovivad elada ja millist Euroopat nad
soovivad tulevaste pdlvkondade jaoks ehitada.

Euroopa Liidu kodakondsusega kaasnevad kodanikele uued digused ja vdimalused. Oigus
ELis vabalt ringi liikuda ja elada on see, mida kodanikud seostavad ELi kodakondsusega
kdige rohkem. Vaottes arvesse ténapdeva tehnoloogiat ja seda, et reisimine on muutunud
lihtsamaks, vdimaldab liikumisvabadus eurooplastel avardada oma silmapiiri riigipiiridest
kaugemale, lahkuda lthemaks voi pikemaks gaks oma kodumaalt, kéia teistes ELi riikides
t6dl, Gppimas ja end koolitamas, reisida too voi [8bu pérast voi teha piiridleselt sisseoste.
Vaba litkumine suurendab ELis sotsiaalset ja kultuurilist vastastikmdju ning loob eurooplaste
vahel tihedamad sidemed. Lisaks toob see ettevotetel e ja kodanikele — ka neile, kes kodunt el
lahku — vastastikust majanduslikku kasu, kuna EL kdrvaldab pidevalt sisemisi tokkeid.

1993. aastal méaaratleti Maastrichti lepinguga ELi kodakondsus ja anti kdigile ELi kodanikele
— nii majanduslikult aktiivsetele kui ka teistele — hulk digusi. ELi kodanike digusi tugevdati
veelgi Lissaboni lepingu ja ELi pdhidiguste hartaga’.

ELi kodanikel on eelkBige digus.

- olla vaba kodakondsuse alusel diskrimineerimisest;
- ELisvabalt liikudajaelada;

- h&&l etada ja kandideerida kohalikel ja Euroopa Parlamendi valimistel olenemata oma
elukohast ELis samadel tingimustel kui asaomase riigi kodanikel;

- saada mone teise ELi riigi valjaspool ELi asuvast saatkonnast voi konsulaadist abi
samadel tingimustel kui selle teise riigi kodanik, kui nende enda riigi esindus selles
riigis puudub;

- saata petitsioon Euroopa Parlamendile, esitada taotlus Euroopa ombudsmanile ja
podrduda EL i institutsioonide poole (Ukskoik millises ELi ametlikus keeles) ning

Tiheda ja toimiva magjandus- ja rahaliidu loomise tegevuskava — Uleeuroopalise arutelu avamine,
COM(2012) 777 fina/2.

Euroopa Liidu toimimise leping (Il jaotis, artiklid 20-24) ja Euroopa Liidu pohiGiguste harta
(V pesatiikk). Kéesolevas aruandes voidakse mdbistega ,, kodanik” viidata ka Ukskaik millisele isikule, kes
elab Euroopa Liidus vastavalt agaomastele aludepingu sétetele ja teisestel e digusaktidele.
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- korraldada vOi toetada koos teiste ELi kodanikega kodanikualgatusi, et teha
ettepanek tootada véja uus ELi 6igusakt.

Euroopa Liidu Kohus on kinnitanud ELi kodakondsuse konstitutsioonidiguslikku tahtsust,
kinnitades et ,liikmesriikide kodanike pdhistaatus on olla liidu kodanik”>. Hiljutises
teedrgjavas otsuses’ andis Euroopa K ohus selgelt méista, et Euroopa Liidu toimimise lepingu
artikliga 20 valistatakse siseriiklikud meetmed, millega véivad liidu kodanikud ilma jéada
reaal sest voimalusest kasutada pohilisi liidu kodaniku staatusega seotud digusi.

2010. aastal esitas komision oma esimese aruande ELi kodakondsuse kohta,®> kus ta
kuulutas valja 25 meedet kandmaks hoolt selle eest, et ELi kodanikud saaksid kasutada oma
Oigusi igapaevaelus, ilma et neil tuleks silmitsi seista tarbetute takistustega. Alates sellest gjast
on komisjon nende 25 iilesandega tegel enud®.

Voetud meetmetega:

- lihtsustati avalike dokumentide (nt sinni-, surma voi abielutunnistused voi
kinnisvaraga seotud dokumendid) torgeteta ringlust;

- tugevdati umbes 75 miljoni inimese Gigusi, kes langevad ELis igal aastal kuriteo
ohvriks;

- vahendati burokraatiat 3,5 miljoni inimese jaoks, kes registreerivad igal aastal oma
auto mones teises ELi riigis, tdnu millele hoiavad ettevotted, kodanikud ja
registreerimisasutused aastas kokku véhemalt 1,5 miljardit eurot;

- pakuti tarbijatele kiireid ja odavaid vGimalus lahendada oma vaidlused ELi
ettevotjatega kohtuvdiselt, mis vdimaldab neil hoida kogu Euroopas aastas kokku
umbes 22,5 miljardit eurot;

- parandati umbes 80 miljoni puudega eurooplase juurdepédasu raudteestisteemile;

- kdrvaldati tokked, et 8 miljonit valimisealist ELi kodanikku, kes elavad mones teises
ELi riigis kui nende oma riik, saaksid kasutada Euroopa ja kohalikel valimistel
t6husalt valimisdigusi ning

- pakuti kodanikele nende ELi Giguste kohta Uhtsete teabeportaalide ,, Teie Euroopa’ ja
Europe Direct kaudu kasutajakeskset teavet.

ELi kodakondsuse muutmine kodanike igapdevael us reaalsuseks on pidev protsess. Asjaolu,
et tokked e ole kadunud, on kinnitanud laiaulatuslik avalik konsultatsioon ELi
kodakondsuse kiisimuses, mille komisjon agatas 9. mail 2012,” Eurobaromeetri 2013. aasta

V1t néiteks otsus kohtuagjas C-184/99: Grzelczyk, punkt 31.

Otsus kohtuasgjas C-34/09: Ruiz Zambrano, punkt 42.

2010. aasta aruanne ELi kodakondsuse kohta — ELi kodanike Gigusi piiravate takistuste kdrvaldamine,
KOM(2010) 603.

6 Taieik Uksikagaik Ulevaade alates 2010. aastast vBetud meetmetest on esitatud kéesoleva aruande
1. lisas.

! Komigoni 9. mail 2012. aastal algatatud avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses (edaspidi
»2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kisimuses’) -

http://ec.europa.eu/justi ce/citi zen/files/eu-citizen-brochure en.pdf.
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uuringud ELi kodakondsuse® ja valimisdiguste kohta® ning peamiste sidusriihmade (iritused,
mis korraldati kdesoleva aruande ettevalmistamise ajal koostdds Euroopa Parlamendi,™
Regioonide Komitee™ ning Euroopa Majandus- ja Sotsiaal komiteega'.

Dialoogid kodanikega,®* mille komisjon on kaivitanud Euroopa kodanike aasta** raames,
annavad téiendava Ulevaate kodanike muredest ja soovitustest.

Ké&esolevas 2013. aasta aruandes ELi kodakondsuse kohta esitab komigon kaksteist uut
meedet kuues pohivaldkonnas, et kdrvaldada veelgi tokkeid, mis ei lase kodanikel kasutada
omaELi 8igusi®.

ELis esinevate takistuste kdr valdamine t66taj ate, tudengite ja praktikantide hiivanquks

Praegu on inimeste peamine mure finants- ja riigivolakriis ning selle maanduslikud
taggarjed. Kimnest eurooplasest tiheksa peab to6puudust vdi majanduslikku olukorda oma
piirkonnas kdige olulisemaks kilsimuseks'™. Eurooplased ootavad ELilt eeskétt v6itlemist
kriisiga. See téhendab ka seda, et tuleb vahendada t66puudust ja eriti noorte téopuudust, mis
on téiskasvanute omast enam kui kaks korda suurem (2013. aasta esimeses kvartalis vastavalt
23,5% ja 9,5 %). Kodanikud nbuavad tbelist ELi to6turgu, mis vBimaldab neil osa saada
teistes ELi riikides pakutavatest t66voi malustest ja anda oma panus Euroopa majandusse. Nad
soovivad ka agatusi, mis vbimaldavad neil arendada oma oskusi ja paaseda teistes ELi
riikides ligi kvaliteetsetele koolitusvéimalustele. Komisjon esitab ettepanekud, et muuta tei ses
ELi riigis té6tamine, Gppimine ja enda koolitamine kodanike jaoks lihtsamaks, mis on kasulik
nii kodanike isiklikule ja ametialasele arengule kui ka magjanduskasvule ELis tervikuna.

Birokraatia vahendamine liikmesriikides

ELi kodanikud teavad, et neil on &igus vabalt liikuda'’. Enam kui kaks kolmandikku neist
leiab, et inimeste vaba liikumine ELis toob nende riigile majanduslikku kasu'®. Kodanikud
kasutavad seda digust aktiivselt, tehes ELis igal aastal miljardeid reise. Ometi puutus ligi
viiendik 2012. aastal ELi kodakondsuse kisimuses toimunud avaliku konsultatsiooni kéigus

8 Eurobaromeetri  kiiruuring nr 365 ,Euroopa Liidu kodakondsus’, veebruar 2013 (edaspidi
» Eurobaromeetri 2013. aasta uuring ELI kodakondsuse kohta") -
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl 365 en.pdf.

Eurobaromesetri kiiruuring nr 364 ,,Vaimisdigused”, marts 2013 (edaspidi ,, Eurobaromeetri 2013. aasta
uuring valimisdiguste kohta) — http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_364 en.pdf.

Euroopa Parlamendi ja komisjoni 19. veebruari 2013. aasta Uihine kuulamine ,, ELi kodakondsuse parem
arakasutamine” — http://ec.europa.eu/justice/citizen/document/files/eu_hearing_report.pdf.

n 28.novembri  2012. aasta foorum ,Kodanikekeskne tegevuskava kohalikul tasandil” —
http://www.cor.europa.eu/en/news/forums/Documents/proceeding_forum_citizens.pdf.

22.-23. jaanuaril 2013 toimunud konverents ,, Euroopa kodanike aasta parem érakasutamine”.
http://ec.europa.eu/european-debate/index_en.htm.

http://europa.eu/citizens-2013/.

Koikide selles jaotises sitestatud meetmete ettepanekute suhtes rakendatakse komisjoni tavapérast
otsustusprotsessiks etteval mistamise menetlust ja 2014.—2020. aasta mitmeaastast finantsraamistikku.
Eurobaromestri standarduuring nr 78 ,, Euroopa kodakondsus’, kevad 2012 (edaspidi ,, Eurobaromeetri
standarduuring nr 78”) — http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb/eb78/eb78 first_en.pdf. Mure
toédpuuduse péarast on ELi kodanikele seas Ulha kasvanud (Eurobaromeetri 2012. aasta uuringust
+4 protsendipunkti).
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v Vastavalt Eurobaromeetri 2013. aasta uuringule ELi kodakondsuse kohta véidavad seda kiimnest
kodanikust Uheksa.
18 Eurobaromeetri 2013. aasta uuring ELi kodakondsuse kohta.
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arvamust avaldanud kodanikest, kes kasutasid oma 0digust vabalt liikuda, kokku
probleemidega, mille pdhjuseks olid sageli pikalevenivad ja segased haldusmenetiused.
Kodanikud tahavad lahendusi, mis muudaksid nende elu ELis reisides ja elades lihtsamaks.
Komigon esitab soovitused, et vahendada liikmesriikides liigset paberit6od ja lihtsustada
menetlusi.

Haavatavamate inimeste kaitsmine EL is

Euroopa sotsiaalmudeli keskmes on pdhimdte kanda eraldi hoolt thiskonna haavatavamate
liikmete eest ja neid kaitsta. Konsultatsioonide kéigus juhtisid kodanikud tdhelepanu
konkreetsetele probleemidele, millega puutuvad ELis liikudes kokku puudega inimesed, keda
on liidus hinnangute kohaselt 80 miljonit. Nad méarkisid ka seda, et méned kodanikud on oma
diguste teostamisel, eriti kriminaalmenetluse raames, haavatavamad, néiteks tulenevalt oma
noorusest voi vaimsest voi fllsilisest seisundist. Komison esitab meetmed, et tugevdada
haavatavamate kodanike digusi.

Takistuste korvaldamine EL is ostude sooritamiselt

Piiritlene internetikaubandus kasvab ELis pidevalt. Neljandik kodanikest, kes sooritasid
2012. aastal ostu interneti teel, esitas tellimuse méne teise ELi riigi miijjale™. Ent ELi
kodanikud seisavad interneti teel ostmisel ikka veel silmitsi probleemidega®. Seepérast tuleks
tarbijaid paremini kaitsta ja teavitada, eriti seoses selliste kiiresti arenevate valdkondade
toodetega nagu digitaaltehnoloogia. Lihtne ja kiire piiritlene kaubandus kéib kasikaes lihtsa
jakiire piiritlese hiivitamisega. Komisjon esitab meetmed, et tagada eeskétt ostude tegemisel
interneti teel kodanike parem teavitamine ja anda neile lihtsad meetodid, mille abil nduda
tekitatud kahju hivitamist, kui agad peaksid minema valesti.

Sihipédrane ja kdttesaadav teave EL is

Palju on &ra tehtud selleks, et parandada kodanike teadlikkust oma ELi Gigustest, eelkdige
(ihtsete teabepunktide Europe Direct® ja , Teie Euroopa’ % loomisega Niiiid ttleb iga kolmas
kodanik, et nad on oma ELi Sigustega hasti kursis®. See néitab, et olukord on paranenud, ent
siiski mitte piisavalt. Vaid vahem kui neljandik (24 %) vastgjatest leiab, et nad on vordlemisi
vGi véga teadlikud sellest, mida nad saavad ette votta, kui nende ELi igusi e austata™.
Komisjon pakub véljaideed, et veelgi Uhtlustada ja parandada kodanike teavitamist nende EL.i
Oigustest ja nende diguste kasutamisest.

Osalemine EL i demokraatlikus e us

Liidu kodakondsuse pdhiolemus on liidu kodanike téielik osalemine ELi demokraatliku elu
koikidel tasanditel. Vottes arvesse kdmasolevat Euroopa kodanike aastat ja |dhenevaid
Euroopa Parlamendi valimisi, mil kodanikud saavad oma sona sekka 6elda, on praegu dige
aeg putda edendada kodanike ja kodanikuthiskonna osalust arutelus Euroopa kiisimuste dle.

1 Eurostat , Interneti teel sooritatavad ostud” —
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do. Noorte (25-34aastaste) puhul on
naitajad suuremad.

2012. aastal ELi kodakondsuse kiisimuses toimunud avaliku konsultatsiooni andmeil puutub interneti
teel ostude sooritamisel kokku probleemidegaiga neljas vastgja.
http://europa.eu/europedirect/index_en.htm.

http://europa.eu/youreurope/index.htm.

2 Eurobaromeetri 2013. aasta uuring ELi kodakondsuse kohta.

24 Samas.
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Kodanikes tekitavad kisimusi digusaktid, mille alusel mdned liikmesriigid jdtavad oma
kodanikud ilma nende Gigusest hdéletada oma riigi valimistel, kuna nad on elanud teatud gja
ménes teises ELi riigis™. 19. veebruaril 2013 toimunud Euroopa Parlamendi ja komisjoni
thisel kuulamisel ELi kodakondsuse teemal arutasid kodanikud, kodanikuthiskond, eksperdid
ja EP liikmed valitseva olukorra taustal héélediguse aravotmise Gigustatust. Komisjon pakub
valjavoimalused, kuidas suurendada ELi kodanike osalust ELi demokraatlikus elus.

2013. aasta aruandele ELi kodakondsuse kohta on lisatud (vastavalt ELi toimimise lepingu
artiklile25) aruanne ELi kodakondsuse tugevdamiseks aastatel 2011-2013 tehtud
edusammude kohta, milles voetakse arvesse ELi kodakondsust késitlevate aluslepingu sétete
kohaldamist viimasel kolmel aastal.

Komi;sgon vottis paralleelselt vastu ka aastaaruande ELi pohidiguste harta kohaldamise
kohta™.

2. KAKSTEIST UUT POHIMEEDET EL| KODANIKE ELU PARANDAMISEK S

2.1. ELis esnevate takistuste korvaldamine t66tajate, tudengite ja
praktikantide hivanguks

Muuta kodanike, eeskatt noorte jaoks lihtsamaks arendada Euroopa Liidus oma oskusi,
leida téokoht ja panustada majanduskasvu edendamisse

Liikuvad kodanikud edendavad ELi majandust

Hoolimata suurest t6dpuudusest (ELis on Ule 26 miljoni t66tu), on téitmata ametikohtade arv
vorreldes 2009. aasta keskpaigaga suurenenud ja ettevotjatel on raske leida kvalifitseeritud
to6tajaid. See ohustab ELi majanduse kasvu ja innovatsiooni. T66j6u liikuvus saab seega olla
jouline kohandamismehhanism, et vahendada tasakaalustamatust ning aidata viia paremini
kokku tookohad ja oskused, taastades samal agjal dinaamika ja leevendades ELi kodanike
sotsiaalseid kannatusi. See suurendab kodanike véljavaateid siirduda sujuvalt té6turule ning
avab voimalused isiklikuks ja ametial aseks arenguks.

Liikuvuse poolt raégib Uks tugev maanduslik argument. 2004. aasta ja 2007. aasta
laienemiste kdigus saadud hiljutised kogemused on ndidanud, et ELi-sisene liikuvus mdjub
rilkide magandusele ja tooturule hasti. Nateks suurenes EL 15 riikide SKP ténu
laienemigéargsele liikuvusele pikas plaanis hinnangute kohaselt ligi 1% (aastatel 2004—
2009)?’. ELi puhul tervikuna toob hiljutiste ELi-siseste liikuvuse voogude SKP mdju ELi
kodanikele umbes 24 miljardi euro suuruse thise tulu®®. To6tgjate lilkuvus on aga ELis
praegu endiselt vaike®.

2 2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses ja Eurobaromeetri 2013. aasta uuring
valimisdiguste kohta.
2 COM(2013) 271 — http://ec.europa.eu/justice/fundamental -rights/files/charter report 2012 en.pdf.

2 Vt 2011. aasta aruanne Euroopa tt6hdive ja sotsiaal sete muutuste kohta, 6. peatiikk ,, ELi-sisene t66j6u

liikuvus ja selle mdju laienemisele”, Ik 274.

Vt Euroopa integratsiooni konsortsiumi aruanne, milles kasitletakse téoalast liikuvust ELis laienemise

kontekstis ja Uleminekukorra toimimist, Nirnberg, 2009, Ik 132. Vt ka , Five years of an enlarged EU,

Economic achievements and challenges', European Economy 1/20009, |k 135.

2 Vaid 3 % ELi tooealistest kodanikest elab mdnes teises ELi riigis. Aastane piiritlene liikuvus on ELis
keskmiselt vaid 0,29%. See on mérgatavalt madalam sisese liikuvuse méérast Austraaias (1,5 %) ja
Ameerika Uhendriikides (2,4 %). Vt OECD Economic Surveys — European Union, mérts 2012 —
http://www.oecd.org/eco/49950244.pdf .
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ELi kodanikud on mdnes teises ELi riigis t60 otsimise suhtes ikka veel kdhkleval seisukohal,
sest nad muretsevad olukorra parast, mis ootab neid siis, kui nad e leia tood kiiresti®. ELi
Oigusaktidega on praegu tagatud, et t66tud kodanikud, kellel on digus saada to6tushivitist ja
kes lahevad otsima t66d mones teises ELi riigis, saavad oma koduriigilt to6tushtivitist veel
kolme kuu jooksul®!. Ehkki ELi igusaktides on ette nahtud vaimalus, et liikmesriigid vivad
pikendada seda Gigust kuni kuueks kuuks, e ole see digus vastavate riiklike tavadega veel
kindlustatud®. 2012. aastal ELi kodakondsuse kiisimuses peetud avaliku konsultatsiooni
kaigus leidis enamik vastanutest (69 %), et otsides t66d mdnes teises ELi riigis peaksid nad
saama to6tushivitist vahemalt kuue kuu jooksul.

Q10b Kui kaua peaks Teie meelest voimaldama sellist
tootushiivitist Teie koduriik?

3 kuud ®6kuud ®Kauem M Vastuspuudub

Allikas: 2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses — vastajad, kes on otsinud t66d ménes teises ELi riigis.

Noor Portugalist périt kokk Frederico otsustas minna Roots, et leida endale uus t60. Ta
palus Portugali to6turuasutuselt dokumenti, mis voimal daks tal saada Portugali toé6tushivitist
kolme kuu jooksul Rootsis, ja registreeris end kohale jdudes kohe Rootsi tO6Gtur uasutuses.
Selle kolme kuu jooksul, mil dokument kehtis, ta aga t66d ei leidnud. Ta pidi tegema otsuse:
kas naasta Portugali, et mitte ilma jadda oma Gigusest t66tushivitisele, voi jadda Rootsi ilma
diguseta seda hivitist saada. Ta otsustas kaia Rootsis vedl paaril téovestiusel ja p6ordus viie

%0 Vastavalt Eurobaromeetri uuringule geograafilise liikuvuse ja litkuvuse kohta t66jduturul eeldab véi on

téheldanud ligi neljandik (24 %) vastanutest probleemide esinemist t66 leidmisel véalismaal.
Eurobaromeetri eriuuring nr 337 ,Geogragfiline liikuvus ja liikuvus téojéuturul”, juuni 2010 —
http://ec.europa.eu/public_opinion/archivesebs/ebs 337 en.pdf.

3 Mésruse (EU) nr 883/2004 (sotsiaalkindlustussiisteemide kooskdlastamise kohta, ELT L 166, Ik 70)
artikli 64 16ike 1 punktisc on sétestatud, et ,8igus saada hivitist séilib kolme kuu jooksul alates
kuupéevast, mil t66tu isik e olnud enam kéttesaadav selle liikmesriigi t06hdivetalitustele, kust ta
lahkus, tingimusel et hiivitise saamise kestus kokku ei Uleta perioodi pikkust, mil tal oli Gigus hivitisele
selle riigi Gigusaktide alusel; padev talitus vdi asutus vdib seda kolmekuulist perioodi pikendada
maksimaalselt kuue kuuni”. Asjaomaste liikmesriikide asutuste vai talituste vahelise teabevahetuse,
koostdo ja vastastikuse abistamise kord, eelkdige selleks et teatada, kas tddotsija jargib korraldatud
kontrollimenetlusi, on sétestatud kénealuse méaruse rakendusméasruse (EU) nr 987/2009 (ELT L 284,
Ik 19) artiklis 55.
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kuu parast tagas Portugali. Selle tulemusel jai ta oma to6tushivitise saamise Oigusest
Portugalisilma.

1. meede. Komigjon esitab ettepaneku vaadata labi sotsiaalkindlustuste koordineerimise
maarus™ ja kaalub vBimalust eksportida tédtushiivitisi pikema aja valtel kui kohustuslikud
kolm kuud, et muuta kodanikele t66 otsimine mones teises ELi riigis lihtsamaks. Komigjon
argitab litkmesriike kasutama taielikult ara praegused eeskirjad, voimaldades toootsijatel,
kes otsivad t66d mdnes teises liikmesriigis, saada to6tushiivitist kuni kuue kuu jooksul®*,

Kodanikud, kes soovivad taiustada oma oskusi ja padevusi voorsil

Nagu toonitab komisjon oma t&6hivepaketis , T66v6i mal usterohke majanduse taastumine” >

ning uute oskuste ja tookohtade tegevuskavas®® on tootlikkuse, konkurentsivéime,
majanduskasvu ja |0ppkokkuvottes t6ohdive suurendamiseks vaga oluline investeerida
haridus- ja koolitussiisteemidesse.

Noored ELi kodanikud on téis tahtmist suurendada oma oskusi ja padevusi, dppides voi
koolitades end mdnes teises ELi riigis®. Kokkuvdttes oleks enam kui iga teine noor
eurooplane huvitatud to6tamisest ménes teises ELi liikmesriigis®.

Noorte soov tootada monesteises ELi riigis

M Jah, teatud aja jooksul ~ mJah, pikema aja jooksul Ei Ei oska delda / Vastus puudub
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Allikas: Eurobaromeetri 2011. aasta uuring noorte liikuvuse kohta.

Praegu olemaolevate andmete pohjal on vaid 10 % ELi kérghariduse omandanud kodanikest
Sppinud mdnes teises ELi riigis™. Néaitgad, mis kajastavad (tdiemahulise) kraadidppega

i Maérus (EU) nr 883/2004 sotsi aal kindlustussiisteemide koordineerimise kohta, EUT L 166, Ik 1.

b COM(2012) 173.

s Samas.

% K OM(2010) 682.

s Vastavalt Eurobaromeetri 2011. aasta uuringule thtse turu kohta kaaluks 28 % ELi todealistest

kodanikest to6tamist tulevikus mdnes teises ELi riigis. Selliste kodanike osakaal on eriti suur noorte
(15-24aastaste) seas (54 %) ja 25—-39%aastaste seas (38 %). Eurobaromeetri eriuuring nr 363 ,, Siseturg —
teadlikkus, arusaamad ja moju”, september 2011 -
http://ec.europa.eu/public_opinion/archivesebs/ebs 363 en.pdf.

Eurobaromeetri kiiruuring nr 319b ,Noorte liikuvus — haridus ja koolitus, liikuvus, toohGive ja
ettevdtius’, mai 2011 — http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_319b sum en.pdf.
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seotud liikuvust ELis, on veelgi véiksemad. Selle pohjuseks on osaliselt teises ELi riigis
Sppimisega kaasnevad kulud. Oma ettepanekus programmi , Erasmus kéigile” kohta®™ on
komigon nainud Ulidpilaste jaoks ette laenutagatisskeemi, et vOimaldada magistridppe
ulidpilastel, kes soovivad labida kogu magistridppe mdnes teises ELi riigis, saada soodsatel
tingimustel pangast laenu. Komigoni ettepaneku kohaselt peaks seitsmeaastase
programmiperioodi jooksul toetust saama kuni 330 000 Ulidpilast. Lisaks edendab komigjon
edaspidigi noorte liikuvust, argitades neid vaismaa Oppima, end koolitama voi tegutsema
vabatahtlikuna v0i osalema noortevahetustes. Voimalus valismaal Opetada voi koolitust
pakkuda antakse ka Opetajatele ja haridusttdtajatele. Tanu uuele programmile peaksid nendest
hivedest aastatel 2014-2020 osa saama ligi viis miljonit kodanikku.

Kaaludes mones teises ELi riigis pakutavaid praktikakohti, e leia noored olemasolevate
vBimaluste kohta aati agakohast teavet, samuti muretsevad nad kvaliteedi ja tookorralduse
tingimuste pérast. Uuringutest ja Ulevaadetest tuseb esile, et praktikakohtade puhul esineb
mitmeid kvaliteediprobleeme: 6ppel puudub sisu ning pakutavad tingimused on puudulikud —
eclkdige on véike (v6i puudub) sotsiaalne kaitse ja makstav hivitis'tasu®. Lisaks e ole
paljudes ELi riikides ikka veel kohustust sdlmida praktikaleping, milles méératakse kindlaks
poolte Gigused ja kohustused (Euroopa noortefoorumi 2011. aasta uuringu™ kohaselt on
selliseid riike 25 %). Vahetasustatud voi tasustamata praktikakohad érgitavad kisima, kas
té0andjad kasutavad praktikante kui tottajaid, kellele ei pea tasu maksma. Hadasti on vaa
kdrvaldada need vajakajaamised ning parandada noorte voimalusi arendada oma oskusi ja
saada tookogemus vélismaal. See e ole vaalik mitte Uksnes selleks, et lahendada muresid,
mida on véjendanud kodanikud, eriti noored, vaid ka selleks, et vahendada noorte seas
ulisuurt t6opuudust.

Nathalie |dpetas kooli Prantsusmaal ja kavatses alustada oma ametialast karjaéri Hispaanias
vOi Saksamaal. Et ta e olnud varem kunagi valismaal elanud, soovis ta koigepealt
praktikakohta, ent kahtles, kas talle seda voimaldatakse, ilma et ta oleks liitunud mdne
haridusprogrammiga (Prantsusmaal on see eeltingimus). Ka e teadnud ta, millised on nendes
riikides tema kui praktikandi digused ja kas tal on digus saada sotsiaalkaitset, hlvitist voi
tasu.

Selleks et noortel oleks lihtsam saada mones teises ELi riigis kvaliteetne tookogemus, to6tab
komigon 2013. aastal vdlja praktika kvaliteediraamistiku, milles sétestatakse kvaliteetsete
praktikakohtade peamised tunnused, et kaitsta praktikantide digusi ja aidata neil saada oma
tookogemusest voimalikult suurt kasu. Komigon vaatab ka l&bi ja reformib EURESe
vOrgustiku, et muuta see sobivamaks to6turu tegelikele vaadustele, taiustades
toOvahendusteenuseid nii todotsijate kui ka ettevotjate jaoks. Lisaks kéivitab ta koos mone
lilkmesriigiga katsealgatuse, millega parandatakse EURESe vorgustikus praktika ja
véljadppevoimalusi kasitlevateabe vahetamist, et hdlbustada veelgi noorte t66l easumist.

% N&ukogu véttis 2011. aastal vastu kérghariduse omandamisega seotud liikuvuse sihttaseme, mille

kohaselt peaks 2020. aastaks vahemalt 20 % kdrghariduse omandanutest olema dppinud voi koolitanud
end seoses korghariduse omandamisega ménda aega vélismaal (kas 18binud tdiemahulise kraadidppe
vdi dppinud vBdrsil vahemalt kolm kuud).

Ettepanek: Euroopa Parlamendi ja nSukogu méaérus, millega kehtestatakse liidu haridus-, koolitus-,
noorsoo- ja spordiprogramm ,, Erasmus k8igi jaoks’, KOM(2011) 788.

Euroopa Komisjoni uuring, mis annab pdhjaliku Ulevaate praktika korraldusest liikmesriikides, 2012 —
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738& langl d=et& publ d=6717.

Euroopa  noortefoorumi 2011. aasta  uuring » Praktikandid avalikkuse  ette’ -
http://issuu.com/yomag/docs/yfj internsrevealed web.
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Pede selle argitab komigon liikmesriike asuma kiiresti rakendama jarjekindlalt ja
kaugel ulatuvalt noortegarantiid,* et aidata noortel saada téokogemus.

2. meede. Selleks et aidata noortel ELi kodanikel arendada oma oskus ja siseneda
toGturule, todtab komigon 2013. aastal vélja praktika kvaliteediraamistiku.

Samuti esitab komigon 2013. aastal EURESe ajakohastamise algatuse, et suurendada
toohbiveteenuste rolli ja mdju riigi tasandil ning parandada t66jou liikuvuse
kooskdlastamist ELis. EURESe reformi korval kéivitab komigon ka katsealgatuse, et
parandada praktika- ja valjaOppevbimalus kasitleva teabe vahetamist EURESe
vahendusel.

2.2. Burokraatia véhendamine lilkmesriikides

Kaotada haldustdkked ning lihtsustada menetlusi ELis elavate jareisivate ELi kodanike
jaoks

Kodanike isikut tdendavad dokumendid ja elamisload

Oigus ELis vabalt ringi liikuda ja elada on ELi 8igus, mida kodanikud seostavad kdige
otsesemalt liidu kodakondsusega™. Vastavalt Eurobaromeetri 2013. aasta uuringule ELi
kodakondsuse kohta™ teavad kiimnest ELi kodanikust ligi iheksa, et neil on &igus vabalt
liikuda.

Teadlikkus Euroopa Liidu kodaniku digustest 2007-2012

Oigus elada teatavatel tingimustel iikskik millises Euroopa Liidu likmesriigis
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Allikas: Eurobaromeetri 2013. aasta uuring ELi kodakondsuse kohta.

4 Euroopa noortegarantii on kava, millega tagatakse, et kdik alla 25 aasta vanused noored saaksid nelja
kuu jooksul aates tootuks j&@misest vdi formaaharidussiisteemist lahkumisest kvaliteetse t6o-,
haridustee jéatkamise, Opipoisidppe v8i praktikapakkumise kooskdlas 22. aprillil 2013. aastal vastu
vBetud nBukogu soovitusega.

a4 Eurobaromestri eriuuring nr 75.1 , Euroopa Ombudsman ja kodanike 6Gigused”, juuli 2011 —
http://www.ombudsman.europa.eu/et/press/statistics/eb751_eb_report.faces.

45 http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/flash arch 374 361 en.htm#365.
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Samas aga teatas koOikidest 2012. aastal ELi kodakondsuse kisimuses toimunud avalikus
konsultatsioonis™ osalenud kodanikest peaaegu iga viies (17 %) probleemidest, mis esinesid
suundumisel monda teise ELi riiki vOi seal elades, sealhulgas dokumentidega seotud
haldustoketest, millega puututi kokku ELis reisimisel vdi oma isiku téendamisel. Vaba
litkumist ja elamist kasitlevad kiisimused moodustasid 2012. aastal veebisaidil , Teie Euroopa
N6uanne”* esitatud paringutest 21 % ja SOLVI1Ti* juhtumitest 13 %.

ELi kodanikelt, kes elavad Ule kolme kuu mones teises ELi riigis kui oma koduriigis,
vOidakse nbuda registreerimist kohalikus asutuses. Sel juhul antakse neile registreerimistdend.
Ent mitte alati e tunnustata ELis neid tdendeid isikut tdendavate dokumentidena (eelkdige ei
tee seda erasektori Uksused, nt pangad, ettevotted jne) ja kodanikud e saa kasutada neid
reisidokumentidena, seda isegi ELi siseselt. Sarnaste probleemidega puutuvad kokku EL.i
kodanikud, kellel on oma riigis vélja antud isikutunnistused ja kes e saa neid teistes ELi
riikides tehinguid tehes sageli kasutada. Eraettevotted suhtuvad n-6 vélismaiste dokumentide
kasutamisesse isiku tdendamisel ebalevalt, sest erinevalt passidest, e ole selliste dokumentide
vormingut ELi tasandil Uhtlustatud. Mones teises ELi riigis elavad ELi kodanikud seisavad
silmitsi raskustega ka siis, kui neil on vaja soetada ELis reisimiseks endale kiiresti ID-kaart
vOI pass voi seda uuendada, eriti juhul, kui nende 1&him konsulaat asub mones teisesriigis.

Soomlanna Sanna, kes elab Minchenis, on broneerinud endale lennupileti Soome, ent kaks
paeva enne valjasditu tungitakse talle kallale ning nii tema pass kui ka |D-kaart varastatakse.
Sannal e ole voimalik saada Gigeks ajaks uut passi, sest ainsad Saksamaal asuvad Soome
konsulaaresindused, kes vOiksid pass valja anda, on Berliinis ja Hamburgis ning tal e ole
voimalik sinna nii kiiresti sita. Lennujaamas, kus ta nditab vaid oma Saksamaal valja antud
registreerimistunnistust, keeldub lennuettevétja lubamast teda lennuki pardale, viidates
julgeolekueeskirjadele.

ELi kodakondsuse kusimuses peetud avaliku konsultatsiooni raames palusid kodanikud
lahendusi, mis muudaksid nende €lu lihtsamaks ja parandaksid nende tuvastamist ELi
kodanikuna, sealhulgas vajaduse korral (ihtsete Euroopa dokumentide abil*. Komisjon kaalub
muu hulgas seda, kas oleks agjakohane kehtestada eeskirjad, milles kasitletakse liikmesriikide
poolt kodanikele véljastatavate registreerimistdendite ja nende kodanike pereliikmetele
antavate elamislubade Uhtset turvalist vormingut. Selle algatusega antaks ELi kodanikele ja
nende peredele vOimalus kasutada oma igapdevaelus Uhtset dokumenti ja lahendada
probleeme, millega nad puutuvad kokku suhtlemisel teiste ELi riikide erasektori Uksustega,
ning suurendataks samas dokumendi turvalisust.

Selleks et vahendada halduskoormust veelgi, tuleks ELi kodanikele anda ka vdimalus
kasutada selliseid turvalis registreerimistbendeid reisimisel ELis reisidokumentidena, kui
need dokumendid annab véljaliikmesriik, kus nad elavad.

4 http://ec.europa.eu/justice/citizen/files/eu-citizen-brochure en.pdf.

a7 , Teie Euroopa Néuanne” on avalikkusele igusalast ndu pakkuv teenistus, kus tegutseb rilhm juriste,
kes esindavad koiki ELi ametlikke keeli ja on kursis nii ELi kui ka liikmesriikide seadustega.

" http://europa.eu/youreurope/advice/index_et.htm.

Slsteemis SOLVIT tegeldakse piiritilest elementi sisaldavate probleemidega, mis on tingitud ELi
Giguse halvast kohaldamisest EL.i liikmesriikides riigiasutuste poolt. http://ec.europa.eu/solvit/

Arutluse all olevat meedet kohaldataks vaid nendes liikmesriikides, kes annavad véljaisikut tdendavaid
dokumente voi registreerimisdokumente.
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3. meede. Komigion to6tab 2013. ja 2014. aastal lahenduste kallal, et kdrvaldada takistused,
millega seisavad seoses liikmesriikide véljastatavate isikut tdendavate dokumentide ja
elamislubadega silmitsi ELi kodanikud ja nende pereliikmed, kes elavad mones teises ELi
riigis kui oma koduriigis. Komigon teeb sealhulgas ettepaneku voétta vajaduse korral
kodanike jaoks kasutusele vabatahtlik Gihtne Euroopa dokument.

Kodanike piiritilese maksustamisega seotud toimingud

ELi kodanikud vbivad elada Uhes, tootada teises ja omada vara kolmandas riigis. Seoses
sellega vOib neil olla keeruline teada, kus maksta oma makse ja kuidas seda teha
Keelebarjdarid ja eri riikide maksuasutuste koost6éd puudumine piiritleste maksuprobleemide
lahendamisel ef muuda asju lihtsamaks. Nad vdivad ka kokku puutuda mérkimisvaarsete
hal dustoketega, eriti kui nad taotlevad teistelt riikidelt maksu tagastamist v8i seisavad silmitsi
litkmesriikide vastandlike maksusiisteemidega, mis vOib isegi kaasa tuua olukorra, kus eri
liikmesriigid maksustavad sama sissetul ekut topelt. Slisteemis SOLVIT moodustasid ainuiksi
maksupéaringud 9 % 2012. aastal esitatud paringute koguarvust. Maksude kohta esitatakse
palju erinevaid paringuid ka veebisaidil ,Tele Euroopa NOGuanne” ning sellistele
abiteenistustele nagu piirialade tarbijakeskused ja EURESe vorgustikus.

Ylva, kes on rahvuselt rootslane, on abielus slovaki Martiniga. Nad elavad Rootsis ja on ntd
mdlemad pensionil. Kui Ylva on tootanud Uksnes Rootsis, siis Martin on tddtanud ka
Sovakkias. Nad tahavad kolida ntitd Hollandisse, et olla |Ahemal oma lapselastele, ent neil
on palju kiisimusi oma maksuolukorra kohta ja nad ei tea, kuhu nende kiisimustega po6rduda.
Kuidas maksustatakse péarast kolimist nende pensione? Kuidas on lood vdimaliku
parandimaksuga? Mida nad peaksid ette votma, kui neile peaks saama parast kolimist osaks
topeltmaksustamine? Kui nad jatavad alles oma Roots kodu, kus tuleb nell maksta
omandimaksu ja kus maksustatakse sellest omandist teenitav tulu?

Komigon teeb 2013. aasta jooksul kindlaks ELi riikide parimad tavad seoses kodanike
abistamisega piiritlestes maksuolukordades ja osaleb jarelmeetmetena korraldatavates
aruteludes liikmesriikide ametiasutustega, et edendada nende tavade laiemat kohaldamist.
Parimate tavade hulka vdib kuuluda teabepunktide loomine riigiasutustes, mis on
spetsialiseerunud piiritlese maksustamise kisimustele, veebisaidid, mille kaudu pakutakse
kodanikele pohiteavet ja juhatatakse nad kOige sobivama kontaktpunkti juurde,
topeltmaksustamisest vabastamise taotlemise ja vodrsil makstud liigse maksu tagasinGudmise
menetluse lihtsustamine, maksumaksale mbeldud juhised, milles kirjeldatakse
maksumaksgate peamisi Oigus ja kohustusi, ning ELi riikide tihe koostdd piiritleste
maksuvaidluste lahendamisel.

Komigon viib selle kooskélla kogu ELi hdlmava uue eeskirjade jargimise edendamise
algatusega kandmaks hoolt selle eest, et kbikide liikmesriikide seadused, mis mdjutavad
liikuvate isikute maksustamist, on kooskélas Euroopa Kohtu kohtupraktikaga ning et need
kodanikud e peaks seisma teise liikmesriiki t06le voi elama suundudes silmits tarbetu
hal duskoormuse ja lisakuludega.

4. meede. Komigon teeb 2013. aastal algatused, et edendada parimaid piiritlestes
olukordades rakendatavaid maksutavasid ja tagada ELi diguse nduetekohane
kohaldamine, millega aidatakse Ule piiride liikuvatel voi piiritileselt tegutsevatel Euroopa
kodanikel toime tulla eri maksueeskirjadega ja eelkdige valtida topeltmaksustamist.
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Kodanike autodokumentidega seotud asjaajamine

Praegu korraldatakse liidus tehnoilevaatusi erineval moel — erinevad on kontrollitavad
soidukikategooriad ning Ulevaatuste sagedus ja meetodid, samuti hinnatakse erinevalt siduki
puhul esinevaid vigu. Seeparast vOib Uks ja sama sdiduk saada Ulevaatusel eri riikides eri
tulemused ja seega vOidakse sellele maérata ka erinev ohutustase. Nende erinevate standardite
tottu el tunnusta ELi riigid Uksteise tehnollevaatuse téendeid. See toob kaasa kodanikele, kes
reisivad teise riiki oma autoga, tarbetu halduskoormuse ja kulud.

Leedulanna Monika t66tab viis kuud aastas Uhe Austria suusakuurordi hotellis. Kuna tema
auto iga-aastane tehnotlevaatus aegub mértsis, mil ta on Austrias, peab ta katkestama oma
sealviibimise ja sditma pika tee tagasi Leetu, lihtsalt et viia oma auto korralisse kontrolli.
Oleks palju lihtsam, kui ta saaks teha oma autole Ulevaatuse Austrias ning talle antavat
tehnollevaatuse tdendit tunnustataks Leedus ja mujal Euroopas automaatselt.

2012. aastal tegi komisjon ettepanekud,™ et kehtestada autode kontrollimise ja ohutuse kohta
miinimumstandardid (parandada Ulevaatuste kvaliteeti, seada sisse nduded Ulevaatuseks
kasutatavatele seadmetele, parandada inspektorite oskusi, tugevdada jérelevalvet
Ulevaatuskeskuste Ule). Tuginedes autode tehnollevaatuse Uhtlustatud standarditele, astub
komison 2014.aasta jooksul  konkreetseid samme, et luua elektrooniline
sbidukiteabeplatvorm, mis hdlbustaks tehnollevaatuse tdendite tunnustamist.

5. meede. Vottes arvesse oma t66d ELi kodanike liiklusohutuse suurendamise valdkonnas,
astub komigjon 2014. aasta jooksul samme sdidukiteabeplatvormi loomiseks, et hdlbustada
tehnollevaatuse tBendite tunnustamist, muutes sellega autoga reisimise teistesse ELi
riikidesse kodanike jaoks lihtsamaks ja ohutumaks.

2.3. Haavatavamate inimeste kaitsmine ELis

Kaotada takistused puudega kodanike teelt ja tugevdada veelgi kodanike
menetlusdigusi, vottes arvesse laste ja haavatavate kodanike erilist olukorda

Puudega kodanikud

Euroopa Liidus on umbes 80 miljonit puudega inimest. Nad saavad sageli kasutada teatud
Oigus — eeskdt Ohistranspordis vdi  kultuuriasutustes — mis on seotud nende
puudetunnistusega. Erinevalt puudega inimeste parkimiskaartidest, mille jaoks loodi Uhtne
ELi mudel ligi viisteist aastat tagasi, tunnustatakse puudetunnistusi vaid liikmesriigi tasandil,
mis muudab olukorrateistesse ELi riikidesse reisivate puudega inimeste jaoks keeruliseks.

liri kodanik Seén, kellel on puue, sooviks minna koos klassikaaslastega nende iga-aastasele
klassiekskursioonile. Ent ta ei ole kindel, kas tema lirimaal véljastatud puudetunnistust teistes
ELi riikides tunnustatakse ning kas talle on seega tagatud 6igus transpordile, mida kasutavad
kohalikud puudega elanikud. Kui Seanil oleks ELi puudetunnistus, oleks ta kindel, et tal on
juurdepads osale nendest erihlivedest, mida kasutavad selle riigi kodanikud.

%0 Ettepanek: Euroopa Parlamendi ja ndukogu maarus, milles késitletakse mootorsdidukite ja nende

haagiste korralist tehnollevaatust (COM(2012) 380); ettepanek: Euroopa Parlamendi ja ndukogu
méarus, milles kasitletakse liidus liiklevate tarbesSidukite tehnokontrolli- ja Ulevaatust
(COM(2012) 382); ning ettepanek: Euroopa Parlamendi ja nfukogu direktiiv  sGidukite
registreerimisdokumentide kohta (COM (2012) 381).
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Komigon kéivitab katsealgatuse, et tottada vélja vastastikku tunnustatav ELi puudetunnistus,
mis hdlbustab teistesse ELi riikidesse reisivate puudega inimeste voOrdset kohtlemist
juurdepdasu voimaldamisel transpordi-, turismi-, kultuuri- voi vabagjateenustele.

6. meede. Komigon muudab puudega inimeste liikumise ELis lihtsamaks, toetades
2014. aastal vastastikku tunnustatava ELi puudetunnistuse véljatootamist, et tagada
puudega inimestele ELis virdne juurdepdas teatud erihivedele (peamiselt transpordi,
turismi, kultuuri ja vaba aja veetmise valdkonnas).

Kodanike menetlusdigused

lgaisik on siiiitu seni, kuni tema siiii ei ole tdendatud®. Siiiituse presumptsiooni reguleerivate
siseriiklike eeskirjade erinevus voib muuta keeruliseks politsei- ja Giguskoostd ning
kohtuotsuste vastastikuse tunnustamise. Ka tekitab see kodanikes ebakindlust seoses kaitsega,
mida nad voivad teistes ELi riikides saada. Pealegi on 6igus saada kriminaa menetluse puhul
Gigusabi®® lilkmesriigiti véga erinev ning isikutele, keda kahtlustatakse v&i slitidistatakse
kriminaalmenetluse raames mones teises ELi riigis, e ole praegu aati tagatud tohus ja
0igeaegne 6igusalane ndustamine.

Teatud kahtlustatavad voi stiidistatavad isikud on haavatavamad, sest tulenevalt vanusest voi
vaimsest voi fllsilisest seisundist on neil keeruline arutelu mdista voi jargida voi selles
tbhusalt osaleda. See vOib mdjutada nende digust diglasele kohtumdistmisele ning muudab
veelgi vaaikumaks siiltuse presumptsioonist kinnipidamise ja digusabi tagamise. EL.i
kodakondsuse kiisimuses peetud avaliku konsultatsiooni kéigus toetas 73 % vastanutest ideed
ndha laste ja haavatavate téi skasvanute jaoks ette igas EL. riigis kohaldatavad kaitsemeetmed,
et tagada 6iglane kohtumaistmine.

16aastane Christian, kes elab koos oma vanematega enda péritoluriigist erinevas, teises ELi
riigis, arreteeriti oma kodus ja viidi Ulekuulamiseks politseijaoskonda seoses Uhe varastatud
autoga, mis oli leitud sel péeval tema elukohakvartali 1&hedalt. Umbes kuus tundi kestnud
Ulekuulamise ajal ta esmalt eitas igasugust seotust kdnealuse vargusega, ent parast seda, kui
politsei oli talle 6elnud, et dlestunnistus mdjuks tema juhtumi lahendusele hasti, tunnistas ta
auto varastamise Ules. Christiani kuulati Ule ilma, et tal oleks lubatud Uhendust votta oma
vanematega, ja selle juures ei viibinud advokaati. Teda ei teavitatud tema digusest vaikida ja
Oigusest hoiduda enda vastu Utluste andmisest.

Komigionil on kavas esitada 2013. aasta |6puks 6igusaktide pakett, et tagada kinnipidamine
stltuse presumptsioonist ja Oigusabi, kui kodanikku kahtlustatakse voOi stldistatakse
kriminaal menetluse raames, mis viiakse labi mones teises ELi riigis, ning tugevdada laste ja
haavatavate isikute menetlusdigusi.

7. meede. Komigon esitab 2013. aasta 10puks Oigusaktide paketi, et tugevdada veelgi
kahtlustatavate voi stitdistatavate kodanike menetlusdigusi kriminaalmenetluses, vottes
arvesse |laste ja haavatavate kodanike erilist olukorda.

o See kriminaaldiguse auspdhimdte on sdtestatud ELi pohidiguste harta artiklis48 ja Euroopa

inimdiguste konventsiooni artikli 6 15ikes 2; see tuleneb kalifkmesriikide pohiseaduslikest tavadest.
Oigus saada Oigusabi on sdtestatud ELi p&hidiguste harta artiklis47 ja Euroopa inim@iguste
konventsiooni artikli 6 18ikes 3.
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2.4. Takistuste korvaldamine EL is ostude soor itamisalt

Kodanike vaiksemad nduded

Viimasel 12 kuul on kiimnest kodanikust neli (40 %) ostnud enda tarbeks kaupu voi teenuseid
interneti teel. Eurooplased ostavad kaupu voi teenuseid teistes ELi riikides tegutsevatelt

ettevotetelt ostab kas veebipdhiselt voi muude kanalite vahendusel kaupu peaaegu iga kolmas
(30 %)*. Asjaolu, et ostmine on muutunud ELis lihtsamaks, véib kaasa tuua rohkem vaidlusi.
Need tuleb lahendada kiiresti jalihtsalt, et kodanikke mitte hel dutada

Euroopa véiksemate kohtuvaidluste maéruses™ on ette nahtud mitmed praktilised |ahendused,
et holbustada kuni 2000 euro suuruste piiridleste nduete menetlemist. Sellega on néiteks
kaotatud kohtuotsuse téitmisel valisriigis kohtuotsuse tunnustamise ndue voi voimaldatud viia
standardse vormi alusel 18bi kirjalik menetlus. Kodanike nGuetest komigjonile ilmneb siiski
vagjadus olemasolevat madrust veelgi tdiustada, et tegeleda eelkbige selliste paljudes
litkmesriikides esinevate vajakajddmistega nagu praktilise abi puudumine taotluste taitmisel,
kdrvalekaldumine kirjaliku menetluse pdhiméttest, tarbetud kohtuistungid, ebapiisav tele- ja
videokonverentside kasutamine tunnistgjate arakuulamisel jne.

Tibor, kes elab Ungaris, soovis osta uut televiisorit. Ta leidis ideaalse, 2 750 eurot maksva
televiisori l&hedal asuvast poest, ent otsustas kontrollida, kas internetis leidub méni odavam.
Ta leidis tapselt sama televiisori 2 200 euro eest ja esitas interneti teel tellimuse. Televiisor
toimetati talle katte 6igeks ajaks, kuid tema Ullatuseks oli see must, mitte hdbedane, nagu ta
oli tellinud. Ta tagastas televiisori ja kiisis oma raha tagasi. Mulja vaikis. Kuna midja asus
Portugalis, murdis Tibor pead selle Ule, kuidas saada hivitist. SOber raakis talle e
&iguskeskkonna portaalis™ kirjeldatud Euroopa vaiksemate kohtuvaidluste menetlusest ja nad
tegid kiiresti kindlaks kdik selle menetluse eelised: nbude sai esitada Ungaris (el pea minema
Portugali), maksmata advokaaditasu ja isegi minemata kohtusse! Ent siis avastas ta, et ta el
saa seda lihtsat menetlust kasutada, sest menetluse alusel esitatavate nduete piirvaartuseks on
vaid 2 000 eurot.

Kodanikud leiavad, et Euroopa védiksemate kohtuvaidluste menetluse nduete piirvaartuse
tdstmine muudaks hiivitise saamise ménes teises ELi riigis kodanike jaoks lihtsamaks™.
Eurobaromeetri 2013. aasta uuringus véiksemate kohtuvaidluste kohta Utlesid vastajad, et neid
julgustaksid minema oma riigis kohtusse jargmised tegurid: vBimalus viia menetlus |dbi vaid
kirjalikult, ise kohtusse kohale minemata (37 %), vbimalus viia menetlus 18bi ilma vajaduseta
kasutada advokaati (31 %) ja vBimalus viia menetlus |&bi internetipohiselt (20 %). Komigjon
vaatab kehtivad eeskirjad |&bi, et lihtsustada veelgi Euroopa véiksemate kohtuvaidluste
menetlust, tagada menetlusega ette nahtud vdimaluste téielik arakasutamine ja tdsta praegune
piirvéaartus 25 000 eurole. Kfnealuse maarusega luuakse ka OGiguskeskkond, kus kodanikud
saavad viia menetluse |&bi internetipohiselt.

=3 Eurobaromeetri eriuuring nr 395 véiksemate kohtuvaidluste menetluse kohta, aprill 2013 (edaspidi

» Eurobaromeetri 2013. aasta uuring véaiksemate kohtuvaidluste kohta” —
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb _special 399 380_en.htm#395.

>4 Maérus jBustus 1. jaanuaril 2009.
% https://e-justi ce.europa.eu/home.do.
% V't edkdige 2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses.
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8. meede. Komigon vaatab 2013. aasta |10puks labi Euroopa védiksemate kohtuvaidluste
menetluse, et hdlbustada teisest ELi riigist sooritatud ostudega seotud vaidluste
lahendamist.

Kodanikud, kes teevad oste interneti teel

Euroopa tarbijatele on digusaktidega ette nahtud diglane kohtlemine, soetatavate toodete
ohutus, pohjalik teave enne ostu sooritamist ja — nagu eespool nimetatud — hivitised, kui
miski peaks minema valesti®’. Hiljuti, 2013. aasta veebruaris véttis komisjon vastu meetmete
paketi, et parandada kodanike usalduse suurendamiseks ja mitigi edendamiseks tarbekaupade,
sealhulgas interneti teel ostetud kaupade ohutust™.

Konealusest kaitsest hoolimata seisavad kodanikud endiselt silmitsi probleemidega — eriti kui
nad teevad oste interneti teel — nagu vaitis 2012. aastal ELi kodakondsuse kisimuses
toimunud avalikul konsultatsioonil peaaegu iga neljas osalga (24 %). Tarbijad tunnevad
sageli puudust olulisest teabest, kui nad vordlevad vOi ostavad digitaalseid tooteid (st selliseid
allalaaditavaid audiovisuaal seid tooteid nagu muusika, filmid vdi mangud). Isegi kui teave on
olemas, e oleisikutel, kes el ole eksperdid, sellest alati voimalik aru saada. Nende meelest on
tihti keeruline tuvastada seda, kas nad saavad kasutada toodet oma seadmel, v&i hinnata neile
pakutava toote kvaliteeti.

Florian otsib parimat kohta, kust osta ja alla laadida oma lemmikbandi uus album. Seda
pakutakse allalaadimiseks Uhes suures e-poes. Alles parast saab ta aru, et plaadi
mangimiseks peab ta ostma samast poest ka muusika mangimise programmi. Kui peamisi
omadusi, koostalitusviimet ja funktsionaalsust kasitlev teave oleks esitatud kasutajakeskselt,
saaks Florian hdlpsasti vorrelda mitut pakkumist ja osta kvaliteetseid muusikafaile, mis tema
muusi ka kuulamise programmiga ka tootavad.

Komigon kavatseb tagada, et digitaalseid tooteid ostvatele tarbijatele esitatakse pohiteave
arusaadaval javorreldaval viisil.

See aitab riigiasutustel joustada tarbijakaitse eeskirju, andes juhiseid digitaalsete toodetega
seotud teavitamiskohustuste kohta. Samuti t66tab komison vélja tihtse ja kasutajakeskse viis,
kuidas kuvada 6igel hetkel (nt pakkumise tegemisel) arvuti ekraanil pohiteave (nt hind,
lepingu liik, taganemisdigus, kokkusobivus riist- ja tarkvaraga, funktsionaalsus, néiteks
kasutatav digitaalne formaat, faili kvaliteet, faili suurus, kohandatavus teiste tarbija
kasutatavate seadmetega, voimalus tehaisiklikuks otstarbeks koopiaid jms).

See lihtsustab ka digitaal sete toodete vordiemist ja hdlbustab tépsete vordlevate veebisaitide
vajatootamist. 2010. aastal kasutas hinnavordluse veebisaite enam kui 80 % Euroopa
tarbijatest, kiimnest tarbijast viis kasutas neid vahemalt kord kuus®. Komisjon jétkab

> Vt 2010. aasta aruanne ELi kodakondsuse kohta, milles kasitletakse ELi kodanike Gigusi piiravate
takistuste korvaldamist (KOM(2010) 603), eeskétt meetmed 9-13, tarbijakaitse tegevuskava
(COM(2012) 225) jateatis , Uhtse turu akt 11 — (iheskoos uue majanduskasvu eest” (COM(2012) 573).
Tooteohutus- ja turujérelevalvepakett sisaldab muu hulgas ettepanekut votta vastu médrus tarbijatele
mdeldud toodete ohutuse kohta (COM(2013) 78), ettepanekut vétta vastu madrus toodete
turujérelevalve kohta (COM(2013) 75) ja komisjoni teatist, milles sitestatakse 20 meedet Euroopa
toodete ohutumaks ja nduetele vastavaks muutmiseks. mitmeaastane tegevuskava toodete jarel evalveks
ELis (COM(2013) 76). Need dokumendid on kéttesaadavad aadressil
http://ec.europa.eu/consumers/safety/psmsp/index_en.htm.

Tarbijaturgude 2011. aasta uuring e-kaubanduse toimimise kohta, mille koostas Euroopa Komigjoni
tervise- jatarbijakiisimuste peadirektoraadi nimel Civic Consulting.
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koost6os sidusriihmadega t66d selle nimel, et parandada tarbijate jaoks sellist vordlemist
v&imal davate vahendite |8bipaistvust ja usal dusvaarsust®™.

Uhtlasi kavatseb komisjon kéivitada 2014. aasta kevadeks spetsiaalse kogu ELi hdlmava
teadlikkuse suurendamise kampaania, et parandada veelgi kodanike teadlikkust oma 6igustest
tarbijatena ja edendada sel moel nende usaldust digitaal se internetituru vastu.

9. meede. Komigjon t6dtab tihedas koost6os liikmesriikide joustamisasutuste ja agaomaste
sidusrihmadega 2014. aasta kevadeks vélja mudeli p8hinduete kuvamiseks internetis, et
muuta digitaalseid tooteid kasitlev teave selgemaks ja hdlpsasti vorreldavaks. Samuti
kaivitab ta 2014. aasta kevadeks tarbijadiguste valdkonnas spetsiaalse kogu ELi hdlmava
teadlikkuse suurendamise kampaania.

2.5. Shhiparanejakattesaadav teave ELis
Kodanike 6igus vabalt liikuda ja kohalikud omavalitsused

Kodanike vaba liikumise diguse joustamisel on oluline roll kodanikke teenindavatel kohaliku
tasandi ametnikel, sest sageli on just nemad uude linna elama asunud kodanike esimene
kohalik kontakt ning esmane teabe- ja abiallikas. Komigjonile ja ELi abiteenistustele esitatud
kaebustest aga nahtub, et probleemid, millega ELi kodanikud teise ELi riiki elama asudes
kokku puutuvad, on tihti tingitud agaolust, et kohalike omavalitsuste ametnikud e ole
piisavalt kursis ELi kodanike 6igusega vabalt liikuda. Seda kinnitavad 2012. aastal 18bi viidud
Regioonide Komitee uuringu® ja 2012. aastal ELi kodakondsuse kiisimuses toimunud avaliku
konsultatsiooni tulemused. Probleemidest teatab iga neljas (27 %) mdnes teises EL riigis elav
kodanik ja peaaegu iga teine (47 %) véidab, et kohalike omavalitsuste tootajatel e ole
piisavalt teavet kodanike ELi Giguste kohta. Seega tuleks kohalike omavalitsuste t66tajatele
andavahendid, mis aitaksid neil vaba liikumise eeskirju téielikult mdista.

Q3. Kas Teil on olnud kunagi Euroopa Liidus liikumisel voi elamisel probleeme? Q3a.
Kas probleemid olid seotud iihega jargmistest pohjustest?

Muud p&hjused 27%

Pikaldased voi ebaselged haldusmenetlused 62%

Kohaliku tasandi haldusasutuse to6tajad ei olnud teadlikud Teie ELi

” 47%
igustest °

Te ei olnud piisavalt informeeritud / teadlik oma ELi digustest 19%

Allikas: 2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses — vastajad, kes puutusid kokku probleemidega monda teise ELi riiki
elama asudes voi seal elades.

60 Lisateabe saamiseks vt aruanne, milles kasitletakse mitme sidusriihmaga vordiusvahendite teemal

peetud dialoogi: http://ec.europa.eu/consumers/documents/consumer-summit-2013-msdct-
report_en.pdf.
61 Regioonide Komitee 2012. aasta uuring , Kohalikud ja piirkondlikud omavalitsused ELi kodakondsuse

jakodanike Biguste edendgjatena” —
http://www.cor.europa.eu/en/news/forums/Documents/summary _cor_study citizenship.pdf.
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Belglanna Ceécile ja tema Argentiina kodanikust abikaasa Nicolas suunduvad elama teise ELi
riiki. Kohe, kui nad on end seal sisse seadnud, labib Nicolas edukalt t6ovestluse Uhes
kohalikus ettevottes. Ent ettevitte jareleparimise peale kinnitab linnavalitsuse ametnik, et
Nicolas vajab tooluba, kuna ametnik e taipa kohe, et selline nBue e kehti vaba liikumise
Oigust kasutavate ELi kodanike pereliikmetele. Selle tulemusel Nicolas d todle e voeta.

Komigon tootab 2014. aasta |6puks kohalike omavalitsuste jaoks vélja e-koolituse vahendi
kandmaks hoolt selle eest, et ELi kodanikke teenindavad — millisesse ELi omavalitsusse
kodanikud ka e poorduks — kohaliku tasandi ametnikud, kellel on pohjalikud teadmised
kodanike Gigustest ning nende Giguste joustamise tingimustest ja korrast.

Komigon toetab ka alates 2013. aastast sOpruslinnade projekti kaudu parimate tavade
vahetamist omavalitsuste vahel ning projekte, mille eesmérk on suurendada teadmisi kodanike
Oigustest ja hdlbustada nende jOustamist.

10. meede. Komigon votab meetmeid tagamaks, et kohalikele omavalitsustele antakse
vahendid, mis aitavad neil taielikult moista ELi kodanike igust vabalt liikuda.

Kodanikud, kes otsivad kohta, kuhu po6rduda, kui nende digusi el austata

Liigagi sageli e tea kodanikud, mida teha, kui nende Gigus e austata, ja eriti seda, kas nad
peaksid v6tma Uhendust oma riigi ametiasutuse, ELi institutsioonide vdi muude organitega,
nditeks Euroopa Inimdiguste Kohtuga. Isegi kui on selge, et kisimus kuulub ELi
institutsioonide padevusse, e ole kodanikud tihti kindlad, millise institutsiooni poole
poorduda.

Eurobaromeetri 2013. aasta uuringust ELi kodakondsuse kohta selgub, et vaid vahem kui
veerand vastgjatest (24 %) leiab, et nad on vordlemisi voi vaga hasti kursis sellega, mida ette
votta, kui nende ELi digus e austata. Umbes pooled (51 %) on seda meelt, et nad e ole
sellegaeriti hasti kursisjaveel veerand (23 %) on arvamusel, et nad ei tea sellest midagi.
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Q5 Kui histi olete kursis sellega, mida on véimalik ette votta, kui Teie digusi
ELi kodanikuna ei austata?

51

mViga hiisti kursis  m Vardlemisi hiisti kursis Ei oleeriti kursis  m Ei oleiildse kursis Ei oska delda f Vastus puudub

@®

Allikas: Eurobaromeetri 2013. aasta uuring ELi kodakondsuse kohta.

Neid tulemusi kinnitas 2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses. Paljud
vastajad Utlesid ka seda, et kisimuses loetletud vahendid (SOLVIT, Europe Direct, ,Teie
Euroopa NGuanne”) olid nende jaoks uued. Enamik kdigist vastgjatest (63 %) markis, et neile
meel diks elektrooniline abivahend, mis aitaks neil kergesti mdista, millisel tasandil (ELi, riigi
vOi kohalikul tasandil) saaks nende probleem lahendatud kdige paremini.

Q23. Euroopa Komisjon on rajanud mitmed néustamis- ja tugikeskused (SOLVIT, veebisaidiga , Teie
Euroopa N6uanne" seotud Europe Direct kontaktkeskused), et aidata Teil lahendada véimalikke
probleeme. Mis veel voiks aidata Teil oma ELi digustest kasu saada?

Elektrooniline abivahend, mis vdimaldaks kergesti aru saada, kas probleemi
on vBimalik lahendada ELi, riigi vi kohalikul tasandil (nt loetelu kaebuse
vastuvdetavuse kriteeriumidest riigi ja ELi institutsioonide veebisaitidel).

Tohusam riiklik kontaktpunkt, kust saaksite oma ELi diguste kohta
digusalast ndu, kui kasutate oma Gigust ELi-siseselt lilkuda (reisida, elada,
Sppida, to6tada, sooritada mdnes teises ELi riigis oste).

Olemasolevatest vahenditest piisab

Allikas: 2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses — kdik vastajad.

Soveenlanna Maja ostis Bulgaarias vaikese korteri, ent avastas hiljem, et selle ehitamisel oli
rikutud mitmeid ehituseeskirju ning et kinnisvaramaakler oli sellest teadnud, ent oli seda
teavet tema eest varjanud. Ta leiab, et tema pdhiGigust omandile on rikutud, kuid murrab
pead selle Ule, kas ta peaks esitama kaebuse Euroopa Komisgonile, Euroopa Ombudsmanile
vOi Bulgaaria vdi Soveenia ombudsmanile. Ta e tea, et Gige oleks p&drduda liikmesriigi
tarbijakaitseasutuse poole.
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Koikehdlmavate veebiportaalide , Teie Euroopa’ ja Europe Direct vahendusel ning muude
agjakohaste vahendite abil, mida tuleb veelgi edasi arendada, saavad kodanikud praktilist
teavet oma Oiguste kohta.

Oma kesksel Europa veebisaidil suunab komigon kodanikud kasutajakesksel viisil nende
probleemi lahendamiseks kdige 6igema asutuse juurde: olgu selleks moni ELi abiteenistus voi
institutsioon vai liikmesriigi v8i kohalik asutus.

11. meede. Komison muudab 2013. aasta jooksul kodanike jaoks selgemaks ja lihtsamaks
selle véljaselgitamise, kelle poole oma diguste jaluleseadmiseks pdorduda, esitades oma
kesksel Europa veebisaidil selle kohta kasutajasdbralikud suunised.

2.6. Osalemine ELi demokraatlikus elus

Tugevdada kodanike valimisdigust ja suurendada nende tdielikku osalemist ELIi
demokraatlikus elus

Kodanikud ja nende osalemine ELi poliitikas

ELi kodakondsuse pohiolemus on suurendada ELi kodanike téielikku osalemist ELi
demokraatliku elu kdikidel tasanditel. Kodanike kaasamine, kodanikulhiskonnaga peetava
diadloogi tdhustamine ning meediavabaduse ja pluralismi edendamine on demokraatlikus
protsessis informeeritud poliitilise arutelu jaoks vaga olulised. Kodanike osalemine Euroopa
Parlamendi valimistel — mis on Uhtlasi Euroopa Liidu esindusdemokraatia alustala — on
peamine viis, kuidas kodanikud saavad anda oma osa ELi poliitika kujundamisesse. K imnest
ELi kodanikust leiab ligi kuus, et hdédletamine Euroopa Parlamendi valimistel on parim viis
tagada, et kodanike h&d muutub ELi poliitikakujundajatele kuuldavaks®. Komisjon esitas
hiljuti soovitused parandada veelgi Euroopa Parlamendi valimiste labipaistvust ning
tugevdada kodanike ja ELi vahelisi seoseid, réhutades Euroopa parteide olulist rolli®. Lisaks
edendab komisjon ka edaspidi Euroopa kodanikual gatuse kasutamist.

Selleks et suurendada teadlikkust ELi kodakondsusest ja sellega kdikidele ELi kodanikele
kaasnevatest konkreetsetest digustest, eeskéatt nende valimisdigustest, ja vBimalustest osaleda
ELi otsustusprotsessis, koostab komigon kasiraamatu, kus tutvustatakse selgelt, IUhidalt ja
kergesti loetavalt ELi kodakondsusega seotud Oigusi, ning toetab selle levitamist.
Riigiasutused voiksid anda selle kasiraamatu igale noorele valimisikka joudvale ELi
kodanikule, aga seda voiks levitada ka teistel puhkudel, néiteks vastsiindinute registreerimisel,
passide vdjaandmisel, liikmesriigi kodakondsuse omandamisel vOi  kooliprogrammis,
eel kdige kodanikudpetuse tundides kasutatava materjalina.

Kodanikud ja nende 6igus osaleda valimistel oma ELi péaritoluriigis

Uldjuhul leiavad eurooplased, et ELi kodanikud ei peaks jaama ilma oma Gigusest héaletada
oma kodakondsusjérgse riigi valimistel vaid pohjusel, et nad on asunud elama monda teise
ELi riiki.

62 Euroopa Parlamendi uuring Eurobaromeeter nr 77.4 ,, Eurooplased kaks aastat enne 2014. aasta
eurovalimisi”, juuni 2012 —

http://www.europarl .europa.eu/pdf/eurobarometre/2012/election_2012/eb77 4 ee2014 synthese analyt
ique_en.pdf.

Komisjoni soovitus Euroopa Parlamendi vaimiste demokraatlikuma ja téhusama l&biviimise kohta,
C(2013) 1303.

63
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Q19a. Kui asuksite elama monda teise ELi riiki, kas
peaksite pohjendatuks seda, et jaate ilma oma Gigusest
hadletada selle riigi valimistel, mille kodanik Te olete?

Jah WEi M Vastus puudub

Allikas: 2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses — kbik vastajad.

Q2.1 Votkem naiteks olukord, kus ELi kodanik elab mdnes teises ELi riigis kui oma
paritoluriigis (st riigis, mille kodanik ta on).
Kas peaksite pohjendatuks, et kodanik jadb ilma Gigusest hddletada oma
paritoluriigi valimistel?

@ cL27

HJah WEi Ei oska delda

Allikas: Eurobaromeetri 2013. aasta uuring valimisdiguste kohta.

Taani abielupaar avastas Uhes Poola ettevottes huvipakkuvad toovoimalused ja suundus
elama Poola. Nende titar jai Taani, et |Opetada oma Opingud. Nad kaivad sageli
Kopenhaagenis oma sugulastel ja sdpradel kilas ning on pdhjalikult kursis Taanis toimuvate
poliitiliste ja sotsiaal sete muutustega, kavatsedes sellesse riiki kunagi tagasi po6rduda. Ometi
el saa nad haaletada riigi valimistel, kuna praeguste Taani 6igusaktide kohaselt j8b riigist
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lahkuv Taani kodanik valijate nimekirja vaid juhul, kui ta registreerib oma kavatsuse tulla
kahe aasta jooksul tagasi.

Riiklikku h&alediguse aravotmise poliitikat pdhjendatakse tavaliselt agaoluga, et parast teatud
voorsil veedetud aega ndrgeneb kodaniku seos paritolutihiskonnaga. See véide tuleks ELIi
praegust sotsiaal-majanduslikku ja tehnoloogilist olukorda, paremaid liikumisvGimalusi ning
suuremat sotsiaalset ja kultuurilist pdimumist arvesse véttes Umber hinnata. Elamiseks mones
teises ELi riigis e tule enam raiuda 18bi kdik sidemed péritoluriigiga, nagu voidi eeldada
minevikus. ELi kodanikel peaks olema vbimalus ise otsustada, kas nad soovivad jétkata
osalemist oma paritoluriigi poliitilises elus voi panustaksid pigem neid vastu vdtva tihiskonna
poliitilisse €lu. 19. veebruaril 2013 toimunud ELi kodakondsuse teemalisel Euroopa
Parlamendi ja komigoni Uhiskuulamisel tdsteti arutelude kéigus esile ka ebakdla, mis tekib
ELi kodanike ilmagjamisel poliitilistest digusest vaid pdhjusel, et nad on kasutanud oma EL.i
pohidigust vabalt liikuda. Need, kes on kasutanud oma Gigust vabalt liikuda, voivad avastada
end olukorrast, mis on vorreldes sellega, kui nad oleksid jadnud koju vai |ihendanud oma
viibimisaega teises ELi riigis, mérksa ebasoodsam. Liikmesriikides on toimunud
kohtuvaidlusi, milles on vaidlustatud riikliku hadlediguse aravotmise poliitika kokkusobivus
ELi 8igusega,® ent seni ei ole Euroopa Kohtule esitatud ihtki eelotsuse kiisimust.

Kodanikud ja nende 6igus osaleda valimistel oma ELi elukohariigis

ELi kodakondsusega kaasneb ELi kodaniku Gigus haéetada ja kandideerida elukohariigis
kohalikel ja Euroopa Parlamendi valimistel samadel tingimustel kui selle riigi kodanikud.
Nende diguste eesmérk oli anda konkreetne valjund kodanike ja mittekodanike vahelise
mittediskrimineerimise pdhiméttele ning vO@imaldada ELi kodanikel kohaneda oma
elukohariigis paremini ja osaleda seal demokraatlikus elus®. Ent nende Sigustega e ole
hélmatud poliitilise osaluse kdige olulisemad tasandid, st liikmesriigi tasand, ja — nendes
13 lilkmesriigis, kus seadusandlikud volitused on antud piirkondadele — piirkondlik tasand®.

See asiimmeetria téhendab seda, et ELi kodanikud, kellest on juba saanud kohalikul tasandil
kogukonna liikmed, jaetakse ilma kaalukast hédlest seoses neid otseselt mdjutavate
liikmesriigi seadusandja otsustega. See |6he vordses kohtlemises ja poliitilises osaluses ELi
kodanike puhul, kes kasutavad oma ELi pdhidigust liidus vabalt liikuda ja elada, tundub
veelgi suurem, vottes arvesse seda, et edusammude tegemine Euroopa |6imumise valdkonnas
jaELi kodanike osaluse suurendamine liidu demokraatlikus €lus muutub tha tahtsamaks.

2012. aastal ELi kodakondsuse kisimuses toimunud avaliku konsultatsiooni kaigus ja
2013. aastal valimisdiguse kohta tehtud Eurobaromeetri uuringu raames leidsid vastavalt
72% ja 67 % vastgatest, et mittekodanikest ELi kodanikel tuleks lubada haéletada oma
elukohariigi riiklikel valimistel. 2010. aastast on nii arvavate inimeste arv suurenenud
markimisvaarselt (+17 protsendipunkti).

64 Nt kohtuasjas Preston likkkasid Uhendkuningriigi korgem kohus ja apellatsioonikohus tagasi ndude,
mille oli esitanud (ks Uhendkuningriigi kodanik, kes oli elanud Hispaanias iile 15 aasta ja kes
vaidlustas enda héélediguse dravbtmise. Taotlus saada kdrgemale kohtule edasikaebamise digus |Ukati
tagasi, ilma et oleks esitatud eelotsuse taotlust.

6 Vastavalt direktiivi 93/109/EU jadirektiivi 94/80/EU preambul.

66 13 liikmesriiki, kus piirkondadele on antud seadusandlikud volitused, on Austria (Lander), Belgia

(Région), TSehhi Vabariik (Kraje), Taani (Amtskommuner), Saksamaa (Lander), Hispaania
(Comunidades auténomas), Prantsusmaa (Région), Itadlia (2 autonoomset provintsi ja 20 piirkonda),
Madalmaad (provinciale staten), Poola (wojewddztwo), Slovakkia (Kraje), Rootsi
(Landstingsfullmaktige) ja Uhendkuningriik.
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Q19b. Kui elaksite mones teises ELi riigis, kas peaksite
pohjendatuks seda, et Teile antakse digus hdaletada
oma elukohariigi valimistel?

®Jah ®WEi M Vastus puudub

Allikas: 2012. aasta avalik konsultatsioon ELi kodakondsuse kiisimuses — kdik vastajad.
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Q2.2 Votkem naditeks olukord, kus ELi kodanik elab mones teises ELi riigis kui oma
paritoluriigis (st riigis, mille kodanik ta on).

Kas peaksite pohjendatuks, et sellele kodanikule antakse igus hddletada oma
elukohariigi valimistel?

HJah WEi Ei oska oelda

Sisemine ring: FL292 (2010)
Vilimine ring: FL364 (2012) @ EL27

Allikas: Eurobaromeetri 2013. aasta uuring valimisdiguste kohta.

Piirkondlike valimiste puhul pooldas 2013. aasta Eurobaromeetri uuringus valmisdiguste
kohta ELi kodanikele hdal etamisdiguse andmist (eeldades, et valimised toimuvad sellesriigis)

64% vastanutest. Sedagi on vOrreldes 2010. aastaga margatavalt  rohkem
(+10 protsendipunkti).
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Q2.3 Votkem naiteks olukord, kus ELi kodanik elab mones teises ELi
riigis kui oma paritoluriigis (st riigis, mille kodanik ta on).

Kas sellel kodanikul peaks olema digus haaletada ja kandideerida
oma elukohariigi piirkondlikel valimistel?

WJah MEi Ei oska 6elda

Sisemine ring: FL292 (2010)
Vilimine ring: FL364 (2012) ‘ EL27

Allikas: Eurobaromeetri 2013. aasta uuring valimisdiguste kohta.

Teises EL.i riigis elavatele ELi kodanikele Giguse andmisega ise otsustada — sOltuvalt sellest,
millised sidemed on nell sdilinud kodakondsugiérgse liikmesriigiga v6i on tekkinud
elukohaliikmesriigiga —, kummas riigis nad soovivad kasutada oma peamisi poliitilisi digus,
antaks uus téuge nende kodanike kaasamisele ja osalemisele liidu demokraatlikus elus. ELi
kodakondsusega kaasnevate Oiguste tugevdamine on sisse kirjutatud ka aluslepingusse
(Euroopa Liidu toimimise lepingu artikkel 25). Euroopa Liidu tuleviku teemalise laiema
mdttevahetuse raames uurib komigon vdimalusi, mis lubaksid ELi kodanikel osaleda oma
elukohariigi riiklikel ja piirkondlikel valimistel.

Kodanikud ja nende juurdepéas Uleeuroopalisele arutelule

Praegu leiab 68 % ELi kodanikest, et nad ei ole Euroopa asjadega piisavalt kursis. Inimestest,
kelle silmis ELil on negatiivne maine, véidab 74 %, et eriti palju nad EList e tea. Ehkki
eelkdige noored kodanikud kasutavad Uha enam internetti ja sotsiaalmeediat, on enamiku
inimeste jaoks (58 %) esmane allikas, kust saada Euroopa asade kohta teavet, siiski
televiisor®’. Audiovisuaalmeedia teenuste direktiiviga® edendatakse massiteabevahendite

o7 Eurobaromeetri  standarduuring  nr78  ,Meedia  kasutamine  Euroopa  Liidus® -

http://ec.europa.eu/public _opinion/archives/eb/eb78/eb78 media en.pdf.
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mitmekesisust, avades riikide turud teiste ELi riikide ringhdélinguorganisatsioonidele ja
ndudevideoteenuste pakkujatele. Lisaks hdlbustab internet ligipaasu teiste riikide infosisule.
Riiklikud telekanalid annavad aga sageli Euroopa teemadest Ulevaate omariigi seisukohast ja
omariigi publikule. Andes kodanikele Euroopa kiisimuste kohta teavet Euroopa vaatenurgast
jakateiste litkmesriikide erinevatest vaatenurkadest, suurendaksime Euroopa avalikku ruumi
jaaitaksime kaasa paremini informeeritud demokraatlikule arutelul€®.

12. meede. Komigjon:

— suurendab ELi kodanike teadlikkust oma ELi kodakondsusega kaasnevatest digustest ja
eelkdige oma valimisdigustest, avaldades 2014. aasta mais Euroopa paeval kasiraamatu,
milles tutvustatakse neid ELi digus selgesja lihtsas keeles;

— esitab edasiviivad lahendused selle kohta, mil viisil voimaldada mones teises ELi riigis
elavatel ELi kodanikel osaleda taielikult ELi demokraatlikus elus, sdilitades oma Giguse
haéletada oma péaritoluriigi riiklikel valimistel, ning

—uurib 2013. aastal viise, kuidas tugevdada ja arendada olemasolevate riiklike ja Euroopa
struktuuride pdhjal Euroopa avalikku ruumi, et teha |6pp praegusele avaliku arvamuse
killustatusele liikmesriikide | Gikes.

3. JARELDUS—EL | KODAKONDSUSE EDENDAMINE

Oma 2013. aasta aruandes EL i kodakondsuse kohta ja laiaulatuslikes konsultatsioonides,
mis aitasid seda aruannet kujundada, tugines komisjon kodanike kogemustele kandmaks hoolt
selle eest, et kodanikud saaksid kasutada téielikult oma ELi Gigusi ja hivesid, mida liidu
kodakondsus neile nende igapédevases elus toab.

Aruanne ja selleteemalised arutelud annavad koos Eur oopa kodanike aasta™ ja kodanikega
peetavate dialoogidega™ vdimaluse kaasata kodanikud koos poliitikute, ekspertide ja
kodanikutihiskonnaga Euroopa Parlamendi 2014. aasta valimiste eel sisulisse arutellu selle
ule, kuidas liikuda edasi tugevama ja veelgi kokkuhoidvama liidu poole, mille tegevuse
keskmes on kodanikud.

Nagu toonitas president Barroso oma 2012. aasta kénes liidu olukorra kohta, peab Euroopa
olema veelgi demokraatlikum. Eurooplased viivad seda projekti edasi, kui nad néevad, et see
toob neile ja nende peredele selgeid hivesid, kui neile on arusaadavad selle eesmérgid ja
visioon ning kui neile antakse voimalus selles protsessis osaleda.

68 Euroopa Parlamendi ja nukogu 10.mértsi 2010. aasta direktiiv 2010/13/EL audiovisuaameedia
teenuste osutamist kasitlevate liikmesriikide teatavate Gigus- ja haldusnormide koordineerimise kohta
(audiovisuaalmeedia teenuste direktiiv), ELT L 95, Ik 1-24.

Vt komisjoni presidendi José Manuel Barroso 2012. aasta kdne liidu olukorra kohta: ,, Loodan, et edasi
areneb Euroopa avalik ruum, kus arutatakse ja vaieldakse Euroopa kiisimuste Ule, |ahtudes Euroopa
seisukohast. Me e saa enam pitida |lahendada Euroopa probleeme, otsides lahendusi vaid tksikute
liikmesriikide tasandil.” http://europa.eu/rapid/press-release SPEECH-12-596_et.htm; vt ka Euroopa
Parlamendi 7. septembri 2010. aasta resol utsioon gjakirjanduse ja uue meedia ning Euroopa avaliku
sfaéri loomise kohta (2010/2015/INI) ning Saksamaa liidupresidendi Joachim Gauki kéne

22. veebruaril 2013 tahistatud Euroopa paeval —

http://www.bundespraesi dent.de/ SharedD ocs/Reden/EN/JoachimGauck/Reden/2013/130222-
Europe.html.

70 http://europa.eu/citizens-2013/et/home.

e http://ec.europa.eu/european-debate/index_et.htm.
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1.LISA

2010. aastal ELi kodakondsuse kohta koostatud aruande jarelmeetmed — 25 elluviidud
meedet

2010. aasta aruandes ELi kodakondsuse kohta visandas komisjon 25 meedet, et kérvaldada
peamised takistused, millega seisavad oma igapdevaelus eri rolle téites silmitsi ELi
kodanikud, kes pltavad kasutada ELi Gigusi. Kéesolevas lisas on esitatud p&himeetmed,
mille komisjon on v&tnud oma 2010. aastal piistitatud (il esannete taitmiseks'.

| Kaotada eri riikidest périt paaride varaliste 6igustega seotud ebakindlus— 1. meede

Komigon véttis 16. martsil 2011 vastu kaks ettepanekut vdétta vastu méaarused
kohtualluvuse, kohaldatava diguse ning otsuste tunnustamise ja taitmise kohta

— abidluvarareziime kasitlevates asjades” ja
—registreeritud kooselust tulenevaid varalisi tagajargi kasitlevates asjades™.

Kavandatud maéruste eesméark on aidata eri riikidest périt paaridel, kes puiavad |lahendada
varaga seotud kisimusi lahutuse, lahuselu voi surma korral, kindlaks teha kohaldatav digus ja
padev kohus. Need sisaldavad ka eeskirju selle kohta, kuidas tunnustada ja téita paari vara
kohta tehtud kohtuotsuseid kdikides liikmesriikides Uhtse menetluse alusel. SOltuvalt juhtumi
keerukusest vdivad paarid sellega hinnangute kohaselt kokku hoida juhtumi kohta keskmiselt
2 0003 000 eurot.

Kaotada tulikad ja kulukad toimingud seoses perekonnaseisuaktide piirillese kasutamisega
ning hdlbustada juurdepadsu Gigusabile valjaspool omariigi piire—2. ja 3. meede

2. meede

Komigon andis 14. detsembril 2010 vélja rohelise raamatu ,,Vahem birokraatiat kodanike
jaoks. avalike dokumentide vaba ringluse edendamine ja perekonnaseisuaktide Gigusou
tunnustamine”,” millega kaivitati 30. aprillini 2011 avalik konsultatsioon. 24. aprillil 2013
esitas komisjon ettepaneku vétta vastu maérus,”® millega muudetakse piiritileste juhtumite
puhul nButavate dokumentide (nt stinni-, abielu- v&i surmatunnistused voi kinnisvaraga seotud
dokumendid) tunnustamise tagamine kodaniku seisukohast lihtsamaks. Kavandatud
eeskirjadega vahendatakse hal dustoi mingute lihtsustamisega birokraatiat. Nende eeskirjadega
véhenevad ka t6lkimiskulud, mis on seotud avalike dokumentide kasutamisega ELis. Uhtlasi
kehtestatakse ettepanekus ELi mitmekeelsed standardvormid, mida kodanikud saavad nduda

muu hulgas stinni, abielu ja surma registreerimiseks.
3. meede

Komigon kéivitas 2010.aasta juulis Euroopa e-diguskeskkonna portaali, Uhtse
elektroonilise teabestisteemi, mis tagab juurdepadsu Giguskaitsele kogu ELis. Kodanikud,
kes puutuvad kokku selliste sindmustega nagu lahutus, surm, kohtuvaidlus voi kasvoi
elukoha muutmine, ja kes peavad joustama oma 6igust mone teise ELi riigi kohtus, saavad

& 2010. aasta aruandes esitatud 25 meetme jarelmeetmeid gakohastatekse regulaarselt —
http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/reding/factsheets/pdf/table of actions en.pdf.

I KOM(2011) 126.

I KOM(2011) 127/2.

IS KOM(2010) 747.

S Ettepanek: Euroopa Parlamendi ja nGukogu maarus, millega edendatakse kodanike ja ettevétjate vaba

liikumist, lihtsustades teatud avalike dokumentide tunnustamist Euroopa Liidus, ning muudetakse
maérust (EL) nr 1024/2012 (COM(2013) 0228).
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selle portaali kaudu Kiiresti vastuse paljudele kisimustele. Eelkdige vOivad nad leida sealt
endale teises riigis tegutseva 6igusteenuste osutaja, saada teada, kuidas valtida vahenduse abil
kulukaid kohtuagu, kuhu esitada hagi, millise liikmesriigi digust nende juhtumi suhtes
kohaldatakse ja kas neil on 6igus saada 6igusabi.

Tohustada kahtlustatavate ja slldistatavate isikute ja kuriteo ohvrite kaitset
kriminaalmenetlustes— 4. ja 5. meede

4. meede

Komigon esitas 8. juunil 2011 ettepaneku votta vastu direktiiv, mis ka&sitleb oigust
kaitsjale kriminaalmenetluses ja Sigust teatada kinnipidamisest,”” kandmaks hoolt selle
eest, et koikidele kriminaalmenetluse raames slildistatavatele oleksid tagatud olenemata
nende kodakondsusest ja sellest, millises ELi riigis menetlus 18bi viiakse, samad p&hi 6igused.
Ettepanekuga kehtestatakse kdikjal ELis miinimumnduded, mis kasitlevad kahtlustatavate ja
slldistatavate Oigust kaitgale ning Gigust teatada kinnipidamisest omal vabal valikul
kolmandale isikule, ngiteks sugulasele, todandjale vai konsulaarasutusele™.

5. meede
Komigjon esitas 18. mail 2011:

- teatise , Ohvrite Siguste tugevdamine ELis’,” milles esitatakse komisjoni arvamus
meetmetest, mida tuleks votta seoses kuriteoohvritega;

- ettepaneku voétta vastu direktiiv, millega kehtestatakse kuriteoohvrite diguste
ning neile pakutava toe ja kaitse miinimumnduded,®® eesmérgiga tugevdada kdikjal ELis
kohal datavate miinimumnd@uete abil olemasolevaid riiklikke meetmeid, et kbikidele ohvritele
oleks tagatud olenemata nende kodakondsusest ja sellest, millises ELi riigis on kuritegu toime
pandud, samad p&hi&igused, ning

- ettepaneku votta vastu madrus tsiviilagades kohaldatavate kaitsemeetmete
vastastikuse tunnustamise kohta® (mis taiendab 2012.aasta direktiivi Euroopa
|ahenemiskeelu kohta® mida kohaldatakse kriminaaldigusike kaitsemeetmete suhtes).
Ettepaneku eesmérk on tagada, et végivallaohvrid saavad jaéda lootma Gigusrikkuja suhtes
kohal dataval e kaitsemeetmele ka reisimisel voi suundumisel elama mdndateise ELi riiki.

Komigoni ettepaneku alusel voeti 25. oktoobril 2012 vastu direktiiv 2012/29/EL, millega
kehtestatakse kuriteoohvrite diguste ning nelle pakutava toe ja Kkaitse
miinimumnéuded®®. Direktiivis kehtestatud miinimumeeskirjadega tagatakse muu hulgas
see, et ohvreid koheldakse austavalt, et neid teavitatakse nende Gigustest ja nende kohtuasjast
ning et nad saavad votta menetlusest aktiivselt osa. Eeskirjadega kantakse hoolt ka selle eest,

77 KOM(2011) 326.

78 Ettepanek on osa arvukatest meetmetest, mis kehtestatakse selleks, et seada koikjal ELis sisse selged
digused ning kaitsta isikute pohidigust diglasele kohtumdistmisele ja kaitsele. Direktiiv diguse kohta
suulisele ja kirjalikule télkele kriminaalmenetluses jdustus 2010. aasta novembris ja tuleks riiklikesse
Oigusaktidesse Ule vdtta 27. oktoobriks 2013. Direktiiv, milles kéasitletakse &igust saada
kriminaal menetluses teavet, jBustus 21. juunil 2012 jatuleks Ule vétta 2. juuniks 2014

" KOM(2011) 274.
& KOM(2011) 275.
8l KOM(2011) 276.
8 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2011/99/EL , 13. detsember 2011, ELT L 338, Ik 2.

& Euroopa Parlamendi ja nBukogu direktiiv 2012/29/EL, millega kehtestatakse kuriteoohvrite diguste ning

neile pakutava toe ja kaitse miinimumnduded ning asendatakse ndukogu raamotsus 2001/220/JSK,
ELT L 315, Ik 57.
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et kdikides litkmesriikides on olemas ohvriabiteenused, ning et selgitatakse vélja ohvrid, kes
vajavad oma haavatavuse téttu erikaitset (sh lapsed), ja pakutakse neile nduetekohast kaitset.

K6rvaldada maksustamisprobleemid piiriiilestes olukordades, eriti autode maksustamisel,®*
jalihtsustada autode Gmberregistreerimise korda — 6. meede

Komigjon avaldas 20. detsembril 2010 teatise , Piiritleste maksutdkete kérvaldamine EL i
kodanike hiivanguks’ %> milles ta tegi kindlaks kdige tdsisemad maksuprobleemid, millega
ELi kodanikud seisavad silmitsi piiritlestes olukordades, ja teatas oma kavatsusest esitada nii
mdnes konkreetses valdkonnas kui ka dldisemalt ettepanekud, et aidata liikmesriikidel
thtlustada paremini oma maksuslsteeme ja teha ELi kodanike huvides tdhusamat koostood.
Lisaks tegi komigon kindlaks ELi Giguse rikkumised ja vottis agaomaste liikmesriikide
suhtes vgjaduse korral meetmeid.

11. novembri 2011. aasta teatises , Topeltmaksustamine thtsel turul”® tuuakse esile
peamised ELis esinevad topeltmaksustamisega seotud probleemid ja visandatakse
konkreetsed meetmed, mille komisjon esitab liikmesriikidele, et neid probleeme lahendada,
naiteks topeltmaksustamist kasitleva foorumi loomine ning tegevusjuhendi ja vaidluste
lahendami se mehhanismi kasutuselevtt litkmesriikides.

15. detsembril 2011 véttis komigon vastu laiaulatusiiku algatuse parandimaksu kohta,
sealhulgas soovituse,®” mille eesmérk oli gjendada liikmesriike lahendama probleeme, mis on
seotud sama parandi topelt- v8i mitmekordse maksustamisega. Samuti andis komigion
liikmesriikidele suuniseid selle kohta, kuidas muuta oma parandimaksusisteemid
mittediskrimineerivaks. Lisaks vaatas komigon labi piirilleste péarandikisimuste puhul
kohaldatavad liikmesriikide maksusétted ja vottis vajaduse korral asaomaste liikmesriikide
suhtes meetmeid. 2014. aastal koostab komisjon aruande.

Komigon korraldas 3. mértsist 26. maini 2011 avaliku konsultatsiooni, et teha kindlaks
peamised raskused, millega puutuvad kokku ELi kodanikud, kes soovivad registreerida autot,
mis on olnud varem registreeritud mones teises lilkmesriigis. Selle pdhjal vottis komisjon
4. gprillil 2012 vastu ettepaneku votta vastu madrus, millega muudetakse
imberregistreerimise kord marksa lihtsamaks®. Selle sammuga plititakse ka vahendada
tarbetut halduskoormust, millega ettevdtted, kodanikud ja registreerimisasutused hoiaksid
aastas Uheskoos kokku vahemalt 1,5 miljardit eurot.

Selleks et lahendada ELi kodanike ees seisvaid probleeme, mis on seotud autode piiritlese
maksustamisega, esitas komisjon 14. detsembril 2012 teatise , Uhtse turu tugevdamine
sdiduautode piiritileste maksutkete kérvaldamise abil”,* milles selgitatakse autode
maksustamist ning tehakse kindlaks parimad tavad, mida liikmesriigid peaksid rakendama.
Néiteks peaksid nad teavitama kodanikke nende Gigustest ja kohustustest automaksude
kohaldamisel piirillestes olukordades ning tagastama topeltmaksustamise valtimiseks
osaliselt registreerimismaksu autode puhul, mis viiakse alaliselt teise liikmesriiki. Teatisele
lisastud komigjoni talituste toé6dokumendis® annab komision Ulevaate ELi kodanikele ja

ettevotjatele ELi diguse alusel pakutavast 6iguskaitsest.

8 Sealhulgas registreerimis- ja liiklusmaksud.
& K OM(2010) 769.

& KOM(2011) 712.

& 2011/856/EL .

& Ettepanek votta vastu Euroopa Parlamendi ja nBukogu méérus, millega lihtsustatakse tihes liikmesriigis

registreeritud mootorsdidukite teise liikmesriiki viimist Ghtsel turul, COM(2012) 164.
8 COM(2012) 756.
% SWD(2012) 429.
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Aidata ELi kodanikel saada taielikku kasu piiritlestest tervishoiuteenustest ja e-tervise
tehnoloogiast — 7. meede

Direktiiv 2011/24/EL patsiendidiguste kohaldamise kohta piiritileses ter vishoius™ jSustus
24. aprillil 2011 ja see tuleks Ule votta siseriiklikusse digusesse 25. oktoobriks 2013. Selles
selgitatakse patsientide Oigust padaseda ligi ohututele ja kvaliteetsele piiritlestele
raviteenustel e ning saada sellega seoses hivitist.

Direktiiviga 2011/24/EL loodi ka e-tervise eest vastutavate riiklike asutuste vorgustik ehk
nn e-tervise vorgustik. Uks selle vorgustiku eesmérk on tootada valja suunised, milles
madratakse kindlaks minimaalsed patsiendiandmed, et hélbustada nende andmete piiritlest
vahetamist liikmesriikide vahel®®. Lisaks leiavad liikmesriigid vérgustikust tuge, kui nad
to6tavad andmete edastamise lihtsustamiseks védja Uhtseid identimis- ja autentimismeetmeid.

Peadle selle avaldas komigon 6. detsembril 2012 komigoni talituste toodokumendi
olemasolevate ELi &igusaktide kohaldatavuse kohta telemeditsiiniteenuste suhtes*® et
selgitada piiritleselt pakutavate telemeditsiiniteenuste digusraamistikku. See dokument |isati
komigoni e-tervise 2012.-2020. aasta tegevuskavale, milles esitatakse ELi ettekujutus e-
tervise teenuste kasutamise tdhustamisest ning samuti patsientidele ja tervishoiutdotajatele e-
tervise teenuste kasutamiseks antavatest volitustest.

Selleks et tagada eur ooplastele turvaline veebip6hine juurdepaés oma terviseandmetele,
rahastab komisjon alates 2012. aasta jaanuarist kuni 2014. aasta |8puni kaht katsepr oj ekti,
mis hdlmavad eri litkmesriikides enam kui 20 piirkonda.

Panna kolmandates riikides hatta sattunud ELi kodanike 6igus konsulaarkaitsele toimima
taies ulatuses — 8. meede

Komigon esitas 23. martsil 2011 teatise ,ELi kodanike konsulaarkaitse kolmandates
riikides: praegune olukord ja edasine tegevus’,* kuulutades selles védja konkreetsed
meetmed, et tohustada ELi kodanike Oigust saada kolmandates riikides abi ko&ikide
liikmesriikide diplomaatilistelt ja konsulaarasutustelt, sealhulgas kriisi ga. Samal paeval
kaivitas komisjon spetsiaalse konsulaarkaitse teemalise veebisaidi® kodanikele, kes
soovivad teavet konsulaarkaitse kohta, véljaspool ELi asuvate konsulaar- ja diplomagatiliste
esinduste aadresse vOi juurdepaasu litkmesriikide reisimisal astele nGuannetele.

14. detsembril 2011 vottis komigon vastu ettepaneku votta vastu direktiiv liidu kodanike
konsulaar kaitse kohta valismaal*’.

Suurendada kodanike teadlikkust ja tdhustada nende Oiguste joustamist pakettreiside
ostmisel ning reisimisel reisijate ja turistidena ning kaotada takistused, millega seisavad
silmitsi puudega inimesed — 9., 10., 11. ja 12. meede

o Euroopa Parlamendi ja nBukogu 9. mértss 2011. aasta direktiiv 2011/24/EL patsiendifiguste
kohaldamise kohta piiritileses tervishoius, ELT L 88, Ik 45.

Selle eesmérgi téaitmisel leiab vorgustik tuge e-tervise juhtimise algatuse Uhismeetmest (eHGI) ja
patsiendiregistrite Gihismeetmest (PARENT).

92

9 SWD(2012) 414.

o Projektid SUSTAINS jaPALENTE.
% KOM(2011) 149.

% http://ec.europa.eu/consul arprotection.
o KOM(2011) 881.
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9. meede

Komigon on hinnanud pohjalikult reisipakettide turgu, seahulgas v@imalikke
tegutsemissuundi, et reageerida muudatustele, mis on toimunud sellel turul pérast
olemasoleva direktiivi vastuvotmist 1990. aastal. Nende muudatuste hulka kuulub eeskétt
interneti kasutuselevott ja selle kui miugikanali arenemine, mis on muutnud viisi, kuidas
tarbijad korraldavad oma puhkuseid. Komigon korraldas hiljuti mitmeid konsultatsioone
tarbijaorganisatsioonidega, sektori sidusrihmadega ja liikmesriikidega ning loodab esitada
2013. aasta suveks ettepaneku selle kohta, kuidas edasi liikuda.

10. meede

2012. ja 2013. aastal joustunud uute Euroopa Oigusaktidega on tagatud reisijatele sarnased
pohidigused kdikjal Euroopas, olenemata sellest, kas nad reisivad lennuki, rongi, laeva voi
bussiga. Maarus (EL) nr 1177/2010 merits ja siseveeteedel reisijate kohta® jéustus
6. jaanuaril 2011 ja maarus (EL) nr 181/2011 bussisditjate Siguste kohta® jdustus
20. martsil 2011. Nende uute eeskirjadega tagatakse, et kdikidel neid transpordiliike
kasutavatel reisijatel on Gigus saada teavet ja abi, kui midagi laheb nende reisiga valesti.
Eelkbige pakutakse reismisel kaitset ja tasuta abi puudega ja piiratud liikumisvdimega
inimestele.

Komigon viis gjavahemikul 2010-2012 |&bi Uleeuroopalise kampaania, et suurendada
teadlikkust reisjate Gigustest, pakkudes kogu Euroopas teavet lennu- ja rongireisijate
Oiguste kohta, ning korraldas selle raames 2012. aasta 4. juulil 28 lennujaamas kogu Euroopat
hélmava teavitamisirituse ,Lennujaama péev”’. Komigon jdtkab oma t60d, suurendades
kodanike teadlikkust koikide transpordiliikide puhul kehtivatest reisijate Oigustest
Uleeuroopalise teavituskampaania abil, mis kéivitatakse 2013. aastal ja mis kestab kuni
2015. aasta keskpaigani.

Lisaks tegi komisjon 13. martsil 2013 ettepaneku vaadata | abi lennureisijate Gigused'®. Selle
kaigus parandataks Oigusaktide selgemaks muutmise ning tdhusamate joustamis- ja kaebuste
kasitlemise mehhanismide abil nende diguste kohal damist.

11. meede

Komisjon véttis 15. novembril 2010 vastu puuetega inimeste strateegia 2010-2020,'** mille
eesmérk on suurendada puudega inimeste volitusi nii, et nad saaksid kasutada oma 8igusi ning
osaleda Uhiskonnas téiel maaral. Strateegias keskendutakse tdkete kaotamisele kaheksas
peamises valdkonnas. juurdepédsetavus, osalus, vordsus, to6hdive, haridus ja koolitus,
sotsiaalkaitse ja tervishoid.

11. aprillil 2011 esitas komison aruande, milles kasitletakse maarust (EL) nr 1107/2006
lennukiga reisivate puudega ja liikumispuudega isikute kohta,'® tehes selles kindlaks
maéruse kohaldamisega seotud ebaselgused. Selle aruande jarelmeetmena avaldas komisjon

% Euroopa Parlamendi ja nukogu 24. novembri 2010. aasta maérus (EL) nr 1177/2010, mis kasitleb

merits ja siseveeteedel reisijate Gigus ning millega muudetakse maérust (EU) nr 2006/2004,
ELTL 334, Ik 1.

9 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 16.veebruari 2011. aasta maérus (EL) nr 181/2011, mis kasitleb
bussisBitjate Gigusi ning millega muudetakse méarust (EU) nr 2006/2004, ELT L 55, Ik 1.

100 COM (2013) 130.

101 K OM(2010) 636.

102 Komigoni aruanne Euroopa Parlamendile ja ndukogule Euroopa Parlamendi ja ndukogu 5. juuli
2006. aasta magruse (EU) nr 1107/2006 (puudega ja liikumispuudega isikute Siguste kohta lennureisi
puhul) toimimise ja mdju kohta, KOM(2011) 166.
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2012. aasta juunis suunised riigiasutustele ja lennutranspordi sidusriihmadele,'® milles

selgitatakse kdnealust madrust, et selle kohaldamist tdhustada. Komigjoni uus teadlikkuse
suurendamise kampaania, mis kéivitub 2013. aasta keskel, sisaldab spetsiaalseid puudega ja
liilkumispuudega isikutele suunatud meetmeid. 11. martsil 2013 vottis komigon vastu
direktiivi 2013/9/EL,"™ millega lisatakse selgesdnaliselt olulised nduded, mis on seotud
puudega ja piiratud liikumisvdimega inimeste juurdepaasuga raudteesiisteemil e.

Ved ks komigoni tegevussuund on seotud jatkuva pltdiusega Uhtlustada juurdepéas
rajatistele. Komison koostas uuringu, milles kirjeldatakse ELis valitsevat ebalihtlast
olukorda ning antakse Ulevaade enam kui 250 eeskirjast, standardist ja suunisest. 2013. aastal
tegeleb komigjon Euroopa standardi véaljatéotami sega.

Lisaks andis komigon 3. detsembril 2012 kolmandat korda vélja auhinna Access City
Award. Selle kord aastas Euroopa puudega inimeste paeval vdja antava auhinnaga
avaldatakse tunnustust vahemalt 50 000 elanikuga linnadele, kus astutakse linnakeskkonna
juurdepaasetavuse parandamiseks jargimist vaarivaid samme. Seni on selle auhinna véitnud
Berliin (2012), Salzburg (2011) ja Avila (2010).

Ja 16puks — komision korraldas 12. detsembrist 2011 kuni 29. veebruarini 2012 avaliku
konsultatsiooni, et valmistuda Euroopa ligipdasetavuse akti vastuvotmiseks. Selle algatuse
eesmark on tagada, et puudega inimestel oleks litkmesriikides juurdepaés olulistel e kaupadele
jateenustele. See toob kasu ka piiratud liikumisvdimega inimestele, nditeks eakatele.

12. meede

Selleks et suurendada tarbijate usaldust turismiteenuste vastu, loob komison Euroopa
kvaliteedimargi, et tarbijatele pakutavate teenuste kvaliteedi hindamisel oleks tagatud Uhtsus.
Ka seab komison sihiks suurendada nende kodanike arvu, kes saavad vbimaldada endale
puhkusereisi, hoolimata oma puudest vGi vanusega seotud v8i majanduslikest raskustest.
Selleks suurendab komisjon ettevotete teadlikkust juurdepédsetavusse investeerimise kasust,
julgustab turismi madalhooajal ja reklaamib konkreetse teavitustegevusega jétkusuutlikke
turismisihtkohti.

Suurendada kodanike teadlikkust oma digustest ja olemasolevatest 6iguskaitsevahenditest
ning hdlbustada tarbijavaidluste kiiret ja odavat kohtuvalist lahendamist — 13. ja 14. meede

13. meede

Komisjon esitas 17.detsembril 2012 ELi internetidiguste juhise,® mis on kooskélas
Euroopa digitaalse tegevuskava eesmérgiga edendada teadlikkust ja arusaamist kodanike
digitaalOigustest. Selles juhises e looda uus OGigusi, vaid selgitatakse labipaistvalt ja
arusaadavalt ELi Giguses sdtestatud peamisi pdhimdtteid ja kodanike Gigusi, mis kaitsevad
neid internetiteenuste kasutamisel, interneti teel ostude sooritamisel ja konflikti korral nende
teenuste osutgjatega. Ehkki juhis el ole jOustatav iseenesest, on konkreetsed digused ja
pdhimétted jOustatavad riiklike digusaktide alusel, millega voetakse Ule ELi eeskirjad, millest
need Gigused ja pohimdtted tulenevad.

5

103 SWD(2012) 171 — http://ec.europa.eu/transport/themes/passengers/air/doc/prm/2012-06-11-swd-2012-

171 en.pdf.

Komisjoni direktiiv, millega muudetakse Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2008/57/EU

(Uhenduse raudteesiisteemi koostalitusvdime kohta) 111 lisa, ELT L 68, Ik 55.

105 Juhise tervikteksti koos kokkuvdtetega leiab Euroopa digitaalse tegevuskava veebisaidilt, lihtsustatud
versioon on avaldatud portaali , Teie Euroopa— Kodanikud” uuesrubriigis, Teie digused internetis’.

104
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14. meede

Selleks et hdlbustada ELis tarbijavaidluste kiiret ja odavat kohtuvélist lahendamist, esitas
komision 29. novembril 2011 Oigusaktide paketi, kuhu kuulusid ettepanek votta vastu
direktiiv tarbijavaidluste kohtuvalise lahendamise kohta'® ja ettepanek vétta vastu maarus
tarbijavaidluste veebipdhise lahendamise kohta'®’. Euroopa Parlament ja ndukogu vétsid
mdlemad ettepanekud vastu 2012. aasta detsembris. Oigusaktid avaldatakse 2013. aasta

juunis.

— Direktiiv tarbijavaidluste kohtuvalise lahendamise kohta véimaldab tarbijatel lahendada
juhul, kui neil on seoses ostetud toote voi teenusega moni probleem, kauplejatega tekkivad
vaidlused kohtuvéliselt (v.avaidlused tervishoiu ja hariduse valdkonnas), kaasates kohtuvalise
lahendamise Uksuse (nt lepitaja, vahendaga, vahekohtunik, ombudsman, kaebuste
|abivaatamise komigion). Kohtuvélise lahendamise Uksus peaks kinni pidama spetsiaal setest
kvaliteedinbuetest (nt l&bipaistvus, sdltumatus, Giglus ja tdhusus) ning peaks joudma
lahenduseni 90 paeva jooksul. Internetis kauplejad peavad teavitama kohtuvalise lahendamise
Uksusest ka tarbijaid.

— Maéaarusega tarbijavaidluste veebipdhise lahendamise kohta luuakse Uleeuroopaline
veebipbhine vaidluste lahendamise platvorm, mis toimiks tarbijate ja ettevtjate jaoks Uhtse
portaalina, kus saaks lahendada 90 paevaga téiesti veebipbhiselt interneti teel tehtud ostudega
seotud vaidlusi. Internetis kauplejad peavad teavitama tarbijavaidluste veebipohisest
lahendamisest ka tarbijaid.

Vadluste kohtuvdline lahendamine ja vadluste veebipShine lahendamine on
kohtumenetlusest odavamad ja kiiremad ning prognooside kohaselt peaksid Euroopa tarbijad
hoidma nendega aastas kokku 22,5 miljardit eurot.

Lisaks keskendus komigion vahendusmenetluse edendamisele, sest kodanikud voivad séésta
sellega markimisvaarselt nii aega kui ka raha. Vahendusmenetlust kasitlevad ELi eeskirjad on
sitestatud 21. mail 2008. aastal vastu vdetud direktiivis® ja liikmesriigid pidid need tle
vOtma 21. maiks 2011. Komigion algatas 2012. aasta juulis uuringu, et hinnata pohjalikult
liitkmesriikide poolset direktiivi UlevBtmist, poorates tahelepanu ka sellele, kui tahtis on
edendada kodanikukesksema Gigusemdistmise huvides vahendusmenetiuse ulatuslikku
kasutamist. Uhtlasi peaks see anallitis vdimaldama komisjonil kindlaks teha, kas tuleks vétta
téiendavaid meetmeid.

Hdlbustada ELi kodanike ELi-sisest liikuvust ja nende sotsiaalkindlustusalaste diguste
kasutamist — 15. ja 16. meede

15. meede

Komigon rakendas joulist joustamispoliitikat, et saavutada ELi vaba liikumise eeskirjade
téielik ja nduetekohane UlevGtmine ja kohaldamine kogu Euroopa Liidus. Selle poliitika
tulemusel muutis enamik liikmesriike oma 6igusakte voi kohustus tegema kindlaksméaératud
tahtgjaks muudatused, et tagada nende eeskirjade taielik jérgimine. Lahenduse leidnud
kisimuste hulka kuulusid liidu kodanike pereliikmete, seal hulgas samasooliste partnerite riiki

106 Ettepanek: Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv, milles kasitletakse tarbijavaidluste kohtuvalist

lahendamist ja millega muudetakse méadrust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2009/22/EU

(tarbijavaidluste kohtuvélise lahendamise direktiiv), KOM(2011) 793.

Ettepanek votta vastu Euroopa Parlamendi ja ndukogu maérus, milles kasitletakse tarbijavaidluste

veebipdhist lahendamist (tarbijavaidluste veebipbhise lahendamise maarus), KOM(2011) 794.

108 Euroopa Parlamendi ja nGukogu 21. mai 2008. aasta direktiiv 2008/52/EU vahendusmenetluse teatavate
aspektide kohta tsiviil- ja kaubandusasjades.
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sisenemise ja seal elamise Gigust kasitlevate ELi sdtete ebadige vOi puudulik tlevétmine,
kolmandate riikide kodanikest pereliikmetele viisade ja elamislubade véaljastamise tingimused
ning véljasaatmise vastased kaitsemeetmed. Komigon on saatnud algatatud kahete stkiimnest
rikkumismenetlusest seitsme puhul asjaomastele liikmesriikidele pdhjendatud arvamuse, mis
on viimane samm enne pdordumist Euroopa Liidu Kohtusse. Uksikagalikuma hinnangu leiab
aruandest ELi kodakondsuse tugevdamiseks aastatel 2011-2013 tehtud edusammude kohta
(Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 25 kohane aruanne), mis on lisatud k&esolevale
2013. aasta aruandele ELi kodakondsuse kohta.

26. aprillil 2013 esitas komison ettepaneku votta vastu direktiiv, millega hdlbustatakse
tootajate vaba liikumise Siguse tdhusat kasutamist ELis'®. Ettepaneku eesmark on
jOustada paremini t66tajate digust vabalt liikuda ja hoida &ra diskrimineerimine kodakondsuse
alusal. Liikmesriikidelt nGutakse eeskétt seda, et nad looksid riiklikul tasandil asutused, mis
annavad teavet ELi liikuvate t66tgjate diguste kohta ja aitavad neid, keda diskrimineeritakse
kodakondsuse alusel. Lisaks peavad liikmesriigid tagama ELi liikuvatele tootajatele, kes
leiavad, et neid on diskrimineeritud, lilkmesriigi tasandil t6husad 6iguskaitsevahendid ning
kandma samuti hoolt selle eest, et sellised Uhendused ja organisatsioonid nagu ametithingud
ja vabailhendused tohiksid osaleda diskrimineerimise ohvriks langenud ELi vd0rt6otajate
nimel voi toetuseks haldus- voi kohtumenetlustes.

Selleks et suurendada ELi kodanike teadlikkust ja tagada neile lihtne juurdepdas teabele
nende diguse kohta ELis vabalt liikuda ja elada, avaldas komigon 2010. aastal lihtsa ja
kergesti loetava teabe, mis kasitleb kohaldatavaid ELi eeskirju ja seda, kuidas sellest 6igusest
kasu saada, spetsiaalses portaalis , Teie Euroopa’,”® mis véimaldab ka personaalse
juurdepassu abiteenistustele, ja 2012. aastal broiiiiri , Teie Euroopa, teie Sigused” ™. Peale
selle avaldas ta 2013.aasta ELi kodanikele suunatud ajakohastatud teatmiku
liikumisvabaduse ja elamisdiguse kohta Euroopas,™? kus selgitatakse lugejale arusaadavalt
nende Gigusi javaimalusi.

16. meede

Selleks et aidata Euroopas ringi liikuvatel kodanikel kasutada oma sotsiaalkindlustusalaseid
Oigusi, tootab komigon vélja elektroonilise sotsiaalkindlustusalase teabe vahetamise
stisteemi (EESS!), et aidata sotsiaalkindlustusasutustel kdikjal ELis vahetada teavet kiiremini
ja turvalisemalt. Slsteemis kasutavad riikide sotsiaalkindlustusasutused teabe vahetamiseks
struktureeritud elektroonilis dokumente, mis asendavad senised paberdokumendid. Siisteem
toob kodanikele suurt kasu, sest see voimaldab sotsiaalkindlustushivitisi paremini hallata,
neid kiiremini arvutada ja vélja maksta ning vahendada vigu nduete to6tlemisel.

Komigon ja liikmesriigid arendavad praegu véja keskset sisteemi ning keskenduvad
edasistes joupingutustes sellele, et toetada riiklike sotsiaalkindlustusasutuste etteval mistusi
to6tami seks el ektroonilises keskkonnas.

Kaotada tokked, mis el lase kodanikel kasutada oma poaliitilis digusi — 17., 18., 19. ja 20.
meede

Algatused, mis komigon on teinud tOkete kaotamiseks nende ELi kodanike teelt, kes
soovivad osaleda Euroopa Parlamendi valimistel, on esitatud komisjoni 12. méartsi 2013. aasta

109 Ettepanek: Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv meetmete kohta, mis lihtsustavad tootajate vaba

liikumise kontekstis tootajatel e antud Giguste kasutamist, COM (2013) 236.
http://europa.eu/youreurope/citizens/residence/index_et.htm.
http://bookshop.europa.eu/en/your-europe-your-rights-pbKM3212120.
http://bookshop.europa.eu/en/freedom-to-move-and-live-in-europe-pbNE3210299.
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teatises , Ettevalmistused 2014. aasta Euroopa Parlamendi valimisteks: valimiste veelgi
demokraatlikum ja téhusam korraldus’*® ning need on kokku véetud aruandes ELi
kodakondsuse tugevdamiseks aastatel 20102013 tehtud edusammude kohta (Euroopa Liidu
toimimise lepingu artikli 25 kohane aruanne), mis on lisatud kéesolevale 2013. aasta
aruandele ELi kodakondsuse kohta

Selles jaotises vOetakse kokku edusammud kahes teises kisimuses, mida on nimetatud
2010. aasta aruandes ELi kodakondsuse kohta.

Esiteks, nagu on deldud 18. meetmes, rakendas komigon j6ulist jGustamispoliitikat
kandmaks hoolt selle eest, et kdik liikmeriigid lubaksid teistest liikmesriikidest périt ELi
kodanikel asutada erakond vOi saada selle liikmeks. PBhimote, et isikuid e tohi
diskrimineerida kodakondsuse alusel, e tdhenda Uksnes vajadust tUhistada ametlikult
asaomase liikmesriigi  kodanikuks olemise ndue olukorras, kus ELi kodanik soovib
kandideerida vOi hadletada kohalikel voi Euroopa Parlamendi valimistel, vaid ka seda, et
kaotada tuleb igasugused meetmed, mis voiksid takistada neil kasutada seda aluslepinguga
tagatud Gigust vordsetel tingimustel.

Kui teisest liikmesriigist parit ELi kodanikel e lubata saada mone erakonna liikmeks, jaetakse
nad eelkdige valimiste gja ilma vdimalusest kasutada peamist poliitikas osalemise platvormi.
Vordluses agaomase liikmesriigi kodanikega kahjustab see nende véljavaateid saada valituks.
Komigon on votnud meetmeid seitsme liikmesriigi suhtes. Nelja juhtumisse on toodud
rahuldavalt selgust ja nende késitlemine on |Gpetatud.

Teiseks, nagu on 6eldud 20. meetmes, alustas komigon 2011. aastal poliitilist dialoogi
liikmesriikidega, kelle kodanikud vdivad kaotada oma paritoluriigis enda poliitilised
Oigused (haaediguse &ravotmine), kui nad elavad teatud gja teises liikmesriigis. Eesmark oli
teha kindlaks vBimalused, kuidas Uksk8ik millises riigis &a hoida olukorda, kus EL.i
kodanikud, kes kasutavad oma digust vabalt liikuda, jd&vad ilma Gigusest osaleda riiklikel
valimistel. Komison saatis kirja eelkdige agaomastele riikidele, selgitades selles oma
seisukohti ja kutsudes neid Ules arutama kiisimust Uhiselt. Saadud vastustes selgitati kehtivaid
Oigusakte ja kohaldatavaid strateegiaid ning arutelusid, mis toimuvad sel teemal riigi tasandil.
See dialoog viitas vajadusele leida asjakohased viisid, kuidas edendada kodanike osalemist
ELi demokraatlikus elus kbikidel tasanditel, mida on selgitatud pohjalikumalt ja arendatud
edas kéesoleva kodakondsust kasitleva aruande 12. meetme all.

Anda kodanikele kergesti kattesaadavat teavet nende ELi iguste kohta — 21. ja 22. meede

21. meede

Viimasel kolmel aastal on komigon putdnud I8imida tihedamalt Uhtse teabepunkti Europe
Direct teenused — kontaktkeskuse Europe Direct ja umbes 450 Europe Direct
teabeteenistusest koosneva vorgustiku — ning veebiportaali , Tele Euroopa — Kodanikud”,
et tagada kodanikele tdies mahus mitmekeelne teabeplatvorm, kust on voimalik saada
teavet mitmel moel: online, telefoni, e-posti teel voi isiklikult kohale minnes.

Portaal ,Teie Euroopa” kujundati tdielikult Umber ja niid pakub see 22 keeles
kasutajakeskset praktilist teavet ELi Giguste ja nende riiklike rakenduseeskirjade kohta.
Personaalsema ndu saamiseks suunatakse portaali kilastgjad asaomaste abiteenistuste
(Europe Direct, ,Teie Euroopa Nouanne”, SOLVIT, EURES, Euroopa tarbijakeskuste
vOrgustik) juurde. Portaali tdiustatakse veelgi, eelkdige tehes tihedamat koost6od
litkmesriikidega, et tagada ELi kodanike Gigusi ké&sitleva riigispetsiifilise teabe kéattesaadavus

us COM(2013) 126.
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(nt riigiasutuste kontaktandmed, suunised ELi Giguste kasutamiseks jargitavate konkreetsete
menetluste vOi esitatavate dokumentide kohta ning teave asjaomaste, naiteks omandi
soetamisel kohaldatavate riiklike eeskirjade kohta). Samal gal tugevdab komigon veelgi
vOrgustikku SOLVIT ja suurendab selle ndhtavust nii internetis kui ka sellest vajaspool.

2011. ja 2012. aastal anti 450-le Europe Direct teabekeskusele kdikides liikmesriikides
pbhjalik Ulevaade portaali , Teie Euroopa — Kodanikud” sisu ja selle kohta, kuidas seda
kodanike teabevajaduste rahuldamiseks kasutada. Uue vorgustiku Europe Direct Ulesanne
aastateks 2013-2017 maéar atleti imber ja sOnastati selgelt nende teabeteenistuste roll Ghtse
teabekeskuse pdhipartneritena, kes suunavad ELi kohta teabe pakkumisel kodanikud portaali
» 1ele Euroopa’ agakohase rubriigi juurde.

Samal ga puldis komigon juhtida voimalikult suure arvu eurooplaste tdhelepanu
portaalide Europe Direct ja ,Teie Euroopa’ kui ELi 0&igusi kasitlevate esmaste
kodanikukesksete Uhtsete teabekeskuste olemasolule. Nende teadlikkuse suurendamise
puddluste tulemusel suurenes kontaktkeskuselt Europe Direct vastuse saanud paringute
arv 2012. aastal vorreldes 2011. aastaga 20 %. Ka portaal , Teie Euroopa” meelitas ligi
mar gatavalt suurema arvu kilastajaid (2012. aastal kulastati portaali 4,3 miljonit korda
vorreldes 2011. aasta 2,4 miljoniga ja 2010. aasta 1,5 miljoniga). Hiljutised kasutgjauuringud
nditavad suurt rahulolu: 70 % portaali kilastajatest leidis vahemalt osa otsitavast teabest ja
93 % kasutajatest hindab portaali vahemalt rahul davaks™.

22. meede

ELi liikmesriikides asuvate komigoni esinduste toel ja kooskdlastusel said Europe Direct
teabekeskustest kohalikul, piirkondlikul jariigi tasandil olulised ELi digusi kasitleva teabe
edastajad. Esindused tugevdasid ka oma koostood veebisaidiga , Teie Euroopa Nouanne”, et
pakkuda kodanikel e personaal set ndu 6iguskiisimustes.

Europe Direct teabekeskused tegutsevad praegu kohaliku tasandi peamiste
teabepunktidena: nad vastavad kohalike kisimustele vGi suunavad kodanikud asjaomaste
ELi teabeteenistuste jariigi tasandi infopunktide juurde. 2012. aastal loodi automaatne kanal,
mis Uhendab vorgustiku Brisselis pdhineva kontaktkeskusega Europe Direct. See kanal
vOimaldab igal kohalikul Europa Direct teabekeskusel esitada kodanike nimel péringuid otse
kontaktkeskusele.

Jéatkates oma tood selle nimel, et Uhtlustada juurdepéss teabele, mida kodanikud vajavad selle
kohta, kuidas oma ELi digustest kasu saada, kehtestab komisjon praegu pohiméotet , kiisida
voib kdikjalt”, mis tédhendab Europe Directi ja agjaomaste ELiga seotud teabe pakkujate
torgeteta Uhendust, et kodanike péaringud saaksid alati vastuse Oigelt teabepakkujalt,
olenemata sellest, kus paring esitatakse.

Liikmesriikides asuvad komisjoni esindused votsid seoses kodanike digustega teadlikkuse
suurendamiseks ja mojuala laiendamiseks mitmeid temaatiliselt seotud ja Uldisemaid
meetmeid ning osalesid eri teavitamisvahendeid kasutades aktiivselt ka teadlikkuse
parandamises Euroopa kodanikualgatuse kohta. 2012. aastal sai kontaktkeskusest Europe
Direct keskne kontaktpunkt, kust saada teavet Euroopa kodanikual gatuse kohta.

14 Néitgjad on parit sidusrihmade seas 18.detsembrist 2012 kuni 1.veebruarini 2013 korraldatud
uuringust, mille eesmérk oli hinnata portaali , Teie Euroopa’ asjakohasust ja kasulikkust pérast selle
Umberkujundamist 2009. aastal, ning 2013. aasta jaanuaris ja veebruaris otse portaalis labi viidud
uuringust, millega sooviti saada rohkem teada portaali kilastajate profiili ja portaaliga seotud rahulolu
kohta.
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Suurendada kodanike teadlikkust ELi kodakondsuse ja selle seisundiga seotud diguste
kohta —23., 24. ja 25. meede

23. meede

Tuginedes komigjoni ettepanekule, kuulutasid ndukogu ja Euroopa Parlament 2013. aasta
Euroopa kodanike aastaks'™. Selle aasta (www.europa.eu/citizens-2013) eesmark on
suurendada liidu kodanike teadlikkust nende ELi digustest ning nende Oiguste kasutamist
toetavatest strateegiatest ja programmidest ning elavdada arutelu liidu poliitika tle ning
suurendada selles kodaniku- ja demokraatlikku osalust.

Euroopa kodanike aasta annab kodanikele kogu Euroopas palju vdimalusi arutleda neil
olulistel teemadel. Euroopa kodanike aasta eesmérkide saavutamiseks teeb komisjon tihedat
koost6dd paljude sidusriihmade, institutsioonide ja huvitatud isikutega, kes kdik on Gliolulised
osalised, kandmaks hoolt selle eest, et Euroopa aasta sonum jouaks ka kohalikul e tasandile.

Lisaks on komigoni hallatava teadusuuringute seitsmenda raamprogrammi ks
sotsiaalmagjandus- ja humanitaarteaduste valdkond puhendatud tervenisti Euroopa Liidu
kodakondsuse kisimusele. Selles valdkonnas tehtavate teadusuuringute eesmérk on téiendada
akadeemiliste ringkondade, poliitikakujundajate, kodanikulihiskonna organisatsioonide ja
lalema Uldsuse teadmisi ELi kodakondsusest, suurendada nende teadlikkust ja levitada nende
hulgas teadustulemusi. Komigjon on rahastanud mitmeid valdkondadevahelisi teadusprojekte,
mille raames kéasitleti spetsiaalselt kisimusi, mis olid seotud ELi kodanike demokraatliku
omavastutuse tekkimise ja osal usega®.

24. meede

Komigon esitas 15. novembril ja 14. detsembril 2011 vastavalt ettepaneku Oiguste ja
kodakondsuse programmi*’ ning programmi , Kodanike Euroopa’*® kohta. M&lema
ettepaneku eesmédrk on anda ELi kodakondsuse jaoks kooskOflastatud ja tdiendavat
rahalist abi. Oiguste ja kodakondsuse programmis kasitletakse eeskétt ELi kodakondsusest
tulenevaid Gigusi, programmiga , Kodanike Euroopa’ edendatakse kodanike osalemist liidu
demokraatlikus elus. Need programmid tdiendavad teineteist, mis vBimaldab dra kasutada
nende koostoime ja véltida kordamist.

Nende ettepanekute kujundamisel oli komigoni pdhieesméark Uhtlustamine ja
lihtsustamine™®.  Selle tulemusel on programmid viidud téielikult kooskdlla
finantsmaérusega, mis tdhendab, et pdhimbtteliselt kehtivad nende puhul samad p&hieeskirjad
ning et nelle tulevad kasuks ka uues finantsmaéruses kasutusel e voetud lihtsustused.

25. meede

Selleks et tagada kvaliteetsed aruanded ja tOhustada Euroopa teemadel esitatavat teavet,
alustas Euronews 2011. aasta kevadel uute saadetega ja 14. juunil 2011 avati Brusselis
stuudio. Selle tulemusel on t6hustunud ja elavnenud ELi teemade igap&evane kajastamine,

s Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsus nr 1093/2012/EL, 21. november 2012, Euroopa kodanike aasta

kohta (2013), ELT L 325, Ik 1.

Ulevaate saamiseks vt hitp://ec.europa.eu/research/social-sciences/research_en.html.

Ettepanek vétta vastu Euroopa Parlamendi ja nBukogu maarus, millega kehtestatakse gjavahemikuks

2014-2020 &iguste ja kodakondsuse programm, KOM (2011) 758.

Ettepanek votta vastu nBukogu madrus, millega kehtestatakse gjavahemikuks 2014-2020 programm

» Kodanike Euroopa’, KOM(2011) 884.

19 Vt komisioni 8.veebruari 2012. aasta teatis ,2014.—2020. aasta mitmeaastase finantsraamistiku
lihtsustamise kava’, COM(2012)42, ja 20.septembri 2012.aasta teatis ,Mitmesastase
finantsraamistiku (2014-2020) lihtsustamise esimene tulemustabel”, COM (2012) 531.
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lisandunud on arutelusid ja intervjuusid ning samuti saateid, kus osalevad kodanikud. Lisaks
on komigjon kirjutanud Euronewsiga alla partnerlusiepingule, mis vdimaldab toetada neid
ettevotmisi pikema agjavéltel.
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10.

2. LISA. Kaksteist uut péhimeedet EL i kodanike elu parandamiseks

Komigion esitab ettepaneku vaadata |&bi sotsiaalkindlustuste koordineerimise maarus
ja kaalub vdéimalust eksportida tootushivitisi pikema ga valtel kui kohustuslikud
kolm kuud, et muuta kodanikele t66 otsimine moénes teises ELi riigis lihtsamaks.
Komigon é&rgitab liikmesriike kasutama taelikult &a praegused eeskirjad,
vOimaldades toootsijatel, kes otsivad t66d mones teises liikmesriigis, saada
tootushivitist kuni kuue kuu jooksul.

Selleks et aidata noortel ELi kodanikel arendada oma oskusi ja siseneda td6turule,
tootab komigon 2013. aastal véja praktika kvaliteediraamistiku. Samuti esitab
komigon 2013.aastd EURESe agjakohastamise algatuse, et suurendada
toohdiveteenuste rolli ja mdju riigi tasandil ning parandada t66jou litkuvuse
kooskdlastamist ELis. EURESe reformi kérval kaivitab komison ka katsealgatuse, et
parandada ELi riikide praktika- ja valjabppevoimalus kasitleva teabe vahetamist
EURESe vahendusdl.

Komigon todtab 2013. ja 2014. aastal lahenduste kallal, et kdrvaldada takistused,
millega seisavad seoses liikmesriikide véljastatavate isikut téendavate dokumentide
ja elamislubadega silmitsi ELi kodanikud ja nende pereliikmed, kes elavad mones
teises ELi riigis kui oma koduriigis, tehes seahulgas ettepaneku vétta vajaduse
korral kodanike jaoks kasutusel e vabatahtlik tihtne Euroopa dokument.

Komigjon teeb 2013. aastal algatused, et edendada parimaid piirillestes olukordades
rakendatavaid maksutavasid ja tagada ELi Oiguse nduetekohane kohaldamine,
millega aidatakse Ule piiride liikuvatel voi piiritleselt tegutsevatel Euroopa kodanikel
toime tulla eri maksueeskirjadega ja eelkdige valtida topeltmaksustamist.

Arendades edasi oma t66d ELi kodanike liiklusohutuse suurendamise valdkonnas,
astub komigon 2014. aasta jooksul samme sOidukiteabeplatvormi loomiseks, et
hdlbustada tehnoilevaatuse téendite tunnustamist, muutes sellega autoga reisimise
teistesse ELi riikidesse kodanike jaoks lihtsamaks ja ohutumaks.

Komison muudab puudega inimeste liikumise ELis lihtsamaks, toetades 2014. aastal
vastastikku tunnustatava ELi puudetunnistuse véljatootamist, et tagada puudega
inimestele ELis vordne juurdepéas teatud erihtivedel e (peamiselt transpordi-, turismi-
, kultuuri ja vaba ga valdkonnas).

Komigon esitab 2013. aasta |0puks Oigusaktide paketi, et tugevdada veelgi
kriminaalmenetluses kahtlustatavate vOi stldistatavate kodanike menetlusdigus,
vottes arvesse | aste ja haavatavate kodanike erilist olukorda.

Komigon vaatab 2013. aasta [0puks 18bi Euroopa véiksemate kohtuvaidluste
menetluse, et hdlbustada teisest ELi riigist sooritatud ostudega seotud vaidluste
lahendamist.

Komigon tootab tihedas koostdos liikmesriikide joustamisasutuste ja asaomaste
sidusrihmadega 2014. aasta kevadeks vdja mudeli pdhinduete kuvamiseks
internetis, et muuta digitaalseid tooteid kasitlev teave selgemaks ja hdlpsasti
vorreldavaks. Samuti kavitab ta 2014. aasta kevadeks tarbijadiguste valdkonnas
spetsiaal se kogu ELi hélmava teadlikkuse suurendamise kampaania.

Komigjon votab meetmeid tagamaks, et kohalikele omavalitsustel e antakse vahendid,
mis aitavad neil téielikult mdista ELi kodanike Gigust vabalt liikuda.
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11.

12.

Komisgon muudab 2013. aasta jooksul kodanike jaoks selgemaks ja lihtsamaks selle
valjaselgitamise, kelle poole oma Giguste jaluleseadmiseks podrduda, esitades oma
kesksel Europa veebisaidil selle kohta kasutajasobralikud suunised.

Komigon:

—  suurendab ELi kodanike teadlikkust nende ELi kodakondsusega kaasnevatest
oigustest ja eelkdige nende valimisigustest, avaldades 2014. aasta mais
Euroopa pdeval kasiraamatu, milles tutvustatakse neid ELi digusi selges ja
lihtsas keeles;

—  esitab edasiviivad lahendused selle kohta, mil viisil vBimaldada ménes teises
ELi riigis elavatel ELi kodanikel osaleda téielikult ELi demokraatlikus elus,
séilitades oma Giguse haéletada oma péritoluriigi riiklikel valimistel, ning

—  uurib 2013. aastal viise, kuidas tugevdada ja arendada olemasolevate riiklike ja
Euroopa struktuuride pdhjal Euroopa avalikku ruumi, et teha |G6pp praegusele
avaliku arvamuse killustatusele liikmesriikide |6ikes.
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