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TANACSNAK, AZ EUROPAI GAZDASAGI ES SZOCIALIS BIZOTTSAGNAK ES A
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2013. évi jelentés az unios polgarsagrol
Unids polgarok: az On jogai, az On jovéje

1. BEVEZETES

Az europai integracidé kozéppontjdban a polgarok allnak, aminek igy is kell lennie. Ennek
hangsulyozasara az unios intézmények 2013-at a polgarok eurdpai évéveé nyilvanitottak, hogy
Uj lendiiletet adjanak az unids polgarsagnak és az eurdpai projekt polgarokkal kapcsolatos
dimenzidjanak. Akkor, amikor az EU jelentés Iépéseket tesz a valodi, szoros gazdasagi és
monetéris unios felé', amelynek alapkovét jelenti a demokratikus legitiméacio, a politikai unid
tavlati lehetdségét szem elott tartva, még fontosabb, hogy arra Gsszpontositsuk, amit az EU
annak érdekében tesz, hogy egyszerlisitse polgarai életét, segitse Oket jogaik megértésében és
bevonja 6ket az arrdl az Europardl szold vitdba, amelyben élni akarnak és amelyet fel
szeretnének épiteni a jovo nemzedékei szamara.

Az unids polgarsag 1j jogokat és lehetdségeket nyujt a polgarok szdmara. Az ¢ szemiikben az
EU-n beliili szabad mozgashoz és tartozkodashoz valo jog kapcsolddik a legszorosabban az
uniods polgarsaghoz. A modern technologiara és arra tekintettel, hogy most egyszeriibb utazni,
a szabad mozgés lehetdvé teszi az eurdpaiak szamara, hogy kiterjesszék latkoriiket a nemzeti
hatarokon talra is, rdvidebb vagy hosszabb id6szakokra elhagyjak orszagukat é&s
munkavallalds, tanulas vagy képzésben vald részvétel céljabol mozogjanak az unids orszagok
kozott, vagy utazzanak, akar iizleti célbol, akar kikapcsolddas céljabol, vagy a hatarokon
keresztiil vasaroljanak. A szabad mozgas ndveli az Union belilli tarsadalmi és kulturalis
interakciok szamat, és az eurdpaiak kozotti szorosabb kapcsolatokat alakit ki. Emellett
kolesonds gazdasagi elénydket is teremt a vallalkozasok és a polgarok szamara, igy az otthon
maradok szamara is, ahogy az EU fokozatosan eltavolitja a belsé akadalyokat.

1993-ban a Maastrichti Szerz6dés meghatarozta az unids polgarsagot, és — attol fliggetlen,
hogy gazdaségilag aktivak-e vagy sem — jogokat biztositott minden unids polgar szamara. A
Lisszaboni Szerzédés és az Eurdpai Unid Alapjogi Chartaja Gjbol megerdsitette az unids
polgarok jogait®.

gy az uniés polgarok:

— jogosultak arra, hogy ne alkalmazzanak veliik szemben allampolgarsagi alapu
hatranyos megkiilonbdztetést;

— jogosultak az EU teriiletén szabadon mozogni €s tartozkodni;

— valasztasra jogosultak ¢és valaszthatok az EU-n beliili lakohelyilik helyhatosagi és
eurdpai parlamenti €s valasztasain, ugyanolyan feltételekkel, mint az adott tagallam
allampolgarai;

A valddi, szoros gazdasagi és monetaris unié tervezete — Eurdpai vitaindito, COM(2012) 777 final/2.
Az Eurdpai Unié miikddésérdl szolo szerzédeés (II. cim, 20-24. cikk) és az Eurdpai Unid Alapjogi
Chartéja (V. fejezet). E jelentésben a ,,polgar” kifejezés a Szerz6dés vonatkozo rendelkezéseivel és a
masodlagos jogszabalyokkal 6sszhangban az EU teriiletén tartézkodé barmely személyre is utalhat.
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- jogosultak az EU-n kiviil barmely masik unids orszdg konzulatusdnak vagy
kovetségének tdmogatasat igénybe venni, ugyanolyan feltételekkel, mint az adott
tagallam allampolgarai, ha sajat orszaguk nem rendelkezik képviselettel;

— jogosultak peticiot benyujtani az Eurdpai Parlamenthez, az eur6pai ombudsmanhoz
folyamodni, valamint az unios intézményekhez fordulni (az EU barmely hivatalos
nyelvén); és

— jogosultak — mas uni6s polgarokkal egyiitt — polgari kezdeményezést szervezni vagy
tdmogatni Uj unids jogszabaly elfogadasdnak érdekében.

Az Europai Uni6 Birdsaga megerdsitette az unids polgarsag alkotmanyos jelentdségét, amikor
kijelentette, hogy ,,az unios polgarsag célja, hogy a tagillamok allampolgarainak
alapveté jogallasa legyen™. Egy a kozelmultban hozott kulcsfontossagu itéletében’, a
Birésag egyértelmlivé tette, hogy az Eurdpai Unid miikddésérdl szold szerzddés (a
tovabbiakban: EUMSZ) 20. cikke kizarja az olyan nemzeti intézkedéseket, amelyek
megfoszthatjak az unidés polgarokat az oOket unidés polgarként meglévd jogallas révén
biztositott jogok Iényegének tényleges élvezésétol.

2010-ben a Bizottsag clbterjesztette az uniés polgarsagrol szolé elsé jelentését’ és 25
intézkedést jelentett be, amelyek annak biztositdsdra irdnyultak, hogy az unids polgéarok
mindennapi életiikben élvezhessék jogaikat, anélkiil, hogy sziikségtelen akadalyokkal
szembesiilnének. A Bizottsag azota teljesitette e 25 kotelezettségvallalast’.

A hozott intézkedések kozott szerepel:

— a kozokiratok (példaul a sziiletési, haldlozasi vagy hdzassdgi anyakdnyvi kivonatok
vagy az ingatlanokhoz kapcsoléddo dokumentumok) zavartalan forgalmanak
megkonnyitése;

— az EU-ban bilincselekmények aldozatava valo évente koriilbeliil 75 millio6 ember
jogainak er0sitése;

— a biirokracia csokkentése a mas unids orszagban gépjarmiivet regisztrald évi 3,5
milli6 ember szamadra, ami évente legaldbb 1,5 milliard EUR megtakaritashoz vezet a
vallalkozasok, a polgarok és a nyilvantartast vezetd hatosagok szamara;

— gyors ¢s koltségtakarékos megoldasok javasoldsa a fogyasztok szamdéra az unids
kereskedokkel fennalld vitdik peren kiviili rendezésére, ami Eurdpa-szerte évente
kortlbeliil 22,5 milliard EUR megtakaritasat tette lehetové;

— a vasuti rendszerhez vald hozzaférés javitasa a becslések szerint koriilbeliil 80 millio
fogyatékossaggal €16 eurdpai szamara;

— a sajatjuktol eltérd unids tagallamban €16, valasztdjogi korhatart betoltott 8 millio
uniods polgar valasztdjoganak az eurdpai parlamenti €s a helyi valasztasokon torténd
tényleges gyakorlasa utjaban all6 akadalyok eltavolitasa; és

Lasd példaul a C-184/99. sz. Grzelczyk-ligyben hozott itélet 31. pontjat.

A C-34/09. sz., Ruiz Zambrano tigyben hozott itélet 42. pontja.

Az unids polgarok jogainak érvényesitése eldtt allo akadalyok lebontasarol szolo, 2010. évi jelentés az
unids polgarsagrél, COM (2010) 603.

A 2010 ota végrehajtott intézkedések teljes attekintését részletesen e jelentés 1. melléklete tartalmazza.
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— a polgarok szamara felhasznalobarat tajékoztatas biztositasa unids jogaikrol egy
online egyablakos informacids ponton — az ,,Eurépa Onokért”-en és a ,,Europe
Direct”-en — keresztiil.

Folyamatosan dolgozunk azon, hogy az unids polgarsdgot valosagga tegyiik a polgarok
mindennapi €letében. A fennmarado akadalyok 1étez€sét megerdsitette az unios polgarsagrol
sz616 széleskorli nyilvanos konzulticié, amelyet a Bizottsag 2012. majus 9-én inditott’,
valamint az unids polgarsaggal®, illetve a valasztdjoggal® foglalkozo 2013. évi Eurobarométer
felmérések, tovabba az e jelentés elékészitése soran az Eurdpai Parlamenttel'®, a Régiok
Bizottsagaval'', és az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsaggal'? egyiittmiikodésben a
fobb érdekeltek szamara szervezett rendezvények is.

A Bizottsag 4ltal a polgarok eurdpai éve" keretében kezdeményezett civil parbeszédek'
tovabbi informaciokkal szolgalnak a polgarok aggalyairol €s javaslatairdl.

Az unios polgarsagrol szolo 2013. évi e jelentésében a Bizottsag hat kulcsteriileten
tizenkét 1j intézkedést terjeszt eld, amelyek célja, hogy tovabb haladjunk a polgarok unids
jogainak élvezete utjaban allé akadalyok felszamolasa utjan'.

A munkavallalok, a diakok és a gvakornokok utjaban allo akadalyok megsziintetése az
EU-ban

Ma az emberek elsOsorban a pénziigyi és allamadossag-valsag miatt, és annak gazdasagi
kovetkezményei miatt aggddnak. Tiz eurdpai koziil kilenc a munkanélkiiliséget vagy a nehéz
gazdasagi helyzetet tartja a legfontosabb problémanak, amellyel régidja jelenleg szembesiil'®.
Az eurodpaiak elsdleges elvarasa az EU-val szemben, hogy kiizdjon a valsag ellen, ami a
munkanélkiiliség csokkentését is jelenti, kiilondsen az ifjisagi munkanélkiiliség csokkentését,
amelynek mértéke kétszer magasabb, mint a felndttek korében mért munkanélkiiliségé (23,5
% a 9,5 %-kal szemben 2013 els6 negyedévében). A polgarok valdédi uniés munkaerdpiacot

A Bizottsag altal 2012. majus 9-én inditott nyilvanos konzultdcié az unidés polgarsagrol (a
tovabbiakban: az  unidés  polgarsagrol  szol6  2012.  évi nyilvanos  konzultacid) -
http://ec.europa.eu/justice/citizen/files/eu-citizen-brochure_hu.pdf.

Az Eurobarométer 365. sz. gyorsfelmérése - Europai unids polgarsag - 2013. februar (a tovabbiakban:
az unios polgarsagrol sz016 2013. évi Eurobarométer felmérés) -
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl 365_en.pdf.

Az Eurobarométer 364. sz. gyorsfelmérése - Valasztdjog - 2013. marcius (a tovabbiakban: a
valasztdjogrol $z0616 2013. évi Eurobarométer felmérés) -
http://ec.europa.cu/public_opinion/flash/fl 364 en.pdf.

Az Eurdpai Parlament és a Bizottsdg unids polgarsaggal foglalkozo, 2013. februar 19-i kozos
meghallgatasa, ,,Making the most of EU citizenship” (Hogyan hozzuk ki a legtdbbet az unios
polgarsagbol) - http://ec.europa.eu/justice/citizen/document/files/eu_hearing_report.pdf.

A 2012. november 28-i, ,,Citizens' Agenda going local” (A polgarkézpontll program helyi szinten) cimii
foérum - http://www.cor.europa.eu/en/news/forums/Documents/proceeding_forum_citizens.pdf.

A 2013. januar 22-23-i, ,,Making the most of the European year of Citizens” (Hogyan hozzuk ki a
legtobbet a polgarok eurdpai évébdl) cimil konferencia.

http://europa.eu/citizens-2013/.

http://ec.europa.eu/european-debate/index hu.htm.

Az ebben a szakaszban bemutatott intézkedésre vonatkozd valamennyi javaslatra vonatkozni fognak
Bizottsadg szokasos, a dontéshozatali folyamat elokészitéséhez kapcsolodo eljarasai, valamint a 2014—
2020 kozotti idoszakra szo6l6 tobbéves pénziigyi keret.

78. sz. standard Eurobarométer felmérés, Eurdpai polgarsag, 2012. sz (a tovabbiakban: 78. sz.
Eurobarométer felmérés) - http://ec.curopa.cu/public_opinion/archives/eb/eb78/eb78 first en.pdf. A
munkanélkiiliség egyre jobban aggasztja az unids polgarokat (+ 4 szazalékpont a 2012. tavaszi
Eurobarométer felmérés 6ta).
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stirgetnek, amely lehetévé teszi szadmukra, hogy éljenek a mas unids orszagokban fennallo
allaslehetdségekkel és hozzdjaruljanak az eurdpai gazdasdghoz. Emellett a készségeik mas
uniés orszadgokban torténd fejlesztését és a mas unids orszagokban szervezett mindségi
képzési lehetdségekhez vald hozzaférést lehetdvé tevd kezdeményezéseket is igényelnek. A
Bizottsag javaslatokat terjeszt elé annak érdekében, hogy megkdnnyitse a polgarok szdmara a
mas unids orszagban valdo munkavallalast, tanuldst és képzésben vald részvételt, ami a
polgarok személyes és szakmai fejlédése, és az egész Unid gazdasagi novekedése

szempontjabol egyarant kedvezd.

A biirokracia csokkentése a tagallamokban

Az unids polgarok tudjak, hogy megilleti 6ket a szabad mozgas joga'’. Tobb mint
kétharmaduk gy véli, hogy az emberek EU-n beliili szabad mozgésa gazdasagi elényodkkel
jar orszaga szamara'®. A polgarok tevékenyen élnek e joggal, minden évben tobb milliard
utazast téve az EU-ban. Ugyanakkor az unids polgarsagrol szolo 2012. évi nyilvanos
konzultacié azon valaszado6i koziil, akik éltek a szabad mozgéashoz vald jogukkal, szinte
minden 0todik szembesiilt problémaval, gyakran a hosszadalmas vagy nem atlathatod
kozigazgatasi eljarasok kovetkeztében. A polgarok olyan megoldasokat szeretnének, amelyek
megkonnyitik az életiiket az EU-ban vald utazds és tartdzkodas soran. A Bizottsag
javaslatokat tesz a tagallamokban a thlzott papirmunka csokkentése és az eljarasok
egyszerlsitése érdekében.

A Kiszolgaltatottabbak védelme az EU-ban

Az eurdpai szocialis modell kézpontjdban all a tarsadalom kiszolgaltatottabb tagjair6l vald
kiilonleges gondoskodéas és a nekik biztositott védelem. A konzultacidk soran a polgarok
ramutattak arra, hogy a fogyatékossaggal ¢l6 személyek (a becslések szerint 80 millid ember
az EU-ban) milyen kiilonleges nehézségekkel szembesiilnek az EU-ban torténé mozgas soran.
Jelezték azt is, hogy egyes polgarok kiszolgaltatottabbak, amikor jogaik érvényesitésérdl van
sz6, kiilondsen biintetdeljarasok soran, példdul fiatal koruk vagy szellemi vagy fizikai
allapotuk miatt. A Bizottsag a kiszolgéltatottabb polgarok jogainak erdsitését célzé 1épéseket
fog javasolni.

Az EU-ban torténo vasarlas utjaban allo akadalvok megsziintetése

A hatarokon atnyuld online vésarlds egyre jelentdsebb mértéket ér el az EU-ban. Azon
polgarok egy negyede, akik 2012-ben az interneten keresztiil vasaroltak, mas unios orszagbeli
eladotol rendeltek'. Ugyanakkor az uniés polgarok még mindig szembesiilnek problémakkal
az online vasarlas soran™. Ez a fogyasztok jobb védelmét és tajékoztatasat teszi sziikségessé,
kiilonosen a gyorsan fejlodo teriileteken — igy példaul a digitélis technoldgia teriiletén — kinalt
termékekrol. A hatdrokon atnyuld egyszerti és biztonsagos vasarlashoz egyszerii és gyors
hatarokon atnyul6 jogorvoslatra van sziikség. A Bizottsag intézkedéseket terjeszt el¢ annak
biztositasa érdekében, hogy a polgarokat — kiilondsen az online vasarlas sordn — jobban

Ez az unids polgarsagrol szold 2013. évi Eurobarométer felmérés szerint tizbdl kilenc polgarra

vonatkozik.
18 Az unids polgarsagrol sz616 2013. évi Eurobarométer felmérés.
1 Eurostat - Maganszemélyek interneten keresztiili vasarlasa -

http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do. A szamok magasabbak a fiatalok
(2534 évesek) esetében.

Az unids polgarsagrol szolé 2012. évi nyilvanos konzulticié kiemeli, hogy minden negyedik valaszadd
problémat tapasztal az online vasarlas soran.
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tajékoztassak, valamint probléma esetén egyszeriien igénybe vehetd jogorvoslati
lehetdségeket nytjtsanak szdmukra.

Célzott és elérheto informaciok az EU-ban

Sokat tettiink a polgarok unids jogaikra vonatkozd tudatossaganak javitasa érdekében,
kiilondsen a Europe Direct” és az Europa Onokért™ egyablakos szolgéltatasokon keresztiil.
Jelenleg minden harmadik polgér azt llitja, hogy jol tajékozott unios jogair6l”. Ez javulast
jelent, de még mindig nem elég. A valaszadok valamivel kevesebb mint egy negyede (24 %)
tartja magat eléggé vagy nagyon jol tdjékozottnak a tekintetben, hogy mit tehet, ha unids
jogait nem tartjak tiszteletben®’. A Bizottsag elképzeléseket fogalmaz meg arra vonatkozoan,
hogyan lehetne tovabb 4ramvonalasitani €s javitani a polgdroknak uniés jogaikrol és azok
igénybevételérdl nyujtott tajékoztatast.

Részvétel az EU demokratikus életében

Az unios polgarsag alapvetd 1ényegét alkotja az unids polgarok teljeskorii részvétele az EU
demokratikus életében, minden szinten. A polgarok eurdpai évére és a kozelgd eurdpai
parlamenti valasztasokra tekintettel, amelyek kulcsfontossagt alkalmat jelentenek arra, hogy a
polgarok hangot adjanak véleményliknek, idészerli feladat a polgarok és a civil tarsadalom
részvételének eldmozditasa az eurdpai kérdésekrol folyo vitdban. A polgarok megkérddjelezik
azokat a gyakorlatokat, amelyek alapjan egyes tagallamok megfosztjdk allampolgaraikat a
nemzeti valasztdsokon vald valasztdjoguktol amiatt, hogy meghatarozott ideje masik unios
orszagban élnek (vélasztojog megvondsa)™. Az unids polgarsag targyaban 2013. februar 19-
én tartott kozos eurdpai parlamenti €és bizottsagi meghallgatison a polgarok, a civil
tarsadalom, a szakértdk és az eurdpai parlamenti képviselok megvitattdk a valasztojog
megvonasanak indokoltsagat a jelenlegi realitdsok fényében. A Bizottsag az unios
polgaroknak az EU demokratikus ¢életében vald részvételét 0sztonzé modokat javasol.

Az uniods polgarsagrol szolo 2013. évi jelentést a hatékony unids polgarsag iranyaba torténd
2011 ¢és 2013 kozotti elérehaladasrol (az EUMSZ 25. cikke alapjan) késziilt jelentés kiséri,
amely felméri a Szerzddés unids polgarsagra vonatkozo rendelkezéseinek alkalmazasat az
elmult harom évben.

Ezzel parhuzamosan a Bizottsdg elfogadta az Eurdépai Unid Alapjogi Chartdjanak
alkalmazasarol szo16 éves jelentést™ is.

2. TIZENKET UJ KULCSFONTOSSAGU INTEZKEDES AZ UNIOS POLGAROK ELETENEK
JAVITASA ERDEKEBEN

2.1 — A munkavallalok, a diakok és a gyakornokok utjaban allo akadalyok
megsziintetése az EU-ban

A polgarok, kiilonosen a fiatalok szamara annak megkonnyitése, hogy fejlesszék
készségeiket, allast talaljanak és hozzajaruljanak a novekedéshez az Eurdpai Unioban
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http://europa.eu/europedirect/index hu.htm.

http://europa.eu/youreurope/index.htm.

Az unids polgarsagrol sz616 2013. évi Eurobarométer felmérés.

Ugyanott.

Az unids polgarsagrol szolo 2012. évi nyilvanos konzultacid és a valasztojogrol szolo 2013. évi
Eurobarométer felmérés.

COM(2013) 271 - http://ec.europa.ceu/justice/fundamental-rights/files/charter_report 2012 en.pdf.

26

HU


http://europa.eu/europedirect/index_hu.htm
http://europa.eu/youreurope/index.htm
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/charter_report_2012_en.pdf.
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/charter_report_2012_en.pdf.

HU

A mozgdasban levd polgarok élénkitik az unios gazdasdagot

A munkanélkiiliség magas szintje (tobb mint 26 millié {6 az EU-ban) ellenére a betoltetlen
allashelyek szama 2009 kozepéhez képest emelkedik, és a vallalkozasok nehézségekkel
szembesiilnek a képzett munkaerd felvétele soran. Ez kockdzatot jelent az unids gazdasag
novekedésére €s az innovaciora nézve. A munkavallaldéi mobilitas tehat az egyensulyhianyok
kezelésére szolgald, valamint az 4allashelyek ¢és a készségek jobb 0Osszehangoldshoz
hozzajaruld erdteljes kiigazitasi mechanizmust jelenthet, amely ugyanakkor helyreallitja a
dinamizmust és enyhiti az unids polgéarok tarsadalmi szenvedését. Noveli a polgarok esélyét a
foglalkoztatas felé¢ valdo zokkendmentes atmenetre, és lehetéséget teremt a személyes és a
szakmai fejlédésre.

Nyomos gazdasagi érvek szolnak a mobilitas mellett. A 2004-es €s a 2007-es bovités kapcsan
szerzett Ujabb tapasztalatok megmutattdk, hogy az EU-n beliili mobilitds kedvezd hatast
gyakorol a gazdasagokra és a munkaerépiacokra. gy példaul a 15 unids tagallam GDP-je
bovitést kovetd mobilitds eredményeként a becslések szerint hosszu tdvon kozel 1 %-kal nott
(2004-2009 kozott)*'. Az EU egésze szaméra a legjabb Unidn beliili mobilitasi aramlésok
GDP-re gyakorolt hatdsa az unids polgarok szamdara koriilbeliil 24 milliard EUR 0&sszegii
kollektiv jévedelemndvekedésnek felel meg®®. Ugyanakkor ma még mindig alacsony a
munkavallalok mobilitasa az EU-ban®.

Az unids polgarok még mindig vonakodnak attdl, hogy mas unids orszagban keressenek
allast, mivel aggodnak helyzetiik miatt abban az esetben, ha nem taldlnak gyorsan allast’’. Az
unios jog jelenleg biztositja, hogy azok a munkanélkiili polgarok, akik munkanélkiili ellatasra
jogosultak, és mas unios orszdgba mennek allast keresni, sajat orszaguktol harom hénapos
idészakra tovabb kapjak munkanélkiili ellatisaikat’'. Bar az uniés jog lehetéséget kinal a
tagallamoknak, hogy az e jogosultsaghoz fiiz6d6 jogot legfeljebb hat honapra kiterjesszék, ezt

= Lasd: Employment and social developments in Europe 2011 (Foglalkoztatas és szocialis fejlemények

Eurdépaban, 2011), 6. fejezet: Intra-EU labour mobility and the impact of enlargement (Az EU-n beliili

munkavallal6i mobilitas €és a bovités hatasa), 274. o.

Lasd a European Integration Consortium ,,Labour mobility within the EU in the context of enlargement

and the functioning of the transitional arrangements” (Munkavallaléi mobilitdas az EU-n beliil a

bévitésre és az atmeneti rendelkezések miikddésére figyelemmel) cimii jelentését, Niirnberg, 2009, 132.

o. Lasd még: ,.Five years of an enlarged EU, Economic achievements and challenges” (A bovitett EU 6t

éve, Gazdasagi eredmények és kihivasok), European economy, 1/2009. szam, 135. o.

A munkaképes kort unids polgarok csupan 3 %-a ¢él masik unids orszagban. Az EU-n beliili, a

hatarokon atnytlo éves mobilitdas mértéke éves atlagban minddssze 0,29 %-ot tesz ki. Ez jelentGsen

alacsonyabb, mint a belsé mobilitas Ausztralidban (1,5 %) és az Egyesiilt Allamokban (2,4 %) jellemzé
szintje. Lasd: OECD gazdasagi felmérések - Europai Uni6 - 2012. marcius -
http://www.oecd.org/eco/49950244.pdf.

A f0ldrajzi és munkaerdpiaci mobilitasrol szold Eurobarométer felmérés szerint a valaszadok kozel

negyede (24 %) szamit problémakra vagy mar tapasztalt problémakat a kiilfoldon torténd elhelyezkedés

kapcsan. Az Eurobarométer 337. sz. tematikus felmérése - Foldrajzi és munkaerdpiaci mobilitas - 2010.

junius - http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 337 en.pdf.

3 A szocialis biztonsagi rendszerek koordinalasardl szold 883/2004/EK rendelet (HL L 166., 70. o.) 64.
cikke (1) bekezdésének c) pontja Ggy rendelkezik, hogy ,,az ellatasra valo jogosultsag hdarom honapig
all fenn attol a naptol szamitva, amikor az érintett személy megsziint az dltala elhagyott tagdllam
foglalkoztatasi szolgalata rendelkezésére alini, feltéve, hogy az ellatasok idétartama nem haladja meg
az utobbi tagallam jogszabalyai szerint neki jaro ellatisok idétartamat; az illetékes szolgalatok vagy
intézmények ezt a harom honapos idoszakot legfeljebb hat honapra hosszabbithatjak meg.” Az érintett
tagallamok intézményei és szolgalatai kdzott az informaciocserérdl, az egylittmiikodésrol és a kolesonos
segitségnynjtasrol, kiillondsen a rendszeres ellenérzési eljarasok allaskereso altali teljesitésérdl vald
tajékoztatasrol sz616 rendelkezéseket a 987/2009/EK végrehajtasi rendelet (HL L 284., 19. 0.) 55. cikke
tartalmazza.
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a jogot a vonatkozd nemzeti gyakorlatokban még nem biztositjak®>. Az unids polgarsagrol
sz616 2012. évi nyilvanos konzultacid soran a valaszadok tobbsége (69 %) ugy vélte, hogy
legalabb hat honapig kellene munkanélkiili ellatdsban részesiilnie, ha masik unids orszagban
keres allast.

Q10b On szerint mi lenne a megfelel6 idétartam,
ameddig az ilyen munkanélkiili ellatasokat kapnia
kellene sajat orszagatol?

3hénap M6 hdénap METobb M Nincs valasz

Forras: az unids polgarsagrol szo16 2012. évi nyilvanos konzultacié — Alap: azok a valaszadok, akik mar kerestek allast mas unids orszagban

Frederico, egy fiatal szakacs Portugaliabol, ugy dontott, Svédorszagba megy uj alldst keresni.
Kérte a portugadl foglalkoztatasi szolgdlattol azt a dokumentumot, amely lehetévé teszi
szamara, hogy harom honapos iddszakon keresztiil kapja a portugal munkanélkiili ellatasat
Svédorszagban, és amint megérkezett Svédorszagba, nyilvantartasba vetette magat az ottani
foglalkoztatasi szolgalatnal. Azonban nem talalt dallast az alatt a harom honap alatt, amig a
dokumentum érvényes volt. El kellett dontenie, hogy visszatér Portugaliaba, hogy ne veszitse
el a munkanélkiili ellatasaihoz valo jogot, vagy Svédorszagban marad, anélkiil azonban, hogy
barmilyen munkanélkiili ellatisra jogosult lenne. Ugy dontott, elmegy még néhdny
adllasinterjura Svédorszagban, és ot honap elteltével tért vissza Portugadliaba. Ennek
kovetkezteben Portugaliaban elvesztette a munkanélkiili ellatasokhoz valo jogat.

1. intézkedés: A Bizottsag javasolni fogja a szocidlis biztonsdagi koordindciorol szolo
rendelet” feliilvizsgdlatit, valamint megvizsgdlja a munkanélkiili ellitisok kivitelének a
kotelezé harom honapndl hosszabb idore torténd kiterjesztésének lehetoségét annak
érdekében, hogy megkonnyitse a polgarok szamdra a mdsik unios orszagban torténd
dllaskeresést. A Bizottsag siirgeti a tagdllamokat, hogy haszndljak ki teljes mértékben a
jelenlegi szabadlyokat, és tegyék lehetové az dllaskeresok szamdra, hogy hat honapig terjedo
ideig kapjak munkanélkiili ellatasaikat, amig masik tagallamban keresnek dlldst™.

A készségeiket és kompetencidikat kiilfoldon fejleszteni kivano polgdrok

32 COM(2012) 173.
33 A szocidlis biztonsagi rendszerek koordinalasarol sz6l6 883/2004/EK rendelet, HL L 166., 1. o.
# COM(2012) 173.
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Mint azt a Bizottsag az ,,Ut a munkahelyteremtd fellendiilés felé” cimii foglalkoztataspolitikai
csomagjaban® és az 0j készségek és munkahelyek menetrendjében’ hangsulyozta, az oktatasi
¢s képzési rendszerekbe torténd beruhdzas elengedhetetlen a termelékenység, a
versenyképesség, a gazdasagi novekedés és végsd soron a foglalkoztatottsag javitasahoz.

A fiatal unios polgarok nyitottak arra, hogy mas unios orszagban valé tanulds vagy képzésben
vald részvétel révén fejlesszék készségeiket és kompetencigikat’’. Osszességében a fiatal

eurépaiak t6bb mint fele hajlandé vagy szeretne masik uniés tagallamban dolgozni’®.

A fiatalok hajlandosaga arra, hogy masik unids orszagban dolgozzanak
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Forrés: az Eurobarométer 201 1. évi felmérése a Mozgéasban az ifjusag targyaban

A jelenleg rendelkezésre 4llo adatok alapjan késziilt becslések szerint a felsGoktatasi
végzettséggel rendelkezd eurdpaiak csupan 10 %-a tanult mashol az EU-ban®. Az EU-ban a
diplomas (teljes program) mobilitdsra vonatkoz6 szdmok még alacsonyabbak. Ez részben a
masik unids orszagban valé tanulds koltségeinek tulajdonithatd. Az ,,Erasmus mindenkinek”
programra vonatkozé javaslataban®® a Bizottsag diakhitelgarancia-eszkozre tett javaslatot,
amely lehet6vé teszi a masik unios orszagban egy teljes képzési programot elvégezni kivano,
mesterképzésben részt vevd hallgatok szamdra, hogy kedvezd feltételekkel jussanak
bankhitelhez. Ebben a Bizottsag javaslata szerint a program hét éves iddszaka alatt akar
330 000 hallgato is részesiilhet. Emellett a Bizottsag tovabbra is 0sztondzni fogja a fiatalok
kilfoldon torténd tanulasra, képzésben vald részvételre vagy onkénes tevékenységre, vagy
ifjiisagi csereprogramokban valo részvételre irdnyuld mobilitdsat. A tanarok és az oktatdssal

» Ugyanott.

36 COM(2010) 682.

3 Az egységes piacrol szol6 2011. évi Eurobarométer felmérés szerint a munkaképes korti unios polgarok
28 %-a fontolnd meg, hogy a jovében mas unids orszagban dolgozzon. Ez az arany kiilondsen magas
(54 %) a fiatalok (15-24 évesek) és a 25-39 évesek (38 %) korében. Az Eurobarométer 363. sz.
tematikus felmérése - Bels¢ piac: Tudatossag, észlelés ¢és hatdsok — 2011. szeptember -
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_363_en.pdf.

Az Eurobarométer 319b. sz. gyorsfelmérése - Mozgasban az ifjusag: Oktatas és képzés, mobilitas,
foglalkoztatas és vallalkozas - 2011. majus -
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl 319b_sum_en.pdf.

2011-ben a Tanacs a tanuldsi céli mobilitdsra vonatkozd referenciaértéket fogadott el, amelynek
értelmében 2020-ra az Ujonnan végzett diplomasoknak EU-atlagban legalabb 20 %-a rendelkezzen
valamilyen kiilfoldon szerzett, felsGoktatashoz kapcsolédd tanulmanyi vagy képzési tapasztalattal
(amely vagy a teljes diplomara vonatkozik, vagy legalabb harom hoénapig tart).

Javaslat: Az FEurépai Parlament ¢és a Tanacs rendelete az Uni6d oktatdsi, képzési, ifjusagi és
sportprogramja, az ,,Erasmus mindenkinek” 1étrehozasarol, COM(2011) 788.
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foglalkoz6 dolgozdk szintén lehetdséget kapnak majd a kiilfoldon vald tanitasra vagy
képzésben valo részvételre. Az 0j programnak kdszonhetéen a 2014-2020 kozotti idészakban
varhatdan kozel 6t milli6 polgar élhet majd ezekkel a lehetéségekkel.

A masik unids orszagban toltendd gyakornoki id6 mérlegelése sordn a fiatalok nem mindig
talalnak relevans informaciokat a fennalld lehetdségekrol, és aggodnak a foglalkoztatas
mindsége ¢és feltételei miatt. A tanulmanyok és a felmérések a szakmai gyakorlatokkal
kapcsolatban tobb mindségi problémara vilagitanak ra: a tananyag hianyara, valamint a nem
megfeleld feltételekre, igy kiilondsen a szocidlis védelem és az ellenszolgaltatas/dijazas
alacsony szintjére (vagy hianyara)*'. Emellett szamos unids tagallamban még mindig nem
kotelezd a szakmai gyakorlatrol a felek jogait és kotelezettségeit meghatdrozod szerzddést
késziteni (az Eurdpai Ifjusagi Forum 2011-es felmérése™ szerint 25 %). Az alacsony fizetés
vagy a fizetés hidnya felveti annak gyanujat, hogy a munkaadok ezt egyfajta nem fizetett
foglalkoztatasként hasznaljak. Siirgdsen orvosolni kell ezeket a hianyossagokat, és javitani
kell a fiatalok lehetdségeit arra, hogy kiilfoldon fejleszthessék készségeiket és szerezhessenek
munkatapasztalatot. Erre nem csak a polgarok, kiilondsen a fiatalok altal megfogalmazott
aggalyok orvoslasa érdekében van sziikség, hanem a fiatalok korében mutatkozd nagymértékii
munkanélkiiliség kezelése érdekében is.

Nathalie Franciaorszagban szerzett diplomat, és azt tervezte, hogy Spanyolorszagban vagy
Németorszagban kezdi meg szakmai palyafutdasat. Mivel soha nem élt kiilfoldon, eldészor
szakmai gyakorlaton akart részt venni, de nem tudta, hogy ezt megteheti-e anélkiil, hogy
oktatasi programban venne részt (Franciaorszagban ez elofeltétel). Nem tudta tovabba,
gvakornokkeént milyen jogai lennének ezekben az orszagokban, és hogy részesiilne-e szocialis
védelemben, és jogosult lenne-e ellenszolgaltatasra vagy fizetésre.

Annak érdekében, hogy megkonnyitse a fiatalok szdmdra, hogy mas unios tagallamban
mindségi munkatapasztalatot szerezzenek, a Bizottsdg 2013-ban kidolgozza a szakmai
gyakorlatok mindségi keretrendszerét, amelyben véazolja a j6 mindségii szakmai gyakorlatok
fobb jellemzdit, amelyek védik a gyakornokok jogait és segitik dket, hogy a legjobbat hozzak
ki a munkatapasztalatukbol. A Bizottsag emellett a munkakozvetitési szolgaltatasok javitasa
révén feliilvizsgalja és megreformalja az EURES-hélozatot is, hogy az az allaskeresdk ¢és a
vallalkozasok érdekében jobban szolgidlja a munkaerdpiac tényleges igényeit. A Bizottsag
tovabba néhany tagallammal egyiitt kisérleti kezdeményezést indit az EURES-halozat
keretében a szakmai gyakorlatokra és a tanuldszerzddéses gyakorlati képzésekre vonatkozd
informacidcsere javitasa céljabol, hogy ezzel is tovabb konnyitse a fiatalok szamara a munka
vildgaba val6 atmenetet.

A Bizottsdg tovabba siirgeti a tagallamokat, hogy gyorsan hajtsdk végre az ifjusagi
garanciat™, tartds és ambicidzus modon, annak érdekében, hogy segitsék a fiatalokat a
munkatapasztalat szerzésében.

4 Eurdpai Bizottsag, ,,Study on a comprehensive overview on traineeship arrangements in Member

States” (Tanulmany a tagallamok altal hozott, a szakmai gyakorlattal kapcsolatos intézkedések atfogod
attekintésérol) - 2012 - http://ec.europa.cu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=6717.

Az Eurdpai Ifjusagi Forum tanulmanya - 2011 - ,Interns revealed” (A gyakornokok leleplezése) -
http://issuu.com/yomag/docs/yf]_internsrevealed web.

Az ifjusagi garancia olyan program, amely biztositja, hogy valamennyi 25 év alatti fiatal a munkahelye
elvesztését vagy a formalis tanulas befejezését kovetd négy honapos iddszakon belill szinvonalas
allasajanlatot kapjon, illetve tovabbi oktatasban, tanuldszerzodéses gyakorlati képzésben vagy
gyakornoki képzésben részesiiljon, a 2013. aprilis 22-én elfogadott tanacsi ajanlassal 6sszhangban.
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2. intézkedés: Annak érdekében, hogy segitse a fiatal unidos polgdarokat készségeik
fejlesztésében és a munkaeropiacra valo belépésben, a Bizottsag 2013-ban kidolgozza a
szakmai gyakorlatok mindségi keretrendszerét.

A Bizottsag ezenkiviil 2013-ban az EURES-halozat modernizdlasara iranyulo
kezdeményezést terjeszt elé a nemzeti szintii foglalkoztatdsi szolgdlatok szerepének és
hatasanak novelése, valamint a; EU-n beliili munkavallaloi mobilitas koordindldasanak
javitisa érdekében. Az [EURES-hdlozat reformja mellett a Bizottsag kisérleti
kezdeményezést indit a szakmai gyakorlatokra és a tanuloszerzodéses gyakorlati képzésekre
vonatkozo lehetoségeket illetéen az EURES-hadlozaton keresztiil folytatott informdcidcsere
Javitdasa céljabol.

2.2 — A biirokracia csokkentése a tagallamokban
Az EU-ban é16 és utazé unids polgarok utjaban allé igazgatasi akadalyok eltavolitasa és
az eljarasok egyszeriisitése

A polgarok személyazonosito és tartozkoddasi okmanyai

A polgarok szemében az EU-n beliili szabad mozgashoz ¢s tartézkodashoz valé unids jog
kapcsolodik a legkdzvetlenebb modon az uniés polgarsaghoz*. Az unids polgarsagrél szol6
2013. évi Eurobarométer felmérés® szerint tizb6l majdnem kilenc eurdpai polgar tisztaban
van azzal, hogy rendelkezik a szabad mozgas e jogéaval.

Az Eurdpai Unié polgarat megilletd jogokra vonatkozo tudatossag, 2007-2012
Az Eurdpai Unié barmely tagdllamdban vald tartozkoddshoz vald jog, bizonyos feltételek mellett - Igaz
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Forras: az unids polgarsagrol szol6 2013. évi Eurobarométer felmérés

“ Az Eurobarométer 75.1. sz. tematikus felmérése - Az eurdpai ombudsman és a polgari jogok - 2011.

julius - http://www.ombudsman.europa.eu/en/press/statistics/eb751 eb report.faces.

» http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/flash _arch 374 361 en.htm#365.
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Ugyanakkor az unids polgarsagrol szo616 2012. évi nyilvanos konzultacio*® valaszadéi koziil
szinte minden 6todik problémakrol szamolt be a mas uniods tagallamba valo koltozés vagy ott
¢lés kapcsan (17 %); ezek kozott szerepelnek az utazas vagy a személyazonossag igazolasa
soran tapasztalt, az okmanyokkal kapcsolatos igazgatasi akadalyok is. A szabad mozgassal és
a tartozkodassal kapcsolatos kérdések az Europa Onokért Tanacsadd Szolgalathoz'’ 2012-ben
beérkezé megkeresések 21 %-at és 2012-ben az 6sszes SOLVIT-iigy*® 13 %-at tették ki.

A sajat tagallamuktol eltérd unios tagallamban harom hoénapnal hosszabb ideig tartézkodd
unids polgarok szamara eldirhatd, hogy bejelentkezzenek a helyi hatosdgoknél, ebben az
esetben bejelentkezési igazolast kapnak. Ezeket az igazoldsokat azonban (kiilondsen
maganszektorbeli szervezetek, mint a bankok, vallalkozasok stb.) nem mindig fogadjak el
személyazonositd okmanyként az Unidban, és a polgarok ezeket nem hasznalhatjak uti
okmanyként, még az EU-n beliil sem. Hasonl6 problémakkal szembesiilnek az unids
polgarok, akik a sajat orszagukban kiadott személyazonositdé okmannyal rendelkeznek,
amelyre gyakran nem tudnak mas unids orszagokban folytatott ligyleteik soran tdmaszkodni.
A maganvallalkozdsok bizonytalanok, ha ,idegen” okmanyokat kellene elfogadniuk a
személyazonossag igazoldsara, mivel ezek formatuma — az utlevelekétdl eltéréen — uniods
szinten nem keriilt harmonizaldsara. A masik unids orszagban €16 unids polgarok szintén
nehézségekkel szembesiilnek, amikor az EU-n beliili utazadshoz rovid id6én beliil kell
személyazonositd igazolvanyt vagy utlevelet szereznilik vagy megujitaniuk, kiilondsen, ha a
legk6zelebbi konzulatus egy masik orszagban talalhato.

Sanna, aki finn és Miinchenben él, repiiloutat foglalt Finnorszagba, de az indulds elott két
nappal kiraboltik, és elloptik az utlevelét és a személyazonosito igazolvanyat. Sanna nem tud
idoben utlevelet szerezni, mivel Németorszagban csak a berlini és a hamburgi finn konzuli
képviselet tudna utlevelet kiadni, és Sanna ilyen révid idé alatt nem tud oda eljutni. Amikor a
reptéren csak a német bejelentkezési igazoldsat mutatja fel, a légitarsasag biztonsagi
szabalyokra hivatkozva nem engedi felszallni a repiilégépre.

Az unios polgarsagrol szold nyilvanos konzultacid soran a polgarok az életiiket megkonnyitd
¢s az EU-val valé azonosulasukat erdsitd megoldasokat kértek, tobbek kozott adott esetben
egységes eurdpai okmanyok utjan®. A Bizottsag tobbek kozott meg fogja vizsgalni,
megfeleld lenne-e a tagallamok altal az unids polgarok részére kibocsatott bejelentkezési
igazolasok, valamint a csaladtagjaik részére kiadott tartdzkodasi okmanyok kdzos biztonsagos
formatumara vonatkozo6 szabalyok kialakitdsa. Ez a kezdeményezés lehetdové tenné az unios
polgarok ¢és csaladtagjaik szamara, hogy mindennapi ¢életiikkben egyetlen okmanyt
hasznaljanak, ¢és megoldana azokat a problémakat, amelyek mas unidés orszagokban a
maganszervezetekkel folytatott interakcidik sordn meriilnek fel, ugyanakkor ndvelve az

okmanyok biztonsagat.

Az igazgatasi terhek tovabbi csokkentése érdekében az unids polgaroknak lehetdséget kell
kinalni arra, hogy ezeket a biztonsadgos bejelentési igazolasokat az Union beliili utazdsokhoz

46
47

http://ec.europa.eu/justice/citizen/files/eu-citizen-brochure hu.pdf.

Az Eurépa Onokért Tanacsadd Szolgalat jogi tanacsadd szolgalat a lakossdg szamara, amely olyan
ligyvédi csapatbdl all, akik az EU 6sszes hivatalos nyelvét lefedik, és ismerik mind az unids jogot, mind
az 0sszes unids orszag nemzeti jogat. http://europa.cu/youreurope/advice/index hu.htm.

A SOLVIT olyan hatarokon atnyulé elemmel rendelkezd problémakkal foglalkozik, amelyek az unios
jog tagallami hatosagok altali helytelen alkalmazasabodl erednek. http://ec.ecuropa.eu/solvit/.

A vizsgalt intézkedés csak azokban a tagallamokban lesz alkalmazand6, amelyek kibocsatanak
személyazonosito vagy bejelentkezési okmanyokat.

48

49
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uti okmanyként is haszndlhassak, ha a tartozkodasi helyiik szerinti tagallam bocsat ki ilyen
okmanyokat.

3. intézkedés: A Bizottsag 2013-ban és 2014-ben megolddasokon fog dolgozni a sajdtjiuktol
eltérd unios tagallamban élo unios polgdrok és csaladtagjaik altal a személyazonosito és uti
okmdnyokkal oOsszefiiggésben tapasztalt akaddlyok eltavolitasa érdekében, tobbek kozott
adott esetben a polgadrok valaszthato egységes europai okmdnyai utjdn.

A polgarokat terheld, a hatarokon dtnyulo adozassal kapcsolatos formai kovetelmények

Az uni6és polgarok ¢élhetnek az egyik orszadgban, dolgozhatnak egy masikban, ¢és
rendelkezhetnek tulajdonnal egy harmadikban. Ez megnehezitheti szdmukra annak
megallapitasat, hogy hol és hogyan kell ad6t fizetniiik. A nyelvi akadalyok és a hatarokon
atnyulé adozassal kapcsolatos tigyekben a kiillonbozd orszdgok adohatosagai kozotti
egylttmiikddés hianya nem konnyiti meg a helyzetet. A polgarok emellett jelentds igazgatasi
akadalyokkal is szembesiilhetnek, kiilondsen az Oket egy masik orszagtdl megilletd
adovisszatéritések igénylése soran, vagy a kiilonbozé tagallamok egymadssal iitk6zo
adorendszerei miatt, amelyek akéar ahhoz is vezethetnek, hogy ugyanazt a jovedelmet
kiilonb6z6 tagallamok kétszer adoztatjadk meg. 2012-ben csak az addzéssal kapcsolatos
kérdések az dsszes SOLVIT-iigy 9 %-at tették ki. Az Eurdpa Ondkért Tanacsadé Szolgalat, az
olyan segitségnyujtasi szolgalatok, mint a Fogyasztdéi Kozpontok a hatarokon atnyulo
régiokban, és az EURES szintén nagy szamu ¢és sokféle addzassal kapcsolatos megkeresésrol
szamolnak be.

A sved Ylva a szlovak Martinnal kétott hazassagot. Svédorszagban élnek, és mar mindketten
nyugdijasok. Ylva csak Svédorszagban, Martin viszont Szlovakiaban is dolgozott. Most
szeretnének Hollandiaba koltozni, hogy kozel legyenek az unokdikhoz, de sok kérdésiik van
adojogi helyzetiikkel kapcsolatban, és nem tudjak, kihez forduljanak. Hogyan adoztatjak majd
a nyugdijukat a koltozés utan? Mi a helyzet az esetleges orokosodési adoval? Mit tehetnek, ha
kétszeres adoztatast szenvednek el a koltozést kovetoen? Ha megtartjak svédorszagi
otthonukat, hol kell majd ingatlanadot fizetniiik, és hol adozik majd az ebbdl az ingatlanbol
szarmazo jovedelem?

2013 soran a Bizottsag azonositani fogja a legjobb gyakorlatokat az unidés orszagokban a
hatarokon atnyulé ad6zassal kapcsolatos helyzetekben a polgaroknak torténd segitségnyujtast
illetéen, ¢s nyomon kovetési egyeztetéseket folytat majd a nemzeti hatdsagokkal ezek
szélesebb korli elterjesztése érdekében. A legjobb gyakorlatok kozott szerepelhetnek a
nemzeti kozigazgatasban a hatarokon atnyuld adoézéasi kérdésekkel foglalkozd szakosodott
tajékoztatasi kapcsolattartok, az allampolgarok szamara alapvetd informacidkat nyjto és dket
a legmegfelelobb kapcsolattartohoz irdnyité weboldalak, a kettés adoztatds esetén
adokedvezmény ¢és a kiilfoldon kivetett tobbletadd igénylésére vonatkozd eljardsok
egyszerusitése, az adofizetok alapvetd jogait és kotelezettségeit leird adofizetdi kodexek,
valamint az unios orszagok kozotti szoros egyiittmitkodés az addzassal kapcsolatos hatarokon
atnyulo vitak rendezése terén.

A Bizottsag ezt az Unid egészére kiterjedd 0j megfelelési kezdeményezéssel fogja dsszekdtni
annak biztositasa érdekében, hogy az utazd személyek adoztatisat érintd jogszabalyok
valamennyi tagallamban megfeleljenek a Birdsag itélkezési gyakorlatdnak, és hogy ezek a
polgarok ne szembesiiljenek sziikségtelen igazgatasi terhekkel és tobbletkoltségekkel, amikor
egy masik tagallamba val6 koltdzéshez vald jogukat gyakoroljak, hogy ott dolgozzanak vagy
¢ljenek.

13

HU



HU

4. intézkedés: A Bizottsag 2013-ban kezdeményezéseket fog tenni a hatdrokon dtnyulo
helyzetekben a legjobb adoiigyi gyakorlatok elomozditisa és az unids jog helyes
alkalmazasdanak biztositasa érdekében, hogy megkonnyitse a hatdrokon dt koltézé vagy
tevékenységet végzo eurdpai polgarok szamdra a kiilonbozo addjogi szabdlyok kezelését, és
kiilondsen a kettds adoztatds elkeriilését.

A polgarok gépjarmiiveihez kapcsolodo papirmunka

Jelenleg a miiszaki vizsgélatokat Unio-szerte kiilonb6zd modokon végzik, kiilonbozd
kategoriaju gépjarmiiveket kell vizsgaltatni, eltéré idészakonként, kiilonbozé vizsgalati
modszerekkel, és a hibak eltérd értékelésével. Ennek kovetkeztében eléfordulhat, hogy
ugyanazt a gépjarmivet kiillonb6z6é unids orszagokban kiillonbozé eredménnyel vizsgaljak,
ami kiilonb6zd biztonsagi szintekhez vezet. Ezen eltérd eldirdsok kovetkeztében az unios
orszagok nem ismerik el egymas miiszaki vizsgalati bizonyitvanyait. Ez sziikségtelen
igazgatasi terhet és koltségeket jelent a gépjarmiiviikkel maésik orszagba utazd polgéarok
szamara.

Monika, aki litvan, évente ot honapig egy szallodaban dolgozik egy osztrdk sikozpontban.
Mivel gépjarmiive éves miiszaki vizsgalata marciusban esedékes, amikor ¢ Ausztriaban lesz,
meg kell szakitania tartozkodasat és vissza kell vezetnie Litvaniaba, csak azert, hogy
gépjarmiivén elvégezhessék az idoszakos vizsgalatot. Sokkal egyszeriibb lenne, ha
elvégeztethetné a vizsgalatot Ausztriaban, és a miiszaki vizsgadlati bizonyitvanyt
automatikusan elismernék Litvaniaban és bdarhol mdshol az EU-ban.

A Bizottsag 2012-ben javaslatokat™ terjesztett elé a gépjarmiivek ellendérzésére és
biztonsagara vonatkozd minimumkovetelmények megallapitasara (a vizsgalatok mindségének
javitasa, a vizsgalati berendezésekre vonatkoz6 kovetelmények bevezetése, az ellendrok
készségeinek javitasa, a miiszaki vizsgaldallomasok feliigyeletének erdsitése). A gépjarmivek
miiszaki vizsgalatdra vonatkozd Osszehangolt eldirasokra épitve a Bizottsag 2014 soran
konkrét 1épéseket fog tenni egy elektronikus ,,gépjarmii-informacids platform” létrehozasa
fel¢, a miiszaki vizsgalati bizonyitvanyok elismerésének megkdnnyitése érdekében.

5. intézkedés: Az unios polgarok kozuti biztonsdagdanak javitisa terén végzett munkdjdra
épitve a Bizottsag 2014 soran lépéseket fog tenni egy ,,gépjarmii-informdcios platform”
létrehozdsa felé a miiszaki vigsgdlati bizonyitvanyok elismerésének megkonnyitése
érdekében, megkonnyitve és biztonsdagosabbda téve a polgdarok szamdra, hogy
gépjarmiiviikkel masik unios orszdagba utazzanak.

2.3 — A Kkiszolgaltatottabbak védelme az EU-ban

A fogyatékossaggal €16 polgarok elott allé akadalyok megsziintetése és a polgarok
eljarasi jogainak tovabbi erdsitése, figyelembe véve a gyermekek és a Kiszolgaltatott
polgarok kiilonleges helyzetét

Fogyatékossaggal élo polgarok

%0 A gépjarmiivek és potkocsijaik idoszakos miiszaki vizsgalatarol szolo rendeletre vonatkozd javaslat,

COM(2012) 380, az Uni¢ teriiletén kozlekedd haszongépjarmiivek kozlekedésre valod alkalmassaganak
kozati miszaki ellenérzésér6l szolod rendeletre vonatkozo javaslat, COM(2012) 382, és jarmiivek
nyilvantartasba vételéhez kapcsolodd okmanyokrdl szo6ld iranyelvre vonatkozoé javaslat, COM(2012)
381.
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Az Eur6pai Unidban koriilbeliil 80 millié fogyatékossaggal é16 személy él. Ok gyakran
kiilonb6z6 jogosultsagokkal rendelkeznek, kiilondsen a tomegkozlekedéssel vagy kulturalis
intézményekkel Osszefiiggésben, fogyatékossagi igazolvanyukhoz kapcsoloddan. A
fogyatékossaggal €16 személyek parkolasi kartyajatol eltéréen, amelyre vonatkozdan kozel
tizenot éve kozos unids modellt fogadtak el, a fogyatékossagi igazolvanyokat csak nemzeti
szinten ismerik el, ami megneheziti a fogyatékossaggal €16 személyek helyzetét, ha masik
unids orszagba utaznak.

Sean, egy fogyatékossaggal él6 ir polgar, szeretne csatlakozni osztalytarsaihoz az éves iskolai
kirandulason. Azonban nem biztos benne, hogy ir fogyatékossagi igazolvanydat mads unios
orszagokban el fogjak-e ismerni, és igy élhet-e kozlekedéshez valo hozzaféréssel, ami a
fogyatékossaggal ¢lo helyi polgarokat megilleti. Ha Seannak lenne unios fogyatékossagi
igazolvanya, biztos lehetne abban, hogy elérhetok lesznek szamdra az adott orszag
allampolgarait megilleto egyes konkrét ellatasok.

A Bizottsag kisérleti kezdeményezést fog inditani egy kolcsondsen elismert unids
fogyatékossagi igazolvanyra kidolgozasa céljaval, amely meg fogja kdnnyiteni a més unids
orszagba utazo fogyatékossaggal ¢l6 személyekkel valo egyenld bandsmodot a kultirdhoz, az
idegenforgalomhoz, a kozlekedéshez és a szabadidéhdz vald hozzaférés tekintetében.

6. intézkedés: A Bizottsag 2014-ben egy kolcsonidsen elismert unios fogyatékossagi
igazolvany kidolgozdasanak tamogatasa révén, amely arra iranyul, hogy az EU-n beliil
egyenlo hozzaférést biztositson egyes konkrét ellatasokhoz (foként a kozlekedés, az
idegenforgalom, a kultura és a szabadido terén), megkonnyiti a fogyatékossdaggal élo
személyek mobilitasat.

A polgarok eljarasi jogai

Mindenkit artatlannak vélelmeznek mindaddig, amig biindsségét be nem bizonyitottak™'.
Az artatlansag vélelmére vonatkozd eltérd nemzeti szabalyok bonyolultabba tehetik a
rendOrségi €s igazsagiigyi egylittmikodést és az itéletek kolcsonds elismerését. Emellett
bizonytalansagot is teremtenek a polgarok szdmara a tekintetben, hogy milyen védelmet
kaphatnak mas unids orszagban. Ezenkiviil a biintetéeljarasokban a koltségmentességhez vald
jog™ jelentés mértékben eltér az egyes tagallamokban, és a mas unids orszagban
gyanusitottként vagy vadlottként biintetdeljaras ala vont személyeknek jelenleg nem mindig
biztositanak tényleges és megfeleld idoben igénybe vehetd koltségmentességet.

A bilincselekmény  elkovetésével  gyanusitott vagy  vadolt egyes személyek
kiszolgaltatottabbak, mivel életkoruk vagy szellemi vagy fizikai allapotuk miatt nehézségeik
vannak az eljaras sordn elhangzottak megértésében, kovetésében vagy a megbeszélésekben
valo tényleges részvételben. Ez hatdssal lehet a tisztességes eljarashoz valo jogukra, és még
fontosabba teszi az artatlansag vélelmének, valamint jogi segitségnytjtasnak a biztositasat. Az
unids polgarsagrol szol6 nyilvanos konzultacid sordn a valaszadok 73 %-a tdmogatta, hogy a
gyermekek és a kiszolgaltatott felndttek szamara a tisztességes eljaras biztositasa érdekében
biztositékokat nyujtsunk, amelyek minden uniés orszagban alkalmazanddk lennének.

o E biintet6jogi alapelvet az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdjanak 48. cikke, valamint az emberi jogok

europai egyezménye 6. cikkének (2) bekezdése rogziti, és a tagallamok kozds alkotmanyos
hagyomanyaibdl is kovetkezik.

A koltségmentességhez valo jogot az Eurdpai Uniod Alapjogi Chartdjanak 47. cikke €s az emberi jogok
europai egyezménye 6. cikkének (3) bekezdése rogziti.
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Christiant, egy 16 éves fiatalt, aki sziileivel egyiitt szarmazasi orszagatol eltéro unios
orszagban él, otthondaban letartoztattak és bevittéek a rendorségre kihallgatasra egy
gépjarmiilopassal Osszegfiiggésben, amely gépjarmiivet aznap annak a haztombnek a
kozelében talaltak meg, ahol lakik. Koriilbeliil hat oran keresztiil hallgattak ki, ennek soran
eloszor a lopasban valo mindenfajta érintettséget tagadott, késobb viszont elismerte a
gépjarmii ellopadsat, azt kévetoen, hogy a rendorség azt mondta neki, a vallomas kedvezo
hatassal lenne tigye kimenetelére. Christiant anélkiil hallgattak ki, hogy megengedték volna
neki, hogy kapcsolatba lépjen sziileivel, tovabba iigyvéd jelenléte nélkiil. Christiant nem
tdajékoztattak a hallgatishoz valo jogarol, valamint arrol, hogy nem kételes onmagat terheld
informaciokat szolgaltatni.

A Bizottsag 2013 végéig jogi aktusokbol all6 csomagot fog elbterjeszteni az artatlansag
vélelmének és a koltségmentességnek a biztositdsdra azokban az esetekben, amikor egy
polgart gyanusitottként vagy vadlottként egy masik unids orszagban biintetOeljaras ala
vonnak, valamint a gyermekek ¢€s a kiszolgaltatott személyek eljarasi jogainak erdsitésére.

7. intézkedés: A Bizottsag 2013 végéig jogi aktusokbol dallo csomagot fog eldterjeszteni a
polgarok eljarasi jogainak tovabbi erositése érdekében azokban az esetekben, amikor
gyanusitottként és vadlottként biintetdeljards ala vonjak oket, figyelembe véve a gyermekek
és a kiszolgaltatott polgarok kiilonleges helyzetét.

2.4 — Az EU-ban torténo vasarlas utjaban all6 akadalyok megsziintetése

A polgarok kis értékii kovetelései

Az elmult 12 honapban tizb6l négy polgar vett vagy rendelt magancélra arukat vagy
szolgaltatadsokat az interneten keresztil (40 %). Tobb eurdpai vasarol arukat vagy
szolgaltatasokat mas unios orszagbeli eladoktol, mint két évvel ezeldtt (+4 szazalékpont).
Majdnem minden harmadik eurdpai vésarol arukat — offline és online — mas tagallambeli
vallalkozasoktdl (30%)>. A tény, hogy az EU-n belilli véasarlas egyszeriibbé valt, azt is
jelentheti, hogy tobb jogvita keletkezik, és ezeket gyorsan és egyszeriien kell elbirdlni, hogy
ne tartsak vissza a polgarokat.

Az eurdpai kis értékii kovetelésekrol szo16 rendelet™ szamos gyakorlati megoldast vezetett be
a 2000 EUR alatti kovetelésekre vonatkozo hatarokon atnyuld iigyek megkonnyitése
érdekében, igy végrehajtds esetén az itélet elismertetése sziikségességének megsziintetését
vagy egy formanyomtatvanyon alapuld irasbeli eljaras lehet6vé tételét. Ugyanakkor a
polgarok altal a Bizottsaghoz intézett kérelmek azt mutatjak, hogy sziikség van a jelenlegi
szabalyozas erdsitésére, kiilondsen a tobb tagallamban megfigyelhetd hianyos gyakorlatok —
igy a kérelmek kitdltéséhez nyujtott gyakorlati segitség hianya, az irdsbeli eljaras elvétdl valo
eltérés, sziikségtelen targyaldsok, a telekonferencidk ¢és videokonferencidk elégtelen
igénybevétele a tanik meghallgatasdhoz stb. — kezelése érdekében.

Tibor, aki Magyarorszagon él, uj televiziot akar venni. Egy kézeli boltban megtalalta az
idealis televiziot 2 750 EUR-ért, de ugy dontott, megnézi, nem taldl-e jobb arat az interneten.
Megtalalta pontosan ugyanazt a televiziot 2 200 EUR-ért, és online megrendelte. A televiziot
idoben kiszallitottak, de Tibor meglepve észlelte, hogy fekete volt, nem pedig eziist szinii, mint

>3 395. sz. Eurobarométer tematikus felmérés a kis értékii kovetelések eljarasarol - 2013. prilis - (a

tovabbiakban: a kis értékli kdvetelésekrol sz616 2013. évi Eurobarométer felmérés) -
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb_special 399 380 en.htm#395.
2009. januar 1. 6ta hatalyos.
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amilyent rendelt. Visszakiildte a késziiléket, és kérte vissza a pénzét. Az elado nem vdalaszolt.
Mivel az elado székhelye Portugadliaban volt, Tibor azon gondolkodott, hogyan juthatna
jogorvoslathoz. Egy baratja emlitette neki a kis értékii kévetelések europai eljarasat az
eurdpai igazsdagiigyi portdlon™, és hamar felismerték ennek elényeit: a kévetelést Portugdlia
helyett Magyarorszdagon be lehet nyujtani, tigyvédi koltségek fizetése nélkiil, sot, anélkiil, hogy
el kellene menni a birosagra! Ekkor azonban Tibor észrevette, hogy ez az egyszerii eljards

nem elérheto a szamara, mivel az eljaras keretében érvényesitheto kévetelésekre vonatkozo
ertékhatar 2 000 EUR.

A polgarok véleménye szerint a kis értékii kovetelések eurdpai eljardsara vonatkozo
értékhatar emelése megkonnyitené a fogyasztok szdmara, hogy mds unids orszagban
jogorvoslathoz jussanak™®. A kis értékii kovetelésekrdl szolé 2013. évi Eurobarométer
felmérés soran a valaszadok azt mondtak, leginkabb a kovetkezd tényezdk 6sztondznék Oket
arra, hogy sajat orszagukban bir6sdghoz forduljanak: ha az eljarast kizardlag irasban le lehet
folytatni, anélkiil, hogy fizikailag el kellene menni a birdsagra (37 %), ha az eljarast tigyvéd
megbizasa nélkiil is le lehet folytatni (31 %) és az eljaras online lefolytatdsa (20 %). A
Bizottsag feliill fogja vizsgéalni a jelenlegi szabalyokat a kis értékii kovetelések eurdpai
eljarasanak tovabbi egyszerlsitése, valamint annak biztositdsa érdekében, hogy az eljaras
kinélta lehetdségeket a lehetd legteljesebb mértékben kihasznaljdk, és felemeli a jelenlegi
értekhatart 25 000 EUR-ra. A szdéban forgd rendelet tovabba olyan jogi kdrnyezetet fog
teremteni, amelynek alapjan a polgarok az eljarast online is lefolytathatjak.

8. intézkedés: A Bizottsag 2013 végéig feliil fogja vizsgdlni a kis értékii kovetelések eurdpai
eljarasat a mas unios orszdgban eszkozolt vasarlasokkal kapcsolatos jogvitik rendezésének
megkonnyitése érdekében.

Online vasarolo polgarok

Az euroOpai fogyasztok olyan jogszabalyok eldnyeit élvezik, amelyek tisztességes elbanast, a
megszerzett termékek biztonsagat, a vasarlas elott atfogod tdjékoztatast, és — ahogy azt a
fentickben kiemeltik — probléméak esetére jogorvoslatokat biztositanak nekik®’. Legujabb
fejleményként a Bizottsag 2013 februarjaban intézkedéscsomagot fogadott el a fogyasztoi
termékek biztonsagossaganak javitasa érdekében, ideértve az online vasarolt termékeket is, a
polgarok bizalmanak névelése és az értékesitések dsztonzése céljabol’™.

E védelem ellenére azonban a polgarok még mindig szembesiilnek problémakkal az online
vasarlas soran, amint errdl az unios polgarsagrol szolo 2012. évi nyilvanos konzultacid szinte
minden negyedik résztvevdje (24 %) beszamol. A fogyasztoknak gyakran nem dallnak
rendelkezésére kulcsfontossagi informéciok a digitalis termékek (példdul audiovizualis
let6ltések, mint a zene, filmek vagy jatékok) Gsszehasonlitdsa vagy vasarlasa soran. Amikor
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https://e-justice.europa.eu/home.do.

Lasd kiilondsen az uniods polgarsagrol szold 2012. évi nyilvanos konzultaciot.

Lasd az unids polgarok jogainak érvényesitése el6tt allo akadalyok lebontasardl szolo, 2010. évi
jelentést az unids polgarsagrol (COM (2010) 603), kiilonosen a 9—13. intézkedést, a fogyasztoiigyi
stratégiat (COM(2012) 225), és ,,A masodik egységes piaci intézkedéscsomag - Egyiitt egy ujfajta
novekedésért” cimii kézleményt (COM(2012) 573).

A termékbiztonsagi és piacfeliigyeleti csomag tobbek kozott a fogyasztasi cikkek biztonsagossagarol
sz6l6 rendeletjavaslatbol (COM(2013) 78), a termékek piaci feliigyeletérdl szold rendeletjavaslatbol
(COM(2013) 75), és a ,,Husz intézkedés a biztonsagosabb és megfeleld eurdpai termékekért: az EU-ban
forgalmazott termékek piacfeliigyeletére iranyuld tobbéves cselekvési terv” cimii kozleménybdl
(COM(2013 76) all. A dokumentumok elérhetok a
http://ec.europa.eu/consumers/safety/psmsp/index_en.htm cimen.
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pedig vannak informaciok, a nem hozzaértdk nem mindig értik azt. Nehezen tudjak
megallapitani, hogy hasznélni fogjdk-e tudni a terméket késziilékiikon, vagy megitélni a
mindséget, amit kapni fognak.

Florian azt keresi, melyik a legjobb hely, ahol megvdsarolhatja és letoltheti kedvenc
rockegyiittese uj albumat. Az album elérheté letoltésként az egyik legnagyobb online
druhdzban. Florian csak utolag veszi észre, hogy az aruhdz zenelejatszojat is meg kell vennie
ahhoz, hogy le tudja jatszani az albumot. A fobb jellemzokre, interoperabilitisra és
funkciokra vonatkozo relevans informdciok felhaszndlobardt megjelenitése lehetévé tenné
Florian szamara, hogy konnyen ésszehasonlitsa az ajanlatokat, és jo minoségii zenei fajlokat
vegyen, amelyek lejatszhatok az o zenelejatszojan.

A Bizottsag biztositani kivanja, hogy a digitalis termékeket vasarold fogyasztok érthetd és
Osszehasonlithatd formaban kapjak meg a kulcsfontossagt informaciokat.

A Bizottsag segiteni fogja a nemzeti hatdésagokat a fogyasztovédelmi szabalyok érvényre
juttatdsdban a digitalis termékekre vonatkoz6 tajékoztatasi kotelezettségekre vonatkozd
iranymutatds nyujtdsa utjan. A Bizottsag ki fogja tovabba dolgozni a kulcsfontossagu
informdciok (mint az ar, szerzddés tipusa, elallasi jog, hardverrel és szoftverrel valo
interoperabilitds, funkcidk, mint példaul az alkalmazott digitalis formatum, a fajl mindsége,
mérete, a fogyasztd egyéb késziilékeire vald atvihetdség, a magancélti masolatok készitésének
lehetOsége stb.) egységes ¢és felhasznalobarat megjelenitésének modelljét, ami a megfeleld
pillanatban (példaul az ajanlat megtételekor) megjelenik majd a képernyon.

Ez egyszerlibbé fogja tenni a digitdlis termékek Osszehasonlitasat is, és megkonnyiti majd a
pontos Osszehasonlito weboldalak fejlesztését. Az eurdpai fogyasztok tobb mint 80 %-a
hasznalt ar-Gsszehasonlité weboldalakat 2010-ben, tizbdl 6t fogyaszté legalabb havonta
egyszer . A Bizottsag — az érdekeltekkel konzultalva — folytatja az ilyen, fogyasztoknak szant
ésszehascg)ﬂité eszk6zok atlathatdosdganak és megbizhatosdganak javitasa érdekében végzett
munkajat™.

A Bizottsag 2014 tavaszaig az egész Uniora kiterjedd célzott figyelemfelhivo kampanyt kivan
inditani, hogy jobban tudatositsa a polgarokban az dket fogyasztoként megilletd jogokat, és
igy novelje a digitalis piacba vetett fogyasztoi bizalmat is.

9. intézkedés: A Bizottsag 2014 tavaszdaig a nemzeti végrehajto szervekkel és a megfelelé
érdekeltekkel szoros egyiittmiikodésben kidolgozza a fobb kovetelmények online
megjelenitésének modelljét a digitalis termékekre vonatkozo informdciok vilagosabba és
konnyen osszehasonlithatova tétele érdekében. Emellett 2014 tavaszaig a fogyasztoi jogokra
vonatkozo, az egész Uniora kiterjedo célzott figyelemfelhivo kampanyt indit.

2.5 — Célzott és elérheté informaciok az EU-ban
A polgarok szabad mozgdshoz valo jogai és a helyi kizigazgatds

A helyi kozigazgatasok tligyfélszolgalatai kulcsfontossagi szerepet jatszanak a polgdrok
szabad mozgashoz vald jogainak érvényre juttatdsaban, mivel gyakran 6k jelentik az elsé
érintkezési pontot az uj varosban berendezkedd polgarok szdmara, valamint az informaciok és

» Az Eurodpai Bizottsag Egészség- és Fogyasztoiigyi Foigazgatosaga megbizasabol a Civic Consulting

altal készitett ,,Consumer market study on the functioning of e-commerce” (Fogyasztdi piackutatas az e-
kereskedelem mitkodésérdl) cimii tanulmany (2011).
Tovabbi informaciokért lasd az dsszehasonlitd eszkdzokrdl folytatott tobboldali parbeszédrdl késziilt

jelentést: http://ec.europa.eu/consumers/documents/consumer-summit-2013-msdct-report_en.pdf.
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a segitség elsddleges forrasat. Ugyanakkor a Bizottsaghoz ¢és unids segitségnyujtasi
szolgélatokhoz beérkezd panaszok azt mutatjdk, hogy a problémak, amelyekkel az units
polgarok a mas unids orszagba koltozés soran szembesiilnek, gyakran abbol erednek, hogy a
helyi kozigazgatas ligyfélszolgalati tisztviseldi nincsenek kellden tisztdban az unids polgarok
szabad mozgashoz valo jogaival. Ezt a Régiok Bizottsaganak 2012. évi tanulmanyénak®'
eredményei, és az unids polgarsagrol szolo 2012. évi nyilvanos konzulticid is megerdsiti.
Minden negyedik, mas unids orszagban tartézkodd polgar problémakrol szamol be (27 %), €s
szinte minden masodik azt mondja, hogy a helyi kdzigazgatdsban dolgozdk nem rendelkeznek
elegendd informacidval uniés jogaikrdl (47 %). Ezért a helyi kozigazgatasban dolgozoknak
eszkozoket kell biztositani ahhoz, hogy teljes mértékben megértsék a szabad mozgasra
vonatkoz6 szabalyokat.

Q3. Tapasztalt valaha problé mat az Eurépai Uniéban torténé mozgas és tartézkodas soran?

Egyéb 27%

Hosszadalmas vagy nem vilagos
kézigazgatasi eljarasok

Ahelyi kézigazgatasban dolgozék
nem voltak tisztdban az On uniés
jogaival

Uniés jogairdl nem tajékoztattak
megfelelSen / azokkal nem volt 19%
kellSen tisztdban

Forrés: az unids polgarsagrol szolo 2012. évi nyilvanos konzultacio — Alap: azok a valaszadok, akik egy masik unids orszagba koltozés vagy
ott tartozkodas soran problémakkal szembesiiltek

A belga Cécile és férje, Nicolds, aki argentin dllampolgar, masik unios orszagba kéltoznek, és
amint ott berendezkedtek, Nicolas sikeres allasinterjun vesz részt egy helyi tarsasagnal. A
tdarsasdg érdeklodésére valaszul azonban a varoshaza tisztviseloje azt dllitia, hogy Nicolds-
nak munkavallalasi engedélyre van sziiksége, mivel nem észleli azonnal, hogy ez a
kovetelmény nem vonatkozik a szabad mozgdshoz valo jogat gyakorlo unids polgarok
csaladtagjaira. Ennek kovetkeztében Nicolds-t nem alkalmazzak.

A Bizottsag 2014 végére e-képzési eszkozt dolgoz ki a helyi kdzigazgatédsi szervek szdmara
annak biztositasa érdekében, hogy az uniés polgarok, az Unidban barhova menjenek is, olyan
igyfélszolgalati tisztviselokkel taldlkozzanak, akik szilard ismeretekkel rendelkeznek
jogaikrodl és az ezek érvényre juttatasara vonatkozo feltételekrdl és eljarasokrol.

A Bizottsag emellett 2013-t61 testvérvarosi programjan keresztiil tdimogatni fogja a legjobb
gyakorlatok Onkorményzatok kozotti cseréjét, valamint a polgarok jogaival kapcsolatos
ismeretek bdovitésére és érvényre juttatdsdnak megkdnnyitésére vonatkozo projekteket.

10. intézkedés: A Bizottsag lépéseket tesz annak biztositasa érdekében, hogy a helyi
kozigazgatadsi szerveket ellassak az ahhoz sziikséges eszkozokkel, hogy teljes mértékben
megértsék az unios polgdarok szabad mozgdashoz valo jogait.

A jogaik tiszteletben tartasanak biztositasahoz a megfelelo forumot keresdé polgdarok

Tulsagosan gyakran fordul eld, hogy a polgdrok nem tudjdk, mit tegyenek, ha jogaikat nem
tartjak tiszteletben, igy nem tudjak, hogy a nemzeti hatésdgokhoz, az unids intézményekhez

ol A Régiok Bizottsaganak 2012. évi tanulmanya ,Local and regional authorities promoting EU

citizenship and citizens' rights” (Az unids polgarsag és a polgari jogok elémozditasa a helyi és
regiondlis hatésagok altal) -
http://www.cor.europa.eu/en/news/forums/Documents/summary_cor_study_citizenship.pdf.

19

HU


http://www.cor.europa.eu/en/news/forums/Documents/summary_cor_study_citizenship.pdf
http://www.cor.europa.eu/en/news/forums/Documents/summary_cor_study_citizenship.pdf

HU

vagy mas szervekhez, példaul az Emberi Jogok Eurépai Birdsdgahoz forduljanak-e. Még
azokban az esetekben is, amikor egyértelmil, hogy az iigy az unids intézményekre tartozik, a
polgarok gyakran bizonytalanok abban, hogy melyik unios intézményhez forduljanak.

Az unids polgarsagrol sz616 2013. évi Eurobarométer felmérés azt mutatja, hogy a valaszadok
valamivel kevesebb mint egy negyede (24 %) tartja magat eléggé vagy nagyon jol
tajékozottnak a tekintetben, hogy mit tehet, ha unids jogait nem tartjak tiszteletben. A
valaszadok koriilbeliil fele (51 %) nem tartja magat nagyon jol tajékozottnak, mig a
valaszadok tovabbi egy negyede (23 %) ugy érzi, egyaltalan nem tajékozott.

Q5 Mennyire tartja magat jol tajékozottnak arrdl, hogy mit tehet,
ha nem tartjak tiszteletben az Ont uniés polgarként megilleté
jogokat?

2

51%

B Nagyon jél tdjékozott ¥ Viszonylagjdl tajékozott Nem igazan jél tajékozott

B Egyaltaldn nem tdjékozott NT/NA

Forras: az unio6s polgarsagrol szol6 2013. évi Eurobarométer felmérés

E megaéllapitdsokat az unids polgarsagrol szo6ld 2012. évi nyilvanos konzultacid is
megerdsitette. Szamos valaszadd gy nyilatkozott, hogy a kérdésben felsorolt eszkdzok
(SOLVIT, Europe Direct, Eurépa Onodkért Tanacsadd Szolgilat) ujak voltak szdmara. A
véalaszadok tobbsége jelezte, hogy 6rommel fogadna egy olyan online eszkdzt, amely lehetdvé
tenné szdmara, hogy konnyen megértse, melyik szinten (uniés, nemzeti vagy helyi) lehetne a
problémajat a legcélszerlibben megoldani (63 %).
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Q23. Az Eurdpai Bizottsag tobb tanacsadd és segitségnyujtasi kézpontot hozott Iétre, amelyet segitenek
esetleges problémai megoldasaban (SOLVIT, az Eurépa Onokért Tanacsadé Szolgalathoz kapcsol6dé
Europe Direct tajékoztaté szolgalatok). Mi segithetné még Ont abban, hogy ki tudja hasznalni az uniés
jogai nyujtotta el6nyoket?

Egy online eszkdz, amely lehetévé tenné az On szaméra annak egyszer(i
megértését, hogy problémajat unids, nemzeti vagy helyi szinten lehet
megoldani (példdul elfogadhatdsagi ellendrzé listak a nemzeti és az unids
Egy megerdsitett nemzeti kapcsolattartd, amely jogi tandcsot tudna nyujtani
uniés jogaival kapcsolatban, amikor On az EU-n beliili mobilitast valésit
meg (mds unids orszagba utazik, ott él, tanul, dolgozik, vasarol).

Nincs szlkség tobbre

Egyéb

Forras: az unios polgarsagrol szol6 2012. évi nyilvanos konzultacio — Alap: az dsszes valaszadd

A szlovén Maja vett egy kis lakdst Bulgariaban, de késobb észrevette, hogy a lakds épitése
soran tobb épitési eldirast megsértettek, és errdl az ingatlantigynok tudott, de eldle eltitkolta
ezt az informaciot. Zeta ugy gondolja, hogy megsertették a tulajdonhoz valo alapveto jogat,
de nem biztos benne, hogy az Eurdpai Bizottsaghoz, az europai ombudsmanhoz, vagy a
bolgar vagy szlovén ombudsmanhoz forduljon panaszaval. Nem tudja, hogy a nemzeti
fogyasztovédelmi hatosagokhoz kellene fordulnia.

Az Eurépa Onokért portdlon és a Europe Direct-en keresztiil biztositott egyablakos
tajékoztatds, valamint az egyéb tematikus eszkozok a jogaikra vonatkozd gyakorlati
informaciokkal latjak el a polgéarokat, és ezek tovabbfejlesztésre fognak keriilni.

A Bizottsag kozponti EUROPA weblapjan felhasznaldbarat modon a problémajuk megoldasa
szempontjabol a legmegfelelobb szolgalathoz fogja iranyitani a polgéarokat, legyen az unios
segitségnyujtasi szolgalat vagy intézmény, vagy nemzeti vagy helyi szerv.

11. intézkedés: A Bizottsag 2013 soran kozponti EUROPA weblapjan kozzétett
felhasznalobarat utmutatas utjan vilagosabba és egyszeriibbé fogja tenni a polgarok
szamdra annak megdllapitasat, hogy hova forduljanak jogorvoslatért.

2.6 — Részvétel az EU demokratikus életében

A polgarok valasztojogainak elomozditasa és az EU demokratikus életében valo teljes
kori részvételének osztonzése

A polgarok és politikai részvételiik az EU-ban

Az unios polgarsag alapvetd lényegét jelenti, hogy minden szinten erdsitsiik az unios polgéarok
teljeskorti részvételét az EU demokratikus életében. A polgarok mobilizalasa, a civil
tarsadalommal vald parbeszéd erdsitése ¢és a tomegtdjékoztatds szabadsdganak ¢s
sokszinliségének elomozditasa kozponti jelentdségli a tajékozott politikai vita szempontjabol
egy demokratikus folyamat soran. Az eurdpai parlamenti valasztasokon vald részvétel a
polgarok szamara az uniés szakpolitikak alakitdsdhoz valé hozzajarulas elsddleges modja, €s
a képviseleti demokracia alapja az Eurdpai Unidban. Tizb6l kozel hat unids polgar gondolja
ugy, hogy a szavazas az eurdpai valasztasokon a legjobb modja, hogy biztositsak, hangot
adhassanak véleményiiknek az uniés dontéshozok el6tt®®. A Bizottsig nemrég ajanlasokat

Az Europai Parlamentre vonatkoz6 77.4. sz. Eurobarométer felmérés - Két évvel a 2014-es eurdpai
parlamenti valasztasok elott - 2012. junius
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terjesztett eld az eurdpai valasztasok atlathatdosdganak tovabbi javitasa és a polgarok és az EU
kozotti kotelék erdsitése érdekében, amelyben hangstlyozta az eurdpai politikai partok altal
betdltendé szerep fontossagat™. A Bizottsag ezenkiviil tovabbra is 6sztondzni fogja az
europai polgari kezdeményezés igénybevételét.

Az uniés polgarsagra és az Osszes unios polgar szamara ezzel jaré konkrét jogokra, igy
kiilonosen a vélasztdjogra és a Unid dontéshozatali folyamatidban vald részvétel lehetdségeire
vald figyelemfelhivas érdekében a Bizottsdg az unids polgarsighoz kapcsolodd jogokat
vilagos, lényegretdrd és olvasmanyos modon bemutatd kézikonyvet fog 0Osszedllitani, €s
0sztonozni fogja annak terjesztését. A kézikonyvet a nemzeti hatésdgok terjeszthetnék
minden, a valasztdjogi korhatart betoltd fiatal unids polgar korében, de egyéb alkalmak soran
is, példaul a sziiletések anyakdnyvezése, az utlevelek kibocsatdsa vagy egy tagallam
allampolgéarsdganak megszerzése alkalméval, vagy az iskolai tantervekbe — nevezetesen az
allampolgari ismeretek részeként — felveendd tananyagként.

A polgarok és a szarmazdasuk szerinti unios orszdg valasgtdasain torténd részvételhez valo
joguk

Az eurdpaiak altalaban ugy gondoljék, hogy az unids polgaroknak nem kellene elveszitenitik
az allampolgarsaguk szerinti orszdg nemzeti valasztasain valo valasztdjogukat pusztan amiatt,
hogy masik unids orszagba koltoztek (valasztdjog megvonasa).

Q19a. Ha On egy masik unids orszagban tartézkodna, indokoltnak
tartand, hogy elveszitse a nemzeti valasztasokon valé valasztéjogat
abban az orszagban, amelynek On allampolgara?

7%

Igen ™ Nem M Nincs vdlasz

Forras: az unios polgarsagrol szol6 2012. évi nyilvanos konzultacio — Alap: az dsszes valaszadd

http://www.europarl.europa.eu/pdf/eurobarometre/2012/election_2012/eb77 4 ee2014 synthese analyt
ique_en.pdf.

A Bizottsag ajanldsa az eurdpai parlamenti valasztasok demokratikus €s hatékony lebonyolitasanak
eldsegitésérdl, C(2013) 1303.
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Q2.1 Vegyiink egy olyan helyzetet, amikor egy unids polgar a szarmazasi
orszagatol (amely orszag allampolgara) eltérd unids orszagban él.
Indokoltnak tartana, hogy ez a polgar az allampolgarsaga szerinti orszagban
elveszitse a nemzeti valasztasokon valé valasztéjogat?

Higen HNem Nem tudja

Forras: a valasztdjogrol sz616 2013. évi Eurobarométer felmérés

Egy dan hdzaspar érdekes dllaslehetéséget taldalt egy lengyelorszagi tdrsasdagnal, és
Lengyelorszagba koltozott, mig lanyuk Daniaban maradt, hogy befejezze tanulmanyait. A
hazaspar gyakran utazik vissza Koppenhdagdba, hogy meglatogassak csaladjukat és
barataikat, és tovabbra is szorosan kovetik a daniai politikai és tarsadalmi fejleményeket, és
késobb vissza is szdandékoznak térni Daniaba. Nem szavazhatnak azonban a nemzeti
valasztasokon, mivel a jelenlegi jogszabalyok csak akkor teszik lehetové az orszagot elhagyo
dan dllampolgadrok szamdra, hogy a vdlasztoi névjegyzékben maradjanak, ha nyilvantartisba
vetetik azon szandékukat, hogy két éven beliil visszatérnek.

A vélasztojog megvonasaval kapcsolatos nemzeti politikékat, ahol 1éteznek ilyenek, altalaban
azzal indokoljak, hogy a kiilfoldon toltott meghatirozott idé elteltével a szarmazasi
tarsadalomhoz fiiz6d6 kapcsolat meggyengiil. Ezt az érvet Ujra kell értékelni a jelenlegi
tarsadalmi-gazdasagi ¢és technologiai realitdsok, a mobilitdsra vonatkozd boviilé lehetdségek
¢s az EU-n beliili novekvo tarsadalmi €s kulturdlis interpenetracié fényében. Egy masik unios
orszagban valo tartozkodds mar nem teszi sziikségessé a szarmazasi orszadghoz fiiz6dd
kapcsolatok végleges megszakitasat, mint az a multban esetleg jellemzd volt. Az unios
polgaroknak ma mar lehetdséget kell biztositani arra, hogy 6k maguk donthessék el, tovabbra
is részt kivannak-e venni az allampolgarsaguk szerinti orszag politikai €letében, vagy a
fogad6 orszag politikai életében kivannak szerepet jatszani. Az unios polgarsaggal foglalkozo,
2013. februar 19-i eurdpai parlamenti €s bizottsdgi kozos meghallgatason folytatott
megbeszéléseken is kiemelték az abban rejld ellentmondast, hogy az unids polgarokat éppen
amiatt fosztjdk meg Iényegi politikai jogoktol, mert éltek a szabad mozgashoz fiiz6d6
alapvetd unios jogukkal. Azok, akik ¢éltek a szabad mozgashoz fiz6d6 jogukkal,
kedvezdtlenebb helyzetben talalhatjadk magukat, mint amilyenben akkor lennének, ha otthon
maradtak volna, vagy korlatoztak volna a masik unids orszagban valo tartozkodasukat. Sok
keriilt mar olyan nemzeti perekre, amelyekben a valasztéjog megvonasara vonatkozé nemzeti
politikak unios joggal valo dsszeegyeztethetéségét timadtak meg®, azonban mindeddig még
nem terjesztettek kérdést az Europai Birosag elé elézetes dontéshozatalra.

64 Példaul a Preston-iigyben az egyesiilt kiralysagbeli High Court és a Court of Appeal elutasitotta egy

olyan egyesiilt kiralysagbeli allampolgar kérelmét, aki tobb mint 15 évig Spanyolorszagban élt, és
megtamadta a szavazati joga megvonasat. A Supreme Courthoz torténd fellebbezéshez vald jog iranti
kérelmet elutasitottak, anélkiil, hogy elézetes dontéshozatal iranti kérelem eldterjesztésére sor keriilt
volna.
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A polgarok és a szarmazdsuk szerinti unios orszdg valasztdasain torténd részvételhez valo
joguk

Az unids polgarsag magaban foglalja az uniés polgarok ahhoz val6 jogat, hogy a fogadd
orszagban a helyi és az eurOpai parlamenti vélasztdsokon az allampolgarokkal azonos
feltételek mellett valasztasra jogosultak és valaszthatok legyenek. E jogok rendeltetése, hogy
konkrét modon érvényt szerezzenek az allampolgarok és a nem &allampolgarok kozotti
megkiilonboztetés tilalmara vonatkozé elvnek, €s lehetévé tegyék az unids polgarok szdmara,
hogy jobban beilleszkedjenck és részt vegyenek a fogadd orszaguk demokratikus életében®.
E jogok ugyanakkor nem terjednek ki a politikai részvétel legfontosabb szintjeire,
nevezetesen a nemzeti szintre és — abban a 13 tagillamban, ahol a régiok jogalkotasi
hataskorrel rendelkeznek — a regionalis szintre®.

Ez az aszimmetria azt jelenti, hogy az unids polgarok, akik helyi szinten mar a kozosség
tagjai, a nemzeti jogalkotas dontéseit illetden, amelyek 6ket kozvetleniil érintik, ténylegesen
nem tudjak hallatni a hangjukat. Az Union beliili szabad mozgéshoz és tartozkodashoz valo
alapvetd unios jogukat gyakorld unids polgarokkal szembeni egyenld bandsmod és a politikai
részvételiik terén mutatkozd e hidnyossag egyre nyilvanvalobba valik, ahogy az europai
integraci6 elére halad és az unids polgaroknak az Unid demokratikus életében vald
részvételének 0sztonzése egyre fontosabba valik.

Az unios polgarsagrol szold 2012. évi nyilvanos konzultacio, valamint a valasztdjogrol szolo
2013. évi Eurobarométer felmérés soran a valaszadok 72 %-a, illetve 67 %-a vélte ugy, hogy
a nem allampolgédr unids polgaroknak biztositani kellene a jogot, hogy vélaszthassanak a
fogadd orszdguk nemzeti valasztasain. Ez jelentds emelkedést jelent 2010 ota (+17
szazalékpont).

Q19b. Ha On masik uniés orszagban tartézkodna, indokoltnak
tartana, hogy a tartézkodasi helye szerinti orszagban a nemzeti
valasztasokon valé valasztdjogot szerezzen?

10%

18%

Igen M Nem M Nincs valasz

Forras: az unios polgarsagrol szol6 2012. évi nyilvanos konzultacio — Alap: az dsszes valaszadd

65

A 93/109/EK iranyelv, illetve a 94/80/EK iranyelv preambuluma.
66

A 13 tagéllam, ahol a régiok jogalkotasi hataskdrrel rendelkeznek: Ausztria (Lénder), Belgium
(Régions), a Cseh Koztarsasag (Kraje), Dania (Amtskommuner), Németorszag (Lander), Spanyolorszag
(Comunidades auténomas), Franciaorszag (Régions), Olaszorszag (2 autondom tartomany és 20 régio),
Hollandia (provinciale staten), Lengyelorszag (wojewodztwo), Szlovakia (Kraje), Svédorszag
(Landstingsfullmiktige) és az Egyesiilt Kiralysag.
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Q2.2 Vegyiink egy olyan helyzetet, amikor egy unids polgar a szarmazasi
orszagatol (amely orszag allampolgara) eltérd unids orszagban él. Indokoltnak
tartana, hogy ez a polgar valasztéjogot szerezzen a tartézkodasi helye szerinti

orszagban a nemzeti valasztasokon?

Higen M Nem Nem tudja

Bels6 kor: EU-27 2010
Kiilsd kor: EU-27 2012

Forras: a valasztdjogrol sz616 2013. évi Eurobarométer felmérés

A regionalis valasztasokat illetden a valasztdjogrol szold 2013. évi Eurobarométer felmérés
véalaszaddinak 64 %-a nyilatkozott gy, hogy az unids polgaroknak biztositani kellene a
valasztdjogot (feltéve, hogy az adott orszagban tartanak ilyen vélasztdsokat). Ez szintén

jelentds emelkedést jelent 2010 6ta (+10 szézalékpont).

Q2.3 Vegyiink egy olyan helyzetet, amikor egy unids polgar a szirmazasi orszagatol
(amely orszag allampolgara) eltérd unids orszagban él. Rendelkezzen-e ez a polgar
valasztdéjoggal és valaszthato legyen-e a regionalis valasztasokon a tartézkodasi helye
szerinti orszagban, amennyiben ott tartanak regionalis valasztasokat?

Higen HNem Nem tudja

Bels kor: EU-27 2010
Kilso kor: EU-27 2012

Forras: a valasztojogrol szo616 2013. évi Eurobarométer felmérés
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Ha a masik uniés orszagban tartozkodd unios polgarok feljogositanank arra, hogy — attél
fliggden, hogy az allampolgarsaguk szerinti tagallamhoz fiiz6d6 kotelékeket tartottadk-e fenn,
vagy a tartdozkodasi helyiik szerinti tagallamhoz fliz6d6 kotelékeket alakitottak-e ki — Ok
maguk dontsék el, e két orszadg koziil melyikben kivanjak kulcsfontossagu politikai jogaikat
gyakorolni, ez 0j lendiiletet adna befogadasuknak és az Unié demokratikus életében vald
részvételilknek. Az unids polgéarsdghoz fiiz6dd jogok megerdsitése iranyaba mutaté dinamikat
maga a SzerzOdés rogziti (példaul az EUMSZ 25. cikke). Az Eurépai Unid jovdjének
formajarol vald tagabb gondolkodasi folyamat keretében a Bizottsag meg fogja vizsgélni
annak madjait, hogy az unios polgarok szamara lehetévé tegye a tartdzkodasi helyiik szerinti
orszag nemzeti és regionalis valasztdsain valo részvételt.

A polgarok és egy eurdpai vitahoz valo hozzadférésiik

Jelenleg az unids polgarok 68 %-a nem tartja magat kellden tajékozottnak eurdpai tigyekben.
Az EU-r06l kedvezdtleniil vélekedd emberek 74 %-a allitja magarol, hogy nem jol tajékozott
az EU-r6l. Az internet ¢s a kozosségi média nagyobb mértékii hasznalata ellenére, amely
foként a fiatalabb polgarok korében jellemzd, az emberek tobbsége (58%) szdmara még
mindig a televizid az elsddleges informacioforras, ha az europai iigyekrdl vald tajékozodasrol
van sz0%. Az audiovizudlis médiaszolgaltatisokrél szolo iranyelv®®  elémozditja a
médiapluralizmust, mivel megnyitja a nemzeti piacokat a mas uniés orszagokbdl szarmazo
miisorszolgéltatok és a lekérhetd videokat kinald szolgaltatok eldtt. Ezenkiviil az internet
megkonnyiti a mas tagallamokbdl szdrmazod tartalomhoz valé hozzaférést. A nemzeti
televizios csatorndk ugyanakkor gyakran nemzeti kdzonség szdmara, nemzeti nézdpontbol
szamolnak be az eurdpai kérdésekrdl. Ha a polgarok szamara az eurdpai kérdésekrdl eurdpai
nézépontbodl, de emellett kiilonbdz0 mdas tagallamok nemzeti nézdpontjaibol is nyljtandnk
tajékoztatast, ez élénkithetné az europai kozéleti forumot és hozzajarulhatna a jobban
tajékozott demokratikus vitahoz®.

12. intézkedés: A Bizottsag:

- 2014 madjusaban az Eurdpa-napon eloterjesztett, a polgdrok unios jogait vilagos és
egyszerii nyelven bemutato kézikonyv utjan elomozditja az unios polgarok tudatossdagat
unios polgari jogaik, kiilonosen valasztojoguk tekintetében;

- konstruktiv javaslatokat fog tenni arra vonatkozoan, hogyan tegyiik lehetévé a mds unios
orszagban élo unios polgarok szamdra az EU demokratikus életében valo teljes kori
résgvételt, az Oket a szdrmazdsi orszdguk nemzeti vdlasztiasain megilleto valasztojoguk
fenntartdsaval; és

67 78. sz. standard Eurobarométer felmérés - jelentés a médiahasznalatrél az Eurdpai Unidban -

http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb/eb78/eb78 media_en.pdf.

A tagallamok audiovizualis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozd egyes torvényi, rendeleti vagy
kozigazgatasi rendelkezéseinek Osszehangolasarol sz6lé 2010/13/EU  iranyelv  (audiovizudlis
médiaszolgaltatasokrol sz6l6 iranyelv), HL L 95., 1-24. o.

Lasd Barroso trnak, a Bizottsag elndkének az Unid helyzetérdl szolo 2012. évi beszédét: ,,Olyan
eurdpai kézéleti forum kialakitasat szorgalmazom, ahol az eurdpai kérdéseket europai szempontbol
lehet megtargyalni és megvitatni. Nem probalkozhatunk azzal, hogy tovabbra is kizarolag nemzeti
megoldasok révéen orvosoljuk az europai problémdkat.” http://europa.eu/rapid/press-release SPEECH-
12-596_hu.htm; l4sd még az Eurépai Parlament 2010. szeptember 7-i ,,Ujsagiras és 4j média — eurdpai
kozszféra létrehozasa” cimii allasfoglalasat (2010/2015(INT)), valamint Joachim Gauck német
szovetségi allamfé Eurdparol szo6lo, 2013. februar 13-i beszédét -
http://www.bundespraesident.de/SharedDocs/Reden/EN/JoachimGauck/Reden/2013/130222-

Europe.html.

68
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- a kozvélemény jelenlegi, a nemzeti hatirok mentén valo (fragmentaltsiganak
megsziintetése érdekében 2013-ban meg fogja vizsgalni az eurdpai kozéleti forum
megerdositésének lehetséges modjait a jelenlegi nemzeti és europai strukturak alapjan.

3. KOVETKEZTETES: UJ LENDULET AZ UNIOS POLGARSAG SZAMARA

Az uniés polgarsagrol szolo 2013. évi jelentés ¢és az annak kidolgozésat eldsegitd
széleskori konzultaciok sordn a Bizottsag figyelembe vette a polgarok tapasztalatait annak
érdekében, hogy az utobbiak teljes mértékben ¢€lni tudjanak unios jogaikkal és azokkal az
elényokkel, amelyeket az unids polgarsag nyujt szamukra mindennapi életiikben.

A jelentés és hozzd kapcsolodd vitak 1épéseket jelentenek, amelyek a polgarok eurdpai
évével” és a jelenleg is zajlo civil parbeszédekkel”' egyiitt arra iranyulnak, hogy a 2014-es
europai parlamenti valasztasok el6tt a polgarokat, valamint a politikusokat, szakértoket €s a
civil tdrsadalmat bevonjak azokba a valédi vitakba, amelyek a polgarokat az intézkedései
kozéppontjaba helyezd, erdsebb és egyre szorosabb Uniohoz vezetd utrol folynak.

Mint azt Barroso elndk az Unid helyzetérdl szold 2012. évi beszédében hangsulyozta,
,~Buropanak egyre demokratikusabba kell valnia”. Az uniés polgarok eldre fogjak vinni az
europai projektet, ha latjdk annak konkrét eldényeit maguk és csaladjuk szdmara, ha
azonosulnak céljaval és jovoképével, és ha bevonjak dket a folyamatba.

70
71

http://europa.eu/citizens-2013/.
http://ec.europa.eu/european-debate/index_hu.htm.
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1. MELLEKLET

Az unios polgarsagrol szolo 2010. évi jelentés nyomon kovetése: 25 megvalositott
intézkedés

Az uniods polgarsagrol szold 2010. évi jelentés 25 intézkedést vazolt, amelyeket a Bizottsag
azon fébb akadalyok megsziintetése érdekében iranyozott eld, amelyekkel az unids jogaikat
kiilonb6z6 szerepekben gyakorolni kivand unidés polgarok mindennapi életiikben
szembesiilnek. Ez a melléklet bemutatja azokat a fobb intézkedéseket, amelyeket a Bizottsag
a 2010. évi kotelezettségvallalasai teljesitése érdekében hozott'.

A jogi egyértelmiiség megteremtése a nemzetkozi parok vagyonjoga terén — 1. intézkedés

A Bizottsag 2011. marcius 16-an két rendeletre vonatkoz6 javaslatot fogadott el,
nevezetesen a joghatésagrol, az alkalmazandé jogrol, valamint a hatarozatok
elismerésérol és végrehajtasarol

- a hazassagi vagyonjogi rendszerekkel kapcsolatos iigyekben”, és

- a bejegyzett élettarsi kozosségek vagyonjogi hatasaival kapcsolatos iigyekben ™.

A javasolt rendeletek célja, hogy segitsék a hazassag felbontasa, kiilonvalas vagy az egyik fél
haléla esetén a vagyonjogi kérdések rendezésére torekvé nemzetkdzi parokat az alkalmazando
jog ¢és az illetékes birdsag azonositasaban. Emellett a par vagyonaval kapcsolatos birdsagi
itéletek egyetlen eljarasban torténd elismerésére és végrehajtasara vonatkozo szabalyokat is
tartalmaznak. A parok igy a becslések szerint az egyes ligyek Osszetettségétdl fiiggden
igyenként atlagosan 2 000 és 3 000 EUR kozotti sszeget takarithatnak meg.

Az anyakonyvi okmdnyok hatarokon dtnyulo felhaszndlasahoz kapcsolodo terhes és
koltséges alakisagok kikiiszobolése és az igazsdagszolgaltatishoz valo hatarokon dtnyulo
hozzaférés megkonnyitése — 2. és 3. intézkedés

2. intézkedés

2010. december 14-én a Bizottsdg z6ld konyvet bocsatott ki ,.Kevesebb biirokrdcia a
polgarok szamara: A kozokiratok szabad aramlasanak és az anyakonyvi okmanyok joghatasai
elismerésének elGsegitése” cimmel””, amely 2011. majus 10-ig tarté nyilvanos konzultaciét
inditott. 2013. aprilis 24-én a Bizottsag rendeletre vonatkozé javaslatot’® terjesztett eld,
amely megkonnyiti majd a polgarok szamara a hatarokon atnyulod helyzetekben sziikséges
kozokiratok (példaul sziiletési, haldlozasi vagy héazassagi anyakonyvi kivonatok vagy
ingatlannal kapcsolatos dokumentumok) elismertetését. A javasolt szabalyok az igazgatasi
formalitasok egyszeriisitése utjan a biirokracia csokkentéséhez vezetnek. Emellett csokkenteni
fogjak a kozokiratok Union beliili felhasznéaldsdhoz kapcsolodo forditasi koltségeket is. A
javaslat tovabba tobbek kozott a sziiletésre, a hazassagra és a haldlozasra vonatkozo, a
polgarok altal kérelmezhetd unids tobbnyelvii formanyomtatvanyokat is 1étrehoz.

3. intézkedés

2 A 2010. évi jelentésben bemutatott 25 intézkedés nyomon kovetését rendszeresen frissitik majd —

http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/reding/factsheets/pdf/table of actions en.pdf.

& COM(2011) 126.
I COM(2011) 127/2.
& COM(2010) 747.

7 A bizonyos kozokiratok Eurdpai Unidn beliili elfogadasanak egyszerlisitése révén a polgarok és a

vallalkozéasok szabad mozgasanak elomozditasardl és az 1024/2012/EU rendelet modositasarol szold
rendeletre vonatkozo javaslat, COM(2013) 228.
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A Bizottsag 2010 juliusaban elinditotta az Eurdpai igazsdagiigyi portdlt, amely Unio-szerte
elérheto  egyablakos  elektronikus  tajékozédasi  pontként  mikodik  az
igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés terén. Kiilonb6zo események, igy valas, halaleset,
pereskedéssel vagy koltozés esetén, azok a polgéarok, akiknek jogaikat egy masik unids
tagallam birdsagai elStt kell érvényesiteniiik, gyorsan valaszt taldlhatnak szamos kérdésre. igy
jogi szakembert taldlhatnak masik orszagban, megtudhatjak, hogyan keriilhetik el a kdltséges
birdsagi eljarasokat a kozvetités segitségével, valamint, hogy tigyeikben hol kell kereset
inditani, melyik tagallam joga alkalmazando, és jogosultak-e koltségmentességre.

A biintetdeljards sordn a gyanusitottak és vadlottak, valamint a biincselekmények sértettjei
védelmének erdsitése — 4. és 5. intézkedés

4. intézkedés

A Bizottsag 2011. jinius 8-4n iranyelvre vonatkozé javaslatot’ terjesztett el a
biintetéeljaras soran iigyvédi segitség igénybevételéhez valéo jogrol, valamint a
letartoztatast koveto kommunikaciéhoz val6 jogrél, annak biztositasa érdekében, hogy a
biintetdeljarasok terheltjeit a jogok azonos, alapvetd szintje illesse meg, allampolgarsaguktol
vagy attol fliggetleniil, hogy az eljarasra mely unids orszagban kertiil sor. Ez a javaslat az EU
egészére vonatkozo minimumkovetelményeket allapit meg a gyantsitottak és a vadlottak altal
igénybe vehetd ligyvédi segitségre, valamint az Orizetbe vett személyeknek egy altaluk
valasztott személlyel, példaul hozzatartozéval, munkaltatoval vagy konzuli hatésaggal torténd
kommunikaciohoz valo jogara vonatkozoan'™.

5. intézkedés
2011. majus 18-an a Bizottsag benyujtott:

- egy kozleményt , A sértettek jogainak megerésitése az EU-ban” cimmel”’, amely
vazolja a Bizottsag allaspontjat a biincselekmények sértettjeivel kapcsolatos fellépésre
vonatkozodan,;

- egy iranyelvre vonatkozo javaslatot a biincselekmények sértettjeinek
tamogatasara, védelmére, és jogaira vonatkozé minimumszabslyok megallapitasarol®,
amelynek célja a fenndlld6 nemzeti intézkedések megerdsitése az EU egészére kiterjedd
minimumszabalyokkal, hogy a sértetteket a jogok azonos alapvetd szintje illesse meg,
allampolgarsaguktol vagy attdl fliggetleniil, hogy a bilincselekményre mely unids orszdgban
keriilt sor; és

- egy rendeletre vonatkozo javaslatot a polgari iligyekben hozott védelmi
intézkedések kolcsonos elismeréséroél® (amely az eurépai védelmi hatérozatrél szol6 2012.
évi iranyelvet®™ egésziti ki, amely a biintetéiigyekben hozott védelmi intézkedésekre
vonatkozik). A javaslat célja annak biztositasa, hogy az erdszak daldozatai akkor is
hivatkozhassanak az elkdvetOvel szemben kibocsatott védelmi intézkedésre, ha mas unids
orszagba utaznak vagy koltoznek.

7 COM(2011) 326.

8 E javaslat az EU-szerte egyértelmii jogok megallapitasara és az embereknek a tisztességes eljarashoz és
a védelemhez vald alapvetd jogainak biztositdsara iranyuld intézkedéscsomag részét képezi. A
biintet6eljaras soran igénybe vehetd tolmacsolashoz és forditdshoz vald jogrol szolo iranyelv 2010
novemberében 1épett hatalyba, és 2013. oktober 27-ig kell a nemzeti jogba atiiltetni, mig a
biintetéeljaras soran a tajékoztatashoz vald jogrol szolo iranyelv 2012. junius 21-én 1épett hatalyba, és
2014. janius 2-ig kell atiiltetni.

? COM(2011) 274.
80 COM(2011) 275.
i COM(2011) 276.
52 Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011. december 13-i 2011/99/EU iranyelve, HL L 338., 2. o.
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A Bizottsag javaslata nyomdn 2012. oktéber 25-én elfogadasra keriilt a 2012/29/EU
iranyelv®> a biincselekmények aldozatainak jogaira, tamogatisara és védelmére
vonatkoz6 minimumszabialyok megallapitisarol. Az irdnyelvvel megallapitott
minimumszabdlyok tobbek kozott biztositjdk, hogy az aldozatokat tisztelettel kezeljék, hogy
az aldozatok tajékoztatast kapjanak jogaikrol €s ligyiikrol, és tevékenyen részt vehessenek az
eljarasban. Emellett biztositjak, hogy aldozatsegité szolgaltatasok minden tagéallamban
létezzenek, és a sériilékenységiik miatt specifikus védelmi sziikségletekkel rendelkezd
aldozatokat (a gyermekeket is ideértve) azonositsak és megfeleld védelemben részesitsék.

A hatarokon dtnyulo helyzetekben felmeriilé adoztatisi problémak megolddsa, kiilonos
tekintettel a gépjarmiivek adéztatisira™, valamint a gépjarmiivek ujboli nyilvantartasba
vételére vonatkozo eljarasok egyszeriisitése - 6. intézkedés

A Bizottsag 2010. december 20-an kozzétette az unids polgarok elott allé, hatarokon
atnyulé adozasi akadalyok megsziintetésérdl sz616 kozleményét®, amelyben azonositotta a
hatarokon atnyulé helyzetekben az unios polgarok elétt allé legsulyosabb adozassal
kapcsolatos problémakat, és bejelentette arra vonatkoz6 szdndékat, hogy egyes konkrét
terliletekre vonatkozd javaslatokat terjesszen eld, és altalanosabban véve, tdmogassa a
tagallamokat abban, hogy a polgarok érdekében Osszeegyeztethetobbé tegyék
adorendszereiket és jobban egyiittmiikodjenek. A Bizottsdg tovabba azonositotta az unids jog
megsértésének eseteit, és sziikség esetén fellépett az érintett tagallamokkal szemben.

A ,Kettés adoztatas az egységes piacon” cimii, 2011. november 11-i kozlemény™
ravilagitott az EU-n beliili kettds adoztatassal kapcsolatos fébb problémékra és konkrét
intézkedéseket vazolt, amelyeket a Bizottsag a tagallamoknak javasolni fog ezek kezelése
érdekében, igy kettds adoztatasi forum létrehozasat, valamint magatartasi kodex és egy
vitarendezési mechanizmus tagallamok altali elfogadasat.

A Bizottsag 2011. december 15-én atfogé kezdeményezést fogadott el az oroklési adorol,
tobbek kozott egy ajanlast®’ is, amelynek célja, hogy lendiiletet adjon a tagallamoknak az
azonos hagyaték kettds vagy tobbszords addztatasaval kapcsolatos probléméak megoldasahoz.
A Bizottsag emellett utmutatast is nyUjtott a tagéllamoknak a tekintetben, hogyan tegyék
oroklésiado-rendszereiket megkiilonboztetéstdl mentessé. A Bizottsag tovabba elvégezte a
tagallamok hatarokon atnyulé oOroklésre alkalmazandé addjogi rendelkezéseinek
fellilvizsgalatat, ¢és sziikség esetén fellépett az érintett tagallamokkal szemben. A Bizottsag
2014-ben jelentést fog késziteni.

A Bizottsag 2011. marcius 3-t6l majus 26-ig tartdé nyilvanos konzultacidot inditott azon fobb
nehézségek azonositdsa érdekében, amelyekkel az unids polgdrok a kordbban masik
tagallamban nyilvantartasba vett gépjarmiivek nyilvantartasba vételével kapcsolatban
szembesiilnek. Ennek alapjan a Bizottsag 2012. éprilis 4-én az ajbéli nyilvantartasba vételi
eljarasokat lényegesen egyszeriisité rendeletre vonatkozé javaslatot® fogadott el. Ez a
kezdeményezés a sziikségtelen adminisztrativ terhek csokkentésére is torekszik, ami a
vallalkozasok, a polgéarok és a nyilvantartd hatésagok szamara legalabb évi 1,5 milliard EUR
Osszegli megtakaritashoz fog vezetni.

8 Az Eurdépai Parlament és a Tanacs 2012/29/EU iranyelve a biincselekmények aldozatainak jogaira,

tdmogatasara és védelmére vonatkozd minimumszabalyok megallapitasarol és a 2001/220/IB tanacsi
kerethatarozat felvaltasar6l, HL L 315., 57. o.

8 Ideértve a regisztracios adokat és a gépjarmiiadokat.

8 COM(2010) 769.
86 COM(2011) 712.
87 2011/856/EU.

8 Javaslat: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs rendelete a masik tagillamban nyilvantartasba vett

gépjarmiivek belsd piacon beliili atvitelének egyszertsitésérél, COM(2012) 164.
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Az uniés polgarok altal a gépjarmiivek hatdrokon atnyuld addztatdsaval kapcsolatban
tapasztalt problémak kezelése érdekében a Bizottsdg 2012. december 14-én benytjtotta ,,A
belsé piac megerdsitése a személygépkocsikra vonatkozé, hatirokon atnyidlé adozasi
akadalyok eltavolitasa itjan” cimii kozleményt®, amelyben tisztizza az unids szabalyokat
a gépjarmiivek adoztatasa terén, és azonositja a legjobb gyakorlatokat, amelyeket a
tagallamoknak végre kell hajtaniuk, mint a polgarok tajékoztatdsa jogaikrdl ¢s
kotelezettségeikrél a gépjarmiiveket terhelé adok hataron atnyuld helyzetekben torténd
alkalmazasa kapcsan, és a regisztracidos ado egy részének visszatéritése a tartds jelleggel
masik tagéallamba atvitt gépjarmiivek utdn a kettds adoztatds elkeriilése érdekében. A
kozleményt kisérd bizottsagi szolgalati munkadokumentumban® a Bizottsag attekintést nyujt
az unios jog alapjan az unids polgarok és a gazdasagi szereplok rendelkezésére allo jogi
védelemrol.

Az unios polgdarok segitése abban, hogy teljes mértékben élvezzék a hatdrokon dtnyulo
egészségiigyi ellatast és az elektronikus egészségiigyi (e-egészségiigy) technologiat — 7.
intézkedés

A hataron atnyulé egészségiigyi ellatisra vonatkozo betegjogokrol szolé 2011/24/EU
iranyelv®' 2011. aprilis 24-én 1épett hatalyba, és 2013. oktober 25-ig kell a nemzeti jogba
atlltetni. Tisztdzza a betegek jogat a biztonsagos és j6 mindségli, uniods hatdrokon atnyulod
ellatashoz, valamint annak koltségei visszatéritéséhez.

A 2011/24/EU iranyelv 1étrehozta a nemzeti hatésagok e-egészségiigyi halozatat, az Uin. e-
egészségiigyi halozatot. E halozat egyik célja, hogy iranymutatasokat dolgozzon ki a betegek
adatai minimalis kdrének meghatarozasarol annak érdekében, hogy megkonnyitse ezen adatok
hatarokon 4tnyuld, a tagallamok kozotti cseréjét’. A halézat ezenkiviil timogatni fogja a
tagallamokat abban, hogy koz0s azonositasi és hitelesitési intézkedéseket dolgozzanak ki
annak eldsegitése érdekében, hogy az adatok atadhatok legyenek.

Emellett a Bizottsag 2012. december 6-an bizottsagi szolgalati munkadokumentumot tett
kozz¢ a jelenlegi uniés jogszabalyoknak a tavorvoslasi szolgaltatasokra valé
alkalmazandosagarol” a hatarokon keresztiil nyujtott tavorvoslasi szolgaltatasok jogi
kereteinek tisztdzasa érdekében. Ez a dokumentum a Bizottsag 2012-2020 kozotti idoszakra
sz016 elektronikus egészségligyi cselekvési tervét kisérte, amely bemutatja az e-egészségligy
térnyerésének eldmozditasara, valamint az e-egészségiigy alkalmazéasa soran a betegek és az
egészségiigyi dolgozok feleldsségvallaldsara vonatkozd unios elképzelést.

Végiil, annak érdekében, hogy az eurdpaiak szamara biztonsagos online hozzaférést
biztositson egészségiigyi adataikhoz, a Bizottsag — 2012. januartol és 2014 végéig — két
kisérleti projektet’ finansziroz, tobb mint 20 régid részvételével kiilsnbdz6 tagallamokban.

A harmadik orszagban szorult helyzetbe keriilt unios polgdarok konzuli védelemhez valo
joganak teljeskorii érvényre juttatisa — 8. intézkedés

2011. marcius 23-an a Bizottsdg kozleményt terjesztett el6é ,,Az uniés polgarok konzuli
védelme harmadik orszigokban: A jelenlegi helyzet és a tovabbi teendék” cimmel”,

8 COM(2012) 756.

%0 SWD(2012) 429.

o A hatéaron atny0lo egészségiigyi ellatasra vonatkozo betegjogok érvényesitésérol szo6lo, 2011. marcius
9-1 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv, HL L 88., 45. o.

Ennek érdekében a halozatot az e-egészségiligy kormanyzasi kezdeményezésére vonatkozod ko6zos
cselekvés (eHealth Governance Initiative Joint Action, eHGI) és a betegnyilvantartasokra vonatkozo
kozos cselekvés (Joint Action on Patient Registries, PARENT) tamogatja.

9 SWD(2012) 414.

o A SUSTAINS és a PALENTE projektek.

92

31

HU


http://ec.europa.eu/information_society/apps/projects/factsheet/index.cfm?project_ref=297206
http://ec.europa.eu/information_society/apps/projects/factsheet/index.cfm?project_ref=297206
http://ec.europa.eu/information_society/apps/projects/factsheet/index.cfm?project_ref=297260
http://ec.europa.eu/information_society/apps/projects/factsheet/index.cfm?project_ref=297260

HU

amelyben konkrét intézkedéseket jelentett be annak érdekében, hogy erdsitse az unios
polgarok azon joganak érvényesiilését, hogy harmadik orszdgokban valamennyi tagallam
diplomaciai és konzuli hatésagai segitséget nytjtsanak a szamukra, ideértve valsaghelyzetek
esetén is. Ugyanazon a napon a Bizottsag a konzuli védelemmel foglalkoz6 kiilon honlapot
inditott el’®, amely azoknak a polgaroknak szol, akik tajékozodni kivannak a konzuli
védelemrdl és az EU-n kiviili orszagokban talalhatd konzuli és diplomaciai képviseletek
cimérol, illetve a tagallamok utazési tandcsait kivanjak megtekinteni.

2011. december 14-én a Bizottsdg iranyelvre vonatkozd javaslatot fogadott el az unios
polgarok konzuli védelmérdl kiilfoldon””.

A polgarok tudatossagdanak novelése és szervezett utazasok megvasdrldasa, valamint az
utasként és turistaként torténd utazdsuk sordn az oket megilletd jogok érvényesitésének
fokozdsa, tovabba a fogyatékossdaggal élo személyek utjaban allo akaddlyok eltavolitasa - 9.,
10., 11. és 12. intézkedés

9. intézkedés

A Bizottsag koriiltekintéen értékelte a szervezett utazdsok piacat, ideértve az e piacon a
jelenlegi iranyelv 1990-ben tortént elfogaddsa ota végbement valtozasokra valaszul
elfogadhat6 lehetséges szakpolitikai valasztasi lehetdségeket. E fejlemények kozott szerepel
kiilondsen az internet mint kozvetitési csatorna megjelenése €s elterjedése, ami megvaltoztatta
annak maddjat, ahogy a fogyasztok utazasaikat szervezik. A Bizottsag a kdzelmultban tobb
konzultacidt szervezett fogyasztdi szervezetekkel, az d4gazatbeli érdekeltekkel és a
tagallamokkal, és 2013. nyarig tervezi bejelenteni a kdvetkezd 1épésekre vonatkozo javaslatat.

10. intézkedés

2012-ben, illetve 2013-ban hatalyba Iépett 1j eurdpai jogszabalyok biztositjak, hogy az utasok
Eurdopéban mindeniitt hasonl6 alapvetd jogokat élvezzenek, fliggetleniil attol, hogy repiildvel,
vonattal, hajoval vagy busszal utaznak: a tengeri és belvizi kozlekedést igénybe vevo utasok
tekintetében az 1177/2010/EU rendelet’® 2011. januar 6-an 1épett hatalyba, az autébusszal
kozlekedé utasok jogairél szolé6 181/2011/EU rendelet” pedig 2011. mércius 20-4n 1épett
hatalyba. Ezek az 10 szabalyok biztositjadk, hogy e kozlekedési modokat igénybe vevod
utasokat megillesse a tdjékoztatdshoz és a segitségnyujtdshoz vald jog, ha utazasukkal
kapcsolatban probléma meriil fel. Igy kiilonosen a fogyatékossaggal ¢16 személyek és a
csOkkent mozgasképességli személyek az utazas soran védelemben ¢és téritésmentes
segitségnyujtasban részesiilnek.

2010 és 2012 kozott a Bizottsag egész Eurépara Kkiterjedd, az utasok jogaira vonatkozé
figyelemfelhivé kampanyt szervezett, amelynek soran tajékoztatast nyujtott a 1égi utasok és
a vasuton utazok jogairdl, tobbek kozott a ,repiildterek napja”, egy 2012. julius 4-én 28
repiilétéren megrendezett Osszeurdpai tdjékoztatd rendezvény keretében. A Bizottsdg egy
2013-ben indul6 és 2015 kozepéig tartd uj, egész Eurdpara kiterjedd tajékoztatasi kampany
révén tovabb fogja folytatni a polgarok tudatossdganak novelését valamennyi kozlekedési
mod tekintetében az utasok jogaira vonatkozdan.

9 COM(2011) 149.
% http://ec.europa.eu/consularprotection.
o7 COM(2011) 881.

% Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2010. november 24-i rendelete a tengeri €s belvizi kdzlekedést

igénybe vevo utasok jogairol, valamint a 2006/2004/EK rendelet modositasarol, HL L 334, 1. o.
Az Europai Parlament és a Tanacs 2011. februar 16-i rendelete az autdbusszal kozlekedd utasok
jogairdl és a 2006/2004/EK rendelet modositasarol, HL L 55., 1. o.
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A Bizottsdg tovabba 2013. marcius 13-an javaslatot tett a 1égi utasok jogainak
feliilvizsgalatara'®, amely a jogi sz6vegek egyértelmiivé tétele, valamint a jobb végrehajtas és
panaszkezelési mechanizmusok révén erdsitené e jogok alkalmazasat.

11. intézkedés

A Bizottsag 2010. november 15-én elfogadta a fogyatékossagiigyi stratégia 2010—2020 cimi
kozleményt'"' 10j4

annak érdekében, hogy élhessenek jogaikkal, és teljes kortien részt vehessenek a
tarsadalomban. A stratégia az akaddlyok megsziintetésére Osszpontosit nyolc {6 teriileten:
akadalymentesités, részvétel, egyenldség, foglalkoztatas, oktatas és képzés, szocialis védelem,
¢€s egészség.

2011. aprilis 11-én a Bizottsag jelentést terjesztett el6 a 1égi jarmiiveken utazé fogyatékkal
€lo, illetve csokkent mozgasképességii személyek jogairdl szolo 1107/2006/EK
rendeletrél'”?, amelyben azonositotta a nem egyértelmil teriileteket a rendelet alkalmazasat
illetden. E jelentés nyomon kovetésének részeként a Bizottsdg 2012 juniusdban a nemzeti
hatosagoknak és a 1égi kozlekedésben érdekelt feleknek szolo, értelmezéseket nyujto és a
rendelet alkalmazasanak javitasat célzo iranymutatasokat'® tett kozz¢. A Bizottsag Gj, 2013
kozepén inditand6 figyelemfelhivo kampanya a fogyatékossaggal ¢€l6 ¢és a csokkent
mozgasképességli utasokat célz6 konkrét intézkedéseket fog tartalmazni. 2013. mércius 11-én
a Bizottsag elfogadta a 2013/9/EU iranyelvet'™, amely kifejezett alapvetd kovetelményeket
hataroz meg a fogyatékossaggal €16 ¢s a csokkent mozgéasképességili személyek szamdra a
vasuti rendszerhez valo hozzaférés biztositasa tekintetében.

A Bizottsag intézkedéseinek egy tovabbi dga az épitett kornyezet akadalymentesitésének
szabvanyositasara iranyul6 folyamathoz kapcsolodik. A Bizottsdg tanulmanyt készitett,
amely bemutatja a fragmentalt helyzetet az Unioban, és attekintést nyujt tobb mint 250
eléirasrol, szabvanyrol és irdnymutatasrol. A Bizottsag 2013-ban egy eurdpai szabvany
kidolgozasa érdekében fog munkélkodni.

Emellett a Bizottsag 2012. december 3-an harmadik alkalommal adta 4t az Access City dijat.
E dij, amelyet évente a fogyatékos emberek eurdpai napja alkalmaval adnak at, az olyan
50 000 fénél tobb lakosu varosokat iinnepli, amelyek példaértékii kezdeményezéseket tesznek
a varosi kornyezet akadalymentesitésének javitdsa érdekében. A dijat 2012-ben Berlin, 2011-
ben Salzburg és 2010-ben Avila kapta.

Végiil a Bizottsag 2011. december 12. ¢és 2012. februar 29. kozott nyilvanos konzultaciot
inditott egy eurdpai akadalymentesitési intézkedéscsomag elokészitése érdekében. E
kezdeményezés célja annak biztositasa, hogy a fogyatékossaggal ¢16 személyek hozzaféréssel
rendelkezzenek a fontos arukhoz és szolgéltatdsokhoz a tagallamokban. Ezenkiviil a
korlatozott mozgasképességii személyek, példaul az idések elényére is szolgal majd.

12. intézkedés

Az idegenforgalmi szolgaltatasokba vetett fogyasztdi bizalom novelése érdekében a Bizottsag
létrehozza az eurdpai mindségi védjegyet annak érdekében, hogy Dbiztositsa a

100 COM(2013) 130.

101 COM(2010) 636.

102 A Bizottsag jelentése az Europai Parlamentnek és a Tanacsnak a 1égi jarmiiveken utazo6 fogyatékkal é16,
illetve csokkent mozgasképességli személyek jogairol szold, 2006. jalius 5-i 1107/2006/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet miikodésérol és hatasairél, COM(2011) 166.

103 SWD(2012) 171 - http://ec.europa.eu/transport/themes/passengers/air/doc/prm/2012-06-11-swd-2012-

171 _en.pdf.

A Bizottsag iranyelve a vasuti rendszer K6zosségen beliili kdlcsonds atjarhatésagardl szol6 2008/57/EK

eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv III. mellékletének modositasarol, HL L 68., 75. o.
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kovetkezetességet a fogyasztoknak kinalt szolgaltatdisok mindségének értékelése terén. A
Bizottsag tovabba arra is torekszik, hogy novelje azon polgarok szamat, akik
fogyatékossaguk, vagy az életkorukhoz kapcsolédd nehézségek vagy gazdasagi nehézségeik
ellenére nyaralni tudnak menni. Ennek érdekében elémozditja a tudatossdg ndvelését a
vallalkozdsok korében az akadalymentesitésbe torténd beruhdzas eldonyeirdl, 0sztonzi az
idegenforgalmat a szezonon kiviili idészakban és célzott kommunikécids tevékenységeket
folytat a fenntarthaté idegenforgalmi célpontok népszeriisitése céljabol.

A fogyasztok tudatossaganak novelése jogaikra és a létezo jogorvoslati megoldasokra
vonatkozoan, valamint a fogyasztoi jogvitik gyors és koltségkimélo, birdsagon kiviili
rendezésének megkonnyitése — 13. és 14. intézkedés

13. intézkedés

Az eurdpai digitalis menetrend azon célkitiizésével dsszhangban, amely a polgarok digitalis
jogaira vonatkozo6 tudatossdg novelésére és e jogok megértésének eldémozditasara iranyul, a
Bizottsag 2012. december 17-én elOterjesztette az eurépai uniés internetes jogok
kédexét'”. E kodex nem hoz 1étre uj jogokat, hanem dtldthaté és érthetd médon bemutatja az
unids jogban azokat a fennall6 fobb alapelveket és a polgarok azon jogait, amelyek az online
szolgéltatasok igénybevétele, aruk online vasarldsa, valamint az e szolgéltatasokat nyujto
felekkel vald konfliktus esetén védik a polgarokat. Bar a kodex Onmagaban nem
kikényszerithetd, az egyes jogok és alapelvek az azokat megalapozd unids szabélyokat
atliltetd nemzeti jogszabalyok alapjan kikényszerithetdek.

14. intézkedés

A fogyasztdi jogvitak gyors és koltségkiméld, birdsagon kiviili rendezésének megkonnyitése
érdekében a Bizottsdg 2011. november 29-én jogalkotdsi csomagot nyujtott be, amely a
fogyaszti jogvitak alternativ rendezésérél (AVR) sz616 iranyelvre vonatkozo javaslatbol'®® és
a fogyasztoi jogvitak online rendezésérél (OVR) sz616 rendeletre vonatkozo javaslatbol'’
allt. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2012 decemberében mindkét javaslatot elfogadta. A
jogszabalyok 2013 juniusaban keriilnek kihirdetésre.

- a fogyasztéi AVR-iranyelv lehetévé fogja tenni a fogyasztok szamdra a kereskeddkkel
fennallo jogvitak birdsdgon kiviili rendezését, amikor probléméjuk van egy megvasarolt
termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban (kivéve az egészségiigy és az oktatas teriiletére
vonatkozd jogvitdkat), AVR-szervezet (példaul békéltetd, mediator, valasztottbird,
ombudsman, panaszbizottsdg stb.) bevonasaval. Az AVR-szervezetnek be kell tartania
bizonyos mindségi eldirdsokat (mint az atlathatosag, a fliggetlenség, a méltanyossag és az
eredményesség) €s 90 napon beliil elérhetové kell tennie az eljaras eredményét. Az online
kereskeddknek is tajékoztatniuk kell majd a fogyasztokat az AVR-r6l.

- a fogyasztoi OVR-rendelet unios szintli online platformot hoz létre, amely egyetlen
belépési pontot biztosit majd a fogyasztok és a vallalkozasok szdmara, hogy 90 napon beliil,
teljes mértékben online rendezzék az online vésarlasokkal kapcsolatos vitaikat. Az online
kereskedoknek is tajékoztatniuk kell majd a fogyasztokat az OVR-1dl.

103 A kodex teljes szovege, Osszefoglalokkal egyiitt, a Digital Agenda for Europe (Eurdpai digitalis

menetrend) honlapon érhetd el, mig egy egyszeriisitett véaltozat kdzzétételre keriil az Eurépa Ondkért-
Polgarok portalon az Online jogokrol szo16 1) részben.

Javaslat: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs iranyelve a fogyasztoi jogvitak alternativ rendezésérdl,
valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasarol (fogyasztoi AVR-iranyelv),
COM(2011) 793.

Javaslat: Az Europai Parlament és a Tandcs rendelete a fogyasztéi jogvitak online rendezésérdl
(fogyasztoi OVR-rendelet), COM(2011) 794.
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Az AVR és az ODR gyorsabb, olcsobb és egyszeriibben igénybe vehetd, mint a birdsagi
eljarasok, és Europa-szerte varhatéan koriilbeliil 22,5 millidrd EUR megtakaritasahoz fog
vezetni a fogyasztok szamara.

A Bizottsag tovabba a kozvetités eldmozditasara is hangstlyt helyezett, mivel az a polgarok
szamara jelentés id6- és koltségmegtakaritassal jarhat. A kozvetitésre vonatkozd unids
szabalyokat egy 2008. majus 21-én elfogadott iranyelv'® tartalmazza, amelyet a
tagallamoknak 2011. majus 21-ig kellett atiiltetniiik. A Bizottsag 2012 juliusaban vizsgalatot
inditott az iranyelv tagillamok altali atiiltetésének atfogo értékelése céljaval, amely a
polgarbaratabb igazsagszolgaltatds ¢érdekében a kozvetités széles korben torténd
igénybevétele eldmozditasanak fontossdgara is hangsulyt fektet. Ez az elemzés varhatoan
lehetévé teszi majd a Bizottsdg szamara annak megallapitasat is, hogy hol van sziikség
tovabbi [épésekre.

Az unios polgarok EU-n beliili mobilitasanak és szocidlis biztonsdgi jogaik gyakorlasanak
megkonnyitése - 15. és 16. intézkedés

15. intézkedés

A Bizottsag szigoru érvényesitési politikat folytatott annak érdekében, hogy elérje a szabad
mozgasra vonatkoz6 unids szabdlyok teljes korli €s helyes atiiltetését ¢s alkalmazasat az
Europai Unidban mindeniitt. E politika eredményeként a tagallamok tobbsége modositotta
jogszabdlyait vagy vallalta, hogy adott hataridon beliill modositasokat fogad el az e
szabalyoknak valo teljes korti megfelelés biztositasa érdekében. A megoldott kérdések kozott
szerepelt az unids polgarok csalddtagjainak (az azonos nemii partnereket is ideértve)
belépéshez és tartozkodashoz vald jogara, a harmadik orszagbeli allampolgar csaladtagok
részére a vizumok és tartdozkodasi kartyat kibocsatdsanak feltételeire, valamint a kiutasitas
elleni biztositékokra vonatkozé unids jogi rendelkezések helytelen vagy hianyos atiiltetése. A
meginditott 12 kotelezettségszegési eljarasbol hét eljarasban a Bizottsdg indokoléssal ellatott
véleményt kiildott az érintett tagadllamoknak, ami az utolsd 1épés azeldtt, hogy az tigyben az
EU Birdsagahoz fordulna. Részletesebb értékelés a hatékony unids polgarsag iranyaba torténd
2011 és 2013 kozotti elérehaladasrol sz6l6 (az EUMSZ 25. cikke alapjan késziilt) jelentésben
talalhatd, amely az unids polgarsagrol szolo 2013. évi jelentés mellékletét képezi.

2013. aprilis 26-an a Bizottsag iranyelvre vonatkozé javaslatot terjesztett el6 az EU-ban a
munkavallalok  szabad  mozgashoz valdo joga  tényleges  gyakorlasanak
megkonnyitésérél'”. E javaslat célja, hogy javitsa a munkavallalok szabad mozgashoz vald
joganak érvényesitését ¢és megelézze az allampolgarsag alapjan torténd hatranyos
megkiilonboztetést. Igy a tagallamoknak nemzeti szintii szerveket kell majd létrehozniuk,
amelyek tdjékoztatdst nyljtanak az utazdé unidés munkavallalok jogairdl, és segitséget
nyUjtanak azoknak, akiket allampolgarsagi alapt hatranyos megkiilonboztetés ér. Emellett a
tagallamoknak biztositaniuk kell majd, hogy az utazé uniés munkavallalok szamara, akik ugy
vélik, hogy allampolgarsagi alapi hatranyos megkiilonboztetés érte dket, nemzeti szinten
hatékony jogorvoslati eszkoz alljon rendelkezésre, valamint biztositaniuk kell, hogy az olyan
szovetségek ¢s szervezetek, mint a szakszervezetek és a nem kormanyzati szervezetek, részt
vehessenek a kozigazgatasi vagy birdsagi eljarasokban a hatranyos megkiilonboztetést
elszenvedett unids migrans munkavallalok nevében vagy tdmogatasara.

108 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008. majus 21-i 2008/52/EK iranyelve a polgari és kereskedelmi

tigyekben végzett kozvetités egyes szempontjairol.

Javaslat: Az Eurépai Parlament és a Tandcs iranyelve a munkavallalok szabad mozgasaval
Osszefiiggésben a munkavallaloknak biztositott jogok gyakorlasat megkonnyitd intézkedésekrol,
COM(2013) 236.
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Annak érdekében, hogy novelje az unids polgarok tudatossagat és biztositsa az EU-n beliili
szabad mozgashoz ¢s tartézkodashoz vald jogukra vonatkozd informaciok konnyl
elérhetdségét, a Bizottsag 2010-ben a személyre sz6lo segitségnyujtasi szolgaltatdsokat is
kinalé kiilon Eurépa Onokért portalon'' egyszerii és olvasobarat informéaciokat tett kozzé
az alkalmazandé unios szabalyokrol és arrol, hogyan hasznaljuk ki e jogot, valamint a 2012-es
wEurépa Onokért és az én jogaiért” kiadvanyban'''. Emellett 2013-ban kdzzétette az uniods
polgaroknak cimzett, az Eurdpaban a szabad mozgasrol és tartozkodasrol szoldé utmutato
aktualizalt valtozatat, amely olvasobardt moédon mutatja be az unids polgarok eldtt nyitva

allé jogokat és lehetéségeket' .

16. intézkedés

Annak érdekében, hogy segitse az Eurdpaban mozgd polgarokat szocialis biztonsagi jogaik
gyakorlasdban, a Bizottsdg kifejleszti a szocidlis biztonsdgra vonatkozo informdciok
elektronikus adatcseréjét (EESSI), ami az unids szocialis biztonsagi szervek kozotti
gyorsabb ¢s biztonsagosabb informacidcserét segitd informatikai rendszer. E rendszeren
keresztiil a nemzeti szocialis biztonsagi szervek kozotti kommunikdcio strukturalt
elektronikus dokumentumok felhasznalasaval valdsul meg, ezzel felvaltva a papiralapt
kapcsolattartast. A rendszer 1ényeges elonyokkel jar majd a polgarok szamara, mivel lehetové
teszi a szocidlis biztonsagi ellatdsok jobb kezelését, gyorsabb kiszamitdsat és kifizetését,
valamint a kérelmek feldolgozasa soran a hibak csokkentését.

A Bizottsag ¢és a tagéallamok jelenleg a kozponti rendszer kifejlesztésén dolgoznak, a
tovabbiakban pedig arra dsszpontositjak eréfeszitéseiket, hogy tamogassak a nemzeti szocialis
biztonsagi szervek felkésziilését az elektronikus kdrnyezetben térténd munkavégzésre.

A polgarok politikai jogai gyakorlasanak utjaban dllo akaddlyok eltavolitasa — 17., 18., 19.
és 20. intézkedés

Az eurodpai parlament vélasztasokon részt venni kivano unios polgarok utjaban all6 akadalyok
eltavolitasa érdekében a Bizottsdg altal hozott kezdeményezéseket a 2013. marcius 12-i
HFelkésziilées a 2014-es eurdpai parlamenti valasztasokra: a demokratikus és hatékony
lebonyolitds tovibbi erdsitése” cimii kozlemény'"” mutatta be, és a hatékony unios polgarsag
iranyaba torténd 2011 és 2013 kozotti eldrehaladasrol szolo (az EUMSZ 25. cikke alapjan
késziilt) jelentés foglalta 6ssze, amely az unids polgarsagrol szold 2013. évi jelentést kiséri.

E szakasz Osszefoglalja az uniés polgarsagrol szolo 2010. évi jelentésben leirt két tovabbi
kérdés elémozditasa terén elért haladast.

Eldszor is, mint azt a 18. intézkedés keretében bejelentette, a Bizottsag szigoru érvényesitési
politikat folytatott annak biztositasa érdekében, hogy valamennyi tagallam lehet6vé tegye a
mas tagallam allampolgarsagaval rendelkez0 unids polgarok szamara, hogy politikai
partokat alapitsanak vagy ezek tagjai legyenek. Az allampolgarsag alapjan torténd
hatranyos megkiilonboztetés tilalmanak elve nem csak azt jelenti, hogy formalisan el kell
tordlni az allampolgérsag kovetelményét mint az unids polgarok szamara a helyi és az eurdpai
parlamenti valasztasokon az aktiv vagy passziv valasztojog feltételét, hanem minden olyan
intézkedés eltorlését is, amely megakadalyozhatja ket abban, hogy e jogot — a Szerzédésben
biztositottaknak megfelelden — egyenld feltételek mellett gyakoroljak.

A nem Aallampolgar unidés polgarok szdmara annak tilalma, hogy politikai part tagjai
lehessenek, megfosztja dket a politikai részvétel f6 platformja igénybevételének lehetdségétol,
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http://europa.eu/youreurope/citizens/residence/index _hu.htm.
http://bookshop.europa.eu/hu/your-europe-your-rights-ppKM3212120/.
http://bookshop.europa.ecu/hu/freedom-to-move-and-live-in-europe-pbNE3210299/.
13 COM(2013) 126.
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kiilondsen valasztasok sordn, ¢és az allampolgarok esélyeivel Osszehasonlitva kedvezotlen
hatast gyakorol megvalasztasuk esélyeire. A Bizottsdg hét tagdllammal szemben lépett fel, és
négy ligyet sikeriilt kielégitden tisztazni és lezarni.

Masodszor, a 20. intézkedés keretében bejelentetteknek megfelelden a Bizottsag politikai
parbeszédet kezdeményezett azokkal a tagallamokkal, amelyek allampolgarai szarmazasi
orszagukban elveszithetik politikai jogaikat (valasztdjogukat megvonjak), ha
meghatdrozott ideig egy masik tagallamban élnek. Ennek célja az volt, hogy azonositsuk
annak lehetdségeit, hogy az unids polgarok a szabad mozgashoz valé joguk gyakorlasa
kovetkeztében egy orszagban se veszitsék el a nemzeti valasztasokon valo részvételhez vald
jogukat. Igy a Bizottsiag levelet intézett az érintett tagallamokhoz, amelyben kifejtette
nézeteit, és felkérte a tagallamokat, hogy vegyenek részt egy kozos gondolkodasi
folyamatban. Az adott valaszok magyardzattal szolgaltak a fennalldo jogszabalyokra és
politikdkra, valamint a nemzeti szinten ehhez kapcsoléddan folyamatban levd vitdkra
vonatkozoan. A parbeszéd ravilagitott, hogy konstruktiv megolddsokat kell keresni, hogy
minden szinten 0sztondzziik a polgarok részvételét az EU demokratikus életében, mint azt a
polgarsagrol szolo e jelentésben bejelentett 12. intézkedés keretében bovebben kifejtettiik s
tovabbvittiik.

Konnyen elérhetd informaciok biztositasa a polgarok szamdra unios jogaikrol — 21. és 22.
intézkedés

21. intézkedés

Az elmult harom év soran a Bizottsdg a Europe Direct szolgéltatasok — a Europe Direct
Tajékoztato Kozpont és a koriilbeliil 450 Europe Direct tajékoztaté szolgalat halozata — és
az Eurépa Onékért-Polgarok honlap szorosabb integriciéjara torekedett, hogy teljes
mértékben tobbnyelvii és tobbcsatornaju: online, telefonon, e-mailen keresztiil és
személyesen is elérhet6 informaciés platformot biztosithasson a polgarok szdmara.

Az Eurépa Onokért portalt teljes mértékben atalakitottak, igy most 22 nyelven kinal
felhasznalobarat gyakorlati informaciokat az wunios jogokrol ¢€s azok nemzeti
végrehajtasarol felhasznaloi szempontbdl, mig a személyesebb tanacsot keresdket a megfeleld
segitségnyujtasi szolgalatokhoz (mint a Europe Direct, az Eurépa Onokért Tanacsadd
Szolgéalat, a SOLVIT, az EURES, az ECC-Net) irdnyitjak. A portal tovabbfejlesztése
folyamatban van, nevezetesen a tagéallamokkal valo intenzivebb egyiittmiikodés tutjan, az
unids polgérok jogaira vonatkozo6 orszagspecifikus informaciok (példaul a nemzeti hatdésagok
kapcsolattartoira, az unios jogok gyakorlasa érdekében kovetendd konkrét eljarasokra vagy
benytjtandé dokumentumokra vonatkozd irdnymutatis, valamint informacidk a relevans
nemzeti szabalyokrol, példaul az ingatlanvasarlds esetén alkalmazand6 szabalyokrol)
elérhetdségének biztositdsa érdekében. A Bizottsdg ugyanakkor tovabb fogja erdsiteni a
SOLVIT-et és novelni fogja online €s offline lathatdsagat.

2011 és 2012 soran a tagallamokban talalhato 450 Europe Direct tajékoztato szolgalat
alapos eligazitasban részesiilt az Eurépa Onokért-Polgarok portal tartalmarol, valamint
arr6l, hogyan hasznaljak ezt a tartalmat a polgarok informadcids sziikségletei kielégitése
érdekében. A 2013-2017 kozotti idészakra ujradefinialtak az Gj Europe Direct halézat
kiildetését, egyértelmiien rogzitve a tajékoztatd szolgalatok szerepét, amelyek az
»egyablakos” rendszer kulcsfontossagu partnereit jelentik, az Uniordl valo tajékoztatast
illetéen pedig rogzitve, hogy a polgarokat az Eurdpa Ondkért portlon talalhaté megfeleld
tartalomhoz iranyitjak.

Ezzel parhuzamosan a Bizottsag arra torekedett, hogy a leheté legtobb eurodpai figyelmét
felhivja a Europe Direct és az Europa Onokért létére, mint elsddleges polgarbarat
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egyablakos tajékoztatd szolgalatra az unios jogok tekintetében. E figyelemfelhivasra iranyulod
torekvések eredményeként a Europe Direct Tajékoztaté Kozpont altal megvalaszolt
megkeresések szama 2012-ben tobb mint 20 %-kal nétt 2011-hez képest. Az Eurdpa
Onokért szintén jelentésen emelked6é szamu latogatét vonzott (2012-ben kozel 4,3
milliéan keresték fel, mig 2011-ben 2,4 millidan és 2010-ben 1,5 millidan). Az ujabb
felhasznaloi felmérések az elégedettség magas fokat mutatjak: a latogatok 70 %-a a keresett
informaciok legalabb egy részét megtalalja, és 93 %-uk kielégitéként vagy ennél

kedvezébben értékeli a portalt''*.

22. intézkedés

A Bizottsag unios tagallamokban miikodd képviseleteinek timogatasaval és koordindldsaval a
Europe Direct tijékoztaté szolgalatok helyi, regiondlis €s nemzeti szinten az unids
jogokrol valé tajékoztatas fontos eszkozeivé valtak. A képviseletek szintén megerdsitették
az Europa Onodkért Tanacsadé Szolgélattal folytatott egyiittmiikodést, hogy jogi kérdésekben
személyre sz616 tanacsokat tudjanak kindlni a polgaroknak.

A Europe Direct tajékoztatd szolgalatok jelenleg helyi szinten az informaciék fébb
bemeneti pontjaként mikodnek: megvalaszoljadk helyi kozonségiik kérdéseit, vagy a
tematikus unios tdjékoztatasi szolgdlatokhoz és nemzeti szintli kimenetekhez iranyitjak a
polgarokat. 2012-ben automatizalt csatorna keriilt létrehozasra, hogy 0sszekdsse a halozatot a
briisszeli székhelyli Europe Direct Tajékoztato Kozponttal. Ez a csatorna lehetové teszi
minden helyi Europe Direct tdjékoztatd szolgalat szdmara, hogy a polgarok nevében
kozvetleniil megkereséseket nytjtson be a telefonos iigyfélszolgalathoz.

A polgarok szamara sziikséges, az unios jogaikkal jar6é eldnydk kihaszndldsira vonatkozd
informaciokhoz vald hozzaférés adramvonalasitasa terén végzett munkaja folytatasaként a
Bizottsag jelenleg ,,a jo ajton valo kopogtatas szavatolasara” vonatkozo politikat alakit
ki, azaz zokkendmentes 0sszekottetést a Europe Direct és a tematikus tajékoztatd szolgalatok
kozott, hogy a polgarok megkereséseire mindig a megfeleld tdjékoztatd szolgalattdl érkezzen
valasz, a bemeneti ponttdl fliggetlentil.

A Bizottsag tagallamokban miikodo képviseletei a polgarok jogaira vonatkozoan szamos
figyelemfelhivo és bevonasi intézkedést valdsitottak meg, részben tematikus kapcsolddéssal,
részben altalanosabban, tovabba kilonb6z6 kommunikacids eszkozok felhasznalasaval az
europai polgari kezdeményezésre vonatkozo figyelemfelhivasban is tevékeny szerepet
jatszottak. 2012-ben a FEurope Direct Tajékoztatd Kozpont az eurdpai polgari
kezdeményezésre vonatkoz6 informaciok tekintetében a kozponti kapcsolattartd pontta valt.

A polgarok tudatossaganak erdsitése az unios polgdarsag és az e jogdllashoz kapcsolodo
Jjogok tekintetében — 23., 24. és 25. intézkedés

23. intézkedés

A Bizottsag javaslata alapjan a Tandacs €s az Europai Parlament 2013-at a polgarok eurdpai
évének'"” nyilvanitotta. A polgarok eurépai évének (www.europa.eu/citizens-2013) célja,
hogy felhivja az uniés polgarok figyelmét unids jogaikra €s az e jogok gyakorlasat tdamogatd

e Egy 2012. december 18. és 2013. februar 1. kozott az Eurdpa Onokért 2009-ben tortént atalakitasat

kovetben a portal relevanciajanak és hasznossaganak értékelése céljabol az érdekeltek korében végzett
felmérés, valamint egy 2013. januar-februarban a latogatoi profilrol és a portallal valo elégedettségiikrol
vald informaciogyijtés céljabol kozvetleniil a portalon, a portal elhagyasakor végzett eldugrd ablakos
felmérés megallapitasai.

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2012. november 21-i 1093/2012/EU hatarozata a polgarok eurdpai
évérdl (2013), HL L 325., 1. o.
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politikdkra és programokra, valamint, hogy vitara 0sztondzzon az uniés politikdkrol és
erdsitse az azokban val6 polgari és demokratikus részvételt.

A polgarok europai éve szerte a kontinensen szamos lehetéséget nytjt a polgarok szdmara az
e fontos kérdésekrdl valo vitara. Az eurdpai év célkitiizéseinek elérése érdekében a Bizottsag
szorosan egylttmiikodik szamos érintettel, intézménnyel és érdekelt féllel, akik mind
1étfontossdgi multiplikatorok annak biztositdsdban, hogy az eurdpai év ilizenetei helyi szintre
is lejussanak.

Ezenkiviil a Bizottsag altal kezelt hetedik kutatasi keretprogram keretében a tarsadalom-
gazdasagtan és human tudomanyok téma egy tevékenységi teriiletet szentel ,,A polgar az
Eurépai Unidban” témanak. Az e terilileten folyd kutatdsok célja az unids polgarsagra
vonatkoz6 ismeretek bovitése, a figyelemfelhivas és a kutatdsi eredmények tudomanyos
kozosségek, politikai dontéshozok, civil tarsadalmi szervezetek és a tdgabb nyilvdnossag
korében valo terjesztése. A Bizottsag szamos olyan, tobb tudoméanyteriiletet atfogd kutatasi
projektet finanszirozott, amelyek kifejezetten az eurdpai polgarok demokratikus
feleldsségérzetével és aktiv részvételével kapesolatos kérdésekkel foglalkoztak''®.

24. intézkedés

2011. november 5-én, illetve 2011. december 14-én a Bizottsag kiadta a jovébeli Jogok és
polgarsag programra''’, illetve a jovébeli Eurépa a polgarokért programra''® vonatkozo
javaslatat. E két javaslat célja, hogy kovetkezetes médon és egymast Kiegészito jelleggel
nytjtsanak pénziigyi timogatast az uni6s polgarsaghoz kapcsolodoan. Igy a Jogok és
polgarsag program az unios polgarsagbol eredd jogokkal fog foglalkozni, mig az Eurdpa a
polgarokért program a polgaroknak az Unié demokratikus életében valo részvételét fogja
0sztondzni. A programok kiegészitik majd egymast, kihasznalva a szinergidkat ¢s elkeriilve a
megkettdzddéseket.

A javaslatok kidolgozésa soran a Bizottsag atfogo célkitiizésként az Aramvonalasitasra és az
egyszeriisitésre'"’ torekedett. Ennek eredményeként ezek a programok teljes mértékben
Osszhangban vannak a koltségvetési rendelettel, ami azt jelenti, hogy elvben ugyanazok az
atfogo szabalyok fognak rajuk vonatkozni, és élvezni fogjak az uj koltségvetési rendelettel
bevezetett egyszerisitési elemek elonyeit.

25. intézkedés

A magas szinvonali tajékoztatds biztositdsa ¢és az eurdpai ligyekre vonatkozd
informaciokozlés erdsitése érdekében 2011 tavaszan j miisorok indultak az Euronews-on,
és 2011. junius 14-én megnyilt a briisszeli iroda. Ennek eredményeként erdsodott és
¢lénkiilt az unios tligyekrdl vald napi tajékoztatas, ideértve a tobb vitat €s interjut, valamint a
polgarok részvételével miikodé miisorokat. A Bizottsag tovabba partnerségi megallapodast irt
ald az Euronews-szal, ami lehetové teszi e kezdeményezések hosszu tava tdmogatasat.

116
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Attekintésért lasd: http:/ec.europa.eu/research/social-sciences/research_en.html.

Javaslat: Az Europai Parlament és a Tanacs rendelete a 2014—2020-as iddszakra a Jogok és polgarsag
program létrehozasarél, COM(2011) 758.

Javaslat: A Tanacs rendelete a 2014-2020 kozotti id6szakra vonatkozo ,,Eurdpa a polgarokért” program
létrehozasarol, COM(2011) 884.

Lasd a Bizottsag 2012. februar 8-i, Egyszerisitési menetrend a 2014-2020 kozotti tobbéves pénziigyi
kerethez cimli kozleményét, COM(2012) 42, valamint a 2012. szeptember 20-i, Els6 egyszertisitési
eredménytabla a 2014-2020 kozotti tobbéves pénziigyi kerethez cimii kozleményét, COM(2012) 531.
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2. MELLEKLET - Tizenkét tij kulcsfontossagii intézkedés az uniés polgarok életének

javitasa érdekében

A Bizottsag javasolni fogja a szocialis biztonsagi koordinaciordl szold rendelet
feliilvizsgalatat, valamint megvizsgdlja a munkanélkiili ellatdsok kivitelének a
kotelezd harom hénapnal hosszabb idére torténd kiterjesztésének lehetéségét annak
érdekében, hogy megkonnyitse a polgarok szdmara a masik unids orszdgban torténd
allaskeresést. A Bizottsag siirgeti a tagallamokat, hogy hasznaljak ki teljes mértékben
a jelenlegi szabdlyokat, és tegyék lehetévé az allaskeres6k szamdra, hogy hat
honapig terjedé ideig kapjak munkanélkiili ellatdsaikat, amig masik tagallamban
keresnek allast.

Annak érdekében, hogy segitse a fiatal unids polgarokat készségeik fejlesztésében és
a munkaerdpiacra vald belépésben, a Bizottsdg 2013-ban kidolgozza a szakmai
gyakorlatok mindségi keretrendszerét. A Bizottsdg ezenkiviil 2013-ban az EURES-
halézat korszerlsitésére irdnyuld kezdeményezést terjeszt el a nemzeti szintll
foglalkoztatasi szolgalatok szerepének és hatdsanak novelése, valamint az EU-n
beliili munkavallal6i mobilitds koordinaldsanak javitdsa érdekében. Az EURES-
halézat reformja mellett a Bizottsag kisérleti kezdeményezést indit a mas unios
orszagokban kindlt szakmai gyakorlatokra ¢és a tanuldszerzddéses gyakorlati
képzésekre vonatkozd, az EURES-halézaton keresztiili informéciocsere javitdsa
céljabol.

A Bizottsag 2013-ban és 2014-ben megoldasokon fog dolgozni a sajatjuktol eltérd
uniods tagallamban €16 unids polgérok és csaladtagjaik 4ltal a személyazonosito és uti
okmanyokkal Osszefliggésben tapasztalt akadalyok eltavolitasa érdekében, tobbek
kozott adott esetben a polgéarok valaszthato egységes eurdpai okmdanyai Utjan.

A Bizottsag 2013-ban kezdeményezéseket fog tenni a hatarokon atnyuld
helyzetekben a legjobb addiigyi gyakorlatok eldmozditasa €s az unids jog helyes
alkalmazéséanak biztositasa érdekében, hogy megkdnnyitse a hatarokon at utaz6 vagy
tevékenykedd eurdpai polgarok szdmara a kiillonb6z6 addjogi szabalyok kezelését, és
kiilonosen a kettds adoztatas elkeriilését.

Az unids polgarok kozuti biztonsaganak javitasa terén végzett munkdjara €pitve a
Bizottsag 2014 soran lépéseket fog tenni egy ,,gépjarmii-informacids platform”
létrehozasa felé a miszaki vizsgalati bizonyitvanyok elismerésének megkdnnyitése
érdekében, megkonnyitve és biztonsagosabba téve a polgarok szaméra, hogy
gépjarmuiiviikkel masik unids orszagba utazzanak.

A Bizottsdg 2014-ben egy kdolcsondsen elismert unids fogyatékossagi igazolvany
kidolgozasanak tdmogatasa révén, amely arra irdnyul, hogy az EU-n beliil egyenld
hozzaférést biztositson egyes konkrét ellatdsokhoz (féként a kozlekedés, az
idegenforgalom, a kultara és a szabadidd terén), megkdnnyiti a fogyatékossaggal €16
személyek mobilitasat.

A Bizottsag 2013 végéig jogi aktusokbol allo csomagot fog eldterjeszteni a polgarok
eljarasi jogainak tovabbi erOsitése érdekében azokban az esetekben, amikor
gyanusitottként és vadlottként biintetdeljaras ald vonjédk oket, figyelembe véve a
gyermekek ¢és a kiszolgaltatott polgarok kiilonleges helyzetét.

A Bizottsag 2013 végéig feliil fogja vizsgalni a kis értékii kovetelések eurdpai
eljardsat a mas unids orszagban eszkozolt vasarlasokkal kapcsolatos jogvitdk
rendezésének megkonnyitése érdekében.
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9.

10.

11.

12.

A Bizottsdg 2014 tavaszaig a nemzeti végrehajté szervekkel és a megfeleld
érdekeltekkel szoros egyiittmiikodésben kidolgozza a fobb kovetelmények online
megjelenitésének modelljét a digitalis termékekre vonatkozo informacidk
vildgosabbd ¢s konnyen Osszehasonlithatova tétele érdekében. Emellett 2014
tavaszdig a fogyasztoéi jogokra vonatkozd, az egész Uniodra kiterjedd célzott
figyelemfelhivé kampanyt indit.

A Bizottsag Iépéseket tesz annak biztositdsa érdekében, hogy a helyi kozigazgatasi
szerveket ellassak az ahhoz sziikséges eszkozokkel, hogy teljes mértékben megértsék
az unios polgarok szabad mozgashoz valo jogait.

A Bizottsdg 2013 soran kozponti EUROPA weblapjan kozzétett felhasznaldbarat
utmutatas utjan vilagosabba és egyszeriibbé fogja tenni a polgarok szdmara annak
megallapitasat, hogy hova forduljanak jogorvoslatért.

A Bizottsag:

— 2014 majusaban az Eurdpa-napon eldterjesztett, a polgarok unids jogait vildgos
¢és egyszerll nyelven bemutatd kézikonyv utjan elémozditja az unios polgarok
tudatossagat unios polgari jogaik, kiillondsen valasztojoguk tekintetében;

— konstruktiv javaslatokat fog tenni arra vonatkozdan, hogyan tegyiik lehetové a
mas unids orszagban €16 unids polgarok szdmara az EU demokratikus életében
vald teljes korti részvételt, az dket a szarmazasi orszaguk nemzeti valasztasain
megilletd valasztojoguk fenntartasaval; és

—  a kozvélemény jelenlegi, a nemzeti hatarok mentén vald fragmentaltsdganak
megsziintetése érdekében 2013-ban meg fogja vizsgalni az eurdpai kozéleti
forum megerdsitésének lehetséges modjait a jelenlegi nemzeti és eurdpai
struktirak alapjan.
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