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1. BEVEZETES

Az elmult tizenot évben az EU hozzdjarult az internet elterjedéséhez és fejlesztéséhez, amely
mara a mindennapi ¢€let szerves része lett, s az egységes piac alappilléreként elésegiti az
innovaciot, a novekedést, a kereskedelmet, valamint a demokricia és az emberi jogok
elémozditasat'. Az elérejelzések szerint az internetgazdasaghoz kot6dd ndvekedés az EU-ban
csaknem 11%; a GDP-hez valé hozz4jarulas a 2010. évi 3,8%-r6l 2016-ra varhatéan 5,7%-ra
fog néni’. Az internetet intenziven hasznalo kis- és kozépvallalkozasok mas kkv-khoz
viszonyitva csaknem kétszer gyorsabb iitemben fejlédnek’. A gazdasagi potencialt jobban ki
kell aknazni, biztositva, hogy az egyének hozzaférjenek a kivant tartalmakhoz, termékekhez
¢és szolgaltatasokhoz, ¢és ellendrzésiik alatt tartsdk, hogy milyen személyes adatot osztanak
meg. A biztonsagos, stabil és ellenalldé halézatok jelentik a megbizhatd és viragzod
internetgazdasag alapjait®. A nyilt és szabad internet, amelynek keretében az emberek online
is ¢lhetnek valamennyi meglévé jogukkal és szabadsagukkal, vilagszerte eldsegiti a szocialis
¢és a demografiai fejlodést.

Ezeknek az elonydknek a megodrzése érdekében az internet minden érdekeltet bevono,
fenntarthat6 iranyitasa® alapveten fontos. Az internetiranyitas, amelyben szervezetek széles
kore® vesz részt, tigan értelmezve ,az internet fejlédését és hasznalatat alakitd kozds
elveknek, normaknak, szabalyoknak, dontéshozatali eljarasoknak és programoknak a
kormanyok, a magéanszektor és a civil tarsadalom altali — sajat hataskoriiknek megfeleld —
fejlesztését és alkalmazasat” jelenti’.

A kozelmultban felerésddtek az internet jovojével, valamint tobbszereplds iranyitasanak
fenntarthatd megerdsitésével kapcsolatos eltérd elképzelések kozotti kiillonbségek. A
nagyszabasi megfigyelési programok leleplezédése és a szamitastechnikai blindzés miatti
félelmek kedvezOtleniil hatottak az internet irdnti bizalomra. Az internettel és jelenlegi
iranyitasaval szemben tapasztalhatd folyamatos bizalomvesztés egylittesen lelassithatja az
innovaciot és az eurdpai internetes vallalkozasok novekedését. Emellett az 0j regionalis ¢és
tagallami iranyitasi struktirdkat is nyomds ald helyezheti, ami pedig az internet
széttagoltsagdhoz vezethet.

E kozlemény javaslatot tesz az internetiranyitas kozos eurdpai elképzeléséhez sziikséges alap
meghatarozasara

: Lasd: COM(1998)111, COM(1998)476, COM(2000) 202, OJ C 293, 14.10.2000, COM(2009)277, az

Eurépai Parlament 2010. 05. 15-i allasfoglalasa (2009/2229(INI)).

Boston Consulting Group, ,,The $4.2 Trillion Opportunity — the Internet Economy in the G-20”, 2012.

marcius.

McKinsey Global Institute ,Internet matters: The Net's sweeping impact on growth, jobs, and

prosperity”, 2011.

Join(2013)1, ,,Cybersecurity Strategy of the European Union: An Open, Safe and Secure Cyberspace”,

2013.2.7.

A tuniszi program szerint az internetiranyitasnak be kell vonnia a kormanyokat, a maganszektort és a

civil tarsadalmat — (34) bekezdés —, a kormanykozi és nemzetkozi szervezeteket — (35) bekezdés d), e)

pont —, valamint a tudomanyos és miiszaki kdzosségek hozzajarulasat ((36) bekezdés).

6 Lasd példaul: ,Introduction to Internet Governance”, http:/www.diplomacy.edu/IGBook;
Az internetiranyitas feltérképezésével foglalkozo projekt: http://idgovmap.org/;
http://www.icann.org/sites/default/files/assets/governance-2500x1664-2 Imarl3-en.png

’ Az informaciés tarsadalmi csucstalalkozo (WSIS) 4altal megerdsitett munkadefinicié az
internetiranyitasrol, lasd:
http://www.itu.int/wsis
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e az alapvetd jogok és a demokratikus értékek védelme és eldmozditasa, valamint az
ezeket az értékeket tiszteletben tartd és egyértelmii szabalyokon nyugvo tobboldali
iranyitasi struktarak elésegitése érdekében®,

e mely olyan egységes, széttagoltsag nélkiili halézat, amelyre a mindennapjaink egyéb
teriileteit szabalyozo torvények és normak vonatkoznak; amely lehetové teszi tovabba,
hogy az egyének gyakoroljak jogaikat, és jogsértés esetén jogorvoslattal élhessenek.

e melyet valodi tobbszereplds partnerségi modell iranyit

o melynél a sziikséges kormanykodzi megbeszélések tobbszereplds kontextusba
agyazva zajlanak, amelyet annak maradéktalan elismerése vezérel, hogy az
internet felépitése ¢és fenntartdsa érdekeltek széles korének, valamint
kormanyoknak a részvételével valosul meg;

o ahol a dontések a j6 kormanyzas elvei alapjan sziiletnek — ideértve az
atlathatosagot, az elszamoltathat6sagot, valamint az inkluzivitast, minden érdekelt
fél tekintetében;

e a megerdsitett és megreformalt Internetirdnyitasi Forum részvételével;
e a Bejegyzett Nevek ¢és Szamok Internetszervezete (ICANN) ¢és az internetes
szamkioszto hatdsag (IANA) viladgszintiivé tételével.

A kozlemény az Europai Bizottsagnak az internet szabalyozéasardl szolo, 2009-es
kozleményére ¢épit, kiilonosen a tobbszereplds modell megerdsitése tekintetében. A
kozlemény nem szorgalmazza 0 nemzetkdzi jogi eszkdz létrehozasat az internetirdnyitas
kérdéseinek megoldéasara’.

E kozlemény az internetirdnyitas Osszetett 0koszisztémdjahoz kapcsolodo f6 szakpolitikai
teriiletekre iranyul. A jelenlegi vitak f6 teriileteit — az internetiranyitas elveinek kidolgozasat,
az egylittmiikodési kereteket és az internet alapfunkcidit — a 2., 3. és 4. szakasz targyalja. Az
5. szakasz konkrét javaslatokat tesz a jelenlegi tobbszereplds modell megerdsitése érdekében.
A 6., 7. és 8. szakasz eloretekintve szamba veszi az internetiranyitds Osszefliggésében a
jovében megtargyalandd f6 kérdések némelyikét, nevezetesen a technikai normak és az
internetpolitika kozotti szoros kolcsonhatast, a bizalom visszaszerzésének f6 kihivasait,
valamint a joghatosagok és torvények tekintetében jelentkezd konfliktusokat. Az ismertetett
kérdések tobbségérdl a jovoben tovabbi konzultacidk indulnak az érdekelt felekkel.

2. ELVEKEN ALAPULO MEGKOZELITES

Az internet eréssége nyilt, megosztason alapulo jellegébdl fakad, amely az alacsony belépési
korlatokat jelentd nem jogvédett standardokon alapul. Az Eurépai Uni6 mindig is
elkotelezetten kiallt az egységes, osztatlan internet mellett, ahol minden forrds egységesen
elérhetd, a felhasznald és a szolgaltatd foldrajzi elhelyezkedésétdl fiiggetlentil. Ez kiilondsen
igaz abban az esetben, amikor az emberi jogokrol van szo; egyes allamok biztonsagi okokra
hivatkozva cenzuraval és mas korlatozasokkal igyekeznek polgdraik szamdéra korlatozni a
globalis Osszekapcsolhatdsagot. A tartalomhoz, az alkalmazasokhoz és a szolgéltatasokhoz
valé hozzaférés letiltasa, lassitdsa vagy megakadalyozasa ellentétes az internet nyilt

§ Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatdban, a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi
Egyezségokmanyaban, az emberi jogok eurdpai egyezményében és az Eurdpai Unid Alapjogi
Chartéjaban foglaltaknak megfelelden.

Az e kozleményben megnevezett fellépések a jelenlegi tobbéves pénziigyi keretben mar szerepld
jelenlegi eldiranyzatokon til nem igényelnek tovabbi koltségvetési forrasokat.
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jellegével'’. Még az osszetett szabalyozasi vagy politikai kihivasok esetében alkalmazott, az
orszaghataroknal torténd forgalomsziirés vagy csupan az egyes orszagok altal alkalmazott
egyedi megkdzelitések is az internet fragmentaltsagdhoz vezetnek, és veszélyeztetik a
gazdasagi novekedést, illetve az informaciok szabad aramlasat. Ez nem zérja ki a mogottes
infrastrukturak — példaul a helyi internetcsatlakozasi pontok és az adatatviteli kapacitas —
diverzifikalasara iranyul6 fokozott eréfeszitéseket, melyek megerdsithetik az internet ellenalld
képességét €s stabilitasat, valamint azokat az intézkedéseket sem, amelyek az alapvetd jogok
védelmére, illetve a nagyszabasu megfigyelési és titkosszolgalati tevékenységek leleplezése
nyoman felmeriilt aggalyok megvalaszolaséara szolgalnak.

A Bizottsag mar tobb mint éve szorgalmazza a COMPACT (internetpaktum) roviditéssel
fémjelzett megkozelitést'': az internet mint a civil felelésségvallalas tere, egységes forras,
melyet tobbszereplds modell iranyit a demokracia és az emberi jogok eldmozditasa céljabol
olyan szilard miiszaki architektira alapjan, mely eldsegiti a bizalmat, valamint lehetové teszi
az internet mogottes infrastrukturajanak és az azt alkalmazd szolgaltatasoknak az atlathato
iranyitasat.

A COMPACT a 2005-6s tuniszi programra €piil. Az6ta az internetiranyitassal kapcsolatban a
kiilonbozé forumokon egyre tobb elv alakult ki, de a legtobb esetben ezeket vagy csak az
érdekeltek kicsiny csoportja tdmogatta, vagy pedig foldrajzilag voltak behataroltak'?. Az
internetiranyitas szélesebb tdmogatottsagot ¢lvezd és egységesebb elveihez vezetd folyamat a
ko6z6s alapok meghatarozasanak hasznos eleme lenne.

A Bizottsag tamogatja az internetiranyitasi elvek egységes globalis szabalyrendszerének
valamennyi érdekelt bevonasaval torténoé kidolgozasat, amely osszhangban van az
alapveté jogokkal és a demokratikus értékekkel. A Bizottsag elé fogja segiteni a
megbeszéléseket az érintettek korében, ideértve a tobbszereplos platformokat és az
internet irdnyitasaval foglalkozé6 magas szintii csoportot”. A Bizottsag felkéri a
Tanacsot ¢és az Europai Parlamentet, hogy megfelel6 forumokon jaruljanak hozza a
kozos europai allaspont kidolgozasahoz.

3. EGYUTTMUKODESRE EPITO IRANYITASI KERET

Az internet vilagszinten betoltott gazdasagi és tarsadalmi jelentdségére tekintettel a globalis
internetiranyitasrol szo6l6, az érdekeltek kozott zajlo, kolesonds tiszteletre épitd parbeszéd
alapvetéen fontos. Az Internetiranyitdsi Forum az informaciés tarsadalmi csucstaldlkozo
(WSIS) fejleményeként jott létre a — sok esetben kevés egyiittmiikddési tapasztalattal
rendelkezé — érdekeltek kozott zajlo, eldremutatd megbeszélések eldsegitése érdekében.
Fontos ugyanakkor az Internetirdnyitdsi Férum eredményei mindségének és formatumanak

COM(2013) 627. Az elektronikus hirkdzlés egységes europai piacardl és a ,,.behalozott kontinens”
megteremtéséhez sziikséges intézkedések meghatarozasardl szolo eurdpai parlamenti és tanacsi
rendeletre iranyulo javaslat.

Az internetes gazdasagrol szoldo, magas szintli OECD-megbeszélésen bemutatva, 2011.06.28.,
http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/kroes/en/blog/i-propose-a-compact-for-the-internet

pl. az OECD Tanacsanak az internetpolitikai dontéshozatal elveirdl szold ajanlésa (2011); a G8-ak
deauville-i nyilatkozata (2011).

Bizottsagi szakértdi csoport a WSIS-t nyomon kovetd eurdpai szintli koordinacid biztositasara.
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javitasa annak érdekében, hogy hatasa a globalis internetiranyitasra és -politikara nagyobb
legyen.

Az internetiranyitdsban érintett érdekeltek kozotti fokozott egylittmikodést nem 1j
testiileteken, hanem az adott kérdéseket megtargyald parbeszéden keresztiil kell eldsegiteni.
Ez lehetévé tenné az érintett érdekeltek szamara, hogy az aktualis kihivasokra a szerkezeti és
szervezeti hatarokon ativeld modon keressenek megoldast. Az ilyen szabdlyozas az internet
elosztott architekturajara tdmaszkodna, amely a felek kozotti hatékonyabb egylittmikodés
modelljéiil szolgélhat.

Emellett a fenntarthatd modellhez egyértelmiien meg kell hatarozni az irdnyitasi
folyamatokban részt vevd szereplok, igy a hatosagok feladatait, annak érdekében, hogy
kozcélu feladataikat az online térben érvényes emberi jogokkal dsszhangban lassak el'*. Az
ilyen jellegli fenntarthatdsaghoz sziikséges, hogy valamennyi érdekelt fél elkotelezze magat
az internetiranyitasi elvek egységes rendszere mellett.

Fontos, hogy mindazokra, akik az internetes térben szerepet toltenek be — ideértve az internet
kulcsfeladataiért felelés szervezeteket —, elszamoltathatosagi mechanizmusok legyenek
érvényesek. Az olyan mechanizmusok, mint példaul az onértékelés és a fliggetlen szakértoi
értékelés, erdsithetik a végrehajtast, és javitdsokra tehetnek javaslatot.

Mas szervezetek és eljarasok vonatkozéasaban is inspirald lehet az, hogy a Bejegyzett Nevek
¢s Szamok Internetszervezete (ICANN) megerdsitette kotelezettségvallalasait, ¢és
tobbszereplds szakértoi testiiletek munkajat veszi igénybe.

A Bizottsag az érdekeltekkel egyiitt:

- megerositi az Internetiranyitasi Forumot, figyelembe véve az Internetiranyitasi Forum
. rer r 7 o r I o1
javitasaval foglalkozé munkacsoport ajanlasait'’;

- egyértelmiien meghatiarozza a hatésagoknak a tobbszereplds kontextusban betoltott
szerepét, amely 6sszhangban van a nyilt és szabad internettel;

- elosegiti az intézményi hatiarokon feliilemelked6, az adott kérdéssel foglalkozo
tobbszereplds parbeszédet, illetve dontéshozatalt.

4. AZ INTERNETRE VONATKOZO FO DONTESEK GLOBALIZALODASA

Az internet globalis vetiileti, kulcsfontossdgt infrastruktirdva valt. Megfeleléen miikédik
nemzetkdzi kormanykozi testiiletek strukturalis feliigyelete nélkiil. Ugyanakkor a meglévo
struktirdkon beliilli jobb nemzetkézi egyensuly fokozhatja a jelenlegi kormanyzati

cres

2005-ben az Egyesiilt Allamok kormanya elkotelezte magat amellett, hogy a nemzetkdzi
kozosséggel egyiittmiikodésben figyelmet szentel az orszagkod szerinti felsé szintli domainnel
(ccTLD) kapcsolatos, kozérdeket érinté aggalyoknak'®. A teljes korli megvalositas azonban

14 Lasd a tuniszi program (35) és (36) bekezdését, valamint a COM(2009) 277 (2) bekezdését.
13 Lasd: http://unctad.org/meetings/en/SessionalDocuments/a67d65_en.pdf
e Lasd: http://www.ntia.doc.gov/other-publication/2005/us-principles-internets-domain-name-and-

addressing-system
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még nem tortént meg. Az Eurdpai Bizottsag 2009. évi kozleménye'’ ramutatott arra, hogy az
internet alapfunkcidéi ¢és szervezetei esetében nem érvényesiil maradéktalanul a
nemzetkoziesités.

2009 ota az ICANN tett Iépéseket ebbe az irdnyba, mindenekeldtt az isztambuli és szingapuri
operativ csomopontok 2013-as Iétrehozésaval. E 1épések lidvozlendok. Ugyanakkor az
ICANN jogallasa nem valtozott: a szervezetet a kaliforniai térvények értelmében egyetlen
orszaghoz flizi szerzddéses jogviszony. Az ICANN egyetlen kormanyzathoz fiz6do
kizarolagos kapcsolata — amint kotelezettségvallalasainak megerdsitése is szemlélteti — az
internet torténetébdl fakad; az internet 0 korszakaban azonban, mivel az napjainkban a
tarsadalom ¢és a gazdasag szdmara létfontossagu tamogatd funkcidt tolt be az egész vilagon,
globalisabba kell wvalnia. 2013 oktoberében az internet technikai infrastruktirajanak
koordinalasaért felelds szervezetek vezetdi az internetre vonatkozé egyiittmiikodés jovojérdl
sz0l6 montevide6i nyilatkozatukban'® az ICANN és az IANA feladatainak vilagszintiivé
tételét siirgették. A 2014 éprilisaban Brazilidban megrendezésre keriild, az internetiranyitas
JOvOjérdl szolo globalis, tobbszereplds megbeszélés keretében meg kell hatarozni az ICANN
¢s az IANA feladatainak nemzetkozivé tételéhez sziikséges konkrét és megvaldsithatd
intézkedéseket'”.

A Bizottsag az érdekeltekkel egyiitt:

- a domainnévrendszer folyamatos stabilitisanak és biztonsagianak védelme mellett
meghatarozza az IANA feladatai globalissa tételének mikéntjét;

- egyértelmii iitemtervet allapit meg az ICANN globalizaciojahoz, ideértve a

v

kotelezettségvallalasok megerdsitését.

5. TOBBSZEREPLOS FOLYAMAT

Az internettel kapcsolatos, tobbszereplds folyamatok kiilonb6z6 format dlthetnek az egyszerti
halézatépitéstol a globalis hatasu dontéshozatalig, mint példaul az ICANN hatarozatai és az
Internet-mérndki Munkacsoport (IETF)® specifikiciomeghatarozasra iranyulé folyamatai.
Ugyanakkor dnmagaban az, hogy egy folyamat az allitdsok szerint tObbszereplds, nem
garantalja a széles korben legitimnek tekintett eredményeket. A Bizottsdg tovabbra is
tamogatja az internetiranyitas valoban tObbszereplds megkozelitését, mely biztosithatja
legitimit4sat.

A tobbszereplds modell tovabbi erdsitése érdekében az Europai Bizottsag azt javasolja, hogy
az internetpolitikaval kapcsolatos tobbszereplds folyamatok — az alapvetd jogokkal valo
Osszhang mellett — feleljenek meg legalabb a kdvetkezo kovetelményeknek:

17 COM(2009)277.
18 Lasd: http://www.internetsociety.org/news/montevideo-statement-future-internet-cooperation
1 Az TANA funkcioi kozé a kovetkezOk tartoznak: 1. a technikai internetprotokoll-paraméterek

kiosztasanak koordinacidja; 2. az internet DNS-gydkérzona igazgatasaval kapcsolatos egyes feladatok
adminisztracidja; 3. az internetszdmokkal kapcsolatos forrasok kiosztasa; 4. az ARPA és INT elso
szinti domainek (TLD-k) kezelésével kapcsolatos egyéb szolgaltatasok.

20 Lasd: http://www.ietf.org/about/
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eAtlithatésag. Valamennyi érdekeltnek megfeleléen hozza kell férnie a testiilet miikodését
szabalyozd szervezeti folyamatokhoz ¢és eljarasokhoz, valamint az ezekre vonatkozo
informaciokhoz. Ez mindenekel6tt a ,,néma” érdekeltek nevében vald eljarast hivatott
megakadalyozni.

eInkluzivitas és egyensiuly. Az inkluziv folyamatokért felelds szereploknek torekedniiik kell
arra, hogy az adott témaban érintett felek mindegyikéhez eljutva tisztességes és elérhetd
lehetéségeket kindljanak a részvétel és a dontéshozatal valamennyi kulcsfontossagu
szakaszahoz torténd hozzajarulasuk céljabol, mikozben gondoskodnak arrdl, hogy a folyamat
iranyitasat ne ragadjdk magukhoz dominans érdekelt felek vagy egyéni érdekeltségek.
eElszamoltathatosag. EIS kell irni olyan egyértelml, nyilvanos kotelezettségeket, amelyek
az ¢érdekelt feleknek vagy fliggetlen testiileteknek torténd, rendszeres beszamolasra
vonatkoznak, és lehetdvé kell tenni, hogy hatékony vitarendezési mechanizmusokon keresztiil
barmely fél jogorvoslatért folyamodjon.

Ezen tilmenden a tobbszereplds megkozelitések keretében a megfeleld képviselet biztositasa
érdekében torekedni kell a kiilonb6z6 érdekelt csoportok részvételi képességében jelentkezd
kiilonbségek figyelembevételére (példaul alapértelmezett lehetdséggé kell tenni a tavoli
részvételt). Fel kell ismerni tovabba, hogy a dontéshozatali folyamat kiilonb6z6 szakaszaira
egyedi kovetelmények vonatkoznak, amelyek az érdekelt felek kiilonb6zd csoportjainak
részvételét tehetik sziikségessé. A Bizottsag tidvozli, hogy egyes érdekképviseleti csoportok
iranymutatast dolgoznak ki a tobbszereplds folyamatokra vonatkozdan, és 6sztdnzi a tovabbi
erbfeszitéseket. A tobbszereplds, stabil folyamatok alapvetden fontosak az internet jovébeli
irdnyitasa szempontjabol. Ugyanakkor nem befolyasolhatjdk a hatdsagoknak a jogkoreik és a
demokratikus folyamatok legitimacidja altal biztositott, arra vonatkozo képességét, hogy
eleget tegyenek kozcélu politikai feladataiknak, amennyiben azok az egyetemes emberi
jogokkal Osszeegyeztethetok. Ide tartozik az a jog, melynek értelmében sziikség esetén
szabalyozasi beavatkozasra keriil sor.

Az Europai Bizottsag egyértelmiien elkotelezett az internetiranyitas tobbszereplds
modellje mellett. A Bizottsag felhivja az érdekelt feleket, hogy még inkabb erodsitsék meg
e modell fenntarthatésagat a szereplok és folyamatok inkluziv, atlathato és
elszamoltathato jellegének fokozasa altal.

A Bizottsag az érdekeltekkel egyiitt a bevalt modszerek megosztasan fog munkalkodni.

Az inkluziv részvétel elosegitése

Az internettel Osszefliggd szakpolitikai teriiletek széles skaldja és az azokhoz kapcsolodo
Osszetett intézményi keretek szamos érdekeltet akadalyoznak az internet-szakpolitika
kialakitasaban val6 hatékony részvételben. Ez novelheti a kimaradas és a dontési jogtol vald
megfosztottsag altaldnos érzetét. Ebben az 0sszefiiggésben figyelembe kell venni a fogyatékos
személyek sziikségleteit is”'. Tovabbi eréfeszitések sziikségesek a tobbszereplds struktirak
olyan orszagokra valo kiterjesztése érdekében, ahol az érdekelteket jelenleg nem képviselik
megfeleld ardnyban. J6 példa erre az eurdpai ¢€s észak-amerikai regionalis

2 Ez megjelenik az EU altal a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz6lé ENSZ-egyezmény

megkdtésekor vallalt kotelezettségvallalasokban, lasd:
http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml
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internetregisztratorok altal az afrikai regionalis internetregisztrator létrehozasaban nyujtott
tamogatas.

E kihivas kezelésének egyik modja az lehet, hogy a megbeszéléseken altalanos szabalyként
lehetdvé teszik a tavoli részvételt, eldsegitve a forumokhoz ¢és informaciokhoz vald
hozzaférést. Ezen tulmenden az internetpolitikardl és -iranyitasrdl nyilvanosan elérhetd
adatok és informaciok esetében hasznalt adatbanyéaszati és adatmegjelenitési eszkozok az
érdekeltek szélesebb korének részvételét teszik lehetdve.

A Bizottsag Globalis Internetpolitikai Megfigyelokdzpont (Global Internet Policy
Observatory, GIPO)* néven online platformot kivan létrehozni, amelyen keresztiil ezek az
adatok elérhet6k ¢és széles korben hozzaférhetok lesznek. A GIPO célja, hogy az
internetpolitika alakitasa, az internetpolitikai szabalyozas €s technoldgia nyomon kovetéséhez
globalis online forrasul szolgalva eldsegitse a kiilonb6z6 forumok és megbeszélések kozotti
kapcsolatok beazonositasat a ,,szakpolitikai silok™ lekiizdése €s az informaciok kontextusba
helyezése érdekében. Ez megkdnnyitené, hogy a korlatozott eréforrasokkal rendelkezd
érdekelt felek megértsék az internetiranyitast €s -politikat, és bekapcsolodjanak az ezekkel
kapcsolatos folyamatokba®.

A Bizottsag javasolja, hogy 2014-ben induljon meg a globalis kozosségi forrasként
szolgalé Globalis Internetpolitikai Megfigyel6kozpont (GIPO) miiszaki fejlesztése

A Bizottsag felkéri az érdekelt feleket, hogy kezdjenek kapacitasépitésbe annak
érdekében, hogy a tobbszereplos folyamatokat beinditsak azokban az orszagokban, ahol
azok nem vagy kevésbé fejlettek.

A Bizottsag a kedvezményezettekkel egyiitt 2014-ben folytatja a média fejlesztésére és a
szolasszabadsag tamogatasara, valamint az internethez kapcsolodé technologiai,
szakpolitikai és szabalyozasi kapacitasépitésre iranyulo fejlesztési segélyprogramok
megerositését.

Nemzeti szinten rendelkezésre all bizonyos mértékii tapasztalat az internettel kapcsolatos
szakpolitikdk kidolgozasat célzo tobbszereplds modell mitkodtetésével kapcesolatban. Az EU-
ban erre példa a francia Conseil national du numérique és a brit Multistakeholder Advisory
Group on Internet Governance. Az Unidn kiviil a brazil Comité Gestor da Internet jelentds
példa: a tobbszereplds folyamatot itt az internethez kapcsoldédd szakpolitikdk konzultacids
el6készitése soran veszik igénybe®*. Eurdpai szinten hasonlé megkdzelitések alkalmazhatok
ideiglenes jelleggel az internetirdnyitassal kapcsolatos szakpolitikék tovabbi széttagoltsagdnak
megeldzése céljabol, a meglévo haldzatokkal kapcsolatban szerzett esetleges tapasztalatokra
épitve™. Ez — az érdekeltek csoportjainak széles korével megvaldsuld folyamatos parbeszéd
révén — megfelelne a dontéshozatal alsobb szintjein elhelyezkeddkkel folytatott, a gyors
technologiai valtozasokhoz és az internetiranyitasi politikdkra ezekbdl kovetkezd hatdsokhoz

2 Lasd: http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/commission-plans-guide-through-global-internet-
policy-labyrinth
3 A GIPO technikai fejlesztése érdekében a Horizont 2020 program 2014-2015-re sz616

munkaprogramjaban 500 000 EUR indikativ unids hozzajarulés el6irdnyzasara keriilt sor.

Az idevag6 példak kozé tartoznak még az OECD internettel kapcsolatos tanacsado bizottsaga, valamint
a kenyai KICTAnet.

Példaul EuroDIG, http://www.eurodig.org/
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adaptalt elézetes konzultaciés mechanizmusra iranyul6 igénynek. Egy masik fontos feladatot
jelentene az EU-ban 1étezd tanacsadd testiiletek tevékenységeinek koordinalasahoz nyujtott
tamogatas. A Bizottsdgnak ésszerti modon egyiitt kell miikodnie az eurdpai internetes érdekelt
felek széles korével, ideértve az internet-dkoszisztéma szerves részét képezd, alulrdl induld
kezdeményezéseket.

A Bizottsag a civil tarsadalom, a technikai és tudomanyos kozosségek és az eurdpai
iparagak, valamint az Europai Parlament és a tagallamok bevonasaval széleskori
konzultaciot indit arrél, hogy miként biztosithaté a megfelelé és atlathato tobbszereplds
részvétel a jovobeli europai internetiranyitasi politikak kialakitasaban.

6. AZ INTERNETET ALAKITO MUSZAKI SZABALYOK

Az internetprotokollok technikai részletei és mas informacidtechnologiai specifikaciok olyan
vetiiletekkel rendelkeznek, amelyek jelentés mértékben érintik a kozérdeket. Kialakitasuk
hatéssal lehet az emberi jogokra, igy a felhasznalok adatvédelmi és -biztonsagi jogaira, érinti
azt, ahogyan a felhasznalok hozzaférhetnek kiilonféle ismeretekhez és informaciokhoz, és
befolydsolja az online véleménynyilvanitas szabadsagat. Emellett mas érdekelteket is érint,
ideértve az online tevékenységeket folytatd vallalkozasokat, amelyek biztonsagi aggalyait
szintén figyelembe kell venni.

A Bizottsag idvozli a technikai kdzdsség arra irdnyulo erdfeszitéseit, hogy a specifikaciok
meghatdrozasa soran figyelembe vegyék a kozérdeket érinté szempontokat. A pozitiv példak
kozé tartoznak az 1j protokollok adatvédelmi szempontjaira vonatkozd technikai
iranymutatasok, a nemzetkozi domainnevek tekintetében a tobbnyelviiség elismerése vagy a
fogyatékos személyek tekintetében alkalmazott akadalymentesitési szabvanyok. Ezek az
erbfeszitések annal is fontosabbak, mivel az IP-alapu technoldgidkat a hagyomanyos
gazdasagi agazatok, igy az energiaszektor, a kozlekedési, a pénziigyi és az egészségiigyi
agazat is egyre nagyobb mértékben veszi igénybe.

Ugyanakkor még abban az esetben is, ha a technikai megbeszélések folyamata nyilt, a
technikai szakértdk gyakran az érdekeltek széleskori képviselete nélkiill hoznak
kulcsfontossagu  dontéseket. Az internetspecifikaciok meghatarozasaban alkalmazott
eredményes tobbszereplds megkdzelités a technikai és a kozérdeket érintd szempontok kdzotti
hatékony egyiittmitkddésen alapul®’, igy a technikai specifikaciok szisztematikusabban
figyelembe vehetik a kozérdekli szempontokat. Ez kiilondsen fontos akkor, amikor a
folyamatok egyértelmiien érintik az egyének jogait, kiilonos tekintettel az emberi jogokra.
Ugyanakkor az internetforrasok elosztdsa és adminisztracigja tobbszereplds folyamatok altal
l1étrehozott szabalyokat kovet.

Az internettel kapcsolatos szabalymeghatarozasok valtozasaval jardo kovetkezményeket
megtargyaldsadhoz az érdekeltekkel folytatott nyilvanos vitak sziikségesek.

26 Lasd: http://tools.ietf.org/html/rfc6973

= Lasd: az Eurdpai Parlament ¢s a Tanacs 2012. oktober 25-i 1025/2012/EU rendelete az eurdpai
szabvanyositasrol, a Bizottsag 2011. november 28-i hatarozata az IKT-szabvanyositassal foglalkozo,
tobb érdekelt felet tomoritd eurdpai platform 1étrehozasar6l. Lasd: https://ec.europa.eu/digital-
agenda/en/european-multistakeholder-platform-ict-standardisation
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Fontos ugyanakkor tdmogatast nyUjtani az eurdpai internetgazdasag nyilt szabvanyai
végrehajtasahoz, ¢és eld kell segiteni az eurdpai internetgazdasidg bevondsat a nyilt
internetszabvanyok fejlesztésének folyamatéba.

A Bizottsag az érdekelt felekkel — ideértve az eurdpai internetiagazatot — egyiittmiikodve
miihelysorozat szervezését javasolja nemzetkozi jogi, etikai’®, tarsadalomtudomanyi,
gazdasagi és miiszaki szakértok, illetve a nemzetkozi kapcsolatok szakértdinek
részvételével. A folyamat varhatéo eredményeként konkrét, megvalosithatdo ajanlasok
sziiletnek, melyek biztositjak a meglévo szabalyozé keretek, valamint az internet altal

ror

lehetdvé tett szabalykialakitas uj formai kozotti egységességet.

A Bizottsag arra 6sztonzi az érdekelteket, hogy erdsitsék meg (vagy adott esetben hozzak
létre) azokat a strukturalt mechanizmusokat, amelyek lehetové teszik, hogy a
dontéshozatal alsébb szintjein elhelyezkeddk rendszeres, korai és valéban inkluziv
modon részt vehessenek a technikai dontésekben, ezeket attekinthessék, és észrevételeket
fiizhessenek hozzajuk. E strukturalt mechanizmusok értelmében torekedni kell arra,
hogy a technikai dontések 6sszhangban legyenek az emberi jogokkal.

7. A BIZALOM EROSITESE

Az internet és az internetirdnyitas irdnti bizalom az eldfeltétele annak, hogy az internetben
mint a gazdasagi novekedés és az innovacid motorjaban rejlé potencidl kiaknazhato legyen.
Az internet biztonsdgos, védett, stabil és ellenalld volta alapvetden fontos a digitalis
okoszisztéma gazdasagi és tarsadalmi elényeinek megdrzéséhez €s eldsegitéséhez.

A Bizottsag e kihivasokat els6sorban az uni6s adatvédelmi keret reformja®’, a
szamitastechnikai biin6zés elleni hatékony kiizdelem, valamint a kiberbiztonsdg ambicidzus
megkozelitése, példaul a kiberbiztonsagi stratégia®® révén kivanja megvalaszolni. E stratégia
azt a célt tizte ki, hogy az EU online kdérnyezetét — az alapvetd jogok megorzése €s tovabbi
elémozditasa mellett — a vilag legbiztonsagosabb kornyezetévé tegye’'. Egyre tobb olyan
online tevékenység l1étezik, amely kifejezetten ellentétes az alapvetd jogok gyakorlasaval.

A szamitastechnikai biinozés, ideértve az online gyermekbantalmazast™, a személyazonossag-
lopast, az informatikai tdmadasokat és a nem készpénzes fizetéeszkozokkel elkdvetett
csaldsokat, valamint a személyes adatok torvénytelen feldolgozdsdnak egyéb formait,

2 Lasd a tudomany és az uj technologidk etikai kérdéseit vizsgald eurdpai csoport véleményét,

http://ec.europa.eu/bepa/european-group-ethics/docs/publications/ict_final 22 february-adopted.pdf

A személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasarol (altalanos adatvédelmi rendelet) eurdpai parlamenti €s tandcsi rendeletre iranyuld javaslat,

COM(2012)11, 2012.1.25.

Join(2013)1, ,,Cybersecurity Strategy of the European Union: An Open, Safe and Secure Cyberspace”

(Nyilt, biztonsagos ¢és megbizhaté kibertér), 2013.02.07., valamint: a halozat- ¢és

informaciobiztonsagnak az egész Unidban egységesen magas szintjére vonatkozé intézkedésekrél szold

eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre iranyuld javaslat, COM(2013) 48.

3 Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatdban, a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi
Egyezségokmanyaban, az emberi jogok eurdpai egyezményében és az Europai Unid Alapjogi
Chartajaban foglaltaknak megfelel6en.

32 2011. december 13-i 2011/92/EU iranyelv a gyermekek szexualis bantalmazasa, szexudlis
kizsakmanyolasa ¢és a gyermekpornografia elleni kiizdelemrél, valamint a 2004/68/IB tanacsi
kerethatarozat felvaltasarol, valamint a 2004/68/IB tanacsi kerethatarozat felvaltasarol. tovabba: A
gyermekbarat internet eurdpai stratégiaja, COM(2012) 196.,2012.05.02.
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nagymértékben alddssdk az internethasznalék bizalmat. A Bizottsdg elkotelezett a
szamitastechnikai blindzés mértékének drasztikus csokkentése mellett.

A technikai k6zosség alapvetden fontos szerepet tolt be, ideértve az internetprotokollon (IP)
alapuld6 kommunikacioba ¢és az [P-alapit kommunikdci®6 megbizhatosagat erdsitd
kriptorendszerek ellenalldo képességébe vetett bizalom biztositdsanak révén. Ez eldsegiti a
szamitastechnikai blin6zés elleni hatékony kiizdelmet és biztositja a felhaszndlok adatainak
bizalmas kezelését.

A nagyszabasu megfigyelési és titkosszolgalati tevékenységek szintén aldastak az internet és a
jelenlegi internetiranyitasi szabalyok iranti bizalmat. A Bizottsdg ezen aggélyok egy részére a
személyes adatok nemzetkdzi tovabbitdsa tekintetében a bizalom helyreallitasarol szolod
kozleményben reagalt’®. A globalis internetiranyitissal jard koévetkezményekkel szintén
foglalkozni kell.

7y

Az internet iranti bizalom megerésitése érdekében a Bizottsag a Tanaccsal és a
Parlamenttel egyiitt a Kkulcsfontossagii jogszabalyok gyors elfogadasiara és
végrehajtasara torekszik, ideértve az adatvédelmi keret reformjat és a halozati és
informacidbiztonsagrol szolo iranyelvjavaslatot.

A Bizottsag elkotelezett a partnereivel valé egyiittmiikodés mellett az internet iranti
bizalom helyreallitisa érdekében, ideértve a globalis iranyitas megerositését, amely a
nyilt internet fenntarthato jovéjének alapveto elofeltétele.

8. A JOGHATOSAGOK TEKINTETEBEN JELENTKEZO KONFLIKTUSOK ES A KOLLIZIOS
SZABALYOK

Mas olyan terililethez hasonloan, amelyek tobb orszagot is érintenek, az internet is szamos
kihivast rejt magéban a jogalkalmazas tekintetében. E kihivasok nem minden esetben csak az
internetre jellemzdek, ugyanakkor dnmagaban a tobb orszagot is érintdé online tranzakciok
aranya is megkoveteli annak nyomon kovetését, hogy a meglévé szabalyok miként
érvényesiilnek az internet esetében.

Az egyes orszagok jogszabalyainak az orszaghatarokon tali alkalmazasa — amely gyakran a
domainnévrendszeren alapul — szamos egymasnak ellentmondd jogi dontéshez vezetett™.
Ennek kovetkeztében példaul eléfordulhat, hogy az egyik joghatosag szabalyai értelmében
hasznalt domainneveket egy masik joghatdésag rendelkezései alapjan visszavonjak, a
domainbejegyzdk vagy regisztratorok foldrajzi helyzetétdl fiiggden.

Egyre tobbszor fordul eld, hogy szamos, az interneten végzett tevékenységet a magancégek ¢€s
az internethaszndlok kozotti szerzddéses megallapodas szabalyoz. Ebben az 0sszefliggésben
az e-kereskedelem terén miikodo kereskeddk és kozvetitok szerzddésen kiviili kotelmi
viszonyai is 1ényegesek. E szabalyok Osszetettsége ¢€s idOnkénti atlathatatlansdga — ideértve a
vonatkoz6 joghatosagra és torvényekre vonatkozd rendelkezéseket — bizonyos foku jogi
bizonytalansadgot okozhatnak.

3 A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek ¢és a Tanacsnak: A bizalom helyreallitasa az EU-

USA adataramlasok tekintetében COM(2013) 846.
Az internettel és a joghatésagokkal foglalkozd projekt e példakrdl hasznos jegyzéket allitott Ossze.
Lasd: http://www.internetjurisdiction.net/

34

11

HU


http://www.internetjurisdiction.net/

HU

Egyes teriileteken — kiilondsen a szerzédéses kotelezettségek és a nem szerzddéses kotelmi
viszonyok esetében — érvényesiilnek a maganjog szempontjabdl a joghatdsagra vonatkozd
egységes eurdpai szabalyok, valamint az itéletek és kollizids szabalyok elismerése és
jogérvényesitése. E szabalyok az Eurdpai Unidn beliil irdnyaddk az ismertetett problémakra.
Nemzetkozi szinten a kollizidés szabalyok nincsenek megfeleléen kidolgozva, ami az Union
tulmutatd, megoldatlan kolliziokhoz vezet. A jellegiiket tekintve alapvetden hatdrokon
atnyulo internetes szolgaltatasok esetében — példaul a szamitasi felhéhoz kapcsolodo
szolgaltatadsok — ez a nemzetkozi szinten jelentkezd komplexitas karosan befolyasolhatja a
novekedést.

Az internet nemzetkozi jellege és az egyes allami joghatosagok kozotti fesziiltség feloldasara
valo torekvés soran figyelembe kell venni az e konfliktusok altal érintett esetek sokféleségét,
melyeket nem lehet egyetlen egységes mechanizmussal megoldani.

Az Europai Bizottsag mélyrehato elemzést készit az internettel kapcsolatban nemzetkozi
szinten jelentkez6 kockazatokrol, kollizios szabalyokrél és egymasnak ellentmondo
joghatosagi rendelkezésekrol, és értékeli a rendelkezésre allo és e konfliktusok
megoldasahoz sziikséges mechanizmusokat, folyamatokat és eszkozoket. Az unids vagy
nemzetkozi szintii fellépési lehetoségeket gondosan elemzi, ideértve sziikség esetén a
lehetséges jogalkotasi kezdeményezéseket vagy iranymutatiasokat, a megfeleld
hatasvizsgalatok eredményeinek fiiggvényében. E munka a meglévé szakpolitikakra
épit.

9. KOVETKEZTETESEK

Az internetirdnyitas jovoje €s fejlodése tekintetében az Eurdpai Unidnak €s az egész vilagnak
tudatos allaspontra kell jutnia. A Bizottsdg meggy6zddése, hogy az unids intézményeknek és
a tagallamoknak az internetiranyitas jovobeli modelljét illetéen kozos elképzelést kell
kialakitaniuk. A Bizottsag 2015-ben eredményjelentést készit az e kdzleményben foglalt 6
elemek tekintetében az internetiranyitas globalis fejlodése terepén elért eldrelépésekrol.

Az internetnek olyan egységes, széttagoltsag nélkiili ,,halozatok haldzatanak™ kell maradnia,
amelyre a mindennapjaink egyéb teriileteit szabalyozd torvények és normak vonatkoznak.
Iranyitasanak inkluziv, 4tlathato és elszamoltathatd tobbszereplds iranyitasi modellen kell
alapulnia, az azonositott kozérdekli célkitlizések — példaul az emberi jogok, az alapvetd
szabadsagok, a demokratikus értékek, valamint a nyelvi és kulturalis sokféleség
tiszteletben tartasa és a Kiszolgaltatott személyek védelme — tekintetében hozhatd
szabalyozasi beavatkozasok sérelme nélkiil. A biztonsagos, védett, stabil és ellenallo
architektira képezi az internethasznalok bizalmanak alapjat. Ugyanakkor az internet
innovacios erejét az eurdpai internetgazdasag teljes korli részvétele mellett fenn kell tartani, a
vilag tobbi részével 0sszekottetésben allo megerdsitett digitalis egységes piacra épitve. Ehhez
gondos, ugyanakkor szilard irdnyitas sziikséges.

A hatalmi és dontéshozatali hataskorok decentralizaltsagaval jellemezhetd, a modern, haldzati
tarsadalomma valo fejlédés tjan jar6 Eurdpai Unid a helyzetének koszonhetden képes arra,
hogy részt vegyen az internet megfeleld iranyitasaban. A Bizottsag felkéri a Tanacsot és a
Parlamentet, a Gazdasagi és Szocialis Bizottsagot, a Régiok Bizottsagat, valamint a
tagallamokat, hogy jussanak megallapodasra az e kozleményben szorgalmazott kozos
elképzelésrdl, és az elkdvetkezd nemzetkdzi vitdk sordn lépjenek fel egyiittesen annak
védelme érdekében.
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