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Vynatok z dokumentu ,,Politické usmernenia pre budicu Europsku komisiu — Novy
zaCiatok pre FEurépu: moja agenda pre zamestnanost’, rast, spravodlivost’ a
demokratickd zmenu (15. jul 2014)«

Priorita €. 2: Prepojeny jednotny digitalny trh

L Myslim si, Ze musime ovela lepsie vyuzZivat prileZitosti, ktoré nam ponukaju digitalne
technoldgie, ktoré nepoznaju hranice. S tymto zamerom musime ndjst’ odvahu na to, aby sme
odstranili vnutroStdatne obmedzenia v oblasti regulacie telekomunikacii, pravnych predpisov o
ochrane autorskych prav a idajov, spravy Sirenia radiovych vin a uplatiiovania prava
hospodarskej sutaze.

AK sa nam to podari, budeme schopni zabezpecit, ze obcania Eurdpskej unie budu moct
coskoro pouzivat mobilny telefon v celej Europe bez poplatkov za roaming. Budeme schopni
zabezpecit pristup spotrebitelov k sluzbam, hudbe, filmom a Sportovym podujatiam z ich
elektronickych zariadeni kdekolvek v Europe a bez ohladu na hranice. Budeme schopni
vytvorit rovnaké podmienky pre vsetky podniky, ktoré ponukaju tovar alebo sluzby v
Europskej unii a na ktoré sa vztahuju tie isté pravidla ochrany udajov a ochrany spotrebitela,
bez ohladu na to, kde sa nachddza ich server. Vybudovanie prepojeného jednotného
digitilneho trhu moZe pocas funkéného obdobia novej Komisie priniest’ v Eurdpe
dodatocény rast vo vyske aZ 250 mld. EUR, ¢im sa vytvoria stdtisice novych pracovnych miest,
najmd pre mladsich uchadzacov o zamestnanie, a vznikne dynamicka znalostna spolocnost.

Na tento ucel planujem pocas prvych siestich mesiacov svojho funkcného obdobia podniknut
ambiciozne legislativne kroky smerom k vybudovaniu prepojeného jednotného digitalneho
trhu, ktoré budu konkrétne zahrnat: rychle uzavretie rokovani o spolocnych eurdopskych
pravidlach ochrany udajov, stanovenie ambicioznejsich cielov prebiehajucej reformy nasich
pravidiel v oblasti telekomunikacii, modernizaciu pravidiel v oblasti autorskych prav
vzhladom na digitalnu revoluciu a zmeny spravania spotrebitelov a modernizaciu a
zjednodusenie pravidiel ochrany spotrebitela pri nakupoch online a elektronickych nakupoch.
Tieto opatrenia by malo dopliiat isilie zamerané na posilnenie elektronickych zrucnosti a
vzdelavania v celej spolocnosti a na ulahcenie vytvarania inovacnych zacinajucich podnikov.
Posilnenie vyuzivania digitalnych technologii a online sluZieb by sa malo stat’ horizontalnou
politikou, ktora sa bude vztahovat' na vsetky odvetvia hospodarstva a verejného sektora. *

Jean-Claude Juncker



1. UvoD: PRECO POTREBUJEME JEDNOTNY DIGITALNY TRH

Globalne hospodarstvo sa rychlo stava digitalnym. Informaéné a komunikacné technologie
(IKT) uz nie st osobitnym sektorom, ale zdkladom vSetkych modernych inovaénych
hospodarskych systémov. Internet a digitalne technologie menia naSe zivoty a sposob nasej
prace — ako jednotlivcov, tak aj v podnikani a v naSich spolo¢enstvach, ked’ze st ¢oraz viac
integrované vo vsetkych sektoroch naSho hospodarstva a nasej spolocnosti.

Rozsah a rychlost’, akou nastavaju tieto zmeny, prinaSaju nesmierne prilezitosti pre inovaciu,
rast a zamestnanost. Zmeny takisto prinaSaji problematické politické otazky pre verejné
organy a vyzaduju si koordinované opatrenia zo strany EU. Vsetky ¢lenské §taty zapasia s
podobnymi problémami, avSak na vnutroStatnom zaklade, ktory je prili§ limitovany na to, aby
im umoznil vyuzit’ vSetky prilezitosti a riesit’ vSetky problémy tejto transformacie. Europska
uroven predstavuje ten spravny ramec pre mnohé otdzky. To je dovod, preco si Eurdpska
komisia stanovila vytvorenie jednotného digitalneho trhu za jednu zo svojich hlavnych priorit.

Jednotny digitalny trh je tym trhom, v ramci ktorého je zabezpe€eny volny pohyb tovaru,
0s0b, sluzieb a kapitdlu a v ramci ktorého moézu jednotlivci a podniky bezproblémovo
vyuzivat’ a vykonavat’ online ¢innosti podl'a pravidiel spravodlivej hospodarskej sutaze a s
vysokou urovilou ochrany osobnych tudajov a spotrebitelov bez ohladu na ich Statnu
prislusnost’ alebo miesto pobytu. Dosiahnutim jednotného digitdlneho trhu sa zabezpeci, aby
si Europa udrzala svoje veduce svetové postavenie v digitdlnom hospodarstve, ¢im sa podpori
globalny rast europskych podnikov.

Europa ma schopnosti zotrvat’ na Spici svetového digitdlneho hospodarstva, v sucasnosti ich
vSak nevyuzivame naplno. Rozdrobenost’ a prekazky, ktoré neexistuju v ramci fyzického
jednotného trhu, EU spomaluju. Odstranenie tychto prekazok v ramci Eurépy by mohlo
prispiet’ k eurdpskemu HDP' d’al§imi 415 mld. EUR. Digitalne hospodarstvo mdze rozsirit
trhy a podporit’ lepSie sluzby za nizSie ceny, vacSi vyber a vytvorenie novych zdrojov
zamestnanosti. Jednotny digitalny trh méze vytvorit’ prilezitosti pre nové zacinajuce firmy
a umoznit’ existujucim podnikom rast’ a vyuzivat' rozsah trhu s viac ako 500 mil. l'udi.

Stratégia jednotného digitdlneho trhu vyuZiva poznatky ziskané z prispevkov a dialdogov s
Clenskymi Statmi, Eurépskym parlamentom a zainteresovanymi subjektmi. Stratégia je
viacrocnd a zameriava sa na kl'uCové vzdjomne prepojené opatrenia, ktoré moézu byt prijaté
len na trovni EU. Opatrenia boli vybrané, aby mali ¢o najvicsi dosah a mohli byt
zrealizované pocas mandatu tejto Komisie. Opatrenia budu pripravené v sulade so zasadami
lepSej tvorby prava. Kazdé opatrenie bude predmetom primeranej konzultacie a posudenia
vplyvu. Stratégia jednotného digitalneho trhu bude vybudovana na troch pilieroch:

e Lepsi pristup spotrebitelov a podnikov k online tovarom a sluZzbam v celej Eurépe —
vyZaduje si to rychle odstranenie klI'icovych rozdielov medzi online a off-line svetmi, aby
zmizli prekazky cezhrani¢nych online ¢innosti.

e Vytvaranie priaznivych podmienok pre rozmach digitalnych sieti a sluZieb — vyZzaduje
si to rozvoj vysokorychlostnych, bezpe¢nych a doveryhodnych infrastruktar a sluzieb

! Odkazy na faktické informécie uvedené v tomto dokumente st k dispozicii v sprievodnom pracovnom

dokumente tvarov Komisie ,,Stratégia pre jednotny digitalny trh v Eurépe — Analyza a dékazy*
[SWD(2015) 100]. Tento dokument takisto obsahuje podrobnejsie informacie o povahe problémov, na ktoré
stratégia reaguje, a dékazy na jej podporu.



tykajlcich sa obsahu, podporeny spravnymi regulaénymi podmienkami pre inovacie,
investicie, spravodlivou hospodarskou sutazou a rovnakymi podmienkami pre vSetky

podniky.

e Maximaliziacia rastového potencialu niasho eurdpskeho digitalneho hospodarstva —
vyzaduje si to investicie do infraStruktiry a technologii IKT, ako st napriklad cloud
computing a Big Data, a vyskum a inovicie na podporu priemyselnej
konkurencieschopnosti, ako aj lepSie verejné sluzby, inkluzivnost’ a zru¢nosti.

2. LEPSI ONLINE PRISTUP PRE SPOTREBITELOV A PODNIKY V CELEJ EUROPE

Jednotny digitalny trh poskytne podnikom, najmé podnikatel'om, nové prileZitosti na rast v celej
Eurépe. Potrebné s preto okamzité opatrenia s cielom odstranit’ prekazky cezhrani¢nych
online ¢innosti vratane rozdielov v zmluvnom a autorskom prave medzi €lenskymi Statmi a
znizit’ zat'azenie suvisiace s DPH. Nevyhnutnou stcastou budovania dovery spotrebitelov v
cezhrani¢ny online predaj st cenovo dostupné a vysokokvalitné sluzby cezhrani¢ného
doruCovania zasielok, ktoré v sucasnosti neexistuju. Sucastou stratégie je aj vymedzenie
primeraného ramca pre elektronicky obchod a predchadzanie nespravodlivej diskriminacii
spotrebitel'ov a podnikatel'ov pri pristupe k obsahu alebo nakupovani tovarov a sluzieb online
v ramci EU. Diskriminacia moZe mat’ formu obmedzeni na zaklade $tatnej prislusnosti, bydliska
alebo geografickej polohy, ktoré st v rozpore so zakladnymi zasadami EU.

2.1. Pravidla cezhrani¢ného elektronického obchodu, ktorym moZu spotrebitelia a
podniky doverovat’

Jednym z dovodov, preo sa spotrebitelia a malé podniky nezapéjaju vo védcsej miere do
cezhrani¢ného elektronického obchodu, je skutocnost’, Ze pravidla, ktoré sa vzt'ahuju na tieto
transakcie, mozu byt zlozité, nejasné a mézu sa medzi ¢lenskymi Statmi liSit. Existencia 28
roznych suborov vnutroStitneho prava na ochranu spotrebitel'a a zmluvného prava odradza
podniky od cezhrani¢ného obchodovania a brani spotrebitelom vyuzit' najvyhodnejSie ponuky
a kompletnu Skalu online ponuk.

e Spotrebitelia EU by mohli kazdy rok ugetrit’ 11,7 mld. EUR, keby si pri nakupe prostrednictvom
internetu mohli vybrat’ z kompletnej ponuky online tovarov a sluzieb v ramci EU.

e 61 % spotrebitelov EU déveruje nakupu cez internet od predajcu so sidlom v ich vlastnom
clenskom State, zatial’ ¢o pri ndkupe z in¢ho clenského Statu je to len 38 % spotrebitel’ov.

e Iba 7 % malych a strednych podnikov v EU predava cezhraniéne.

Na jednotnom trhu by spolo¢nosti mali mat moznost' riadit’ svoj predaj na zdklade
spolo¢ného suboru pravidiel. Niektoré aspekty spotrebitel'ského a zmluvného prava uz boli v
pripade online predaja Uiplne harmonizované (ako su informécie, ktoré by sa mali poskytovat
spotrebitelom pred uzavretim zmluvy alebo pravidla, ktoré upravuju pravo spotrebitela
odstupit’ od zmluvy, ak si kiipu rozmyslel). Na iné aspekty zmluv (napriklad, aké prostriedky
napravy su k dispozicii, ak hmotny tovar nie je v sulade s kipnou zmluvou) sa vSak vztahuju
len pravidla EU ustanovujiice minimalnu harmonizaciu, pri¢om &lenské $taty mozu ist’ nad
ramec tejto upravy. Pokial’ ide o prostriedky napravy vo vztahu k chybnému digitdlnemu
obsahu zakdpenému online (napriklad elektronické knihy), neexistuju nijaké osobitné pravidla
EU a len zopar vnutro§tatnych.

ZjednoduSené a moderné pravidla pre online a digitdlne cezhranicné nakupy povzbudia viac
podnikov, aby predavali online v inych krajinach a zvysia doveru spotrebitel'ov v cezhrani¢ny




elektronicky obchod. 57 % spolo¢nosti uviedlo, Ze ak by sa vo vietkych &lenskych $tatoch EU
pouzivali rovnaké pravidla elektronického obchodu, zacali by online predaj do inych
¢lenskych statov EU alebo by svoj online predaj zvysili.

S cielom zabezpecit spravne podmienky, ktoré by umoznili rozvoj cezhranicného
elektronického obchodu, Komisia v stlade so svojim pracovnym programom na rok 2015
predlozi pozmeneny legislativny névrh?, aby sa predajcovia mohli spolahnut’ na vlastné
vnutro§tatne pravne predpisy a prehibila harmonizacia hlavnych prav a povinnosti stran
kapnej zmluvy. Dosiahne sa to najma prostrednictvom poskytnutia prostriedkov napravy pre
pripad neplnenia a primeraného obdobia pre pravo na zakonnt zaruku. Ciel'om je zabezpedit,
7e obchodnici na vnutornom trhu nie st odrddzani od cezhrani¢éného obchodovania kvoli
rozdielom v povinnych naleZitostiach v oblasti spotrebitel'ského zmluvného prava v
jednotlivych krajinach alebo rozdielom vyplyvajiucim z osobitnych pravidiel tykajucich sa
vyrobku, ako je oznaCovanie.

Spolo¢ny subor pravidiel vSak sdm o sebe nestaci. Takisto je potrebné rychlejsie, pruznejsie a
jednotné presadzovanie pravidiel ochrany spotrebitel’a pri online a digitalnych nakupoch, aby
boli plne Uc¢inné. Komisia predlozi navrh na reviziu nariadenia o spolupraci v oblasti ochrany
spotrebitel’a3, ktorej ciel'om je objasnit’ a rozsirit’ pravomoci organov presadzovania prava a
zlepsit' koordinaciu ich ¢innosti monitorovania trhu a mechanizmu varovania s cielom
rychlejsie odhalovat’ poruSovania. Okrem toho Komisia v roku 2016 zriadi celoeurdpsku
platformu rieSenia sporov online.

Komisia predlozi zmeneny navrh do konca roka 2015. Navrh i) bude obsahovat’ harmonizované
pravidla EU pre online nékupy digitalneho obsahu a ii) vdaka nemu sa obchodnici budii méct
spolahnut’ na vnutrostatne pravne predpisy zalozené na subore klucovych povinnych zmluvnych
prav EU pre domaci a cezhranicny online predaj hmotného tovaru.

Komisia predlozi navrh na reviziu nariadenia o spolupraci v oblasti ochrany spotrebitela v
zdujme vytvorenia efektivnejsich mechanizmov spoluprace.

2.2. Cenovo dostupné vysokokvalitné cezhrani¢né dorucovanie zasielok

Cenovo prijateI'né a vysokokvalitné cezhrani¢né zéasielkové sluzby mézu vybudovat’ doveru
spotrebitel'ov v cezhraniény online predaj. Zainteresované subjekty sa stazuju na nedostatok
transparentnosti, nadmerné naklady na malé zasielky a nedostato¢nti interoperabilitu medzi
roznymi prevadzkovatelmi, ktori sa beZne zapajaji do cezhraninej prepravy, a z toho
vyplyvajuci nedostatok komfortu pre konec¢ného spotrebitel’a.

e Zo spolo¢nosti, ktoré v sucasnosti nepredavaji online, ale snazia sa o to, 62 % tvrdi, Ze
problémom st prili$ vysoké naklady na dorucenie.

e Cennikové poplatky za cezhraniéné dorucCovanie zasielok uétované vnutroStatnymi
prevadzkovatelmi postovych sluzieb su podla odhadov dvakrat az patkrat vyssie nez domace
ceny.

Neefektivnost a vysoké ceny za doruCovanie =zasielok by nemali byt prekazkou
cezhranicného online obchodu. Spravu o vysledkoch sebaregulaéného projektu predlozi
Komisii zasielkové odvetvie v juni 2015. Tento projekt sa sustredi na aspekty kvality a

2 KOM(2011) 635, 2011/0284/COD.
Nariadenie (ES) ¢. 2006/2004.




interoperability, ako je sledovanie pohybu (Track & Trace) a rychlejSie dorucovanie zasielok,
ale nevztahuje sa na otazku cien alebo regulacny dohl'ad. Komisia posudi opatrenia prijaté
odvetvim a zavedie doplnkové opatrenia na zlepSenie transparentnosti cien pre eurdpske
zasielkové sluzby, vratanie cien malych zasielok, a zlepsi regulaény dohlad na trhoch s
cezhrani¢nym doruc¢ovanim zésielok, aby zabezpecila dobre fungujice cezhrani¢né zasielkové
sluzby. Komisia posudi potrebu dodato¢nych opatreni po uplynuti obdobia dvoch rokov od
prijatia uvedenych opatreni, pricom nalezite zohl'adni dosiahnuty pokrok.

Komisia zavedie opatrenia v prvej polovici roka 2016 s cielom zvysit transparentnost cien a
zlepsit regulacny dohl'ad nad sluzbami dorucovania zasielok.

2.3. Zabranenie neopodstatnenému geografickému blokovaniu (geo-blocking)

Geografické blokovanie znamena postupy, ktoré online predajcovia pouzivaji z komerénych
dovodov a ktoré maju za nasledok znemoznenie pristupu na webové sidla zriadené v inych
¢lenskych Statoch. Niekedy maju spotrebitelia pristup na webové sidlo, no i tak si na om
nemdzu kupit’ vyrobky alebo sluzby. Spotrebitel’ méze byt takisto presmerovany na miestne
webove sidlo tej istej spolocnosti s odliSnymi cenami alebo inymi vyrobkami ¢i sluzbami. V
inych pripadoch, v ktorych predaj nie je zamietnuty, st pouZité geo-lokaliza¢né techniky, v
dosledku ktorych sa automaticky uplatiiujii rozdielne ceny na zaklade geografickej polohy,
napr. ked’ zdkaznik za online pren4jom auta v jednom ¢lenskom State zaplati za rovnaké auto
v tej istej cielovej destinacii viac ako online zédkaznik v inom ¢lenskom State. Geografické
blokovanie je jednym z niekol’kych nastrojov, ktoré pouzivaju podniky na rozdelenie trhu na
zéklade vnutrostatnych hranic (izemné obmedzenia). Geografické blokovanie je vyznamnym
dovodom nespokojnosti spotrebitelov a rozdrobenosti vnutorného trhu, pretoze obmedzuje
Moznosti a vyber spotrebitelov.

e 74 % staznosti doruCenych sieti eurdpskych spotrebitel'skych centier tykajucich sa cenovych
rozdielov alebo inej geografickej diskriminacie, ktorym celili spotrebitelia, stivisi s cezhranicnymi
online nakupmi.

Postupy geografického blokovania mézu byt vysledkom jednostranného rozhodnutia
ucastnikov trhu, dohod medzi konkurentmi o rozdeleni trhu alebo vertikalnych dohod
(tykajucich sa distribu¢nych prav na urcitom tuzemi). Niekedy mézu byt tieto obmedzenia
dodavok a zabezpecovanie rozdielnych cien opodstatnené, napriklad ak predavajiaci musi
dodrziavat’ Specifické pravne zaviazky. V mnohych pripadoch je vSak online geografické
blokovanie neopodstatnené. Tieto neopodstatnené postupy by mali byt vyslovne zakdzang,
aby spotrebitelia a podnikatelia EU mohli plne vyuZzivat’ vyhody jednotného trhu, pokial’ ide o
vyber a nizsie ceny.

Komisia predlozi v prvom polroku 2016 legislativne ndvrhy zamerané na ukoncenie
neopodstatneného geografického blokovania. Opatrenia by mohli zahiniat cieleni zmenu
ramca elektronického obchodu® a rdmca stanoveného v élanku 20 smernice o sluzbdch®.

Komisia takisto zacina prieskum hospodarskej sutaze v odvetvi zamerany na uplatnovanie
prava hospodarskej sutaze v oblasti elektronického obchodu.

Smernica 2000/31/ES
> Smernica 2006/123/ES




2.4. Lepsi pristup k digitdlnemu obsahu — moderny, eurépskejsi ramec autorskych
prav

Autorské pravo je zakladom tvorivosti a kulturneho priemyslu v Eurépe. Tvorivost’ je silnou
strankou EU v celosvetovej konkurencii a v niektorych odvetviach, pre ktoré je autorské
pravo rozhodujuce, je svetovym lidrom. Digitalny obsah je jednou z hlavnych hybnych sil
rastu digitalneho hospodarstva. 56 % Eurdpanov pouZziva internet na kultirne uéely a vydavky
na digitdlne formy zabavy a média dosiahni pocas nasledujucich piatich rokov podla
odhadov dvojcifernu mieru rastu (priblizne 12 %). Spravanie spotrebitelov sa meni, pretoze
¢oraz viac sleduju obsah na mobilnych zariadeniach a o€akavaja, ze budu mat’ k nemu pristup
odvsadial’ a kdekol'vek.

Prekazky cezhrani¢ného pristupu k sluzbam tykajucim sa obsahu chraneného autorskym
pravom a ich prenosnosti st stale bezné, najmé v pripade audiovizualnych programov. Pokial
ide o prenosnost, ked” spotrebitelia prechadzajii cez vniitorné hranice EU, &asto sa im z
dovodov autorskych prav brani vo vyuZzivani sluzieb tykajucich sa obsahu (napr. video
sluzieb), ktoré ziskali vo svojej domovskej krajine.

e 459% spolo¢nosti, ktoré zvazuji online predaj digitalnych sluzieb jednotlivcom, uviedlo, Ze
obmedzenia z dovodu autorskych prav im brania pri predaji do zahranicia a predstavujd problém.
e Menegj ako 4 % vetkych videi na poziadanie v EU su dostupné cezhraniéne.

Okrem toho, ked’ sa spotrebitelia pokiiSaji o online pristup k obsahu chranenému autorskym
pravom z iného ¢lenského $tatu alebo o jeho nakup, niekedy sa dozvedia, Ze takyto obsah je
nedostupny alebo k nemu nemaju pristup z ich vlastnej krajiny. Této situdcia je ¢iastocne
suvisi s teritorialitou autorského prava a tazkostami spojenymi s vysporiadanim prav. V
inych pripadoch moze byt nedostatocnd dostupnost’ a/alebo nedostatocny pristup dosledkom
zmluvnych obmedzeni medzi drzitelmi prav a distribatormi alebo obchodnych rozhodnuti
distributorov. Niekedy moze ist’ o stvislost’ s ulohou, ktori zohrdva izemna exkluzivita vo
financovani urc¢itych druhov (audiovizualnych) diel.

Inovécie vo vyskume na nekomeréné a komeréné ticely zalozené na vyuziti hibkovej analyzy
textov a udajov (napr. kopirovanie textu a suborov udajov pri hl'adani vyznamnych korelacii
alebo vyskytov) moze brzdit’ nejasny pravny ramec a rozdielne pristupy na vnutrostatnej urovni.
Posudi sa potreba vicSej pravnej istoty s cielom umoznit’ vyskumnym pracovnikom a
vzdelavacim institicidm vo vicSej miere vyuZivat’ materidl chraneny autorskym pravom vratane
cezhrani¢ného pouZzitia, aby mohli vyuzivat’ potencial tychto technologii a vyhody cezhrani¢ne;j
spoluprace. V pripade tohto postidenia a rovnako v pripade vSetkych Casti navrhov tykajucich sa
autorskych prav sa zohl'adni ich dosah na vSetky zainteresované subjekty.

Zéakladom pre investicie do inovacii a tvorby pracovnych miest je u¢inny a vyvazeny systém
obcianskopravneho presadzovania prav ako prostriedok proti porusovaniu autorskych prav v
komercnej oblasti. Okrem toho je potrebné objasnit’ pravidla, ktoré sa vztahuji na €innosti
online sprostredkovatel'ov diel chranenych autorskymi pravami, najmi vzhl'adom na rastiicu
angazovanost tychto sprostredkovatelov v oblasti distribucie obsahu. Zvazit' treba aj
opatrenia na zabezpecenie spravodlivého odmenovania tvorcov s cielom podporit’ budiacu
tvorbu obsahu.

Eurdpa potrebuje harmonizovanejsi rezim autorskych prav, ktory motivuje tvorbu hodnot a
investicie, priCom umozni prenos a vyuzitie obsahu cez hranice a vyuZzije naSu bohati
kultirnu rozmanitost’. Na tento ucel Komisia navrhne rieSenia, ktoré maximalizuju ponuky
dostupné pre pouzivatel'ov a spristupnia nové prilezitosti pre tvorcov obsahu pri zachovani




financovania médii a inovativneho obsahu v EU. Okrem toho Komisia preskiima smernicu o
satelitnom vysielani a kablovej retransmisii®, aby postdila potrebu rozsirit jej rozsah
posobnosti na online vysielanie a potrebu d’al§ich opatreni s cielom zabezpecit' lepsi
cezhrani¢ny pristup k sluzbam poskytovatel'ov vysielania v Europe.

Komisia do konca roku 2015 predlozi legislativne ndvrhy s cielom zmiernit' rozdiely medzi
vautroStatnymi reZimami autorskych prav a umoznit Sirsi online pristupu k dielam pre
pouzivatelov v celej EU, a to aj prostrednictvom dalSej harmonizdcie opatreni. Sticastou
navrhov bude: i) prenosnost obsahu ziskaného zdkonnym spoésobom, ii) zabezpecenie
cezhranicného pristupu k zdkonne zakupenym online sluzbam pri respektovani hodnot prav v
audiovizudlnom sektore, iii) vicSia prdavna istota pre cezhranicné pouzivanie obsahu na
osobitné ucely (napr. vyskum, vzdelavanie, hibkovd analyza textov a udajov atd’)
prostrednictvom harmonizovanych vynimiek, iv) objasnenie pravidiel tykajicich sa aktivit
sprostredkovatelov vo vztahu k obsahu chranenému autorskym pravom a v roku 2016 v)
modernizacia presadzovania prav duSevného viastnictva, ktora sa sustredi na porusovania
prav v komercnom meradle (pristup zaloZeny na , sledovani toku penazi“), ako aj na
cezhranicné uplatiovanie tychto prav.

2.5. ZniZenie zat'aZe a odstranenie prekazok tykajicich sa DPH pri predaji cez hranice

Komplikacie stvisiace s nutnost'ou riadit’ sa mnohymi ré6znymi vnutroStatnymi systémami
predstavuji  skuto¢nti prekazku pre spoloCnosti, ktoré sa pokasaji o cezhranicné
obchodovanie online ¢i off-line. Od 1. januara 2015, kedy nadobudli G¢innost’ nové pravidla
zalozené na ,,mieste poskytnutia®“ (jednomysel'ne podporené vsetkymi 28 Clenskymi Statmi),
sa DPH zo vSetkych telekomunika¢nych, vysielacich a elektronickych sluzieb vyrubuje tam,
kde je usadeny zdkaznik, a nie na mieste, kde je usadeny poskytovatel’.

Zaroven bol zavedeny systém elektronickej registracie a platieb s cielom znizit' naklady a
administrativnu zat'az pre prislusné podniky. Systém by sa mal rozsirit' na hmotné tovary
objednané online v ramci EU, ako aj mimo nej. Namiesto toho, aby museli podavat’ priznanie
k dani a platit DPH kazdému jednotlivému c¢lenskému Statu, v ktorom maji pobyt ich
zékaznici, by podniky mohli podat’ jediné priznanie a platbu uskuto¢nit’ v ich vlastnom
¢lenskom State.

V sucasnosti tovary objednané online od dodavatelov z tretich krajin mozu vyuzivat
oslobodenie pri dovoze malych zasielok umoznujtce ich doruc¢enie sukromnym zékaznikom
do EU bez DPH. Vynimka znamenéa pre tychto dodavatelov konkurenéni vyhodu oproti
dodavatefom z EU a rozne &lenské $taty uz avizovali naruSenie trhu. Takato vynimka uZ
nebude potrebna v pripade, Ze sa bude vyber DPH realizovat’ prostrednictvom jednotného a
zjednoduSené¢ho mechanizmu elektronickej registracie a platieb.

e Podniky EU, ktoré chcti uskuto¢iiovat’ cezhrani¢ny predaj, vynakladaju na dodrziavanie predpisov
o DPH rocne asponi 5 000 EUR pre kazdy cielovy ¢lensky Stat.

e Podniky EU &elia zavaznym naruseniam kvoli tovaru oslobodenému od DPH dodaného podnikmi
z krajin mimo EU. V désledku tychto deformacii prichadzaja podniky EU o obrat az do vysky 4,5
mld. EUR rocne.

Komisia sa snazi minimalizovat’ zat'azenie spojené s cezhrani¢nym elektronickym obchodom
vyplyvajice z roznych rezimov DPH, zabezpecit' rovnaké podmienky pre podniky EU a

®  Smernica Rady 93/83/EHS z 27. septembra 1993.




zabezpecit, aby prijmy z DPH pripadli ¢lenskému §tatu spotrebitel’'a. Komisia preskima aj to,
ako v ramci vSeobecnej reformy DPH riesit’ zdanovanie niektorych elektronickych sluzieb,
ako su digitalne knihy a online publikacie.

Okrem toho, pokial’ ide o priame zdatiovanie, Komisia Coskoro predlozi akény plan pre
obnovenu stratégiu zdanovania prijmov pravnickych osob na jednotnom trhu, podl'a ktorého
by zisky mali byt’ zdanené tam, kde sa tvori hodnota, a to aj v ramci digitalneho hospodarstva.

Komisia predlozi v roku 2016 legislativne ndvrhy zamerané na zniZenie administrativnej
zataze pre podniky vyplyvajlicu z roznych rezimov DPH vratane i) rozSirenia stcasného
jednotného mechanizmu elektronickej registréacie a platieb na online predaj hmotného majetku
v ramci EU a z tretich krajin, ii) zavedenia spoloéného celoeurdpskeho zjednodusujiceho
opatrenia (prahovej hodnoty DPH) na pomoc malym zainajucim podnikom v oblasti
elektronického obchodu, iii) umoznenia kontrol cezhrani¢nych podnikov na tcely DPH zo
strany domovskej krajiny vratane jednotného auditu a iv) zruSenia oslobodenia od DPH pri
dovoze malych zasielok od dodéavatelov z tretich krajin.

3. VYTVORENIE VHODNYCH A ROVNAKYCH PODMIENOK PRE MODERNE DIGITALNE
SIETE A INOVACNE SLUZBY

Jednotny digitdlny trh sa musi zakladat na spolahlivych, ddveryhodnych,
vysokorychlostnych, cenovo dostupnych sietach a sluzbach, ktoré spotrebitelom zarucuju
zakladné préava na sukromie a ochranu ich osobnych udajov, no sti¢asne podporuju inovacie.
Vyzaduje si to silné, konkurencieschopné a dynamické odvetvie telekomunikacii schopné
vykonat potrebné investicie, vyuzivat’ inovacie, napriklad cloud computing, néstroje Big Data
alebo internet veci (Internet of Things). Trhova sila niektorych internetovych platforiem
potencialne vyvoladva obavy, najmé pokial’ ide o najsilnejSie platformy, ktorych vyznam pre
ostatnych ucastnikov trhu je Coraz vaznejsi.

3.1. Prijatie vhodnych pravidiel v oblasti telekomunikacii

IKT siete st zakladiou pre digitalne produkty a sluzby, ktoré maju potencial podporit’ vSetky
aspekty nasho zivota a byt motorom hospodarskeho ozivenia v Eurépe. Dobre fungujlce trhy
poskytuju pristup k vysoko vykonnej pevnej a bezdrotovej Sirokopadsmovej infraStruktire za
prijatelné ceny. Nasledné upravy telekomunikaénych predpisov EU v kombinacii s
uplatiiovanim pravidiel hospodarskej sutaze EU zohrali vyznamna ulohu pri zabezpe¢ovani
konkuren¢ného fungovania trhov, nizSich cien a lepsej kvality sluzieb pre spotrebitelov a
podniky. Uginna hospodarska sataz je kI'dovou hnacou silou pre investicie do
telekomunikacnych sieti.

Sektor v sucasnosti prechddza Strukturdlnymi zmenami a stile trpi izolovanostou
vnutroitatnych trhov, nejednotnostou a nepredvidatenostou regulacie v ramci EU, najméa
pokial' ide o radiové frekvencné spektrum, a nedostatoCnymi investiciami najmid vo
vidieckych oblastiach. Su to problémy, ktoré nie je mozné uplne vyriesit v kontexte
prebiehajucich diskusii o baliku pre jednotny trh v oblasti telekomunikacii. Komisia preto
s cielom podporit’ ambicie v tomto procese preskima vsetky existujuce pravne predpisy a
tam, kde to bude potrebné, predlozi ndvrhy na zmeny. Prvym zasadnym krokom je prijatie
balika pre jednotny trh v oblasti telekomunikacii, od ktorého Komisia o¢akava, ze poskytne
jasné a harmonizované pravidla tykajlice sa neutrality siete a zavedie opatrenia na definitivne
odstranenie roamingovych priplatkov, najma pokial’ ide o datovy roaming.



Radiové frekvenéné spektrum je kIaéovym stavebnym prvkom pre zavadzanie
Sirokopasmovych sluzieb. Je riadené na vnutroStatnej urovni a ¢lenské Staty ziskavaju cenné
prijmy z predaja prav na frekvencné spektrum — a tieto prijmy zostani vylucne ¢lenskym
Statom. Riadenie frekvencného spektra na vnutroStatnej Grovni vSak vedie k réznym
podmienkam (napr. rozne trvania licencii, poziadavky tykajice sa pokrytia): neexistencia
jednotnych celoeuropskych cielov a kritérii pridelovania frekvencného spektra na
vnutroStatnej urovni vytvara prekdzky vstupu, brani hospodarskej sutazi a znizuje
predvidatel'nost’ pre investorov v celej Europe. Radiové frekvenéné spektrum by preto ¢lenské
Staty mali riadit’ na zdklade harmonizovanejSiecho rdmca, ktory je v sulade s potrebou
jednotného digitalneho trhu.

Komisia predlozi konkrétne navrhy tykajtice sa koordinovaného uvolnenia pasma 700 MHz,
ktoré je obzvlast vhodné na zabezpeCenie poskytovania Sirokopadsmovych sluzieb vo
vidieckych oblastiach a sucasne zohladiiuje osobitné potreby distribcie audiovizualnych
medii.

Potrebné st vSak aj zasadnejSie zmeny v sposobe riadenia a regulacie frekvenéného spektra aj
vzhl'adom na jeho kI'iCovy vyznam v oblasti prepojenia. Napriklad pomalé a stale netiplné
uvolnenie pasma 800 MHz (pdvodné pasmo spektra ,,digitalnej dividendy*) pre bezdrotové
Sirokopdsmové pripojenie brani zavadzaniu mobilnych sieti 4G sieti a pouzivaniu smartfonov
prispdsobenych pre toto pasmo.

Okrem toho v oblasti pevnych sieti sa len v obmedzenej miere rozvinula celoplosna
,hospodarska sut'az*“ v oblasti infrastruktary, s vynimkou vel'mi husto obyvanych oblasti, kde
uz existovali kablové siete alebo sa aktivne angazovali miestne organy. Potrebné su
jednoduchsie a primeranejSie nariadenia v tych oblastiach, kde sa rozvinula hospodarska
sut'’az v oblasti infrastruktiry na regiondlnej alebo narodnej urovni. Podporit’ treba zavadzanie
ultra-vysokokapacitnych sieti pri sifasnom zachovani uCinnej hospodarskej sutaze a
primeranych vynosov vzhl'adom na rizikd. Buda sa hl'adat’ odpovede na otazku, ako pokryt
najviac nedostupné oblasti a ako dosiahnut’ ciele verejného zaujmu (ako vysokokapacitné
pripojenia pre Skoly a univerzity/vyskumné centrd), a to aj v ramci revizie smernice
univerzalnej sluzby’.

Meniaci sa trh a technologické prostredie si vyzaduju posilneny inStitucionalny ramec.
Takisto bude nutné posilnit’ tlohu subjektov, v ktorych st zastipené organy ¢lenskych Statov,
ako napriklad Organ eurdpskych regulatorov pre elektronické komunikacie alebo skupina pre
politiku radiového frekvenéného spektra.

Telekomunikacni operatori si konkuruju sluzbami, ktoré koncovi pouzivatelia Coraz viac
vyuzivaju ako ndhradu za tradi¢né sluzby elektronickej komunikécie, napr. hlasové telefonne
sluzby, ale ktoré nie st predmetom rovnakého regulacného ramca. V ramci preskiimania
pravidiel v oblasti telekomunikédcii sa budi hladat spdsoby, ako zabezpecit' rovnaké
podmienky pre aktérov v rozsahu, v akom poskytuju konkurencné sluzby, a takisto ako splnit’
dihodobé potreby EU v oblasti prepojenia.

Komisia v roku 2016 predlozi navrhy na ambiciozne prepracovanie regulacného ramca v
oblasti telekomunikacii, ktoré sa zameraju na i) surody pristup jednotného trhu k politike
ariadeniu frekvencného spektra, ii) zabezpecenie podmienok pre skutocny jednotny trh

" Smernica 2002/22/ES.
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odstranenim rozdrobenosti regulacie, aby sa dosiahli Gspory z rozsahu pre efektivnych
prevadzkovatelov sieti a poskytovatelov sluZieb a ucinnd ochrana spotrebitelov, iii)
zabezpecenie rovnakych podmienok pre vsetkych ucastnikov na trhu a jednotné uplatiovanie
pravidiel, iv) stimulovanie investicii do vysokorychlostnych Sirokopdasmovych sieti (vratane
preskumania smernice univerzalnej sluzby) a v) efektivnejsi regulacny instituciondlny ramec.

3.2. Medialny ramec pre 21. storocie

Na audiovizualne prostredie vplyvaju rychle technologické zmeny a rozvoj novych
obchodnych modelov pre distriblciu obsahu. Divaci maju prostrednictvom internetu pristup k
audiovizualnemu obsahu Coraz rozmanitejSimi spdsobmi a prenosné zariadenia (napr.
smartféng/) menia navyky sledovania obsahu. Smernica o audiovizualnych medialnych
sluzbach® ul'ah¢ila obeh audiovizualnych programov a medialnych sluzieb v celej EU. Rozsah
pdsobnosti smernice uz zastreSuje tradi¢né televizne vysielanie a audiovizualne mediélne
sluzby na poziadanie. Pre oba druhy sluzieb vyplyvaji zo smernice subory minimalnych
pravidiel. V niektorych ohl'adoch sa vSak sluzieb na poziadanie tykaju miernejSie zvazky,
ked’ze pouzivatelia maju $irsi vyber a kontrolu nad obsahom a ¢asom pozerania.

Tento regula¢ny ramec ulah¢il vznik dynamického trhu a je velmi dolezité zabezpecit', aby
ramec v plnej miere drzal krok s trhovym a technologickym vyvojom. Komisia preskima, ¢i
je potrebné upravit’ sucasny systém pravidiel, ktoré sa uplatituju na vysielanie a sluzby na
poziadanie. Posudi aj to, ¢i by sa sucasna pbésobnost’ pravidiel mala rozsirit', aby zahfiiala
novych aktérov a sluzby, ktoré sa v sucasnosti podl'a smernice nepovazuji za audiovizuélne
medialne sluzby, a/alebo poskytovatel'ov, ktori spadaji mimo jej suc¢asny geograficky rozsah.
Komisia takisto pripravi opatrenia na podporu kataldgov eurdpskych diel na platformach
videa na poziadanie.

Komisia preskuma smernicu o audiovizualnych medidlnych sluzbach so zameranim na rozsah
jej posobnosti a povahu pravidiel, ktoré sa vztahuju na vsetkych ucastnikov trhu (najmd na
opatrenia na podporu europskych diel), pravidla o ochrane neplnoletych osdb a pravidla pre
reklamu.

3.3. Vhodné regula¢né prostredie pre platformy a sprostredkovatel’ov
3.3.1.  Uloha online platforiem

Online platformy (napr. vyhladavace, socidlne medid, platformy elektronického obchodu,
obchody s aplikaciami, webové sidla na porovnavanie cien) zohravaju v socialnom a
hospodarskom zivote Coraz vyznamnejSiu Ulohu: spotrebitelom umoziuju ndjst online
informécie a podnikom vyuzivat’ vyhody elektronického obchodu. Eurdpa mé v tejto oblasti
vysoky potencial, ale brzdia ju rozdrobené trhy, ktoré spolo¢nostiam stazuji rozsirenie
podnikania.

Platformy generujt, zhromazd'uji a kontroluji obrovské mnozstvo udajov o ich zédkaznikoch
a pouzivaju algoritmy na to, aby udaje premenili na pouzitelné informacie. Rast takychto
Udajov je exponencidlny — 90 % vsetkych udajov, ktoré su na internete, bolo vytvorenych
pred menej ako 2 rokmi. Okrem toho platformy sa osvedCili ako novatori v digitdlnom
hospodarstve, ktori pomahaju mensim podnikom posobit’ online a vstupovat’ na nové trhy.

8 Smernica 2010/13/EU.
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Nové platformy v oblasti mobilnych sluzieb, cestovného ruchu, hudby, audiovizualnych
sluzieb, financii, vzdeldvania, ubytovania a zamestnania rychlo a zasadne naburali tradi¢né
obchodné modely a zaznamenali prudky rast. Vzostup hospodarstva spolo¢ného vyuZzivania
zdrojov ponuka aj moznosti na zvySenie efektivnosti, rast a tvorbu pracovnych miest, a to
prostrednictvom lepSieho vyberu pre spotrebitelov, na druhej strane vSak potencialne
vyvolava nové pravne otazky?®.

Hoci vplyv platforiem zavisi od ich druhu a trhovej sily, niektoré platformy kontroluju pristup
k online trhom a mézu mat’ vyznamny vplyv na to, ako st odmeniovani r6zni Gcastnici trhu.
Tento stav viedol k viacerym obavdm z rastlcej trhovej sily niektorych platforiem. Patri
medzi ne aj nedostato¢na transparentnost’, pokial’ ide o spdsob, akym platformy vyuzivaju
ziskané informadcie, ich silna vyjednédvacia pozicia v porovnani s ich klientmi, ktord sa moze
odrazit’ v ich obchodnych podmienkach (najmi pre MSP), podpora ich vlastnych sluZieb na
Ukor konkurentov a netransparentné cenové politiky alebo obmedzenia tykajluce sa
stanovovania cien a podmienok predaja.

Niektoré online platformy sa stali aktérmi schopnymi konkurovat’ v mnohych sektoroch
hospodarstva a sposob, akym vyuzivaju svoju trhovu silu, vyvoldva niekol’ko otazok, ktoré si
vyzaduju d’al$iu analyzu nad rdmec uplatiiovania prava hospodarskej sutaze v Specifickych
pripadoch.

3.3.2.  Boj proti nezakonnému obsahu na internete

Zasada zakotvena v smernici o elektronickom obchode, Ze poskytovatelia internetovych
sluzieb konajuci ako sprostredkovatelia by nemali niest zodpovednost’ za obsah, ktory
prenasaju, uchovavaju alebo ukladaju na hostitelI'skom pocitaci (hosting), pokial’ jednaja
striktne pasivnym sposobom, podporila rozvoj internetu v Eurdpe. Zaroven plati, ze v pripade
zistenia nezakonného obsahu, ¢i ide o informacie tykajuce sa nezdkonnych ¢innosti, ako su
terorizmus/detska pornografia, alebo informacie, ktoré porusuju vlastnicke prava inych (napr.
autorské prava), by sprostredkovatelia mali podniknut’ uc¢inné kroky na jeho odstranenie.
Znemoznenie pristupu a odstrafiovanie nezakonného obsahu poskytovateI'mi hostingovych
sluzieb moZe byt v su¢asnosti zdthavy a zlozity postup, pric¢om méze byt omylom odstraneny
aj zakonny obsah. 52,7 % zainteresovanych subjektov uviedlo, Ze opatrenia proti
nezakonnému obsahu su casto neulinné a chyba im transparentnost. Rozdiely vo
vnutrostatnych postupoch mézu branit’ v presadzovani (s negativnym dosahom na boj proti
online kriminalite) a podkopavaji doveru v online svet. S rozsirovanim dostupného
digitdlneho obsahu na internete je pravdepodobné, ze stcasné opatrenia budi cCoraz viac
skasané. Nie je vzdy l'ahké vymedzit' hranice toho, ¢o mézu sprostredkovatelia vykonat’ s
obsahom, ktory prenéasaju, uchovavaju alebo ukladaju na hostitel'skom pocitaci (hosting), aby
nestratili moznost vyuzit oslobodenie od zodpovednosti stanovené v smernici o
elektronickom obchode.

Nedavne udalosti podporili verejnu diskusiu o tom, ¢i zvysit celkova uroven ochrany pred
nezakonnym obsahom na internete. Subezne s postdenim online platforiem bude Komisia
analyzovat’ potrebu novych opatreni na rieSenie nezakonného obsahu na internete, s nalezitym
zretelom na ich dosah na zakladné pravo na slobodu prejavu a informadcii, napr. prisne
postupy na odstranovanie nezakonného obsahu s tym, aby zakonny obsah zostal nedotknuty.
Takisto bude analyzovat, ¢i je potrebné, aby sprostredkovatelia pristupovali k riadeniu

°®  Tieto sa budi riesit’ v ramci budiicej stratégie vnutorného trhu a ako sugast’ ramea elektronického obchodu.
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svojich sieti a systémov s vd¢Sou zodpovednostou a nalezitou starostlivostou — povinnost’
starostlivosti.

Komisia zacne do konca roku 2015 komplexné hodnotenie ulohy platforiem (vrdtane
hospodarstva spolocného vyuzivania zdrojov) a online sprostredkovatelov. Toto hodnotenie
bude zamerané na otazky, ako su i) transparentnost vysledkov vyhladdvania (vratane
platenych odkazov a/alebo reklamy), ii) spésob, akym platformy pouzivaji zhromazdené
informacie, iii) vztahy medzi platformami a dodavatelmi, iv) obmedzenia mozZnosti
jednotlivcov a podnikov zmenit' platformu, a jeho sucastou bude analyza toho, v) ako
najlepsie riesit' nezakonny obsah na internete.

3.4. Posiliiovanie dovery a bezpecCnosti v oblasti digitalnych sluzieb a pri
spracovavani osobnych tdajov

Kybernetické hrozby st cezhraniénym problémom a maju negativny dosah na nase
hospodarstvo, zédkladné pradva obcanov a celli spolo¢nost’. Rastuci pocet trestnych ¢Einov
(napriklad zachytavanie tdajov, online platobné podvody, kradez totoznosti, kradeze
obchodnych tajomstiev) vedie k vyznamnym hospodarskym stratdm. Trestné Ciny casto
spOsobuji narusenie sluzieb, poruSovanie zékladnych prav a podkopavaju doveru obCanov v
online ¢innosti.

Clenské §taty a institacie EU dévno uznavaju potrebu chranit’ nade siete a kritickt
infrastrukturu a u¢inne reagovat’ na kybernetické hrozby, a preto na vnutrosStatnej urovni aj na
arovni EU prijali stratégie a nariadenia pre kyberneticki bezpecnost. Prijatie smernice o
sietovej a informacnej bezpeénostilo, ktora je v sucasnosti v legislativnom procese, by
znamenalo vyznamny krok vpred.

Jednou z kPGGovych priorit stratégie kybernetickej bezpeénosti EU je rozvoj priemyselnych
a technologickych zdrojov urenych na zaistenie kybernetickej bezpecnosti. V rychlo sa
meniacej oblasti technoldgii a rieSeni ur€enych na zaistenie bezpe€nosti online sieti stale
existuju Specifické nedoriesené otazky. Potrebny je preto koordinovanejsi pristup, aby sa
zintenzivnilo poskytovanie bezpecnejsich rieSeni zo strany priemyslu EU a podnietilo
prevzatie tychto rieSeni podnikmi, verejnymi organmi a obanmi. Okrem toho je potrebna
ucinna reakcia organov presadzovania prava na online trestni ¢innost. Komisia predstavila
navrhy tykajiice sa tejto problematiky v eurdpskom programe v oblasti bezpecnosti*2.

e Len 22 % Eur6panov plne doveruje spolocnostiam, ako st vyhl'adavace, socialne siete a e-mailové
sluzby.

e 72 % pouzivatel'ov internetu znepokojuje skutocnost’, ze sa od nich vyzaduje poskytnutie prilis
vel’kého mnozstva osobnych udajov online.

Pokial’ ide o osobné udaje a sukromie, EU sa zaviazala dodrziavat’ najvyssie normy ochrany,
ktoré su zaruCené v ¢lankoch 7 a 8 Charty zakladnych prav Eurdpskej Unie. VSeobecné
nariadenie 0 ochrane tdajov*® posilni déveru v digitalne sluzby, nakolko by malo chranit
jednotlivcov v stvislosti so spracovanim osobnych udajov vsetkymi spolo¢nostami, ktoré
pontkaju svoje sluzby na eurépskom trhu.

10 COM(2013) 48 final.
1 JOIN(2013) 1 final.
2 COM(2015) 185.

B CcoM(2012) 11 final.

13




Na sluzby elektronickych  komunikéacii  (smernica o sukromi  a elektronickych
komunikaciach'®) sa uplatiiujii osobitné pravidla, ktoré bude mozno nutné prehodnotit’ po
tom, ako sa dosiahne dohoda o vieobecnych pravidlach EU o ochrane idajov, najmi preto, Ze
vécsina ¢lankov stcasnej smernice o sukromi a elektronickych komunikaciach sa vzt'ahuje len
na poskytovatelov elektronickych komunika¢nych sluzieb, t. j. len na tradi¢né
telekomunika¢né spoloc¢nosti. Poskytovatelia sluzieb informacnej spolo¢nosti, ktori na
poskytovanie komunika¢nych sluzieb pouzivaju internet, su preto z rozsahu jej posobnosti
vynati.

V prvej polovici roka 2016 bude Komisia iniciovat zriadenie verejno-sukromného partnerstva
pre kyberneticku bezpecnost' v oblasti technologii a riesSeni tykajucich sa online bezpecnosti
sieti.

Po prijati novych pravidiel EU o ochrane vidajov, ku ktorému by malo déjst do konca roka
2015, Komisia preskima smernicu o sukromi a elektronickych komunikaciach s cielom

zabezpecit vysoku uroven ochrany dotknutych osob a rovnaké podmienky pre vsetkych
ucastnikov trhu.

4, MAXIMALIZACIA RASTOVEHO POTENCIALU DIGITALNEHO HOSPODARSTVA

Za menej nez desatrocie bude vdcSina hospodarskych cinnosti zavisiet od digitdlnych
ekosystémov zahfnajucich digitalnu infrastruktaru, hardvér a softvér, aplikacie a udaje. Ak si
chce EU udrzat’ svoju konkurencieschopnost, zachovat’ silnt priemyselnt zakladiiu a riadit’
prechod na inteligentné hospodarstvo priemyslu a sluzieb, bude potrebna digitalizacia vo
vSetkych odvetviach. 75 % pridanej hodnoty vytvorenej digitalnym hospodarstvom pochadza
skor z tradicnych priemyselnych odvetvi, ako od vyrobcov IKT, najslabSim prvkom je vSak
integrécia digitalnych technologii podnikmi. Len 1,7 % podnikov EU v plnej miere vyuziva
vyspelé digitalne technolégie™ a 41 % ich nepouziva vobec. Digitalizacia takisto ponika
jedine¢né prilezitosti pre iné hospodarske odvetvia, ako st doprava (napr. inteligentné
dopravné systémy) alebo energetika (napr. inteligentné siete a meracie systémy)™.

EU potrebuje $iroku $kalu opatreni na zabezpe&enie toho, aby bol eurdpsky priemysel na &ele
rozvoja avyuzivania IKT, automatizacie, udrzatelnych vyrobnych a spracovatel'skych
technologii a bol pripraveny uspokojit’ potreby trhov buducnosti. Digitdlne hospodarstvo
modze prispiet’ aj k vytvoreniu inkluzivnej$ej spolo¢nosti. Ob¢ania a podniky v sucasnosti
nemaju plny prospech z digitalnych sluzieb (od elektronickej verejnej spravy, elektronického
zdravotnictva, elektronickej energetiky az po elektronicktl dopravu), ktoré by mali byt’ 'ahko
dostupné v celej EU.

Komisia bude informovat’ socialnych partnerov a vyzve ich, aby zaradili jednotny digitalny
trh do sociélneho dialdgu na eurdpskej drovni.

4.1. Budovanie datového hospodarstva

Big Data, sluzby cloudu a internet veci (Internet of Things) su kl'icové pre
konkurencieschopnost EU. Udaje sa ¢asto povazuju za katalyzator hospodarskeho rastu,

' Smernica 2002/58/ES.

> Vratane mobilného internetu, cloud computingu, socialnych sieti alebo Big Data.

8 Ako je uvedené v oznameni ,,Ramcova stratégia odolnej energetickej tnie s vyhFadovou politikou v oblasti
zmeny klimy* [COM(2015) 80 final].

14




inovacii a digitalizacie vo vSetkych odvetviach hospodarstva, najmi pre MSP (a zaCinajuce
podniky) a pre spolocnost’ ako celok. Big Data a vysokovykonna vypoctova technika (High
Performance Computing) takisto menia sposob, akym sa realizuje vyskum a Siria poznatky
ako sucast’ prechodu na efektivnejSiu a flexibilnejSiu ,,otvorenti vedecku €Einnost™ (Open
Science).

e Sektor Big Data rastie rocne o0 40 %, €o je sedemnasobne rychlejsie ako trh IT.

Rozdrobeny trh neposkytuje dostato¢ny rozsah pre cloud computing, Big Data, vedu zalozenu
na Udajoch a internet veci (Internet of Things), aby dosiahli svoj plny potencial v Eurépe. Aby
sa plne vyuzil potencial digitalnych a datovych technolégii, bude potrebné odstranit’ niekol'’ko
technickych a legislativnych prekazok. Obmedzenia, napriklad tie, ktoré sa tykaji
umiestnenia udajov (t. j. poziadavky ¢lenskych Statov na uchovédvanie udajov v ramci ich
Uzemia), nuatia poskytovatelov sluzieb budovat’ drahé miestne infrastruktdry (datové
strediskd) v kazdom regione alebo krajine. Nejednotné uplatiiovanie pravidiel autorského
prava a nejasnosti tykajuce sa dalSich prav na pouZivanie udajov brania rozvoju
cezhrani¢ného vyuZzivania tdajov a novému uplatneniu technoldgii (napr. analyza textu a
hibkova analyza udajov). Nedostatok otvorenych a interoperabilnych systémov a sluzieb a
prenosnost’ udajov medzi sluzbami predstavuju d’alSie prekdzky pre cezhranicny tok udajov a
vyvoj novych sluzieb (napr. pre multimodalne cestovné informacné systémy, vedu zalozenu
na udajoch). Pravna istota, pokial’ ide o uréenie zodpovednosti (okrem zodpovednosti za
ochranu osobnych udajov), je predpokladom pre zavedenie internetu veci (Internet of Things).

Podniky a spotrebitelia stale nepocituji dostatocntl istotu, aby akceptovali cezhrani¢né sluzby
cloudu na uchovavanie alebo spracovavanie dajov, kvoli obavam tykajucim sa bezpecnosti,
dodrziavania zdkladnych prav a ochrany osobnych udajov vo vSeobecnosti. Prijatim
reformného balika pre ochranu osobnych Udajov sa zabezpecia jednotné a aktualne pravidla
spracovavania osobnych udajov v celej Unii. V zmluvach sa viak Gasto vylucuje alebo znaéne
obmedzuje zmluvna zodpovednost’ poskytovatel'a cloudu v pripadoch, ak uz udaje nie su k
dispozicii alebo su nepouziteI'né, alebo sa st'azuje moznost’ ukonc¢it’ zmluvu. Znamena to, ze
udaje v skuto€nosti nie si prenosné. Sucasné aj buduce legislativne rdmce v oblasti ochrany
tidajov zakazuju obmedzenia volného pohybu osobnych tdajov v ramci Unie. Obmedzenia
vol'ného pohybu tdajov z inych dovodov nie su predmetom pravnej Upravy. Preto Clenské
Staty nie su schopné obmedzit’ vol'ny pohyb osobnych udajov z dovodov ochrany sukromia a
ochrany osobnych udajov, ale mozu tak urobit z inych ddévodov. VsSetky nadbytocné
obmedzenia tykajlce sa umiestnenia udajov v ramci EU by mali byt’ odstranené a malo by sa
im zabranit’.

Komisia v roku 2016 navrhne eurdpsku iniciativu tykajucu sa ,,volného toku udajov*, ktord
bude riesit obmedzenia volného pohybu udajov z inych dovodov, ako je ochrana osobnych
Udajov v EU, a neopodstatnené obmedzenia tykajiice sa umiestnenia tidajov na ticely
uchovdavania alebo spracovavania. Iniciativa zastre§i pdlcivé otazky vlastnictva,
interoperability, vyuZitelnosti a pristupu k udajom v roznych situdciach, ako su udaje vo
vztahu medzi podnikmi (business-to-business), medzi podnikom a spotrebitelom (business to
consumer), strojovo generované Gdaje a M2M udaje (machine-to-machine data). Podpori sa
tym pristup k verejnym udajom a pomoze to stimulovat’ inovacie. Komisia zacne europsku
iniciativu zameranu na cloud, ktord bude zahrnat certifikaciu sluzieb cloudu, zmluvy, zmenu
poskytovatelov sluzieb cloudu a cloud pre vyskum a otvorenu vedu.
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4.2. Posiliiovanie konkurencieschopnosti prostrednictvom interoperability a
normalizacie

Interoperabilita v digitalnom hospodarstve znamena zabezpecenie ucinnej komunikacie medzi
digitdlnymi komponentami, ako st pristroje, siete alebo Uloziskd udajov. Takisto znamena
lepSie prepojenie v celom dodéavatel'skom retazci alebo medzi odvetviami priemyslu a
sluzieb. Interoperabilita znamend efektivnejSie prepojenia cez hranice, medzi spolo¢enstvami
a medzi verejnymi sluzbami a organmi. Sluzby elektronickej verejnej spravy, ktoré sa
rozvijaju v roznych ¢lenskych $tatoch, by mali byt schopné navzdjom komunikovat’ a ich
vyvoj by nemal byt izolovany. V sGcasnosti existuje zhoda medzi ¢lenskymi S§tatmi o
zakladnych poZziadavkach na dosiahnutie interoperability na zaklade ,,europskeho rdmca
interoperability, ktory Komisia predloZila v roku 2010. Tento rdmec by sa teraz mal
aktualizovat’ a rozsirit’.

Normalizécia zohrava Ustrednu ulohu pri zvySovani interoperability novych technolégii v
ramci jednotného digitalneho trhu. Mdéze pomoct’ usmernit’ rozvoj novych technologii, ako st
5G bezdrotové komunikaéné siete, digitalizacia vyroby (Industry 4.0) a stavebnych postupov,
sluzby zalozené na udajoch, sluzby cloudu, kybernetickd bezpecnost’, elektronické
zdravotnictvo, elektronicka doprava a mobilné platby. Zakladnym nastrojom v tejto oblasti je
plan EU tykajlci sa zavadzania normalizacie IKT. Potrebné je viak zvysené tsilie, aby
vystupy normalizacie drzali krok s vyvojom technoldgii. V sucasnosti zainteresované subjekty
v odvetvi rozhoduju,,zdola nahor* o oblastiach, v ktorych vypracuji normy, a ich prijimanie
sa Coraz CastejSie uskutoctiuje mimo Eurdpy, ¢o podkopava nasu dlhodobu
konkurencieschopnost. Musime vytvorit chybajice technologické normy, ktoré su
nevyhnutné pre podporu digitalizacie naSich odvetvi priemyslu a sluzieb [napr. pokial’ ide o
internet veci (Internet of Things), kybernetickil bezpe¢nost, Big Data a cloud computing] a
poverit’ trady pre normalizaciu ich rychlym vypracovanim.

V digitalnom hospodarstve s patenty nevyhnutné pre normu (normy, ktoré s zaloZené na
patentoch ako vlastnickych pravach) ¢oraz vyznamnejSim aspektom v oblasti hormalizacie a
dolezitym prvkom obchodného modelu pre mnohé odvetvia, pokial’ ide spenazenie ich
investicii do vyskumu a inovacii. Komisia presadzuje potrebu vyvazeného ramca pre
rokovania medzi nositeI'mi prav a subjektmi, ktoré patenty nevyhnutné pre normu vyuziju v
praxi, s cielom zabezpecit’ spravodlivé licenéné podmienky.

Okrem toho samotnd dostupnost’ noriem ¢asto nepostacuje na zabezpecenie interoperability,
ak dodévatelia existujice normy neuplatnia vo svojich rieSeniach. Verejné obstaravanie
zohrava d6lezita ulohu pri podpore noriem a ¢lenské $taty vytvorili narodné katalogy noriem
IKT a Specifikacii tykajucich sa interoperability s cielom usmerniovat’ verejnych
obstaravatelov a urychlit zavedenie noriem na vnutrostatnych trhoch. Zaclenenim tychto
katalogov do eurdpskych katalégov by sa zabranilo rozdrobenosti trhu na Grovni EU.

Komisia zacne plan integrovanej normalizdcie s cielom identifikovat a vymedzit' klucove
priority pre normalizdciu so zameranim na technologie a oblasti, ktoré sa povazuju za
rozhodujuce pre jednotny digitalny trh vratane zakladnej sektorovej interoperability a noriem
v oblastiach, ako su zdravotnictvo (telemedicina, mobilné zdravotnictvo), doprava
(planovanie tréas, elektronickd nakladna doprava e-fieight), Zivotné prostredie a energetika.
Komisia zreviduje a rozsiri europsky ramec interoperability.
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4.3. Inkluzivna elektronicka spolo¢nost’ (e-society)

Cielom Komisie je podporit’ inkluzivny jednotny digitalny trh, na ktorom maji obcania
a podniky potrebné zrucnosti a moézu vyuzivat vzajomne prepojené a viacjazycné
elektronické sluzby (od elektronickej verejnej spravy, elektronickej justicie, elektronického
zdravotnictva, elektronickej energetiky az po elektronicki dopravu).

4.3.1. Digitalne zrucnosti a znalosti

Dopyt po pracovnikoch s digitalnymi zru¢nostami stGpa priblizne tempom 4 % za rok.
Nedostatok odbornikov v oblasti IKT v EU by mohol dosiahnut’ pocet 825 000 neobsadenych
volnych pracovnych miest do roku 2020, ak sa nepodnikni nijaké rozhodné kroky. EU
zaznamenala zlepSenia zakladnych digitdlnych zru¢nosti obCanov (néarast z 55 % na 59 %
obyvatel’stva), ale musi prejst’ eSte dlht cestu. Potrebné je takisto zvysit’ urovne digitalnych
zruénosti v radoch zamestnancov vo vSetkych odvetviach hospodarstva a v radoch
uchiddzacov o zamestnanie s cielom zlepSit' ich zamestnatelnost. Potrebnid je zmena v
spbsobe, akym sa systémy vzdelavania a odbornej pripravy prispdsobuju digitalnej revoldcii.
Tieto zmeny sa mdzu opierat’ o iniciativy na urovni EU, akymi st napriklad ,,velka koalicia
pre pracovné miesta v oblasti digitalnych technoldgii®, ,,eurdpsky tyzden programovania® a
»otvaranie systémov vzdeldvania®.

Zodpovednost’ za osnovy nesu Clenské Staty, ktoré by mali urychlene rieSit nedostatok
zakladnych digitalnych zrucnosti. Komisia ich bude v tychto snahach podporovat a bude
zohravat svoju ulohu pri zlepSovani uznavania digitdlnych zrucnosti a kvalifikacii a
zvySovani urovne profesionality v oblasti IKT v Europe.

Komisia bude riesit digitilne zrucnosti a znalosti ako klucovy prvok svojich buducich
iniciativ zameranych na zrucnosti a odbornii pripravu.

4.3.2. Elektronicka verejna sprava (e-government)

Verejné sluzby v Eurdpe sice prijali nové technologie v rdznej miere, na modernizaciu
verejnej spravy, dosiahnutie cezhrani¢nej interoperability a zjednoduSenie interakcie
S ob¢anmi sa vSak da urobit’ viac.

Online verejné sluzby su rozhodujuce pre zvysenie nakladovej efektivnosti a kvality sluzieb
poskytovanych obanom a podnikom. Prikladom vicsej efektivnosti je zdsada ,,staci len raz*
— orgény verejnej spravy opakovane pouziju informacie o obc¢anovi alebo spolo¢nosti, ktoré
uz maju k dispozicii, bez toho, aby ich Ziadali znova len v 48 % pripadov. RozSirenie tejto
zasady v sulade s pravnymi predpismi 0 ochrane osobnych udajov by prinieslo ro¢né ¢isté
uspory na trovni EU vo vyske priblizne 5 mld. EUR do roku 2017. Komisia zaéne pilotny
projekt pre zasadu ,,staci len raz“ pre podniky a obfanov a preskima moznost’ elektronicky
bezpeéného (e-safe) rieSenia na urovni EU (zabezpedené online tilozisko dokumentov).
Rozsirenie zasady ,,staci len raz“ cez hranice by dalej prispelo k efektivnosti jednotného
digitalneho trhu.

Verejné obstaravanie predstavuje priblizne 19 % HDP EU a celoeurdpske elektronické
verejné obstardvanie (e-procurement) by podl'a odhadov malo priniest’ Gspory vo vyske 50
mld. EUR ro¢ne. Reformny balik o verejnom obstaravani z roku 2014 predpoklada prechod
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na plne elektronické verejné obstaravanie do oktébra 2018'". Na splnenie tohto ciela musime
vynalozit' zvySené usilie vzhl'adom na to, Ze v mnohych clenskych Statoch sa prechod zacal
realizovat’ pomalym tempom.

Kontaktné miesta medzi verejnymi organmi a obanmi/podnikmi st v sucasnosti rozdrobené a
neuplné. Potreby podnikov a obCanov v ich cezhrani¢nych ¢innostiach by sa dali lepSie
uspokojit’, ak by sa na podklade infrastruktur digitadlnych sluZzieb Néastroja na prepojenie
Eurdpy rozsirili a integrovali existujice europske portaly, siete, sluzby a systémy (ako
napriklad Vasa Europa, jednotné kontaktné miesta, kontaktné miesta pre vyrobky, kontaktné
miesta pre stavebné vyrobky) a navzajom prepojili do ,,jednotnej digitilnej brany*“(Single
Digital Gateway). Navyse by sa v celej EU malo podporovat vyuZivanie elektronickych
dokumentov, aby sa znizili ndklady a administrativna zat'az pre podniky a jednotlivcov.

Podniky odradza rozdrobenost' regulacie a prekazky, ktoré im stazuji rozSirovanie a
cezhrani¢né podnikanie v radmci vnutorného trhu. Mnohé ¢lenské Staty pozadovali opatrenia,
vratane pomoci zameranej na to, aby sa spolocnosti mohli zakladat’ rychlo (napr. do 24
hodin). Komisia sa domnieva, Ze vSetky usadené spolo¢nosti by mali mat’ mozZnost’ rozsirit
svoje fungovanie cezhrani¢ne online a stat’ sa celoeurdpskymi do jedného mesiaca vyuZitim
prepojenia obchodnych registrov a zasady ,,staci len raz“®.

Komisia predstavi novy akcény plan pre elektronick( verejnu spravu na roky 2016 — 2020,
ktory bude zahrnat' i) skutocné prepojenie obchodnych registrov do roku 2017, ii) zacatie
iniciativy s clenskymi Statmi v roku 2016 s cielom usmernit zasadu ,,staci len raz*, iii)
rozsirit a zaclenit europske a vnutroStatne portaly, aby podporovali vytvorenie , jednotnej
digitalnej brany*, ¢im by sa vytvoril pouzivatelsky orientovany informacny systéem pre
obcanov a podniky a iv) urychlit' prechod clenskych Statov na plne elektronické verejné
obstaravanie a interoperabilné elektronicke podpisy.

5. DOSIAHNUTIE JEDNOTNEHO DIGITALNEHO TRHU

Vytvorenie jednotného digitalneho trhu je kli¢ovou sucastou stratégie EU, ktorej ciefom je
priprava Unie na buducnost’ a zabezpetovanie vysokej Zivotnej urovne jej obyvatelov.
Vyzaduje si to politicku vol'u a prostriedky pre opatrenia uvedené v tejto stratégii. Vyzaduje
si to mobilizovanie potrebnych finan¢nych prostriedkov a vytvorenie Struktury riadenia medzi
hlavnymi aktérmi, aby sa zabezpelilo efektivne plnenie uloh zo strany institdcii EU,
Clenskych Stitov a zainteresovanych subjektov. Ak uZz existuji dostatoéné dokazy o
prekazkach, ktoré treba odstranit, Komisia predlozi legislativne navrhy a iniciativy, aby
potencial jednotného trhu sluzil spotrebitefom a podnikom. V pripadoch, ked’ sU potrebné
d’alSie konzultacie a zhromazd'ovanie dokazov na urcenie spravneho postupu, Komisia zapoji
zainteresované subjekty do diskusie o dostupnych mozZnostiach. Tento program si vyZzaduje,
aby Komisia, Parlament a ¢lenské $taty spolupracovali a podnikli ambicidzne kroky.

5.1. Investovanie do jednotného digitalneho trhu

KIiacovym cielom stratégie jednotného digitdlneho trhu je vytvorit’ priaznivé investi¢éné
prostredie pre digitalne siete, vyskum a inova¢né podniky. Stanovenie spravnych ramcovych

" Smernica 2014/24/EU, smernica 2014/25/EU.
8 Komisia bude d’alej zapracovéavat’ kroky potrebné na dosiahnutie tychto cielov do svojej stratégie
jednotného trhu.
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podmienok pomoze zmobilizovat® sukromné investicie a vytvarat doveru investorov.
Dosiahnutie naSich ambicii v digitdlnej oblasti si bude vyzadovat’ znacné investicie. Pre
infrastrukturu a sluzby jednotného digitdlneho trhu, ako aj pre vyskum a inovacné MSP
(vratane zaGinajucich podnikov) uz su vyélenené finanéné prostriedky EU. Ocakava sa, Ze
eurdpske Strukturdlne a investicné fondy v tejto oblasti podporia programy za priblizne 21,4
mld. EUR. Osobitné usilie je potrebné na preklenutie digitalnej disproporcie medzi mestskymi
a vidieckymi oblast’ami. Eurépsky fond pre strategické investicie™, ktory ma dopliiiat’ sGéasné
programy EU, je uréeny na podporu Sirokého spektra digitalnych projektov s vyznamnym
inovaénym a vyskumnym potencidlom (a teda aj vy$§im rizikom). Dal$ie nezanedbatelné
moznosti financovania poskytuje Eurdpska investicnd banka a Eurdpsky investi¢ny fond.

Inovativni podnikatelia s Ustrednym prvkom digitalneho hospodarstva. Aby uspeli, potrebuju
lepsi pristup k finanénym prostriedkom vratane vlastného imania a rizikového kapitalu. EU
zaviedla viacero iniciativ na podporu financovania vlastného imania, vratane regula¢nych
nastrojov, ako je nariadenie o eurdpskych fondoch rizikového kapitdlu. Potrebné je vSak
d’alSie usilie s cielom zabezpecit primerané financovanie, nakolko sa javi, ze suCasna
roznorodost’ stanov spolo¢nosti v celej Eurdpe a suvisiace pravne rizikd a naklady odradza
investicie do za&inajucich podnikov EU a brzdi d’alsie roz§irovanie ich obchodnej &innosti®.

S ohladom na skusenosti z minulosti s nedostatoénou absorpciou fondov EU uréenych na
investicie do IKT bude Komisia spolupracovat s Europskou investicnou bankou,
predkladatelmi projektov a clenskymi Statmi, aby sa zabezpecilo vyuzitie dostupnych
investicnych fondov vratane technickej pomoci v plnej miere a plné vyuzivanie synergii
medzi nastrojmi financovania.

5.2. Medzinarodny rozmer

Rozsah, ktory poskytne dokonceny jednotny digitdlny trh, pomdze spolo¢nostiam rast’ nad
ramec vnitorného trhu EU a z EU spravi edte atraktivnej§ie miesto pre svetové spolo&nosti.
Otvorenost’ eurdpskeho trhu by sa mala zachovat' a d’alej rozvijat' v digitélnej sfére. EU by
mala nad’alej nalichat na rovnaku otvorenost a ucinné presadzovanie prav dusevného
vlastnictva zo strany naSich obchodnych partnerov. Prekazky svetového digitalneho obchodu
osobitne nepriaznivo ovplyviiuju eurdpske spolo¢nosti, pretoze EU je najvicsim svetovym
vyvozcom digitdlnych sluzieb. Preto je potrebné dalej rozvijat ambicioznu digitalnu
obchodnu a investidna politiku, a to aj prostrednictvom dohéd EU o volnom obchode?.
Dokonceny jednotny digitadlny trh méze takisto prispiet’ k dosiahnutiu rozvojového programu
na obdobie po roku 2015. Komisia bude pracovat’ na vytvoreni udrzateného pristupu k
modelu riadenia internetu so zapojenim viacerych zainteresovanych stran s cielom zachovat’
vol'ny a otvoreny internet.

5.3. U&inné riadenie jednotného digitalneho trhu

Vzhladom na spolo¢ni zodpovednost’ za vcasnl realizaciu opatreni, ktoré su sucastou
stratégie, bude Komisia spolupracovat’ s Eurdépskym parlamentom a Radou a prehlbi
spolupracu s oboma instituciami. Komisia zabezpeéi trvaly dialog so zainteresovanymi

19 coM(2014) 903 final.

2 Komisia preskiima moznosti, ako prilikat’ viac rizikového kapitalu v ramei priprav stratégie jednotného trhu
a Unie kapitalovych trhov [COM(2015) 63].

Komisia na jesen 2015 predstavi novii obchodnu a investicnu stratégiu, v ktorej sa budi riesit’ kl'ucové
otazky pre digitalny program v oblasti obchodu.
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subjektmi s ciel'om poskytovat’ informacie o tvorbe politiky a zabezpecit’ u¢inné vykonavanie
stratégie. Vzhl'adom na prierezovy charakter stratégie jednotné¢ho digitadlneho trhu si jej
vykondvanie bude vyzadovat podporu zo strany Specializovanych poradenskych a
podpornych skupin. Komisia vyzyva Eurépsku radu, aby poskytla potrebny impulz a
pravidelne hodnotila pokrok. Komisia sa bude usilovat’ aj o zlepSenie kvality idajov a analyz
potrebnych na podporu jednotného digitdlneho trhu tym, ze bude zdruzovat prislusné
vedomosti a zabezpe¢i jednoduchy pristup verejnosti k nim. Bude dalej rozvijat’ svoj
ukazovatel — index digitalnej ekonomiky a spoloc¢nosti. Komisia bude podavat’ pravidelné
spravy o pokroku stratégie.

6. ZAVER

Stratégia jednotného digitalneho trhu je o transformacii eurdpskej spolo€nosti a zabezpeceni
toho, aby dokazala s istotou celit’ budicnosti. Komisia vyzyva Eurdpsky parlament a Radu,
aby v najkratSom moZznom ¢ase schvalili tuto stratégiu na dokoncenie jednotného digitalneho
trhu a aktivne sa zapojili do jej implementacie v uzkej spolupréci so vSetkymi relevantnymi
zainteresovanymi subjektmi.
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Priloha: Plan pre dokoncenie jednotného digitalneho trhu

Opatrenia®

Harmonogram

LepSi pristup spotrebitel’ov a podnikov k digitilnym tovarom a sluzbam v celej Eurépe

Legislativne navrhy na jednoduché a G¢inné cezhrani¢né zmluvné pravidla pre 2015
spotrebitel'ov a podniky

Preskumanie nariadenia o spolupraci v oblasti ochrany spotrebitel'a 2016
Opatrenia v oblasti doru¢ovania zasielok 2016
Rozsiahle preskimanie s cielom pripravit’ legislativne navrhy na odstranenie 2015
neopodstatneného geografického blokovania

Prieskum hospodarskej sit'aze v odvetvi elektronického obchodu, tykajuci sa 2015
online obchodu s tovarom a poskytovania sluzieb online

Legislativne ndvrhy na reformu rezimu autorskych prav 2015
Preskdmanie smernice o satelithom vysielani a kdblovej retransmisii 2015/2016
Legislativne navrhy na znizenie administrativnej zataze pre podniky 2016

vyplyvajtcej z roznych rezimov DPH

Vytvaranie priaznivych podmienok pre rozmach digitalnych sieti a sluzieb

Legislativne navrhy na reformu stcasnych pravidiel v oblasti telekomunikacii 2016
Preskimanie smernice o audiovizualnych medialnych sluzbach 2016
Komplexnéa analyza ulohy platforiem na trhu vratane nezakonného obsahu na 2015
internete
Preskdmanie smernice o sukromi a elektronickych komunikéaciach 2016
Vytvorenie zmluvneho verejno-sikromného partnerstva pre kyberneticku 2016
bezpecnost’

Maximalizacia rastového potencialu digitalneho hospodarstva
Iniciativy tykajice sa vlastnictva tidajov, vol'ného toku udajov (napr. medzi 2016
poskytovatelI'mi cloudu) a europskeho cloudu.
Prijatie planu pre prioritné normy IKT a roz§irenie europskeho ramca 2015
interoperability pre verejné sluzby
Novy akény plan pre elektronickll verejnli spravu vratane iniciativy tykajlce; 2016

sa zasady ,,sta¢i len raz“ a iniciativy na vybudovanie prepojenia obchodnych
registrov
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posudenie vplyvu v stilade so zdsadami lepsej tvorby prava Komisie.
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V rozsahu, v akom by uvedené opatrenia mohli mat’ vyznamny dosah, sa k nim vypracuje osobitné
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