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PRILOHA 111
INFORMACIE O SLUZBACH SPI.NAJUCICH POZIADAVKY NA PRISTUPNOST

1.

Poskytovatel' sluzby zahrnie do vSeobecnych podmienok alebo obdobného
dokumentu informécie sliiZiace na posudenie toho, akym sposobom sluzba spiiia
poziadavky na pristupnost. Tieto informacie obsahuji opis uplatnitelnych
poziadaviek a vzt'ahuju sa na navrh a pouzivanie vyrobku v takej miere, v akej je to
relevantné na ucely postdenia. Okrem poziadaviek na poskytovanie informacii
spotrebitefom podla smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU*
informdcie zahfnaju vZdy, ked’ je to uplatnite'né, minimalne tieto prvky:

a)  vSeobecny opis sluzby v pristupnych formatoch,
b)  opisy a vysvetlenia potrebné na pochopenie toho, ako sluzba funguje,

C) opis sposobu, akym sluzba spifia uplatnitelné poziadavky na pristupnost
stanovené v prilohe I.

Na dosiahnutie stladu s bodom 1 méze poskytovatel' sluzby v plnom rozsahu alebo
Ciastocne uplatiiovat’ harmonizované normy a/alebo in¢ prislusné technické Specifikacie,
na ktoré boli uverejnené odkazy v Uradnom vestniku Eurdpskej Unie.

Poskytovatel’ sluzby poskytuje informacie, ktoré preukazuji, Ze proces poskytovania
sluzby ajeho kontrola zabezpecuji sulad sluzby sbodom 1 as prislusnymi
poziadavkami tejto smernice.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktdbra 2011 o pravach spotrebitelov,
ktorou sa meni a dopita smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).
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