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MEMORANDUM TA’ SPJEGAZZJONI

L-Istrategija tas-Suq Uniku Digitali' adottata mill-Kummissjoni fis-6 ta’ Mejju 2015 habbret
inizjattiva legizlattiva dwar ir-regoli armonizzati ghall-provvista ta’ kontenut digitali u 1-bejgh
onlajn ta’ oggetti. Din Il-inizjattiva hija komposta minn (i) proposta dwar certi aspetti li
jikkoncernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali, u (ii) proposta dwar certi aspetti
li jikkon¢ernaw il-kuntratti ghall-bejgh onlajn u bejgh iehor mill-boghod ta’ oggetti.

Kif kien imhabbar mill-Kummissjoni fil-Programm ta’ Hidma taghha tal-2015, dawn iz-zewg
proposti jibbazaw fuq I-esperjenza miksuba matul in-negozjati ghal Regolament dwar Ligi
Komuni Ewropea dwar il-Bejgh. B’mod partikolari, huma ma ghadhomx isegwu l-appro¢c ta’
sistema fakultattiva u sett komprensiv ta’ regoli. Minflok, il-proposti jinkludu sett iffokat u
mmirat ta’ regoli armonizzati b’mod shih. Il-proposti jibnu wkoll fuq ghadd ta’ emendi
adottati mill-Parlament Ewropew fl-ewwel qari tieghu dwar il-proposta ghal Regolament
dwar il-Ligi Komuni Ewropea dwar il-Bejgh, b’mod partikolari r-restrizzjoni tal-kamp ta’
applikazzjoni ghall-bejgh onlajn u bejgh iechor mill-boghod ta’ oggetti u I-estensjoni tal-kamp
ta’ applikazzjoni ghal ¢ertu kontenut digitali li jigi pprovdut ghal ezekuzzjoni korrispettiva
ohra ghajr flus.

Filwagt li dan il-memorandum ta’ spjegazzjoni jkopri specifikament il-proposta dwar certi
aspetti ta’ kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali, il-partijiet ta’ dan il-memorandum ta’
spjegazzjoni dwar ir-ragunijiet ghall-proposta, il-gbir tal-gharfien espert u I-valutazzjonijiet
tal-impatt jikkoncernaw iz-zewg proposti, minhabba li dawn iz-zewg proposti huma previsti
bhala pakkett b’ghanijiet komuni.

1. IL-KUNTEST TAL-PROPOSTA
. Ir-ragunijiet ghall-proposta u |-ghanijiet taghha

L-ghan generali tal-proposti huwa li jikkontribwixxu ghal tkabbir aktar malajr tas-Suq Uniku
Digitali, ghall-benefic¢ju kemm tal-konsumaturi kif ukoll tan-negozji. Billi jeliminaw I-
ostakoli ewlenin relatati mal-ligi kuntrattwali li jfixklu I-kummer¢ transfruntiera, ir-regoli
pprezentati fil-proposti se jnaqqsu l-incertezza li jiffaccjaw in-negozji u I-konsumaturi
minhabba 1-kumplessita tal-gafas legali u l-ispejjez imgarrbin min-negozji li jirrizultaw minn
differenzi fil-ligi kuntrattwali bejn l-Istati Membri. L-inizjattiva se zzid il-fidu¢ja tal-
konsumaturi billi tipprovdi regoli uniformi bi drittijiet ¢ari tal-konsumaturi.

Disgha u tletin fil-mija (39 %) tan-negozji li jbighu onlajn izda mhux fuq livell transfruntiera
jikkwotaw ligijiet kuntrattwali nazzjonali differenti bhala wiehed mill-ostakoli ewlenin ghall-
bejgh transfruntiera.? Dan japplika b’mod partikolari ghar-rimedji fil-kaz ta’ prodott difettuz
kif imsemmi minn 49 % tal-bejjiegha bl-imnut tal-UE li jbighu onlajn u 67 % ta’ dawk li
bhalissa gqeghdin jippruvaw ibighu jew jikkunsidraw li jbighu onlajn fuq livell transfruntiera.’®
Ir-regoli differenti tal-ligi kuntrattwali nazzjonali holqu spejjez ta’ darba ghall-bejjiegha bl-
imnut 1i jbighu lill-konsumaturi ta’ madwar EUR 4 biljun; dawn l-ispejjez jaffettwaw 1-aktar
lill-imprizi mikro u lill-imprizi Zghar u ta’ dags medju (SMEs). Dawn il-proposti ghandhom 1-
ghan 1i joholqu ambjent favorevoli ghan-negozju u jaghmluha aktar facli ghan-negozji,
spe¢jalment SMEs, i jbighu fuq livell transfruntiera. In-negozji ghandhom jinghataw certezza
legali u jevitaw l-ispejjez bla bzonn ikkawzati mil-ligijiet nazzjonali varji meta jbighu oggetti
u kontenut digitali barra mis-suq domestiku taghhom.

COM (2015) 192 finali http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/
Flash Eurobarometer 396 "Retailers' attitudes towards cross-border trade and consumer protection”, 2015.

Flash Eurobarometer 396 "Retailers' attitudes towards cross-border trade and consumer protection”, 2015.
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FI-2014, kienu biss 18 % tal-konsumaturi li uzaw l-Internet ghal skopijiet privati li xtraw
onlajn minn pajjiz ichor tal-UE, filwaqt li 55 % ghamlu dan domestikament.* 1l-konsumaturi
jsofru detriment minhabba nuqqas ta’ drittijiet kuntrattwali ¢ari ghal kontenut digitali difettuz.
Kontenut digitali jkopri firxa wiesgha ta’ oggetti, bhall-muzika, il-films, I-applikazzjonijiet,
il-loghob, il-filmati, servizzi ta’ “cloud storage” jew xandiriet ta’ avvenimenti sportivi. Il-
valur ikkombinat tad-detriment finanzjarju li jirrizulta mill-aktar problema ricenti ffaccjata
mill-konsumaturi bil-kontenut digitali u I-hin li qattghu jipprovaw jirrisolvu dawn il-problemi
matul I-ahhar 12-il xahar huwa stmat li jlahhaq bejn EUR 9 biljun u EUR 11-il biljun. Il-
konsumaturi langas ma huma kunfidenti meta jigu biex jixtru onlajn bejn il-fruntieri. Wahda
mir-ragunijiet ewlenin hija l-incertezza taghhom dwar id-drittijiet kuntrattwali ewlenin
taghhom. Bhala rizultat, huma jispiccaw jitilfu l-opportunitajiet u jiffac¢jaw firxa aktar
limitata ta’ offerti bi prezzijiet inqas kompetittivi.

. I1-konsistenza mad-dispozizzjonijiet ezistenti ta’ politika fil-qasam ta’ politika

Din il-proposta ghandha 1-ghan li timla 1-lakuna legali attwali fl-acquis tal-konsumaturi fil-
livell tal-UE rigward certi aspetti kuntrattwali li ghalihom bhalissa ma tezisti ebda regola.

I1-proposta tissupplimenta d-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-
25 ta’ Ottubru 2011 dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva tal-Kunsill
93/13/KEE u d-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u 1i thassar id-
Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE u d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill®, 1i diga armonizzaw b’mod shih certi regoli ghall-provvista ta’ kontenut digitali
(primarjament rekwiziti ta’ informazzjoni prekuntrattwali u d-dritt tal-irtirar). Filwaqgt li xi
Stati Membri, bhar-Renju Unit u n-Netherlands, diga adottaw legizlazzjoni specifikament
dwar il-kontenut digitali, bhalissa ma tezisti ebda regola specifika tal-UE li tipprotegi lill-
konsumaturi kontra kontenut digitali 1i ma jkunx konformi mal-kuntratt. Ghalhekk, jehtieg li
tittieched azzjoni malajr sabiex tigi evitata aktar frammentazzjoni legali possibbli minhabba r-
regoli nazzjonali differenti emergenti.

Barra minn hekk, il-proposta tindirizza zewg drittijiet kuntrattwali (il-modifika u t-
terminazzjoni ta’ kuntratti fit-tul), 1i gew identifikati bhala proble:matti(':i6 u li bhalissa huma
soggetti biss ghall-klawzola generali dwar il-kontroll tal-ingustizzja fid-Direttiva tal-Kunsill
93/13/KEE tal-5 ta” April 1993 dwar klawzoli ingusti f’kuntratti mal-konsumatur’,

Il-proposta tissupplimenta wkoll id-Direttiva 2000/31/KE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tat-8 ta” Gunju 2000 dwar ¢erti aspetti legali tas-servizzi tas-so¢jeta tal-informazzjoni,
b’mod partikolari l-kummer¢ elettroniku, fis-Suq Intern®, i, fost I-ohrajn, tistabbilixxi
parzjalment regoli armonizzati dwar il-kuntratti elettroni¢i.

Il-proposta hija kompatibbli mar-regoli tal-UE ezistenti dwar il-ligi u l-gurizdizzjoni
applikabbli fis-Suq Uniku Digitali®. Ir-Regolament (UE) Nru 1215/2012 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2012 dwar il-gurisdizzjoni u r-rikonoxximent u |-

Sondagg tal-Eurostat dwar |-uzu tal-ICT fid-djar u minn individwi (2014).
5 GU L§64, 22.11.2011, p. 64

6 Ara, b’mod partikolari, il-Grupp ta’ Esperti dwar il-Kuntratti ta’ “Cloud Computing” — Informazzjoni dettaljata dwar il-kompozizzjoni tal-Grupp ta’ Esperti u 1-

minuti tal-lagghat disponibbli fuq: http://ec.europa.eu/justice/contract/cloud-computing/expert-group/index_en.htm.

7 GU L 095, 21.04.1993 p. 29.
8 GU L 178, 17.7.2000, p. 1.
9 Spjegazzjoni dettaljata tar-regola tal-UE dwar il-ligi u I-gurizdizzjoni applikabbli fis-Suq Uniku Digitali tista’ tinstab fl-Anness 7 ghad-Dokument ta’ Hidma

tal-Persunal tal-Kummissjoni, li jinkludi I-Valutazzjoni tal-lmpatt li takkumpanja I-Proposti ghal Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar certi
aspetti li jikkoncernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali u d-Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar certi aspetti li jikkonc¢ernaw il-
kuntratti ghall-bejgh onlajn u bejgh iehor mill-boghod ta’ oggetti, li temenda l-proposta ghal Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar Ligi
Komuni Ewropea dwar il-Bejgh, SWD (2015) 275.
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ezekuzzjoni ta’ sentenzi fi kwistjonijiet ¢ivili u kummercjali®® u r-Regolament (KE)
Nru 593/2008 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta’ Gunju 2008 dwar il-ligi
applikabbli  ghall-obbligazzjonijiet kuntrattwali (Ruma 1)*, i jipprovdu regoli i
jiddeterminaw il-gurizdizzjoni kompetenti u I-ligi applikabbli, japplikaw fl-ambjent digitali
wkoll. Dawn l-istrumenti gew adottati pjuttost ricentament u 1-implikazzjonijiet tal-internet
gew ikkunsidrati mill-qrib fil-process legizlattiv. Xi regoli jqisu specifikament it-
tranzazzjonijiet li jsiru bl-internet, b’mod partikolari dawk dwar il-kuntratti mal-konsumatur.
Dawn ir-regoli ghandhom 1-ghan li jipprotegu lill-konsumaturi fis-Suq Uniku Digitali fost 1-
ohrajn billi jaghtuhom il-benefi¢¢ju tar-regoli mhux derogabbli tal-Istat Membru fejn huma
residenti abitwali. Flimkien mar-regoli kuntrattwali godda proposti ghax-xiri ta’ kontenut
digitali kif stabbilit f’din il-proposta, ir-regoli ezistenti dwar il-ligi internazzjonali privata
jistabbilixxu qafas legali c¢ar ghax-Xiri u I-bejgh f’suq digitali Ewropew, li jichu
f’kunsiderazzjoni kemm I-interessi tal-konsumaturi kif ukoll dawk tan-negozji. Ghalhekk, din
il-proposta legizlattiva ma titlobx li jsiru bidliet fil-qafas attwali tal-ligi internazzjonali privata
tal-UE, fosthom fir-Regolament (KE) Nru 593/2008 (Ruma I).

. Konsistenza mal-politiki I-ohrajn tal-Unjoni

L-Istrategija tas-Suq Uniku Digitali ghandha I-ghan i tittratta |-ostakoli ewlenin kollha ghall-
izvilupp tal-kummerc elettroniku transfruntiera fis-Suq Uniku Digitali b’mod olistiku. II-
proposta ghandha tigi kkunsidrata fil-kuntest ta’ dan l-approc¢ olistiku. L-Istrategija tkopri,
fost l-ohrajn, inizjattivi relatati mal-portabbilta transfruntiera tal-kontenut, ir-rwol tal-
pjattaformi, il-Fluss Liberu tad-Dejta, il-Cloud Ewropea, il-piz relatat mal-VAT u I-konsenja
tal-pakketti. B’mod partikolari, fil-kuntest tal-portabbilta transfruntiera tal-kontenut u tal-
portabbilta u tal-interoperabbilta tal-kontenut, li huwa kruc¢jali ghall-provvista ta’ kontenut
digitali fl-UE. L-Istrategija tkopri wkoll inizjattivi relatati mal-infurzar / rimedju, jigifieri I-
bidu tal-operat tal-pjattaforma tas-Soluzzjoni Onlajn ghat-Tilwim** u r-revizjoni tar-
Regolament (KE) Nru 2006/2004 tas-27 ta’ Ottubru 2004 dwar il-kooperazzjoni bejn |-
awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi
(ir-Regolament dwar kooperazzjoni fil-protezzjoni tal-konsumaturi)*®. B’mod partikolari, ir-
regoli dwar il-ligi kuntrattwali armonizzati b’mod shih fl-UE se jiffacilitaw ukoll I-azzjonijiet
ikkoordinati ta’ infurzar mehuda mill-awtoritajiet tal-Kooperazzjoni fil-Harsien tal-
Konsumaturi*. Il-proposta se tkun konsistenti wkoll mal-qafas tal-UE generali dwar id-dritt
tal-awtur u se tkun bla pregudizzju ghal kwalunkwe drittijiet u obbligi skont il-ligi dwar id-
dritt tal-awtur.

Fl-ahhar nett, il-protezzjoni tal-individwi fir-rigward tal-ipprocessar ta’ dejta personali hija
rregolata mid-Direttiva 1995/46/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-
24 ta’ Ottubru 1995 dwar il-protezzjoni ta’ individwi fir-rigward tal-ipprocessar ta’ dejta
personali u dwar il-moviment liberu ta’ dik id-dejta’® u mid-Direttiva 2002/58/KE tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Lulju 2002 dwar I-ipprocessar tad-dejta personali

10 GU L 351, 20.12.2012, p. 1.
11

1 GU L 177, 4.07.2008, p. 6.

Ir-Regolament (UE) Nru 524/2013 tal-21 ta’ Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni onlajn ghal tilwim mal-konsumaturi u li jemenda r-Regolament (KE)
Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2009/22/KE (Regolament dwar I-ODR tal-konsumaturi), GU L 165, 18.06.2013, p.1.
GU L 364, 9.12.2004, p. 1.

Din id-Direttiva ser temenda r-Regolament dwar il-kooperazzjoni fil-harsien tal-konsumaturi sabiex tizdied referenza ta’ din id-Direttiva fl-Anness ta’ dak ir-

13
14

Regolament bil-ghan 1i jkunu jistghu jittiehdu azzjonijiet ikkoordinati ta’ infurzar mill-awtoritajiet ghall-Harsien tal-Konsumaturi fil-qasam kopert minn din id-
Direttiva.

GU L 281, 23/11/1995, p. 31 - 50) (li ghandu jigi sostitwit mir-Regolament Generali dwar il-Protezzjoni tad-Data] u d-Direttiva 2002/58/KE tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta' Lulju 2002 dwar l-ipprocessar tad-data personali u |-protezzjoni tal-privatezza fis-settur tal-komunikazzjoni elettronika (id-

15

Direttiva dwar il-privatezza u I-komunikazzjoni elettronika).
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u l-protezzjoni tal-privatezza fis-settur tal-komunikazzjoni elettronika®, li huma applikabbli
b’mod shih ghall-provvisti ta’ kontenut digitali. Dawk id-Direttivi diga jistabbilixxu gafas
legali fil-qasam tad-dejta personali fl-Unjoni. L-applikazzjoni u I-implimentazzjoni ta’ din il-
proposta ghandhom isiru b’konformita shiha ma’ dak il-gafas legali.

2. IL-BAZI GURIDIKA, IS-SUSSIDJARJETA U L-PROPORZJONALITA
. Bazi guridika
[l-bazi guridika ta’ din il-proposta hija I-Artikolu 114 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-

Unjoni Ewropea, 1i ghandu 1-ghan ewlieni li jtejjeb l-istabbiliment u I-funzjonament tas-suq
intern.

Meta jipprovdu kontenut digitali lill-konsumaturi fi Stati Membri ohrajn, in-negozji jigu
kkonfrontati b’regoli obbligatorji differenti dwar il-ligi kuntrattwali tal-konsumaturi. II-
kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali huma maqsumin f’kategoriji b’mod differenti
minn Stat Membru ghal iehor. Skont 1-Istat Membru, dawn il-kuntratti jitqiesu bhala kuntratti
tal-bejgh, bhala kuntratti ta’ servizzi jew bhala kuntratti ta’ kiri. Barra minn hekk, il-kuntratti
ghall-provvista ta’ kontenut digitali xi drabi jingasmu f’kategoriji b’mod differenti fl-istess
Stat Membru skont it-tip ta’ kontenut digitali offrut."” Bhala konsegwenza, ghall-kontenut
digitali, id-drittijiet u I-obbligi nazzjonali, kif ukoll ir-rimed;ji ghall-konsumaturi, ivarjaw bejn
I-Istati Membri. Filwaqt li whud minn dawn ir-regoli nazzjonali mhumiex obbligatorji u
jistghu jigu mmodifikati kuntrattwalment mill-partijiet, hemm ohrajn li huma ta’ karattru
obbligatorju.

Barra minn hekk, bosta Stati Membri ricentament ippromulgaw jew bdew xoghol ta’ thejjija
biex jadottaw regoli obbligatorji specifici dwar kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali.
Madankollu, dawn ir-regoli nazzjonali jvarjaw fil-kamp ta’ applikazzjoni u I-kontenut
taghhom. Ghandu jkun mistenni wkoll li jkun hemm Stati Membri ohrajn li jsegwu din ix-
xejra. Jekk I-UE ma tihux azzjoni, in-negozji b’hekk ikunu kkonfrontati dejjem aktar b’regoli
obbligatorji differenti dwar il-ligi kuntrattwali tal-konsumaturi dwar il-provvista ta’ kontenut
digitali.

[l-frammentazzjoni ezistenti u li gejja tohloq ostakoli ghan-negozji biex ibighu bejn il-
fruntieri minhabba li jkollhom igorru spejjez relatati mal-ligi kuntrattwali. In-negozji huma
wkoll in¢erti dwar id-drittijiet u l-obbligi taghhom. Dan ihalli effett dirett fuq 1-istabbiliment u
I-funzjonament tas-sugq intern u jaffettwa I-kompetizzjoni b’'mod negattiv. Minhabba 1-
eterogeneita tas-suq onlajn ghall-kontenut digitali, ikun difficli ghas-suq li jeghleb din il-
frammentazzjoni.

. Is-sussidjarjeta (ghal kompetenza mhux esklussiva)

ll-proposta hija konformi mal-principju tas-sussidjarjeta kif stabbilit fl-Artikolu 5 tat-Trattat
dwar I-Unjoni Ewropea.

L-objettivi tal-proposta ma jistghux jintlahqu b’mod adegwat mill-Istati Memobri.

L-objettiv generali tal-inizjattiva huwa li tnehhi 1-ostakoli fil-ligi kuntrattwali tal-konsumatur
fid-dinja tal-internet u tghin sabiex jigi stabbilit Suq Uniku Digitali genwin ghall-benefi¢¢ju
tan-negozji u tal-konsumaturi. L-Istati Membri ma jistghux, b'inizjattiva taghhom stess,

16

17 GU L 201, 31.7.2002, p. 37-47.

Studju Komparattiv dwar il-kuntratti ta’ “cloud computing” (2014) DLA Piper, p.33 u seq.; Analizi tal-oqfsa legali applikabbli u suggerimenti ghall-profili ta’
sistema mudell ta’ harsien tal-konsumaturi fir-rigward tal-kuntratti ghal kontenut digitali; 1-Universita ta’ Amsterdam: I¢-Centru ghall-Istudju tal-Ligi

Kuntrattwali Ewropea (CSECLY); L-Istitut ghal-Ligi dwar I-Informazzjoni (IViR): 1¢-Centru ta> Amsterdam ghal-Ligi u I-Ekonomija (ACLE) p.32 et. seq.
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inehhu l-ostakoli li jezistu bejn il-legizlazzjonijiet nazzjonali b’mod suffi¢jenti. Inizjattiva fil-
livell tal-UE jirnexxielha tikseb dan ahjar.

B’mod aktar specifiku, 1-inizjattiva ghandha 1-ghan li tipprovdi lill-konsumaturi bi drittijiet
specifici b’mod ikkoordinat u li tohloq ¢ertezza legali ghan-negozji li jridu jbighu 1-kontenut
digitali taghhom fi Stati Membri ohrajn. Meta jigi biex jizviluppa legizlazzjoni specifika dwar
il-provvista ta’ kontenut digitali, kull Stat Membru individwalment ma jkunx jista’
Jiggarantixxi koerenza generali tal-legizlazzjoni nazzjonali tieghu mal-legizlazzjonijiet ta’
Stati Membri ohrajn. Ghalhekk, inizjattiva mehuda fil-livell tal-UE tghin sabiex ikun zgurat li
Jigu zviluppati drittijiet specifici tal-konsumaturi ghall-kontenut digitali b’mod koerenti.

L-azzjoni fil-livell tal-UE tkun aktar effettiva mill-azzjoni fil-livell nazzjonali.

Barra minn hekk, inizjattiva fil-livell tal-UE tiggarantixxi I-applikazzjoni tad-drittijiet tal-
konsumatur b’mod koerenti, filwaqt li tizgura li 1-konsumaturi kollha fl-UE jibbenifikaw mill-
istess livell gholi ta’ harsien tal-konsumaturi. Hija tohloq certezza legali ghan-negozji li jridu
jbighu l-kontenut digitali taghhom fi Stati Membri ohrajn. Inizjattiva bhal din tipprovdi bazi
legali konsistenti ghall-azzjonijiet koordinati ta’ infurzar peress li d-Direttiva proposta se tkun
inkluza fl-Anness tar-Regolament (KE) Nru 2006/2004'® dwar il-kooperazzjoni bejn |-
awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi.
Barra minn hekk, l-azzjonijiet ta’ infurzar ikunu ffacilitati hafna mir-regoli uniformi proposti
kompletament armonizzati. B’hekk, l-infurzar tal-legizlazzjoni tal-UE se jissahhah ghall-
benefi¢cju tal-konsumaturi tal-UE. Rizultat bhal dan jista’ jinkiseb biss permezz ta’ azzjoni
fil-livell tal-UE.

. Il-proporzjonalita

ll-proposta hija konformi mal-princ¢ipju tal-proporzjonalita kif stabbilit fl-Artikolu 5 tat-
Trattat dwar I-Unjoni Ewropea, minhabba li I-proposta ma tmurx lil hinn minn dak li huwa
necessarju sabiex jintlahqu l-objettivi.

Il-proposta ma tarmonizzax l-aspetti kollha li jikkonc¢ernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’
kontenut digitali; fost hafna ezempji ohrajn, ir-regoli dwar il-konkluzjoni tal-kuntratt mhux se
jigu rregolati. Minflok, hija se tiffoka fuq I-armonizzazzjoni fil-livell tal-Unjoni biss ta’ dawk
id-drittijiet kuntrattwali obbligatorji mmirati u ewlenin tal-konsumaturi tal-UE, li huma
essenzjali fit-tranzazzjonijiet onlajn bejn il-fruntieri u li gew identifikati bhala ostakoli ghall-
kummer¢ mill-partijiet interessati u huma mehtiega sabiex tinbena I-fidu¢ja tal-konsumaturi
meta jixtru bl-internet minn barra l-pajjiz. Barra minn hekk, |-ghazla tal-forma guridika ta’
Direttiva minflok Regolament ikollha, bhala rizultat, konsiderevolment ingas interferenza fil-
ligijiet nazzjonali (ara hawn isfel taht “L-ghazla tal-istrument”), minhabba li taghti liberta lill-
Istati Membri sabiex jadattaw I-implimentazzjoni ghal-ligi nazzjonali taghhom.

. L-ghazla tal-istrument

[lI-Kummissjoni tipprezenta sett ta’ zewg Direttivi ta’ armonizzazzjoni shiha: Direttiva dwar
certi aspetti li jikkoncernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali u Direttiva dwar
¢certi aspetti li jikkoncernaw il-kuntratti ghall-bejgh onlajn u ghal bejgh iehor mill-boghod ta’
oggetti.

L-ghazla ta’ Direttiva thalli liberta lill-Istati Membri sabiex jadattaw I-implimentazzjoni ghal-
ligi nazzjonali taghhom. Perezempju, il-proposta ma tiddeterminax jekk il-kuntratt ghall-
provvista ta’ kontenut digitali ghandux jitqies bhala kuntratt ta’ bejgh, servizzi, kiri jew sui
generis; hija thalli din id-decizjoni f’idejn 1-Istati Membri. Regolament ikun jirrikjedi sistema
ferm aktar dettaljata u komprensiva minn Direttiva sabiex |-effetti tieghu jkunu direttament
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applikabbli. Bhala konsegwenza, konsiderevolment dan ikollu aktar interferenza fil-ligijiet
nazzjonali. Dan jista’ jipperikola wkoll il-karattru tal-istrument 1i jilga’ ghall-gejjieni,
minhabba li, kuntrarju ghal Direttiva, ikollu jidhol f’livell ta’ dettalji li ma jippermettix il-
margini jadatta I-implimentazzjoni tar-regoli armonizzati b’mod shih ghal suq li ged jaghmel
avvanzi teknologi¢i u kummercjali mghaggla bhal dak ghall-kontenut digitali.

L-ghazla ta’ armonizzazzjoni shiha se twassal ghal regoli sempli¢i u moderni li jnehhu I-
ostakoli fil-ligi kuntrattwali u joholqu gafas legali favorevoli ghan-negozji, filwaqt li fl-istess
hin jizguraw li I-konsumaturi jibbenefikaw mill-istess livell ta’ harsien tal-konsumaturi fl-UE
shiha.

Strument mhux vinkolanti, bhal mudell ta’ kuntratt volontarju, ma jissodisfax I-ghan li jittejbu
I-istabbiliment u I-funzjonament tas-suq intern. In-negozjanti xorta wahda se jkunu obbligati
li jikkonformaw ma’ regoli nazzjonali obbligatorji differenti tal-pajjiz ta’ residenza tal-
konsumatur, meta dawn tal-ahhar jipprevedu livell oghla ta’ harsien tal-konsumaturi mill-
mudell tal-kuntratt u, b’hekk, xorta wahda jiffaccjaw spejjez relatati mal-ligi kuntrattwali.

3. IR-RIZULTATI TAL-EVALWAZZJONUJIET EX POST, TAL-
KONSULTAZZJONIWJIET MAL-PARTIJIET INTERESSATI U TAL-
VALUTAZZJONIJIET TAL-IMPATT

. I1-konsultazzjonijiet mal-partijiet interessati
ll-process ta’ konsultazzjoni

Giet zviluppata strategija ta’ konsultazzjoni estensiva bil-ghan li tizgura parte¢ipazzjoni
wiesgha matul i¢-¢iklu tal-politika kollu ta’ din 1-inizjattiva. Din l-istrategija kienet ibbazata
fuq tahlita ta’ konsultazzjonijiet pubbli¢i u mmirati. Il-Kummissjoni fittxet firxa wiesgha u
bilan¢jata ta’ fehmiet dwar din il-kwistjoni billi tat I-opportunita lill-partijiet rilevanti kollha
(in-negozji, il-konsumaturi, l-awtoritajiet nazzjonali, l-avukati u l-akkademici) jesprimu I-
opinjonijiet taghhom. "

- Konsultazzjoni pubblika: Konsultazzjoni pubblika miftuha bbazata fuq I-internet u mifruxa
fug 12-il gimgha rrizultat 189 reazzjoni mill-kategoriji kollha ta’ partijiet interessati minn
madwar |-UE.

- Konsultazzjonijiet immirati: Grupp ta’ konsultazzjoni mal-partijiet interessati kien kompost

minn 22 organizzazzjoni li jirrapprezentaw firxa wiesgha ta’ interessi. Il-grupp iltaga’ seba'
(7) darbiet.

Minn Gunju sa Awwissu 2015 saru wkoll intervisti fil-fond man-negozji sabiex tingabar dejta
dwar l-ispejjez relatati mal-ligi kuntrattwali li jiffac¢jaw l-istess negozji meta jbighu barra 1-
pajjiz.

Fil-gafas tal-Istrategija tas-Suq Uniku Digitali, f1-2015 intuzaw zewg sondaggi, wieched dwar
il-konsumaturi®® u ichor dwar in-negozji*, sabiex tingabar dejta li tidentifika 1-ostakoli
transfruntieri ewlenin ghas-Suq Uniku Digitali.
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20 Ghal aktar dettalji dwar il-konsultazzjonijiet, jekk joghgbok ara: http://ec.europa.eu/justice/newsroom/contract/opinion/index_en.htm.

GfK for the European Commission, Consumer survey identifying the main cross-border obstacles to the Digital Single Market and where they matter most

(GfK ghall-Kummissjoni Ewropea, Sondagg dwar il-Konsumaturi li jidentifika I-ostakoli transkonfinali ewlenin ghas-Suq Uniku Digitali u fejn huma I-aktar
o importanti), 2015.

Flash ~ Eurobarometer ~ 413  "Companies  engaged in  online  activities"  (ll-kumpaniji ~ involuti  fattivitajiet  onlajn), 2015

http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_413 en.pdf.
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Fl-ahhar nett, bhala parti minn studju ekonomiku dwar il-kontenut digitali tal-konsumatur, il-
konsumaturi u n-negozji ntalbu jwiegbu dwar it-tip ta’ problemi li Itagghu maghhom meta
kienu ged jixtru kontenut digitali.??

- Konsultazzjoni tal-Istati Membri: bejn Gunju u Ottubru 2015 gew organizzati tliet
workshops mal-Istati Membri. Il-kwistjonijiet rilevanti gew diskussi wkoll mal-awtoritajiet
tal-infurzar nazzjonali waqt il-laggha tal-kumitat ta’ Kooperazzjoni fil-Harsien tal-
Konsumaturi (April 2015) u mal-awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-politika dwar il-
konsumatur wagt il-laggha tan-Netwerk tal-Politika dwar il-Konsumatur (Mejju 2015).

Sommarju tar-rizultati

Maggoranza ta’ negozji generali jaraw il-htiega ghal azzjoni tal-UE fil-forma ta’
armonizzazzjoni shiha; I-industrija tal-IT u |-professjonijiet legali huma aktar magsumin. L-
organizzazzjonijiet tal-konsumaturi jirrikonoxxu wkoll il-htiega li jagixxu U jappoggaw I-
armonizzazzjoni shiha, diment li jigi garantit livell gholi ta’ harsien tal-konsumaturi.
Maggoranza tal-Istati Membri li wiegbu jilgghu wkoll it-tehid ta’ azzjoni fuq il-kontenut
digitali fil-livell tal-UE. Uhud minnhom jispecifikaw li huma jippreferu armonizzazzjoni
shiha jew armonizzazzjoni shiha mmirata. Stati Membri ohrajn jippreferu li jkun hemm
infurzar ahjar u li ssir valutazzjoni tar-regoli ezistenti. Numru minnhom jesprimu I-htiega li
tigi zgurata |-konsistenza bejn ir-regoli ghall-oggetti u I-kontenut digitali.

Il-maggoranza vasta ta’ dawk li wiegbu huma favur approc¢e li jinkludi kuntratti bejn in-
negozji u I-konsumaturi biss. Il-maggoranza vasta tal-konsumaturi, tal-Istati Membri u tal-
professjonijiet legali huma favur li I-kontenut digitali pprovdut jigi kopert mhux biss ghal
prezz, izda wkoll bi skambju ghal dejta (personali u dejta ohra) ipprovduta mill-konsumaturi.
In-negozji huma aktar magsumin fuq din il-kwistjoni.

Fuqg is-sustanza tar-regoli, il-konsumaturi u I-professjonijiet legali jsostnu li l-utenti
ghandhom ikunu jistghu jitterminaw il-kuntratt bhala I-ewwel rimedju. In-negozji jenfasizzaw
li I-fornituri tal-kontenut digitali ghandu jkollhom I-ghazla li jgibu l-oggetti f’konformita
gabel jipprovdu I-possibbilta li I-kuntratt jigi tterminat. Ghal Xi assocjazzjonijiet tal-IT, il-
konsumaturi ghandu jkollhom id-dritt i jitterminaw il-kuntratt u li jir¢ievu rimborz tal-prezz,
izda mhux id-dritt li jitolbu li I-kontenut jingieb f’konformita, minhabba li dan jista’ jirrizulta
fi spiza kbira wisq ghan-negozjanti. Asso¢jazzjonijiet ohrajn tal-1T ma jgisux ir-rimedji ghan-
nuggas ta’ konformita bhala xierqa ghall-kontenut digitali. L-Istati Membri huma kwazi
unanimi fl-appogg taghhom ghall-inkluzjoni tar-rimedji kollha diga disponibbli ghall-oggetti.
Il-maggoranza vasta ta’ dawk li wiegbu jagblu li n-negozjanti ghandhom ikunu jistghu
jimmodifikaw il-karatteristici tal-kontenut digitali fornut b'certi kundizzjonijiet (bhall-
informazzjoni pprovduta minn gabel lill-konsumatur) u li I-konsumaturi ghandhom ikunu
jistghu jitterminaw il-kuntratti fit-tul.

. Il-gbir u |-uzu tal-gharfien espert

Primarjament matul 1-2014, Grupp ta’ Esperti dwar il-Kuntratti ta’ “Cloud Computing” iltaqa’
seba’ darbiet. IlI-Grupp ta’ Esperti kien stabbilit bl-Istrategija Ewropea ghall-“Cloud
Computing” u kompost minn prattikanti u organizzazzjonijiet li jirrapprezentaw lill-fornituri u
I-klijenti ta’ servizzi cloud, kif ukoll rapprezentanti ta’ professjonijiet legali jew akkademici
b’gharfien espert fil-kuntratti ta’ cloud computing u fi kwistjonijiet ta’ protezzjoni tad-dejta
personali rilevanti ghall-kuntratti ta’ cloud computing.

Il-kuntratti tal-“cloud computing” kellhom rwol partikolarment importanti fl-identifikazzjoni
tal-problemi kuntrattwali relevanti ghal din id-Direttiva. Dawn il-kwistjonijiet, li gew diskussi
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b’mod es;gnsiv mill-Grupp, huma marbutin mal-kwalita, ir-responsabbilta jew il-modifika tal-
kuntratti.

[I-Kummissjoni strahet ukoll fug bosta studji legali u ekonomic¢i, li kienu kkummissjonati
ghall-iskop specifiku ta’ din l-inizjattiva jew bhala parti mill-Istrategija tas-Suq Uniku
Digitali.”*

. Valutazzjoni tal-impatt

[1-Bord ta’ Skrutinju Regolatorju ta opinjoni inizjali dwar |-abbozz ta’ valutazzjoni tal-impatt
fis-16 ta’ Ottubru 2015 li gie mmodifikat fit-tehid f’kunsiderazzjoni tal-kummenti mill-Bord u
pprezentati mill-gdid. It-tieni opinjoni, li approvat l-abbozz ta’ valutazzjoni tal-impatt soggett
ghall-kummenti, inghatat mill-Bord fid-9 ta’ Novembru 2015.%

Ir-rapport rivedut dwar il-valutazzjoni tal-impatt u sommarju ezekuttiv huma ppubblikati
flimkien mal-proposti.?°

L-alternattivi ta’ politika ezaminati

Minbarra li ezaminat il-konsegwenzi tan-nuqgas ta’ bidla fil-politika, il-valutazzjoni tal-
impatt ezaminat |-alternattivi tal-politika li gejjin: (i) ghazla 1: regoli mmirati u armonizzati
b’mod shih ghall-kontenut digitali u ghall-oggetti; (ii) ghazla 2: regoli mmirati u armonizzati
b’mod shih ghall-kontenut digitali u I-applikazzjoni tal-ligi tan-negozjant ikkombinata mar-
regoli armonizzati ezistenti dwar l-oggetti; (iii) ghazla 3: regoli mmirati u armonizzati b’mod
shih ghall-kontenut digitali u ebda bidla politika ghall-oggetti; (iv) ghazla 4: regoli ta’
armonizzazzjoni minima ghall-kontenut digitali u ebda bidla politika ghall-oggetti; (v) ghazla
5: mudell ta’ kuntratt Ewropew volontarju kkombinat ma’ marka ta’ fiducja tal-UE.

Wara analizi komparattiva tal-impatti ta’ dawn I-ghazliet, ir-Rapport dwar il-Valutazzjoni tal-
Impatt wasal ghall-konkluzjoni li 1-ghazla 1 hija l-ahjar wahda biex tilhaq I-ghanijiet ta’
politika. Din I-ghazla tnaqqas l-ispejjez relatati mal-ligi kuntrattwali ghan-negozjanti u
tiffacilita 1-kummer¢ elettroniku bejn il-fruntieri. In-negoz;ji jkunu jistghu jistrichu hafna fuq
il-ligi taghhom stess meta jbighu bejn il-fruntieri, minhabba li r-regoli ewlenin, li huma
rilevanti ghall-kummer¢ tranfruntiera, ikunu 1-istess fl-Istati Membri kollha. Filwagqt li r-regoli
I-godda dwar il-kontenut digitali jistghu jinvolvu certi spejjez addizzjonali ghan-negozji,
dawn l-ispejjez ikunu limitati meta mqgabbla mas-sitwazzjoni ezistenti, minhabba li d-drittijiet
il-godda jkunu armonizzati b’mod shih. Ghalhekk, dawn jipprovdu lin-negozji b’ambjent
legalment cert u favorevoli ghan-negozju. Il-konsumaturi se jkollhom sett ¢ar ta’ drittijiet
madwar |I-UE kollha u, b’hekk, se jkunu aktar kunfidenti meta jigu biex jixtru oggetti jew
jiksbu ac¢cess ghal kontenut digitali bejn il-fruntieri. Dan se johloq sitwazzjoni vantagguza
kemm ghan-negozji kif ukoll ghall-konsumaturi. Il-kompetizzjoni tizdied, sabiex b’hekk

z Grupp ta” Esperti dwar il-Kuntratti ta” “Cloud Computing” - informazzoni dettaljata dwar il-kompozizzjoni tal-Grupp u I-minuti tal-laqghat tieghu disponibbli
" fug: http://ec.europa.eu/justice/contract/cloud-computing/expert-group/index_en.htm.
Ara, b’mod partikolari:
- GfK for the European Commission, Consumer survey identifying the main cross-border obstacles to the Digital Single Market and where they matter most
(GfK ghall-Kummissjoni Ewropea, Sondagg dwar il-Konsumaturi li jidentifika I-ostakoli transkonfinali ewlenin ghas-Suq Uniku Digitali u fejn huma l-aktar
importanti), 2015.
- Sondagg tal-Eurostat dwar |-uzu tal-ICT fid-djar u minn individwi (2014)
- Studju Komparattiv dwar il-kuntratti ta’ “cloud computing” (2014) DLA Piper, p.33 u seq.; Analizi tal-oqfsa legali applikabbli u suggerimenti ghall-profili ta’
sistema mudell ta’ harsien tal-konsumaturi fir-rigward tal-kuntratti ghal kontenut digitali; I-Universita ta> Amsterdam: I¢-Centru ghall-Istudju tal-Ligi
Kuntrattwali Ewropea (CSECL); L-Istitut ghal-Ligi dwar I-Informazzjoni (IViR): I¢-Centru ta> Amsterdam ghal-Ligi u I-Ekonomija (ACLE) p.32 u seq.
- Flash Eurobarometer 413 "Companies engaged in online activities" (Il-kumpaniji involuti f’attivitajiet onlajn), 2015
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_413_en.pdf.
2 - Studju ekonomiku dwar il-prodotti ta’ kontenut digitali ghall-konsumaturi, ICF International, 2015.
2% L-opinjoni tal-Bord ta’ Skrutinju Regolatorju hija disponibbli fuq: http://ec.europa.eu/justice/contract/index_mt.htm.

Ir-rapport dwar il-valutazzjoni tal-impatt u s-sommarju Ezekuttiv huma disponibbli fuq : http://ec.europa.eu/justice/contract/index_mt.htm.
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twassal ghal zieda globali fil-kummer¢ u konsegwentement ghal ghazla akbar u ahjar bi
prezzijiet aktar kompetittivi ghall-konsumaturi, b’benefic¢ji makroekonomici sinifikanti
ghall-UE.

In-nugqas ta’ bidla fil-politika ma jikkontribwixxix sabiex jintlahqu I-ghanijiet tas-Suq Uniku
Digitali, anzi jwassal ghar-riskju ta’ impatti ekonomici negattivi relattivi ghas-sitwazzjoni
attwali.

L-ghazla 2 ikollha I-impatt pozittiv ta’ regoli armonizzati b’mod shih ghall-kontenut digitali.
Ghall-oggetti, din twassal ghal zieda fl-incentivi ghall-provvista transfruntiera, minhabba li n-
negozjanti jkunu jistghu jbighu I-prodotti taghhom bejn il-fruntieri interament abbazi tal-ligi
taghhom. Sa certu punt, il-konsumaturi jistghu jibbenifikaw minn ghazla akbar u prezzijiet
orhos. Madankollu, b'ghazla bhal din, il-konsumaturi ma jibqghux jibbenifikaw minn livell
oghla ta’ harsien tal-konsumaturi li tipprovdi I-ligi nazzjonali taghhom. Vici versa, il-
konsumaturi jkunu jistghu jibbenifikaw minn livell potenzjalment oghla ta’ protezzjoni tal-
konsumatur tal-ligi tan-negozjanti jekk dik tmur lil hinn mil-ligi nazzjonali taghhom dwar
punti specifici.

L-ghazla 3 jkollha I-impatt pozittiv ta’ regoli armonizzati b’mod shih ghall-kontenut digitali,
izda l-ostakoli relatati mal-ligi kuntrattwali ghall-kummer¢ transfruntiera jibqghu ghall-
oggetti.

L-ghazla 4 tohloq drittijiet minimi ghall-konsumaturi f’dak li ghandu x’jagsam mal-kuntratti
ghall-provvista ta’ kontenut digitali fl-UE u, ghalhekk, sa certu punt, izzid il-fiducja tal-
konsumaturi. L-Istati Membri jkunu jistghu jadottaw regoli aktar protettivi. Madankollu, din
I-ghazla ma tnaqgasx l-ispejjez ghan-negozjanti, li xorta jridu jikkonformaw mar-regoli
obbligatorji nazzjonali differenti dwar il-ligi kuntrattwali tal-konsumaturi li jipprovdu livell
oghla ta’ harsien tal-konsumaturi meta jbighu fi Stati Membri ohrajn.

L-ghazla 5 tista’ tghin lin-negozji jbighu I-kontenut digitali madwar I-UE u tipprovdi lill-
konsumaturi b’livell sodisfacenti ta’ harsien tal-konsumaturi, li jiddependi hafna fuq il-
kontenut tar-regoli tal-mudell tal-kuntratt li ghandhom jigu magbula mill-industrija u fuq il-
grad tal-uzu u l-a¢cettazzjoni tal-marka tal-fidu¢ja min-negozji tal-UE. Il-konsumaturi jistghu
jkunu aktar kunfidenti li jixtru minghand negozjanti barranin li tkun inghatatilhom il-marka
tal-fidu¢ja tal-UE. Madankollu, in-negozjanti xorta wahda jkunu obbligati li jikkonformaw
mar-regoli nazzjonali obbligatorji tal-pajjiz tar-residenza abitwali tal-konsumatur, meta huma
jipprevedu livell oghla ta’ harsien tal-konsumaturi mir-regoli tal-mudell tal-kuntratt u, b’hekk,
xorta jistghu jiffac¢jaw spejjez relatati mal-ligi kuntrattwali.

L-impatti ewlenin tal-proposta

Il-valutazzjoni tal-impatt tqis I-impatt taz-zewg proposti, id-Direttiva dwar certi aspetti li
jikkonc¢ernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali u d-Direttiva dwar certi aspetti li
jikkoncernaw il-kuntratti ghall-bejgh onlajn u ghal bejgh ichor mill-boghod ta’ oggetti.

Iz-zewg proposti jeliminaw 1-ostakoli relatati mal-ligi kuntrattwali ghall-kummer¢ onlajn bejn
il-fruntieri, kemm ghall-konsumaturi kif ukoll ghan-negozjanti. It-tnehhija ta’ dawn 1-ostakoli
hija in¢entiv ghall-kummer¢ transfruntiera: li kieku kellhom jitnehhew 1-ostakoli relatati mal-
ligi kuntrattwali, ikun hemm 122 000 negozju iehora li jkunu geghdin ibighu onlajn bejn il-
fruntieri. L-esportazzjonijiet fl-UE jizdiedu b’madwar EUR 1 biljun. Iz-zieda fil-
kompetizzjoni tal-bejgh bl-imnut onlajn twassal ghal tnaqqis fil-prezzijiet tal-bejgh bl-imnut
fl-Istati Membri kollha, ghal medja ta’ -0,25 % fil-livell tal-UE. B’rizultat ta’ dan it-tnaqqis
fil-prezzijiet u z-zieda fil-fiducja tal-konsumaturi li tirrizulta minn drittijiet tal-UE uniformi,
ikun hemm domanda addizzjonali mill-konsumaturi. Il-konsum domestiku, li jirrifletti |-
benesseri tal-konsumaturi, jizdied f’kull Stat Membru b’medja tal-UE ta’ +0,23 %, i
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tikkorrispondi ghal madwar EUR 18-il biljun. Bejn 7, 8 u 13-il miljun konsumatur
addizzjonali jibdew jixtru onlajn bejn il-fruntieri. L-ammont medju minfug kull sena minn
kull xerrej transfruntiera se jizdied ukoll b’EUR 40. 1z-zieda fil-provvista u fid-domanda
jkollha effetti diretti fuq il-varjabbli makroekonomici ewlenin f’kull Stat Membru u fl-UE
b’mod generali. 11-PDG reali globali tal-UE mistenni jiggwadanja madwar EUR 4 biljun fis-
sena.

Min se jigi affettwat u kif

In-negozji se jiffaccjaw spejjez biex jikkonformaw mad-Direttiva I-gdida, izda eventwalmet
se jibbenifikaw sahansitra aktar mir-regoli armonizzati b’mod shih ghall-esportazzjoni ta’
oggetti u kontenut digitali madwar 1-UE Kkollha. L-SMEs mhux se jigu ezentati mil-
legizlazzjoni 1-gdida: l-ezenzjonijiet inaqqsu I-fidu¢ja tal-konsumaturi meta jixtru
minghandhom. Ma hemm ebda gustifikazzjoni ghala l-konsumaturi ghandhom jinghataw
inqas protezzjoni meta jixtru minghand I-SMEs minflok minghand fornituri akbar. EZenzjoni
timmina wkoll il-beneficcji ghall-SMEs li jkollhom sett wiehed ta’ regoli applikabbli madwar
I-UE kollha. Ghall-kuntrarju, l-inizjattiva se tkun partikolarment ta’ benefic¢ju ghall-SMEs, li
huma aktar affettwati mill-ispejjez sabiex jadattaw il-kuntratt taghhom ghar-regoli obbigatorji
ta’ Stati Membri ohrajn u hafna drabi jkunu aktar limitati ghas-suq domestiku taghhom mill-
kompetituri akbar taghhom. Il-kummer¢ transfruntiera huwa mod importanti ta’ kif huma
jibbenifikaw mill-vantaggi tal-ekonomiji ta’ skala. L-SMEs jiffac¢jaw problema biex isibu I-
Klijenti. Se jkun aktar facli li din is-sitwazzjoni tigi indirizzata fil-kuntest onlajn, minhabba li
I-internet jaghti ¢-cans li jsir bejgh onlajn bi prezzijiet imnaqqsin, meta mqgabbel mal-
kummerc¢ offlajn.

. Id-drittijiet fundamentali

Il-proposta ghall-provvista ta’ kontenut digitali se thalli impatt pozittiv fuq ghadd ta’ drittijiet
imharsa skont il-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-UE, b’mod partikolari 1-Artikolu 38
dwar il-harsien tal-konsumaturi u I-Artikolu 16 dwar il-liberta ta’ intrapriza.

Sett immirat ta’ regoli armonizzati b’mod shih ghall-kontenut digitali ghandu jissodisfa l1-ghan
tal-Artikolu 38 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali billi jsahhah il-harsien tal-konsumaturi
madwar |-UE, minhabba li huwa se jipprovdi lill-konsumaturi tal-UE bi drittijiet cari u
specifici meta jixtru / jiksbu access ghal kontenut digitali fuq livell domestiku jew minn Stati
Membri ohrajn.

Sett ta’ regoli armonizzati b’mod shih ghal aspetti ewlenin tal-provvista tal-kontenut digitali
jikkontribwixxi wkoll sabiex jintlahaq 1-ghan tal-Artikolu 16, minhabba 1i se jkun aktar facli
ghan-negozji biex ibighu kontenut digitali fl-UE, kemm fuq livell domestiku kif ukoll bejn il-
fruntieri. Ghalhekk, il-hila taghhom li jespandu n-negozju taghhom se tissahhah.

Fl-ahhar nett, drittijiet cari tal-ligi kuntrattwali jghinu sabiex jigi ssodisfat l-ghan tal-
Artikolu 47 (Id-dritt ghal rimedju effettiv) minhabba li tizdied il-hila 1i jigi ezercitat id-dritt
ta’ persuna ghal rimedju effettiv quddiem il-grati. Ir-regoli I-godda ghandhom jikkjarifikaw
ir-rimedji disponibbli f’kaz ta’ tilwimiet.

4. L-IMPLIKAZZJONIJIET GHALL-BAGIT

Il-proposta mhux se jkollha implikazzjonijiet ghall-bagit.
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5. ELEMENTI OHRAJN

. Il-pjanijiet ta’> implimentazzjoni u Il-arrangamenti ghall-monitoragg, |-
evalwazzjoni u r-rappurtar

L-Istati Membri se jintalbu jibaghtu lill-Kummissjoni I-mizuri li jimplimentaw id-Direttiva
dwar certi aspetti li jikkon¢ernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali. Dawn il-
mizuri se jistabbilixxu t-test tal-legizlazzjoni adottata mill-Istati Membri. 1I-Kummissjoni se
timmonitorja dawn il-mizuri bil-ghan li tizgura li dawn ikunu konformi mad-Direttiva.

[I-Kummissjoni se tniedi ezercizzju ta’ monitoragg u evalwazzjoni biex tevalwa kemm id-
Direttiva gieghda tilhaq I-ghanijiet b’mod effettiv. Ir-rizultati tal-evalwazzjoni se jintuzaw fi
process ta’ riezami, li ghandu jitwettaq hames snin wara d-dhul fis-sehh tad-Direttiva u li se
jezamina l-effettivita tad-Direttiva.

. Id-dokumenti ta’ spjegazzjoni

B’konformita mad-Dikjarazzjoni Politika Kongunta tat-28 ta’ Settembru 2011 tal-Istati
Membri u tal-Kummissjoni dwar id-dokumenti ta’ spjegazzjoni, I-Istati Membri ntrabtu li,
f’kazijiet gustifikati, jakkumpanjaw in-notifika tal-mizuri ta’ traspozizzjoni taghhom
b’dokument wiched jew aktar li jispjegaw ir-relazzjoni bejn il-komponenti ta’ direttiva u I-
partijiet korrispondenti tal-istrumenti ta’ traspozizzjoni nazzjonali. Fir-rigward ta’ din id-
Direttiva, it-trasmissjoni ta’ dawn id-dokumenti titgies bhala gustifikata.

. Spjegazzjoni dettaljata tad-dispozizzjonijiet specifici tal-proposta
I1-proposta tikkonsisti £°20 artikolu.

L-Artikolu 1 jistabbilixxi s-suggett tad-Direttiva, jigifieri I-armonizzazzjoni b’mod shih ta’
sett ta’ regoli ewlenin li jikkonc¢ernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali. Huwa
jikkjarifika li d-Direttiva tinkludi regoli dwar il-konformita tal-kontenut digitali, ir-rimedji
disponibbli ghall-konsumaturi f’kazijiet ta’ nuqqas ta’ konformita tal-kontenut digitali mal-
kuntratt, kif ukoll certi aspetti li jikkonc¢ernaw id-dritt li jigi tterminat kuntratt fit-tul u I-
modifika tal-kontenut digitali.

L-Artikolu 2 fih lista ta’ definizzjonijiet ghat-termini uzati fid-Direttiva. Xi definizzjonijiet
gejjin - mill-acquis attwali, bhad-definizzjoni ta’ konsumatur jew mill-proposta ghal
Regolament dwar Ligi Komuni Ewropea dwar il-Bejgh. Definizzjonijiet ohrajn jirriflettu |-
ispecificita tal-kontenut digitali u jirriflettu l-evoluzzjoni kummercjali u teknologika rapida.
Perezempju, id-definizzjoni ta’ kontenut digitali hija deliberatament wiesgha u tinkludi t-tipi
kollha ta’ kontenut digitali, fosthom, perezempju, films imnizzlin jew strimjati fuq I-internet,
il-“cloud storage”, il-mezzi soc¢jali jew fajls ta’ mmudellar viziv ghall-istampar 3D, sabiex
jilgghu ghall-gejjieni u jigu evitati d-distorsjonijiet tal-kompetizzjoni u li minflok jinholqu
kundizzjonijiet ekwi.

L-Artikolu 3 jistabbilixxi, abbazi tas-suggett, il-kamp ta’ applikazzjoni personali u materjali
tad-Direttiva. 1d-Direttiva tkopri biss tranzazzjonijiet min-negozju ghall-konsumatur. Gew
rikonoxxuti problemi relatati mal-ligi kuntrattwali fir-relazzjonijiet B2B, specjalment fir-
rigward tal-htigijiet specifi¢i tal-SMEs, fl-Istrategija tas-Suq Uniku Digitali u dawn se jigu
analizzati fil-kuntest ta’ azzjonijiet ohrajn imhabbra fl-Istrategija. ld-Direttiva tkopri I-
provvista tat-tipi kollha ta’ kontenut digitali. Hija tkopri wkoll il-kontenut digitali fornut
mhux biss ghal hlas monetarju, izda wkoll fi skambju ghal dejta (personali u ohra) pprovduta
mill-konsumaturi, hlief meta d-dejta tkun ingabret ghall-iskop wahdieni |i jigu ssodisfati r-
rekwiziti legali. 1d-Direttiva ma tkoprix is-servizzi mwettqa b’element sinifikanti ta’ intervent
mill-bniedem jew il-kuntratti li jirregolaw servizzi settorjali specifici bhall-kura tas-sahha, il-
loghob tal-azzard jew is-servizzi finanzjarji. L-Artikolu 3 jikkjarifika wkoll li f’kaz ta’ kunflitt
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bejn id-Direttiva u att ichor tal-UE, l-att I-ichor tal-UE jiehu precedenza. B’mod partikolari,
huwa jikkjarifika li d-Direttiva hija minghajr pregudizzju ghar-regoli dwar il-protezzjoni tad-
dejta. Fl-ahhar nett, huwa jikkjarifika li d-Direttiva ma taffettwax il-ligijiet nazzjonali sal-punt
li ma jigux irregolati f’din id-Direttiva, bhar-regoli nazzjonali li jipprevedu I-obbligi tal-
konsumatur lejn il-fornitur ta’ kontenut digitali jew li jirregolaw il-kwalifika, il-formazzjoni
jew il-validita tal-kuntratti.

L-Artikolu 4 jistabbilixxi li d-Direttiva prezenti hija Direttiva b’armonizzazzjoni shiha. Huwa
Jipprekludi lill-Istati Membri, fil-kamp ta’ applikazzjoni tieghu, milli jadottaw jew izommu
ligijiet li jibqghu taht jew li jmorru lil hinn mir-rekwiziti tad-Direttiva. L-effett tal-Artikolu 4
ikkombinat mal-Artikolu 1 huwa li jiddetermina li fl-ogsma I-ohrajn mhux inkluzi fil-kamp
ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva, I-Istati Membri huma liberi li jipprovdu soluzzjonijiet
nazzjonali.

L-Artikolu 5 jikkjarifika I-modalitajiet u z-zmien tal-provvista ta’ kontenut digitali. II-
kontenut digitali ghandu jigi fornut lill-konsumatur jew lil parti terza li topera facilita fizika
jew virtwali li tippermetti l-ipprocessar ta’, l-acCess ghal jew it-trasmissjoni ta’ kontenut
digitali lill-konsumatur finali u li maghha l-konsumatur jinsab f’relazzjoni kuntrattwali. Bhala
regola awtomatika, il-kontenut digitali ghandu jigi fornut istantanjament, sakemm il-partijiet
ma jagblux mod iehor.

L-Artikolu 6 fih tahlita ta’ kriterji ta’ konformita statutorja u kuntrattwali li abbazi taghhom
ghandha tigi evalwata I-kwalita tal-kontenut digitali. Il-kontenut digitali ghandu primarjament
ikun konformi ma’ dak li kien imwieghed fil-kuntratt. Fin-nuqqas ta’ benchmarks espliciti
bhal dawn, il-konformita tal-kontenut digitali ghandha tigi vvalutata skont kriterju oggettiv,
jigifieri ghandu jkun idoneu ghall-iskop li ghalih normalment jintuza I-kontenut digitali tal-
istess deskrizzjoni. L-Artikolu 6 jikkjarifika wkoll li meta I-kontenut digitali jigi fornut fuq
perjodu ta’ zmien, il-kontenut digitali ghandu jkun konformi mal-kuntratt matul id-durata
kollha tal-kuntratt u li I-verzjoni tal-kontenut digitali fornut lill-konsumatur tkun ukoll I-aktar
verzjoni ricenti disponibbli f’dak iz-zmien meta jigi konkluz il-kuntratt.

L-Artikolu 7 jispjega li nuqgas ta’ konformita tal-kontenut digitali, li jirrizulta minn
integrazzjoni skorretta fil-hardwer u fis-softwer tal-konsumatur, ghandu jkun ugwali ghal
nuqqas ta’ konformita tal-kontenut digitali nnifsu jekk ir-ragunijiet ghall-integrazzjoni
skorretta jkunu fl-isfera tal-fornitur.

L-Artikolu 8 fih rekwizit ta’ konformita addizzjonali li jghid li I-kontenut digitali ghandu jigi
kklerjat minn kwalunkwe drittijiet ta’ partijiet terzi, fosthom dawk ibbazati fuq proprjeta
intellettwali.

L-Artikolu 9 jimponi I-oneru tal-provi ghall-assenza tan-nuqqgas ta’ konformita fuq il-fornitur,
sakemm l-ambjent digitali tal-konsumatur ma jkunx kompatibbli mal-kontenut digitali. Dan
it-treggigh lura tal-oneru tal-provi mhuwiex limitat fiz-zmien, billi I-kontenut digitali
mhuwiex soggett ghal tkaghbir bl-uzu. L-Artikolu 9 jispecifika li 1-konsumatur jikkoopera
mal-fornitur sabiex il-fornitur ikun jista’ jiggarantixxi l-ambjent digitali tal-konsumatur. L-
obbligu tal-kooperazzjoni jkun limitat ghall-ingas mezz intruziv teknikament disponibbli
ghall-fornitur.

L-Artikolu 10 jghid liema huma I-kazijiet ta’ responsabbilta tal-fornitur lejn il-konsumatur,
jigifieri meta |-kontenut digitali ma jkunx konformi mal-kuntratt jew meta I-fornitur jongos
milli jforni I-kontenut kompletament. Minhabba li 1-kontenut digitali jista’ jigi fornut fuq
perjodu ta’ zmien, il-fornitur ghandu jinzamm responsabbli wkoll ghal kull nuqqas ta’
konformita li jsehh matul dak il-perjodu.
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L-Artikolu 11 jaghti d-dritt lill-konsumatur li jittermina I-kuntratt minnufih meta I-fornitur
ikun nagas milli jforni I-kontenut digitali kompletament kif stabbilit fl-Artikolu 5.

L-Artikolu 12 jelenka r-rimedji disponibbli ghall-konsumatur f’kaz ta’ kwalunkwe nuqgas ta’
forniment jew nuqgas ta’ konformita tal-kontenut digitali. Fl-ewwel pass, il-konsumatur ikun
intitolat li I-kontenut digitali tieghu jingieb f’konformita fi Zmien ragonevoli, minghajr
inkonvenjenza sinifikanti u minghajr ma jiggarrbu spejjez. Fit-tieni pass, il-konsumatur ikun
intitolat li jkollu I-prezz imnaqqgas jew il-kuntratt itterminat jekk in-nuqqas ta’ konformita
jkun marbut ma’ karatteristi¢i ewlenin tal-prestazzjoni.

L-Artikolu 13 jispjega fid-dettall il-konsegwenzi tat-terminazzjoni tal-kuntratt ghan-nugqas
ta’ konformita tal-kontenut digitali. Perezempju, huwa jistabbilixxi li I-fornitur irodd lura I-
prezz jew, jekk l-ezekuzzjoni korrispettiva kienet tikkonsisti f’dejta, joqghod lura milli juza
din id-dejta u kull informazzjoni ohra li 1-konsumatur ipprovda bi skambju ghall-kontenut
digitali. Huwa jikkjarifika wkoll 1i I-konsumatur joqghod lura wkoll milli jkompli juza I-
kontenut digitali wara t-terminazzjoni.

L-Artikolu 14 jistabbilixxi dritt ghad-danni ristrett ghal kazijiet fejn id-dannu jkun sar lill-
kontenut digitali u lill-hardwer tal-konsumatur. Madankollu, huwa jghid 1i 1-Istati Membri
ghandhom jistabbilixxu l-kundizzjonijiet dettaljati ghall-ezer¢izzju tad-dritt ghad-danni.

L-Artikolu 15 jelenka I-kundizzjonijiet, bhall-gbil minn gabel u I-informazzjoni minn gabel
tal-konsumatur jew id-dritt ghall-konsumatur li jittermina I-kuntratt, li tahthom il-fornitur
jista’ jimmodifika I-kuntratt ghall-provvista tal-kontenut digitali fir-rigward tal-karatteristici
ewlenin tal-prestazzjoni.

L-Artikolu 16 jistabbilixxi I-kundizzjonijiet li tahthom il-konsumatur ghandu dritt li jittermina
I-kuntratti konkluzi ghal tul ta’ Zzmien indeterminat jew ghal aktar minn 12-il xahar u, b’hekk,
jista’ jbiddel il-fornitur. Perezempju, il- konsumatur jinnotifika lill-fornitur 14-il jum qabel
tidhol fis-sehh it-terminazzjoni. L-Artikolu 16 jispjega fid-dettall ukoll il-konsegwenzi tat-
terminazzjoni tal-kuntratt fit-tul. Huwa jistabbilixxi wkoll li I-fornitur joqghod lura milli juza
d-dejta u kwalunkwe informazzjoni ohra li I-konsumatur ipprovda bi skambju ghall-kontenut
digitali.

L-Artikolu 17 jipprovdi lill-fornitur bi dritt ghal rimedju f’kaz ta’ att jew ommissjoni minn
persuna f’holoq precedenti tal-katina ta’ tranzazzjonijiet 1i wasslu ghar-responsabbilta tal-
fornitur ghan-nuqqgas ta’ konformita jew ghal nuqqas ta’ provvista lejn il-konsumatur. II-
modalitajiet ghall-ezerc¢itar ta’ dan id-dritt ghandhom jigu rregolati mil-ligijiet nazzjonali tal-
Istati Membri.

L-Artikolu 18 jobbliga lill-Istati Membri jizguraw li jkun hemm mezzi adegwati u effettivi li
jizguraw konformita ma’ din id-Direttiva.

L-Artikolu 19 jinkludi I-klawzola dwar in-natura obbligatorja tar-regoli dwar il-ligi
kuntrattwali tal-konsumatur, jigifieri, jiddikjara li kwalunkwe deroga mir-rekwiziti inkluzi
fid-Direttiva ghad-detriment tal-konsumatur mhijiex vinkolanti fuq il-konsumatur.

L-Artikolu 20 jipprevedi emendi ghal legizlazzjoni ohra tal-UE. Huwa jemenda d-Direttiva
1999/44/KE sabiex jigu evitati 1-koin¢idenzi bejn iz-zewg strumenti. L-Artikolu 20 izid ukoll
referenza ghal din id-Direttiva fl-Anness tar-Regolament (KE) Nru 2006/2004 sabiex
tissahhah il-kooperazzjoni transfruntiera fuq l-infurzar ta’ din id-Direttiva. Huwa jzid ukoll
referenza ghal din id-Direttiva fl-Anness | tad-Direttiva 2009/22/KE tal-Parlament Ewropew
u tal-Kunsill?” sabiex ikun zgurat li jigu mharsa l-interessi kollettivi tal-konsumaturi stipulati
f’din id-Direttiva.

27
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L-Artikolu 21 jistabbilixxi l-iskadenza ghat-traspozizzjoni mill-Istati Membri.

L-Artikolu 22 jistabbilixxi obbligu ghall-Kummissjoni li tirrevedi l-applikazzjoni ta’ din id-
Direttiva sa mhux aktar tard minn hames (5) snin wara d-dhul fis-sehh taghha.

L-Artikolu 23 jiffissa d-dejta tad-dhul fis-sehh tad-Direttiva.
L-Artikolu 24 jispecifika d-destinatarji tad-Direttiva.
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2015/0287 (COD)
Proposta ghal
DIRETTIVA TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL

dwar certi aspetti li jikkon¢ernaw il-kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali

(Test b’rilevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea u, b’mod partikolari,
I-Artikolu 114 tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta mill-Kummissjoni Ewropea,

Wara li l-abbozz tal-att legizlattiv intbaghat lill-parlamenti nazzjonali,

Wara li kkunsidraw I-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew?®,

Filwagqt 1i jagixxu skont il-procedura legizlattiva ordinarja,

Billi:

(1) I1-potenzjal tat-tkabbir tal-kummer¢ elettroniku ghadu ma giex sfruttat kompletament.
L-Istrategija tas-Suq Uniku Digitali ghall-Ewropa®® tindirizza b’mod olistiku 1-ostakoli
ewlenin ghall-izvilupp tal-kummer¢ elettroniku transfruntiera fl-Unjoni sabiex jigi
sfruttat dan il-potenzjal. L-izgurar ta’ access ahjar lill-konsumaturi ghall-kontenut
digitali u l-iffacilitar ghan-negozji sabiex ifornu l-kontenut digitali huma mehtiega
sabiex tinghata spinta lill-ekonomija digitali tal-Unjoni u jigi stimolat it-tkabbir
globali.

(2 Ghall-ilhuq ta’ suq uniku digitali genwin, hemm bzZonn tal-armonizzazzjoni ta’ certi
aspetti li jikkoncernaw kuntratti ghall-provvista tal-kontenut digitali, filwaqt li bhala
bazi jittiehed livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumaturi.

3) Id-differenzi fir-regoli nazzjonali obbligatorji tal-ligi kuntrattwali tal-konsumaturi u
nuqqas ta’ regoli ¢ari tal-ligi kuntrattwali huma fost |-ostakoli ewlenin li jxekklu I-
izvilupp tal-provvista tal-kontenut digitali, minhabba 1i ftit li xejn jezistu regoli
mfassla apposta fil-livell tal-Unjoni. In-negozji jiffaccjaw spejjez addizzjonali li
jirrizultaw mid-differenzi fir-regoli nazzjonali obbligatorji tal-ligi kuntrattwali tal-
konsumaturi u incertezza legali meta jbighu kontenut digitali bejn il-fruntieri. In-
negozji jiffaccjaw ukoll spejjez meta jadattaw il-kuntratti taghhom, ghar-regoli
obbligatorji specifici ghall-provvista tal-kuntratti tal-kontenut digitali 1i diga qeghdin
jinbtu f’bosta Stati Membri u li joholqu differenzi fil-kamp ta’ applikazzjoni u fil-
kontenut bejn ir-regoli nazzjonali specifi¢i li jirregolaw dawn il-kuntratti. F’dawk 1-
Istati Membri fejn sa issa ghad ma hemmzx regoli spe¢ifici ghall-provvista ta’ kontenut
digitali, in-negozjanti li jridu jbighu bejn il-fruntieri jiffac¢jaw incertezza, minhabba li
spiss ma jkunux jafu liema regoli japplikaw ghall-kontenut digitali fl-Istat Membru i

28

suc,,p..
29 P

COM (2015) 192 finali.

MT 16

MT



MT

(4)
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(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

lejh iridu jesportaw, u langas il-kontenut ta’ dawk ir-regoli u jekk dawn humiex
obbligatorji.

I1-konsumaturi mhumiex kunfidenti meta jixtru bejn il-fruntieri u spec¢jalment onlajn.
Wiehed mill-fatturi ewlenin ghal dan in-nuqqas ta’ fidu¢ja huwa l-in¢ertezza dwar id-
drittijiet kuntrattwali ewlenin taghhom u n-nuqqas ta’ qafas kuntrattwali ¢ar ghall-
kontenut digitali. Hafna konsumaturi tal-kontenut digitali jesperjenzaw problemi
relatati mal-kwalita ta’ jew l-acCess ghall-kontenut digitali. Perezempju, jir¢ievu
kontenut digitali hazin jew difettuz, jew ma jistghux jiksbu access ghall-kontenut
digitali inkwistjoni. B’rizultat ta’ dan, il-konsumaturi jsofru detriment finanzjarju u
mhux finanzjarju.

Sabiex jirrimedjaw dawn il-problemi, kemm in-negozji kif ukoll il-konsumaturi
ghandhom ikunu jistghu jistriehu fuq regoli armonizzati b’mod shih ghall-provvista ta’
kontenut digitali 1i jistabbilixxu drittijiet kuntrattwali ghall-Unjoni kollha, li huma
essenzjali ghal dan it-tip ta’ tranZazzjonijiet.

Regoli armonizzati b’mod shih tal-ligi kuntrattwali tal-konsumaturi fl-Istati Membri
kollha jaghmluha aktar facli ghan-negozji li joffru l-kontenut digitali bejn il-fruntieri.
Huma se jkollhom ambjent stabbli tal-ligi kuntrattwali meta jbighu fuq l-internet u
altrimenti mill-boghod lejn Stati Membri ohrajn. Ir-regoli armonizzati b’mod shih
specifici ghall-kontenut digitali madwar 1-UE kollha jnehhu 1-kumplessita kkawzata
mir-regoli nazzjonali differenti li japplikaw bhalissa ghall-kuntratti ghall-provvista ta’
kontenut digitali. Dawn jipprevjenu wkoll il-frammentazzjoni legali li altrimenti
tirrizulta minn legizlazzjonijiet nazzjonali godda 1i jirregolaw il-kontenut
specifikament digitali.

Il-konsumaturi se jibbenifikaw minn drittijiet armonizzati b’mod shih ghall-kontenut
digitali f’livell gholi ta’ protezzjoni. Huma se jkollhom drittijiet ¢ari meta jircievu
kontenut digitali jew jiksbu access ghalih minn kwalunkwe post fI-UE. Dan se jzid il-
kunfidenza taghhom fix-xiri ta’ kontenut digitali. Dan se jikkontribwixxi wkoll ghat-
tnaqqis tad-detriment li gqeghdin isofru bhalissa 1-konsumaturi, minhabba 1i se kun
hemm sett ta’ drittijiet ¢ari li jaghtuhom i¢-¢ans li jindirizzaw il-problemi li jiffac¢jaw
bil-kontenut digitali.

Din id-Direttiva ghandha tarmonizza b’mod shih sett ta’ regoli ewlenin li sa issa
mhumiex irregolati fil-livell tal-Unjoni. Ghalhekk, ghandha tinkludi regoli dwar il-
konformita tal-kontenut digitali, ir-rimed;ji disponibbli ghall-konsumaturi f’kazijiet ta’
nuqqas ta’ konformita tal-kontenut digitali mal-kuntratt u certi modalitajiet ghall-
ezercizzju ta’ dawk ir-rimedji. Din id-Direttiva ghandha tarmonizza wkoll ¢erti aspetti
rigward id-dritt li jigi tterminat kuntratt fit-tul, kif ukoll certi aspetti rigward il-
modifikazzjoni tal-kontenut digitali.

Bl-armonizzazzjoni shiha tar-rekwiziti kollha relatati mas-suggetti rregolati minn din
id-Direttiva, hija tipprekludi I-Istati Membri, fil-kamp ta' applikazzjoni taghha, milli
jipprovdu rekwiziti ulterjuri formali jew sostantivi, bhalma huma perjodu li matulu n-
nuqgas ta' konformita jrid isir apparenti, obbligu ghall-konsumatur li javza lill-fornitur
b'nuqqgas ta' konformita f'perjodu specifiku jew obbligu ghall-konsumatur li jhallas
ghall-uzu tal-kontenut digitali sal-mument tat-terminazzjoni minhabba nuqqas ta'
konformita mal-kuntratt.

Din id-Direttiva ma ghandhiex taffettwa 1-ligijiet nazzjonali sal-punt li s-suggetti
kkoncernati ma jkunux irregolati minn din id-Direttiva, bhalma huma regoli nazzjonali
li jipprevedu obbligi tal-konsumatur lejn il-fornitur ta' kontenut digitali jew ir-
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regolazzjoni tal-kwalifika, tal-formazzjoni u tal-validita ta' kuntratti jew il-legalita tal-
kontenut. L-Istati Membri ghandhom ukoll jibqghu liberi li jipprovdu regoli ghall-
kundizzjonijiet dettaljati tal-ezercizzju tad-drittijiet, bhalma hu d-dritt ghad-danni sal-
punt mhux kopert minn din id-Direttiva, jew regoli li jipprovdu ghall-konsegwenzi tat-
terminazzjoni tal-kuntratt li japplikaw flimkien ma' regoli ta' restituzzjoni rregolati
minn din id-Direttiva.

Id-Direttiva ghandha tindirizza problemi fost kategoriji differenti ta' kontenut digitali u
tal-forniment tieghu. Sabiex jipprovdi ghal zviluppi teknologi¢i mghagglin u jzomm
valida fil-futur in-natura tal-kuncett ta' kontenut digitali, dan il-kuncett kif uzat f'din
id-Direttiva ghandu jkun usa’ milli hu fid-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill.*® B’mod partikolari partikolari ghandu jkopri servizzi li
jippermettu l-holqien, l-ipprocessar u l-hazna ta' dejta. Waqt li hemm bosta manjieri
kif il-kontenut digitali jigi fornut, bhat-trazmissjoni fuq mezz durabbli, it-tnizzil mill-
konsumaturi fuq l-apparat taghhom, ir-ritrazmissjoni fuq il-web, permess ghal access
ghal kapacitajiet ta' hzin ta' kontenut digitali jew access ghall-uzu tal-midja soc¢jali, din
id-Direttiva ghandha tapplika ghall-kontenut digitali kollu indipendentament mill-
mezz uzat ghat-trazmissjoni tieghu. Mhuwiex ideali li ssir differenza bejn kategoriji
differenti f'dan is-suq li teknologikament qed jinbidel bil-heffa ghax qajla jkun
possibbli 1i tigi evitata d-diskriminazzjoni bejn il-fornituri. Ghandhom jigu zgurati
kundizzjonijiet ekwi bejn il-fornituri ta' kategoriji differenti ta' kontenut digitali.
Madankollu din id-Direttiva ma ghandhiex tapplika ghal kontenut digitali 1i huwa
inkorporat floggetti b'tali mod li jopera bhala parti integrali mill-oggetti u I-funzjonijiet
tieghu jkunu subordinati ghall-funzjonalitajiet ewlenin tal-oggetti.

Sabiex jigu ssodisfati 1-aspettattivi tal-konsumaturi u jigi zgurat qafas legali sempli¢i u
¢ar ghall-fornituri ta' kontenut digitali offrut fuq mezz durabbli, b’rabta mar-rekwiziti
tal-konformita u r-rimedji disponibbli ghall-konsumaturi ghan-nuqqas ta’ konformita
din id-Direttiva ghandha tapplika ghal oggetti bhal DVDs u CDs, li jinkorporaw il-
kontenut digitali b'tali mod li l-oggetti jiffunzjonaw biss bhala trasportaturi tal-
kontenut digitali. Id-Direttiva ghandha tapplika ghall-kontenut digitali pprovdut fuq
mezz durabbli, indipendentement minn jekk jinbighx fuq distanza jew f’sitwazzjonijiet
wic¢ imb’wic¢, sabiex tigi evitata frammentazzjoni bejn il-kanali ta’ distribuzzjoni
differenti. Id-Direttiva 2011/83 ghandha tkompli tapplika ghal dawk I-oggetti, fosthom
ghal obbligi marbutin mal-kunsinna tal-oggetti, ir-rimedji fil-kaz tan-nuqqas ta’
kunsinna u I-ghamla tal-kuntratt li bih huma pprovduti dawk I-oggetti. Id-Direttiva hija
minghajr pregudizzju wkoll ghad-dritt ta’ distribuzzjoni applikabbli ghal dawn I-
oggetti skont il-ligi dwar id-dritt tal-awtur.

Fl-ekonomija digitali, 1-informazzjoni dwar individwi spiss u dejjem iktar ged titgies li
ghandha valur paragunabbli mal-flus fost il-parte¢ipanti tas-sug. Il-kontenut digitali
spiss jigi fornut mhux bi skambju ma' prezz imma ghal ezekuzzjoni korrispettiva li
mhijiex flus, jigifieri bl-ghoti ta' acc¢ess ghal dejta personali jew dejta ohra. Dawn il-
mudelli kummerc¢jali specifi¢i japplikaw f'forom differenti f'parti konsiderevoli tas-
suqg. L-introduzzjoni ta' differenzjazzjoni skont in-natura tal-ezekuzzjoni korrispettiva
tiddiskrimina bejn il-mudelli kummercjali differenti; hija tipprovdi in¢entiv mhux
iggustifikat ghan-negozji sabiex jibdew joffru kontenut digitali bi skambju ma' dejta.
Ghandhom jigu zgurati kundizzjonijiet ekwi. Barra minn hekk, difetti fil-karatteristici
tal-prestazzjoni tal-kontenut digitali fornut bi skambju ma' ezekuzzjoni korrispettiva li
mhijiex flus jistghu jhallu impatt fuq l-interessi ekonomici tal-konsumaturi. Ghalhekk
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I-applikabbilta tar-regoli ta' din id-Direttiva ma ghandhomx jiddependu fuq jekk
jithallasx prezz ghall-kontenut digitali specifiku inkwistjoni.

Rigward kontenut digitali fornut mhux bi skambju ma' prezz imma ma' ezekuzzjoni
korrispettiva li mhijiex flus, din id-Direttiva ghandha tapplika biss ghal kuntratti li
fihom il-fornitur jitlob u I-konsumatur attivament jipprovdi dejta, bhall-isem u |-
indirizz elettroniku jew ritratti, direttament jew indirettament lill-fornitur perezempju
permezz ta' registrazzjoni individwali jew abbazi ta' kuntratt li jippermetti access ghar-
ritratti tal-konsumatur. Din id-Direttiva ma ghandhiex tapplika ghal sitwazzjonijiet li
fihom il-fornitur jigbor id-dejta necessarja sabiex il-kontenut digitali jkun jista'
jiffunzjona b'konformita mal-kuntratt, perezempju l-post geografiku fejn ikun hemm
bzonn sabiex applikazzjoni tal-mowbajl tahdem kif suppost, jew ghall-fini uniku li
jigu ssodisfati rekwiziti legali, perezempju meta r-registrazzjoni tal-konsumatur tkun
mehtiega ghall-finijiet ta’ sigurta u identifikazzjoni mil-ligijiet applikabbli. Din id-
Direttiva ma ghandhiex tapplika wkoll ghal sitwazzjonijiet li fihom il-fornitur jigbor
informazzjoni, inkluza dejta personali, bhall-indirizz tal-IP, jew informazzjoni ohra
ggenerata awtomatikament, bhal informazzjoni migbura u trazmessa permezz ta'
cookie, minghajr ma I-konsumatur iforniha attivament, anki jekk il-konsumatur
jaccetta 1-cookie. Hija ma ghandhiex tapplika wkoll ghal sitwazzjonijiet li fihom il-
konsumatur ikun espost ghal reklamar esklussivament sabiex jinkiseb access ghal
kontenut digitali.

Kontenut iggenerat mill-konsumaturi ghandu jigi ttrattat fuq l-istess bazi bhal kull
kontenut digitali iehor li I-konsumatur jipprovdi jew jahzen tul il-perjodu kemm idum
il-kuntratt bhal fajls ta' muzika u vidjows, stampi, loghob jew applikazzjonijiet. Il-
kontenut iggenerat minn konsumaturi jinkludi firxa wiesgha ta' ezempji fosthom
xbihat digitali, fajls tal-vidjow u tal-awdjo, bloggs, fora ta" diskussjoni, formati ta'
kollaborazzjoni bbazati fuq test, posts, chats, tweets, logs, podcasting, kontenut
mahluq fuq apparat mobbli, kontenut mahluq fil-kuntest ta' ambjenti virtwali onlajn,
klassifikazzjonijiet u kollezzjonijiet ta' links i jirreferu ghal kontenut onlajn.

Sabiex ikunu zgurati sett komuni ta' drittijiet ghall-konsumaturi u kundizzjonijiet
ugwali ghan-negozju, il-konsumaturi ghandu jkollhom I-istess rimedji ghal kontenut
digitali li ma jkunux konformi mal-kuntratt irrispettivament mill-mod li I-kontenut
ikun gie zviluppat. Konsegwentament id-Direttiva ghandha tapplika ghal kuntratti
ghall-izvilupp ta' kontenut digitali mfassal apposta ghar-rekwiziti specifici tal-
konsumatur inkluz softwer imfassal apposta. Din id-Direttiva ghandha tapplika wkoll
ghall-forniment ta' fajls tal-immudellar vizwali fil-kuntest tal-ipprintjar 3D.
Madankollu din id-Direttiva ma ghandhiex tirregola oggetti prodotti bl-uzu ta'
teknologija tal-ipprintjar 3D jew il-hsara li ssirilhom.

Il-kontenut digitali huwa rilevanti hafna fil-kuntest tal-Internet tal-Oggetti.
Madankollu huwa f'wagqtu li jigu indirizzati kwistjonijiet specific¢i ta' responsabbilta
marbutin mal-Internet tal-Oggetti, inkluza r-responsabbilta ghad-dejta u kuntratti
"magna ghal magna", b'mod separat.

Il-kuntratti jistghu jinkludu termini generali u kundizzjonijiet tal-fornitur li jridu jigu
accettati mill-konsumatur. Ghal xi kontenut digitali, il-fornituri spiss jiddeskrivu s-
servizz u |-miri tas-servizz mizurabbli fi ftehim dwar il-livell ta' servizz. Dawn il-
ftehimiet dwar il-livell ta' servizz generalment ikunu annessi mal-kuntratt principali u
jiffurmaw komponent importanti tar-relazzjoni kuntrattwali bejn il-fornitur u I-
konsumatur. Dawn ghandhom ikunu koperti bid-definizzjoni ta' kuntratt taht din id-
Direttiva, u ghalhekk ghandhom ikunu konformi mar-regoli stipulati fiha.
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Din id-Direttiva ghandha tapplika biss ghal dawk is-Servizzi li |-materja principali
taghhom hija I-forniment ta' kontenut digitali. Ghalhekk, id-Direttiva ma ghandhiex
tapplika ghal servizzi, li jitwettqu personalment mill-fornitur u li fihom il-mezzi
digitali jintuzaw biss ghal skopijiet ta' access jew ta' kunsinna, bhalma hi traduzzjoni
offruta minn persuna jew servizzi ta' pariri professjonali ohrajn fejn l-output tas-
servizz biss jitwassal lill-konsumatur b'mezzi digitali.

Meta, b'kuntratt wiehed jew grupp ta' kuntratti, il-fornitur joffri kontenut digitali
kkombinat ma' servizzi ohrajn bhal servizzi tat-telekomunikazzjoni jew oggetti , li ma
jahdmux biss bhala trasportatur tal-kontenut digitali, din id-Direttiva ghandha tapplika
biss ghall-komponent tal-kontenut digitali ta' grupp bhal dan. L-elementi I-ohrajn
ghandhom ikunu rregolati mil-ligi applikabbli.

Din id-Direttiva ma ghandhiex tittratta d-drittijiet tal-awtur jew aspetti ohrajn tal-
forniment ta' kontenut digitali relatati mal-proprjeta intellettwali. Ghalhekk ghandha
tkun minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe drittijiet jew obbligi skont il-ligi tad-
drittijiet tal-awtur u ligijiet ohrajn dwar il-proprjeta intellettwali.

I1-protezzjoni ta' individwi fir-rigward tal-ipprocessar ta' dejta personali hija rregolata
mid-Direttiva 95/46/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill®® u mid-Direttiva
2002/58/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill*? li huma kompletament applikabbli
fil-kuntest ta’ kuntratti ghall-provvista ta' kontenut digitali. Dawk id-Direttivi diga
jistabbilixxu gafas legali fil-gasam tad-dejta personali fl-Unjoni. L-implimentazzjoni u
I-applikazzjoni ta’ din id-Direttiva ghandhom isiru b'konformita shiha ma’ dak il-gafas
legali.

Hemm diversi modi kif il-kontenut digitali jilhaq il-konsumaturi. Huwa f'waqtu li jigu
stabbiliti regoli semplici u ¢ari dwar il-modalitajiet u z-zmien ghat-twettiq tal-obbligu
kuntrattwali ewlieni tal-fornitur li jforni I-kontenut digitali lill-konsumatur. Fil-
prin¢ipju, meta jitqies li I-fornitur mhuwiex responsabbli ghal atti jew ommissjonijiet
ta’' fornitur tal-internet jew ta' pjattaforma elettronika, li I-konsumatur ikun ghazel biex
jir¢ievi l-kontenut digitali, ghandu jkun bizzejjed ghall-fornitur li jforni I-kontenut
digitali lil din il-parti terza. Rigward iz-zmien tal-provvista, b'konformita mal-prattici
tas-sug U l-possibbiltajiet tekni¢i, il-kontenut digitali ghandu jkun fornut
immedjatament, sakemm il-partijiet ma jidde¢idux li jiftichmu mod iehor sabiex
jipprovdu ghal mudelli ohrajn ta' forniment.

Sabiex jippromwovi I-innovazzjoni fis-Suq Uniku Digitali u jipprovdi ghall-izviluppi
teknologic¢i riflessi fil-karatteristici dejjem jinbidlu tal-kontenut digitali, huwa
ggustifikat ghall-kontenut digitali li jkun, fuq kollox, konformi ma' dak li kien magbul
fil-kuntratt.

F'kazijiet meta 1-kuntratt ma jistipulax livelli limiti ¢ari u komprensivi bizzejjed sabiex
jaccerta 1-konformita tal-kontenut digitali mal-kuntratt, huwa necessarju li jigu
stabbiliti kriterji ta' konformita oggettivi 1i jizguraw li l-konsumaturi ma jigux
im¢ahhda minn drittijiethom. F'kazijiet bhal dawn il-konformita mal-kuntratt ghandha
tigi vvalutata b'konsiderazzjoni tal-ghan 1i ghalih kontenut digitali tal-istess
deskrizzjoni normalment jintuza.

Minhabba n-natura tieghu, il-kontenut digitali jrid jinteragixxi ma' taghmir digitali
iehor li jiffunzjona b'mod xieraq; ghalhekk I-interoperabbilta ghandha tifforma parti
mill-kriterji ta' konformita. B'mod partikolari jrid jinteragixxi ma' hardwer, fosthom il-
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velocita tal-ipprocessur u l-karatteristici tal-kard tal-grafika, u ma' softwer, inkluza
verzjoni specifika tas-sistema operattiva jew multi-media player specifiku. Il-kuncett
ta' funzjonalita ghandu jirreferi ghall-modi li bihom il-kontenut digitali jista' jintuza;
ghandu jirreferi wkoll ghall-assenza jew ghall-prezenza ta' xi restrizzjonijiet teknici
bhall-protezzjoni permezz tal-Gestjoni tad-Drittijiet Digitali jew tal-ikkowdjar
regjonali.

Wagqt i servizzi u teknologiji mmexxija mid-dejta jgibu maghhom beneficcji
sinifikanti, dawn joholqu ukoll xi vulnerabbiltajiet. Kif inhu rrikonoxxut mill-
Istrategija ghal Suq Uniku Digitali, livell gholi ta' sigurta tan-netwerk u tal-
informazzjoni huwa essenzjali madwar I-Unjoni Ewropea sabiex ikun zgurat ir-rispett
tad-drittijiet fundamentali bhalma hu d-dritt ghall-privatezza u ghad-dejta personali,
sabiex tizdied il-fidu¢ja tal-utenti u tissahhah il-fidu¢ja taghhom fl-ekonomija digitali.
Hekk kif is-softwer qgieghed jidhol f'kollox, kwalitajiet bhall-kredibbilta, is-sigurta u I-
adattabilita ghal htigijiet li gqed jevolvu wkoll qeghdin isiru preokkupazzjoni ewlenija.
Ghaldagstant qgieghed isir dejjem iktar importanti li dawk is-servizzi u t-teknologiji
bbazati fuq id-dejta jizguraw li dawk il-kwalitajiet ikunu garantiti, b’mod
proporzjonat, ghar-rwol u I-funzjoni li jagdu dawk it-teknologiji. B'mod partikolari, il-
kwalita f'termini ta' sigurta u kredibbilta qieghda ssir preokkupazzjoni importanti ghal
servizzi komposti innovattivi li jiddependu fuq I-interkonnessjoni ta' sistemi diversi
f'dominji differenti.

Huma u japplikaw ir-regoli ta' din id-Direttiva, il-fornituri ghandhom juzaw standards,
specifikazzjonijiet tekni¢i miftuha, prattici tajbin u kodicijiet ta' kondotta, fosthom fejn
jidhol il-format ta' dejta li komunement jintuza ghall-irkupru ta' kontenut iggenerat
mill-utent jew kwalunkwe kontenut iehor ipprovdut mill-konsumatur, kemm jekk
stabbilit fil-livell internazzjonali, kemm jekk fil-livell Ewropew, u kemm jekk fil-livell
ta' settur industrijali specifiku. F'dan il-kuntest, il-Kummissjoni tista’ tikkonsidra li
tippromwovi l-izvilupp ta' standards internazzjonali u Ewropej u t-tfassil ta' kodic¢i ta'
kondotta  mill-asso¢jazzjonijiet  tal-kummeré¢ u  organizzazzjonijiet  ohrajn
rapprezentattivi li jistghu jappoggaw l-implimentazzjoni uniformi tad-Direttiva.

Jigu fornuti hafna tipi ta' kontenut digitali fuq perjodu ta' Zmien. Perezempju,
konsumaturi jaccessaw is-servizzi tal-cloud fuq perjodu ta' zmien. Ghaldagstant huwa
importanti li jigi zgurat 1i 1-kontenut digitali jkun konformi mal-kuntratt matul id-
durata tal-kuntratt kollha kemm hi. Barra minn hekk, fil-kuntest tat-titjib frekwenti tal-
kontenut digitali, spe¢jalment bl-aggornamenti, il-verzjoni ta' kontenut digitali fornut
lill-konsumatur ghandha tkun Il-iktar wahda ricenti disponibbli fiz-zmien tal-
konkluzjoni tal-kuntratt.

Sabiex jahdem kif imiss, il-kontenut digitali jrid jigi integrat b'mod korrett fl-ambjent
ta' hardwer u softwer tal-konsumatur. Meta n-nuggas ta' konformita tal-kontenut
digitali mal-kuntratt tirrizulta minn integrazzjoni inkorretta, din ghandha titqies bhala
nugqas ta' konformita mal-kuntratt tal-kontenut digitali nnifsu, meta tkun giet integrata
mill-fornitur jew taht il-kontroll tieghu, jew mill-konsumatur li segwa I-istruzzjonijiet
tal-fornitur ghall-integrazzjoni u I-integrazzjoni inkorretta kienet dovuta ghal
nuqqgasijiet fl-istruzzjonijiet ghall-integrazzjoni rikjesti. F'xenarji bhal dawn, 1-origini
tan-nuqgqas ta' konformita jirrizulta mill-isfera tal-fornitur.

Il-konformita ghandha tkopri difetti materjali kif ukoll legali. Id-drittijiet ta' partijiet
terzi u difetti legali ohrajn effettivament jistghu jzommu lill-konsumatur milli jgawdi

I-kontenut digitali jew uhud mill-karatteristi¢i tieghu skont il-kuntratt jekk jinkisru
dawk id-drittijiet tal-parti terza, u jekk meta I-parti terza kif inhu xieraq tobbliga lill-
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fornitur sabiex jieqaf jikser dawn id-drittijiet u ma jissoktax joffri I-kontenut digitali
inkwistjoni. Difetti legali huma partikolarment importanti ghall-kontenut digitali, li,
min-natura tieghu, huwa suggett ghal drittijiet dwar il-proprjeta intellettwali. Ghalhekk
il-fornitur ghandu jkun obbligat jizgura li 1-kontenut digitali huwa hieles minn kull
dritt ta’ parti terza, perezempju pretensjoni tad-dritt tal-awtur marbuta mal-kontenut
digitali, 1i tipprekludi lill-konsumatur milli jgawdi I-kontenut digitali skont il-kuntratt.

Minhabba n-natura specifika tal-kontenut digitali bil-kumplessita gholja tieghu kif
ukoll I-gharfien superjuri tal-fornitur u l-acc¢ess tieghu ghall-kompetenzi, ghall-
informazzjoni teknika u ghall-assistenza teknika avvanzata, huwa I-fornitur li jinsab
f'qaghda ahjar mill-konsumatur li jkun jaf ir-ragunijiet ghala I-kontenut digitali ma
jkunx konformi mal-kuntratt. Il-fornitur jinsab ukoll f'qaghda ahjar li jivvaluta jekk in-
nuqgas ta' konformita mal-kuntratt jkunx gej minn inkompatibbilta tal-ambjent digitali
tal-konsumatur mar-rekwiziti tekni¢i tal-kontenut digitali. Ghalhekk f'kaz ta' tilwima
ghandu jkun il-fornitur li jgib prova li 1-kontenut digitali huwa konformi mal-kuntratt,
sakemm il-fornitur ma jgibx prova li l-ambjent digitali tal-konsumatur mhuwiex
kompatibbli mal-kontenut digitali. Biss meta 1-fornitur jipprova li l-ambjent digitali
tal-konsumatur mhuwiex kompatibbli mal-interoperabbilta u ma' rekwiziti teknic¢i
ohrajn, ghandu jkun il-konsumatur li jipprova li I-kontenut digitali mhuwiex
f'konformita mal-kuntratt.

Minghajr pregudizzju ghad-drittijiet fundamentali ghall-protezzjoni tal-hajja privata,
inkluza I-kunfidenzjalita tal-komunikazzjonijiet, u I-protezzjoni tad-dejta personali tal-
konsumatur, il-konsumatur ghandu jikkoopera mal-fornitur sabiex jippermetti lill-
fornitur jaccerta 1-ambjent digitali tal-konsumatur bl-uzu tal-ingas mezzi intruzivi li
jkunu ghad-dispozizzjoni taz-zewg partijiet fic-Cirkustanzi. Dan spiss jista' jsir,
perezempju, Dbilli |-fornitur jinghata rapporti dwar l-okkorrenzi ggenerati
awtomatikament u dettalji tal-konnessjoni tal-internet tal-konsumatur. Biss
fcirkustanzi ec¢cezzjonali u debitament iggustifikati fejn bl-ahjar uzu tal-mezzi I-
ohrajn kollha ma jkunx hemm mod iehor possibbli, dan jista' jsir ukoll billi jinghata
access virtwali ghall-ambjent digitali tal-konsumatur. Madankollu, meta I-konsumatur
ma jikkooperax mal-fornitur, huwa f'idejn il-konsumatur li jgib prova li 1-kontenut
digitali mhuwiex konformi mal-kuntratt.

Il-fornitur ghandu jkun responsabbli lejn il-konsumatur ghan-nuggas ta' konformita
mal-kuntratt u ghal kull nuqqgas li jipprovdi I-kontenut digitali. Barra minn hekk,
peress li I-kontenut digitali jista' jkun fornut fuq perjodu ta' zmien, huwa ggustifikat li
I-fornitur ghandu jkun responsabbli ghal kull nuqqas ta' konformita li jsehh matul dak
il-perjodu.

Nuggas min-naha tal-fornitur li jforni I-kontenut digitali lill-konsumatur b'konformita
mal-kuntratt huwa ksur serju tal-obbligu kuntrattwali ewlieni tal-fornitur, li ghandu
jippermetti lill-konsumatur itemm il-kuntratt immedjatament. Meta I-fornitur
inizjalment ma jkunx nagas milli jforni l-kontenut digitali, interruzzjonijiet tal-
provvista li jaghmlu I-kontenut digitali mhux disponibbli jew accessibbli ghall-
konsumatur ghal perjodu qasir ta' Zmien ghandhom jitqiesu bhala nuqqas ta'
konformita mal-kuntratt, u mhux bhala falliment tal-provvista. B'mod partikolari, ir-
rekwizit tal-kontinwita xierga tal-kontenut digitali ghandu jkopri wkoll iktar minn
interruzzjonijiet tal-provvista ghal hinijiet qosra negligibbli.

Fil-kaz ta' nuqqas ta' konformita mal-kuntratt, il-konsumaturi ghandhom bhala I-
ewwel pass ikunu intitolati li I-kontenut digitali taghhom jingieb lura ghall-konformita
mal-kuntratt. Skont il-karatteristici teknici tal-kontenut digitali, il-fornitur jista' jaghzel
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mod specifiku ta' kif igib il-kontenut digitali lura fkonformita mal-kuntratt,
perezempju billi johrog aggornamenti jew billi jirrikjedi mill-konsumatur li jaccessa
kopja gdida tal-kontenut digitali. Minhabba d-diversita ta' kontenut digitali, mhuwiex
xieraq li jigu stabbiliti skadenzi fissi ghall-ezercizzju tad-drittijiet jew ghall-issodisfar
tal-obbligi relatati ma' dak il-kontenut digitali. Skadenzi bhal dawn jistghu ma
jirriflettux din id-diversita u jew ikunu qosra wisq jew twal wisqg, skont il-kaz.
Ghaldagstant huwa aktar f'postu li wiehed jirreferi ghal skadenzi ragonevoli. II-
kontenut digitali ghandu jingieb fkonformita mal-kuntratt fi Zmien ragonevoli u
minghajr ebda hlas; b'mod partikolari I-konsumatur m'ghandux igarrab xi spejjez
assocjati mal-izvilupp ta' aggornament ghall-kontenut digitali. Bhala t-tieni pass, il-
konsumatur ghandu jkun intitolat li jitrahhaslu 1-prezz jew li I-kuntratt jitwaqqaf.

Id-dritt ta" konsumatur li jwaqqgaf il-kuntratt ghandu jkun limitat ghal dawk il-kazijiet
meta, perezempju, ma jkunx possibbli li I-kontenut digitali jingieb f'konformita u n-
nuggas ta' konformita jfixkel il-karatteristici ewlenin tal-prestazzjoni tal-kontenut
digitali. Meta I-konsumatur iwaqqaf il-kuntratt, il-fornitur ghandu jrodd lura 1-prezz
imhallas mill-konsumatur jew, jekk il-kontenut digitali ma jkunx fornut bi skambju
ma' prezz imma ma' access ghal dejta pprovduta mill-konsumatur, il-fornitur ghandu
jibga' lura milli juzaha, milli jittrasferixxi dik id-dejta lil partijiet terzi jew milli jhalli
partijiet terzi jacCessawha wara li jkun twaqqaf il-kuntratt. L-issodisfar tal-obbligu li
ma juzax id-dejta ghandu jfisser fil-kaz meta 1-kontroprestazzjoni tkun tikkonsisti
f’dejta personali, li 1-fornitur ghandu jiehu 1-mizuri kollha sabiex jirrispetta r-regoli
dwar il-protezzjoni tad-dejta billi jhassarha jew jirrendiha anonima b’tali mod 1li I-
konsumatur ma jkunx jista’ jigi identifikat b’ebda mod li jista’ ragonevolment jintuza
mill-fornitur jew xi persuna ohra. Minghajr pregudizzju ghall-obbligi ta’ kontrollur
skont id-Direttiva 95/46/KE, il-fornitur ma ghandux ikun obbligat jichu passi ulterjuri
fir-rigward ta' dejta li I-fornitur ikun ipprovda legalment lil partijiet terzi kemm dam il-
kuntratt ghall-forniment tal-kontenut digitali.

Mat-twaqqif il-fornitur ghandu wkoll izomm lura milli juza 1-kontenut iggenerat mill-
konsumatur. Madankollu, f'dawn il-kazi fejn iktar minn konsumatur wiehed ikun
iggenera kontenut partikolari, il-fornitur ikun intitolat li jibga' juza I-kontenut
iggenerat mill-konsumatur fejn dawn il-konsumaturi I-ohrajn jaghmlu uzu minnu.

Sabiex ikun zgurat 1i 1-konsumatur jibbenefika minn protezzjoni effettiva fir-rigward
tad-dritt li jwaqgaf il-kuntratt, il-fornitur ghandu jhalli lill-konsumatur jirkupra d-dejta
kollha mtellgha mill-konsumatur, prodotta mill-konsumatur bl-uzu tal-kontenut
digitali jew iggenerata permezz tal-uzu li jaghmel il-konsumatur mill-kontenut digitali.
Dan l-obbligu ghandu jkun estiz ghal dejta li 1-fornitur ikun obbligat li jzomm bil-
kuntratt ghall-forniment ta' kontenut digitali kif ukoll ghal dejta 1i 1-fornitur ikun
effettivament zamm f'relazzjoni mal-kuntratt.

Meta, wara li jitwaqgqaf il-kuntratt minhabba nuqqgas ta' konformita mal-kuntratt, il-
fornitur jipprovdi lill-konsumatur bil-mezzi tekni¢i sabiex jirkupra d-dejta, il-
konsumatur ghandu jkun intitolat li jirkupra d-dejta minghajr ebda spejjez, perezempju
bhall-ispiza sabiex jithaddem format ta' dejta uzat komunement bl-e¢cezzjoni tal-
ispejjez iggenerati mill-ambjent digitali tieghu stess fosthom I-ispejjez ta' konnessjoni
man-netwerk peress li mhumiex marbutin b’mod specifiku mas-sejbien tad-dejta.

Meta I-kontenut digitali jigi terminat, il-konsumatur ma ghandux jintalab ihallas ghall-
uzu tal-kontenut digitali 1i ma jkunx konformi mal-kuntratt ghaliex dan ikun qieghed
icahhad lill-konsumatur mill-protezzjoni effettiva.
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Meta titgies il-htiega li jinholoq bilan¢ bejn l-interessi legittimi tal-konsumaturi u tal-
fornituri, meta I-kontenut digitali fornut fuq perjodu ta' zmien bil-hlas ta’ prezz jaghti
lok ghad-dritt ta" wagfien, il-konsumatur ghandu jkun intitolat 1i jwaqqaf biss il-parti
tal-kuntratt li tikkorrispondi ghaz-zmien 1i fih il-kontenut digitali ma Kkienx
f'lkonformita mal-kuntratt. Madankollu, meta I-kontenut digitali jkun fornut ghal
ezekuzzjoni korrispettiva li mhijiex flus, waqfien parzjali ma jkunx fattibbli minhabba
li huwa impossibbli li tagsam b'mod proporzjonat ezekuzzjoni-korrispettiva li mhijiex
flus.

Minhabba n-natura tieghu, il-kontenut digitali mhuwiex soggett ghat-tkaghbir bl-uzu
wagqt li jkun qieghed jintuza u spiss ikun fornut fuq perjodu ta' Zzmien aktar milli bhala
forniment ta' darba. Ghaldagstant, huwa ggustifikat li ma jigix previst perjodu li
matulu I-fornitur ghandu jinzamm responsabbli ghal kull nuqqas ta' konformita li
jezisti fiz-zmien tal-forniment tal-kontenut digitali. Konsegwentament 1-Istati Membri
ghandhom jibqghu lura milli jzommu jew jintroducu perjodu bhal dan. L-Istati
Membri ghandhom jibgghu liberi li jibbazaw fuq regoli nazzjonali ta' preskrizzjoni
sabiex jizguraw ic-Certezza legali fir-rigward ta' pretensjonijiet abbazi ta' nuqqas ta'
konformita ta' kontenut digitali.

Il-principju tar-responsabbilta tal-fornitur ghad-danni huwa element essenzjali tal-
kuntratti ghall-forniment ta' kontenut digitali. Ghalhekk, sabiex tizdied il-fidu¢ja tal-
konsumaturi fil-kontenut digitali, dan il-prin¢ipju ghandu jigi rregolat fil-livell tal-
Unjoni sabiex ikun zgurat li I-konsumaturi ma jsofrux detriment jekk il-hardwer jew
is-softwer taghhom igarrbu hsara b'kontenut digitali li ma jkunx konformi mal-
kuntratt. Ghaldagstant, il-konsumaturi ghandhom ikunu intitolati ghal kumpens ghal
danni kkawzati lill-ambjent digitali tal-konsumatur bin-nuqgas ta' konformita tal-
kuntratt jew b'falliment tal-provvista tal-kontenut digitali. Madankollu, ghandu jithalla
f'idejn I-Istati Membri li jistabbilixxu I-kundizzjonijiet dettaljati ghall-ezercizzju tad-
dritt ghad-danni filwaqt li jitgies il-fatt li t-trahhis fil-prezzijiet ghal provvisti ta'
kontenut digitali fil-futur, spe¢jalment meta offruti minn fornituri bhala kumpens ghal
telf, necessarjament igeghdux lill-konsumatur grib kemm jista' jkun tal-pozizzjoni li 1-
konsumatur kien ikun fiha Kieku I-kontenut digitali kien fornut kif dovut u kien
konformi mal-kuntratt.

Minhabba ragunijiet teknologi¢i u ohrajn, il-fornitur jista' jigi obbligat li jbiddel il-
karatteristi¢i tal-kontenut digitali fornut fuq perjodu ta' zmien. Dawn il-bidliet spiss
ikunu ta' vantagg ghall-konsumatur billi jtejbu I-kontenut digitali. Konsegwentament,
il-partijiet kontraenti jistghu jinkludu klawzoli rispettivi fil-kuntratt li jippermettu lill-
fornitur 1i jaghmel modifiki. Madankollu, meta modifiki bhal dawn jolgtu
negattivament il-mod kif il-konsumatur jibbenefika minn karatteristici ewlenin tal-
prestazzjoni tal-kontenut digitali, dawn jistghu jgerfxu l-bilan¢ tal-kuntratt jew in-
natura tal-prestazzjoni dovuta taht il-kuntratt sal-punt li I-konsumatur kieku forsi ma
kienx jasal jikkonkludi kuntratt hekk. Ghalhekk, f'kazijiet bhal dawn, dawn il-modifiki
ghandhom ikunu soggetti ghal certi kundizzjonijiet.

Il-kompetizzjoni hija element importanti ghal Suq Uniku Digitali li jiffunzjona tajjeb.
Sabiex tigi stimulata kompetizzjoni bhal din, il-konsumaturi ghandhom jinghataw il-
kapacita 1i jwiegbu ghal offerti kompetittivi u li jbiddlu I-fornituri. Sabiex dan
jithaddem fil-prattika, huma ghandhom ikunu jistghu jaghmlu dan minghajr ma jkunu
mfixklin minn ostakoli legali, teknici jew pratti¢i, inkluzi kundizzjonijiet kuntrattwali
jew nuqqas ta' mezzi ghall-irkupru tad-dejta kollha mtellgha mill-konsumatur, prodotta
mill-konsumatur bl-uzu tal-kontenut digitali jew iggenerata permezz tal-uzu li I-
konsumatur jaghmel mill-kontenut digitali. Madankollu, huwa importanti wkoll 1i jigu
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protetti l-investimenti ezistenti u I-fidu¢ja fkuntratti konkluzi. Ghalhekk il-
konsumaturi ghandhom jinghataw id-dritt li jwaqqgfu kuntratti fit-tul taht certi
kundizzjonijiet bilan¢jati. Dan ma jipprekludix li jistghu jigu konkluzi kuntratti minn
konsumaturi ghal perjodi kuntrattwali itwal. Madankollu, il-konsumatur ghandu jkun
intitolat li jwaqqaf kull relazzjoni kuntrattwali li b'kollox iddum ghal perjodu itwal
minn 12-il xahar. Sabiex tigi evitata kull ¢irkomvenzjoni ta' dan id-dritt, ghandu jkopri
kull kuntratt li jwassal biex il-konsumatur jintrabat ghal iktar minn 12-il xahar,
irrispettivament minn jekk il-kuntratt huwiex ta' tul indeterminat jew jigix estiz
awtomatikament jew wara ftehim sussegwenti bejn il-partijiet.

In-nuggas ta' konformita mal-kuntratt fil-kontenut digitali finali kif fornut lill-
konsumatur spiss ikun dovut ghal wahda mit-tranzazzjonijiet f'sensiela, minn min
originarjament fassalhom sal-fornitur finali. Filwaqt li I-fornitur finali ghandu jkun
responsabbli lejn il-konsumatur f'kaz ta' nuqqas ta' konformita mal-kuntratt bejn dawn
iz-zewg partijiet, huwa importanti li jigi zgurat li 1-fornitur ikollu drittijiet xierga vis-a-
vis membri differenti fis-sensiela ta' tranzazzjonijiet sabiex ikun jista' jkopri r-
responsabbilta tieghu lejn il-konsumatur. Madankollu, ghandu jithalla fidejn il-ligi
nazzjonali applikabbli sabiex tidentifika I-membri tas-sensiliet ta' tranzazzjonijiet i 1-
fornitur finali jista' jehodha maghhom u |I-modalitajiet u I-kundizzjonijiet ta' azzjonijiet
bhal dawn.

Persuni jew organizzazzjonijiet meqjusin mil-ligi nazzjonali li ghandhom interess
legittimu fil-protezzjoni tad-drittijiet kuntrattwali tal-konsumaturi ma ghandhomx
jinghataw id-dritt 1i jifthu procedimenti, la quddiem qorti u lanqas quddiem awtorita
amministrattiva li tkun kompetenti li tiddeciedi fuq ilmenti jew li tiftah il-procedimenti
legali xierga.

Xejn f'din id-Direttiva ma ghandu jippregudika l-applikazzjoni tar-regoli tal-ligi
privata internazzjonali, b'mod partikolari r-Regolament (KE) Nru593/2008 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill*® u r-Regolament (KE) Nru 1215/2012 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill.**

Id-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill*® ghandha tigi emendata
sabiex tirrifletti I-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva b’rabta ma’ mezz durabbli
li jinkorpora kontenut digitali fejn ikun intuza b’mod esklussiv bhala trasportatur tal-
kontenut digitali lill-konsumatur.

Ir-Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill*® ghandu
jigi emendat sabiex jinkludi referenza ghal din id-Direttiva fl-Anness tieghu sabiex
jiffacilita 1-kooperazzjoni transfruntiera dwar I-infurzar ta' din id-Direttiva.

Id-Direttiva 2009/22/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill*" ghandha tigi emendata
sabiex tinkludi referenza ghal din id-Direttiva fl-Anness taghha sabiex tizgura li 1-
interessi kollettivi tal-konsumaturi stabbiliti f'din id-Direttiva jkunu mharsa.

B'konformita mad-Dikjarazzjoni Politika Kongunta tat-28 ta’ Settembru 2011 tal-Istati
Membri u I-Kummissjoni dwar id-dokumenti ta' spjegazzjoni®, I-Istati Membri ntrabtu
li, f’kazijiet gustifikati, jakkumpanjaw in-notifika tal-mizuri ta’ traspozizzjoni
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taghhom b’dokument wiehed jew aktar li jispjegaw ir-relazzjoni bejn il-komponenti
ta’ direttiva u I-partijiet korrispondenti tal-istrumenti ta’ traspozizzjoni nazzjonali. Fir-
rigward ta' din id-Direttiva, il-legizlatur iqgis li t-trazmissjoni ta' tali dokumenti hija
ggustifikata.

(54) Peress li I-ghanijiet ta’ din id-Direttiva, jigifieri li tikkontribwixxi ghall-funzjonament
tas-suq intern billi tittratta b'mod konsistenti ostakoli relatati mal-ligi tal-kuntratti
ghall-forniment ta' kontenut digitali waqt li tipprevjeni 1-frammentazzjoni legali, ma
jistghux jinkisbu b'mod suffi¢jenti mill-Istati Membri imma pjuttost jistghu, sabiex
jizguraw il-koerenza kumplessiva tal-legizlazzjonijiet nazzjonali permezz ta’ regoli
armonizzati tal-ligi tal-kuntratti li jiffacilitaw 1-azzjonijiet koordinati ta’ infurzar ukoll,
jintlahqu ahjar fil-livell tal-Unjoni, I-Unjoni tista’ tadotta mizuri, skont il-prin¢ipju tas-
sussidjarjeta kif stabbilit fl-Artikolu 5 tat-Trattat dwar I-Unjoni Ewropea. Skont il-
principju tal-proporzjonalita, kif stabbilit fl-istess Artikolu, din id-Direttiva ma tmurx
lil hinn minn dak li hu mehtieg biex jintlahqu dawk 1-ghanijiet.

(55) Din id-Direttiva tirrispetta d-drittijiet fundamentali u tosserva I-princ¢ipji rikonoxxuti
b’mod partikolari mill-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea u
specifikament 1-Artikoli 16, 38 u 47 taghha.

ADOTTAW DIN ID-DIRETTIVA:

Artikolu 1

Suggett
Din id-Direttiva tistabbilixxi certi rekwiziti li jikkonc¢ernaw kuntratti ghall-forniment ta'
kontenut digitali lill-konsumaturi, b'mod partikolari regoli dwar il-konformita tal-kontenut
digitali mal-kuntratt, rimedji f'kaz ta' nuqqas ta' tali konformita u l-modalitajiet ghall-

ezercizzju ta' dawk ir-rimedji, kif ukoll dwar il-modifikazzjoni u t-terminazzjoni ta' kuntratti
bhal dawn.

Artikolu 2
Definizzjonijiet
Ghall-finijiet ta’ din id-Direttiva, japplikaw id-definizzjonijiet li gejjin:
1. "kontenut digitali" tfisser

(@) dejta li tigi prodotta u fornuta f'forma digitali, perezempju vidjow, awdjo,
applikazzjonijiet, loghob digitali u kull softwer iehor,

(b) servizz li jippermetti |-holgien, l-ipprocessar jew il-hzin ta' dejta f'forma
digitali, meta t-tali dejta tkun ipprovduta mill-konsumatur, u

(c) servizz li jippermetti I-kondivizjoni ta' dejta f’format digitali pprovduta minn
utenti ohra tas-servizz u kull interazzjoni ohra maghha;

2. "integrazzjoni” tfisser I-irbit flimkien tal-komponenti differenti ta' ambjent digitali
sabiex jagixxu bhala unita koordinata fkonformita mal-ghan intenzjonat taghha;

3. "fornitur" tfisser kull persuna fizika jew guridika, indipendentement minn jekk hijiex
ta’ sjieda privata jew pubblika, 1i tagixxi, inkluz permezz ta' persuna ohra li tagixxi
fisimha jew ghan-nom taghha, ghal finijiet relatati mal-kummer¢, man-negozju,
mas-sengha jew mal-professjoni ta' dik il-persuna;
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10.
11.

"konsumatur" tfisser kwalunkwe persuna fizika 1i f’kuntratti koperti minn din id-
Direttiva ged tagixxi ghal finijiet 1i jmorru lil hinn mill-kummer¢, min-negozju, mis-
sengha, mill-professjoni ta’ dik il-persuna;

"danni" tfisser somma flus li konsumaturi jistghu jkunu intitolati ghaliha bhala
kumpens ghal hsara ekonomika lill-ambjent digitali taghhom;

"prezz" tfisser il-flus dovuti bi skambju ghal kontenut digitali fornut;
"kuntratt" tfisser ftehim intenzjonat li jwassal ghal obbligi u ghal effetti legali ohra;

"ambjent digitali" tfisser hardwer, kontenut digitali u kull konnessjoni tan-netwerk
sal-punt li dawn jinsabu taht il-kontroll tal-utent;

"interoperabbilta” tfisser l-abbilta tal-kontenut digitali 1i jwettaq il-funzjonalitajiet
kollha tieghu f'interazzjoni ma' ambjent digitali konkret;

"forniment" tfisser tipprovdi access ghal kontenut digitali jew taghmlu disponibbli;

"mezz durabbli” tfisser kwalunkwe strument li jippermetti lill-konsumatur jew lill-
fornitur 1i jahzen informazzjoni personalment indirizzata lil dik il-persuna b'mod
accessibbli ghal referenza futura ghal perjodu ta' zmien adegwat ghall-iskopijiet tal-
informazzjoni u li jippermetti r-riproduzzjoni mhux mibdula tal-informazzjoni
mahzuna.

Artikolu 3
Kamp ta’ applikazzjoni

Din id-Direttiva tapplika ghal kull kuntratt 1i fih il-fornitur jissupplixxi kontenut
digitali lill-konsumatur jew jintrabat li jaghmel dan u, bi skambju, jithallas prezz jew
il-konsumatur attivament jipprovdi ezekuzzjoni korrispettiva li mhijiex flus fil-forma
ta' dejta personali jew kwalunkwe dejta ohra.

Din id-Direttiva tapplika ghal kwalunkwe kuntratt ghall-provvista ta’ prodott digitali
zviluppat skont l-ispecifikazzjonijiet tal-konsumatur.

Bl-eccezzjoni tal-Artikoli 5 u 11, din id-Direttiva tapplika ghal kull mezz durabbli li
jinkorpora kontenut digitali fejn il-mezz durabbli ntuza b’mod esklussiv bhala
trasportatur tal-kontenut digitali.

Din id-Direttiva ma tapplikax ghal kontenut digitali fornut ghal ezekuzzjoni
korrispettiva li mhijiex flus sal-punt li I-fornitur jitlob lill-konsumatur jipprovdi dejta
personali li l-ipprocessar taghha jkun strettament mehtieg ghall-prestazzjoni tal-
kuntratt jew ghall-ilhuq tar-rekwiziti legali u I-fornitur ma jipproc¢essahomx iktar
b’mod li jkun inkompatibbli ma’ dan il-ghan. Lanqas ma ghandha tkun tapplika ghal
xi dejta ohra li 1-fornitur jitlob minghand il-konsumatur sabiex jipprovdiha ghall-fini
li jizgura li I-kontenut digitali jkun konformi mal-kuntratt jew li jkun jissodisfa r-
rekwiziti legali, u I-fornitur ma juzax din id-dejta ghal skopijiet kummer¢jali.

Din id-Direttiva ma tapplikax ghal kuntratti li jirrigwardaw:

(@) servizzi mwettqin b'element predominanti ta’ interventi mill-bniedem mill-
fornitur fejn il-format digitali jintuza primarjament bhala trasportatur;

(b) servizzi ta' komunikazzjonijiet elettroni¢i kif iddefiniti fid-Direttiva
2002/21/KE;
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(c) il-kura tas-sahha kif iddefinita fil-punt (a) tal-Artikolu 3 tad-Direttiva
2011/24/UE;

(d) servizzi tal-azzard li jfissru servizzi, li jinvolvu mhatri ghal flus f'loghob ta’
fortuna, inkluzi dawk b’element ta’ hila, bhal-lotteriji, loghob tal-azzard fil-
kazinos, loghob tal-poker u mhatri, b’mezzi elettroni¢ci u fuq it-talba
individwali ta’ benefi¢jarju ta’ servizz;

(e) servizzi finanzjarji.

6. Meta kuntratt jinkludi elementi minbarra I-forniment ta' kontenut digitali, din id-
Direttiva tapplika biss ghall-obbligi u r-rimedji tal-partijiet bhala fornitur u
konsumatur tal-kontenut digitali.

7. Jekk xi dispozizzjoni ta' din id-Direttiva tmur kontra dispozizzjoni ta' att iehor tal-
Unjoni li jirregola settur jew suggett specifiku, id-dispozizzjoni ta' dak I-att I-iehor
tal-Unjoni tichu precedenza fuq din id-Direttiva.

8. Din id-Direttiva hija minghajr pregudizzju ghall-protezzjoni ta' individwi fir-rigward
tal-ipprocessar ta' dejta personali.

9. Sakemm mhuwiex irregolat f’din id-Direttiva, din id-Direttiva ma taffettwax il-
ligijiet generali nazzjonali dwar il-kuntratti bhalma huma regoli dwar il-formazzjoni,

il-validita jew l-effetti ta' kuntratti, fosthom il-konsegwenzi tat-terminazzjoni ta'
kuntratt.

Artikolu 4
Livell ta’ armonizzazzjoni

L-Istati Membri ma jistghux jippreservaw jew jintroducu dispozizzjonijiet divergenti minn
dawk stipulati f'din id-Direttiva, inkluzi dispozizzjonijiet iktar jew inqas stringenti biex
jizguraw livell differenti ta' protezzjoni tal-konsumatur.

Artikolu 5
Forniment ta' kontenut digitali
1. Meta jezercita I-kuntratt ghall-provvista tal-kontenut digitali, il-fornitur iforni
kontenut digitali lil
(@ il-konsumatur; jew
(b) il-parti terza li topera facilita fizika jew virtwali li taghmel il-kontenut digitali

disponibbli ghall-konsumatur jew li tippermetti lill-konsumatur jaccessah u li
giet maghzula mill-konsumatur sabiex tir¢ievi I-kontenut digitali.

2. [l-fornitur iforni I-kontenut digitali immedjatament wara 1-konkluzjoni tal-kuntratt,
sakemm il-partijiet ma jiftthmux mod ichor. Il-forniment jitqies li sehh meta I-
kontenut digitali jkun fornut lill-konsumatur jew, meta jkun japplika I-punt (b) tal-
paragrafu 1, lill-parti terza maghzula mill-konsumatur, skont liema jigi 1-ewwel.

Artikolu 6
Konformita tal-kontenut digitali mal-kuntratt
1. Sabiex ikun konformi mal-kuntratt, il-kontenut digitali, fejn ikun rilevanti:
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(@ ikun tal-kwantita, kwalita, durata u verzjoni u jippossedi 1-funzjonalita, I-
interoperabbilta u karatteristi¢i ohrajn ta' prestazzjoni bhalma huma I-
accessibbilta, il-kontinwitda u s-sigurta, kif rikjest bil-kuntratt inkluz f'xi
informazzjoni prekuntrattwali li tifforma parti integrali mill-kuntratt;

(b) ikun tajjeb ghal kull skop partikolari li ghalih jehtiegu 1-konsumatur u li I-
konsumatur gharraf lill-bejjiegh dwaru fil-hin meta gie konkluz il-kuntratt u li
I-bejjiegh accetta;

(c) ikun fornut flimkien ma' kwalunkwe struzzjonijiet u assistenza tal-klijent kif
stipulatimill-kuntratt; u

(d) jkun aggornat kif stipulat mill-kuntratt.

Sa fejn il-kuntratt ma jkunx jistipula, fejn rilevanti, b'mod ¢ar u komprensiv, ir-
rekwiziti ghall-kontenut digitali taht il-paragrafu 1, il-kontenut digitali jkun adattat
ghall-ghanijiet li ghalihom kontenut digitali tal-istess deskrizzjoni normalment
jintuza fosthom I-funzjonalita, l-interoperabbilta u kull Kkaratteristika ohra ta'
prestazzjoni tieghu, bhall-accessibbilta, il-kontinwita u s-sigurta, waqt li jitgies:

(@) jekk il-kontenut digitali huwiex fornut bi skambju ma' prezz jew xi ezekuzzjoni
korrispettiva li mhjiex flus;

(b) fejn rilevanti, kwalunkwe standards teknici internazzjonali ezistenti jew, fl-
assenza ta' standards teknici bhal dawn, kodicijiet ta' kondotta u prattic¢i tajbin
applikabbli tal-industrija; u

(c) kwalunkwe stqarrija pubblika maghmula mill-fornitur jew ghan-nom tieghu
jew minn persuni ohrajn f'holoq precedenti tal-katina ta' tranzazzjonijiet
sakemm il-fornitur ma jurix li

(i)  makienx, u ma setax ikun, jaf bid-dikjarazzjoni inkwistjoni;
(i) sakemm gie konkluz il-kuntratt I-istqarrija giet korretta;

(ilf) id-decizjoni 1i jigi akkwistat kontenut digitali ma setghetx kienet
influwenzata mill-istgarrija.
Fejn il-kuntratt jistipula li I-kontenut digitali jkun fornut fuq perjodu ta' zmien, il-
kontenut digitali ghandu jkun konformi mal-kuntratt matul id-durata kollha ta' dak il-
perjodu.

Sakemm ma jkunx miftichem mod ichor, il-kontenut digitali jkun fornit b’mod
konformi mal-aktar verzjoni ricenti tal-kontenut digitali li tkun disponibbli fiz-zmien
tal-konkluzjoni tal-kuntratt.

Sabiex ikun konformi mal-kuntratt il-kontenut digitali ghadu wkoll jissodisfa r-
rekwiziti tal-Artikoli 7 u 8.

Artikolu 7

Integrazzjoni tal-kontenut digitali

Fejn il-kontenut digitali jigi integrat b’mod inkorrett fl-ambjent digitali tal-konsumatur,
kwalunkwe nuqqgas ta’ konformitd 1i tirrizulta mill-integrazzjoni inkorretta jitqies bhala
nuqqas ta’ konformita tal-kontenut digitali jekk:

(@) il-kontenut digitali kien integrat mill-fornitur jew taht ir-responsabbilta tal-
fornitur; jew
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(b) il-kontenut digitali kien mahsub li jkun integrat mill-konsumatur u I-
integrazzjoni inkorretta kienet dovuta ghal nuqqasijiet fl-istruzzjonijiet tal-
integrazzjoni fejn dawk l-istruzzjonijiet ikunu gew forniti skont il-punt (c) tal-
Artikolu 6(1) jew misshom gew forniti skont I-Artikolu 6(2).

Artikolu 8
Id-drittijiet ta’ parti terza

1. Fl-istess hin li I-kontenut digitali jigi fornut lill-konsumatur, il-kontenut digitali jkun
hieles minn kull dritt ta' parti terza, fosthom abbazi ta' proprjeta intellettwali, sabiex
il-kontenut digitali jkun jista' jintuza b'konformita mal-kuntratt.

2. Fejn il-kontenut digitali jkun fornut fuq perjodu ta' zmien, il-fornitur, ghat-tul kollu
ta' dak il-perjodu, izomm il-kontenut digitali fornit lill-konsumatur hieles minn kull
dritt ta’ parti terza, fosthom dak ibbazat fuq il-proprjeta intellettwali, sabiex il-
kontenut digitali jkun jista’ jintuza skont il-kuntratt.

Artikolu 9
L-oneru tal-provi

1. L-oneru tal-provi fir-rigward tal-konformita mal-kuntratt fiz-zmien indikat fl-
Artikolu 10 jkun fuq il-fornitur.

2. Il-paragrafu 1 ma japplikax meta I-fornitur ma jurix li l-ambjent digitali tal-
konsumatur mhuwiex kompatibbli mal-interoperabbilta u rekwiziti tekni¢i ohra tal-
kontenut digitali u meta l-fornitur ikun gharraf lill-konsumatur dwar it-tali rekwiziti
gabel ma gie konkluz il-kuntratt.

3. [l-konsumatur jikkoopera mal-fornitur sakemm ikun possibbli u necessarju sabiex
ikun iddeterminat I-ambjent digitali tal-konsumatur. L-obbligu li jikkoopera jkun
limitat ghall-mezzi teknic¢i disponibbli li jkunu l-inqas intruzivi ghall-konsumatur.
Meta |-konsumatur jonqgos li jikkoopera, |-oneru tal-provi fir-rigward tan-nugqgas ta'
konformita mal-kuntratt ikun fuq il-konsumatur.

Artikolu 10

Ir-responsabbilta tal-fornitur
[1-fornitur ikun responsabbli lejn il-konsumatur ghal:
(@  kull nuggas li jforni I-kontenut digitali;

(b) kull nuqgas ta' konformita ezistenti fiz-zmien meta 1-kontenut digitali jigi
fornut u

(c) fejn il-kuntratt jipprevedi li I-kontenut digitali jkun fornut fuq perjodu ta'
zmien, kull nuqqas ta' konformita li jsehh matul dak il-perjodu.

Artikolu 11
Ir-rimedju ghan-nuqggas ta' forniment

Meta I-fornitur ikun nagas li jforni I-kontenut digitali skont 1-Artikolu 5, il-konsumatur ikun
intitolat li jittermina I-kuntratt immedjatament taht 1-Artikolu 13.
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Artikolu 12
Ir-rimedji ghan-nuqgas ta' konformita mal-kuntratt

Fil-kaz ta' nuqqas ta' konformita mal-kuntratt, il-konsumatur ikun intitolat li jkollu I-
kontenut digitali migjub fkonformita mal-kuntratt minghajr hlas, sakemm dan ikun
impossibbli, sproporzjonat jew illegali.

It-tqeghid tal-kontenut digitali fkonformita mal-kuntratt ghandu jitqies sproporzjonat
meta l-ispejjez 1i jimponi fuq il-fornitur ma jkunux ragjonevoli. Dawn 1i gejjin
jitgiesu meta jigi ddikjarat jekk l-ispejjez humiex ragonevoli jew le:

(@) il-valur li jkollu I-kontenut digitali kieku ma kien f’konformita mal-kuntratt; u

(b) kemm kien sinifikanti n-nuggas ta' konformita mal-kuntratt biex jintlahaq I-
ghan li ghalih il-kontenut digitali tal-istess deskrizzjoni normalment jintuza.

[l-fornitur igib il-kontenut digitali fkonformita mal-kuntratt skont il-paragrafu 1 fi
zmien ragjonevoli miz-zmien meta I-fornitur ikun gie infurmat mill-konsumatur dwar
in-nugqgas ta' konformita mal-kuntratt u minghajr xi inkonvenjenza sinifikanti ghall-
konsumatur, b'kont mehud tan-natura tal-kontenut digitali u l-ghan li ghalih il-
konsumatur kien jehtieg dan il-kontenut digitali.

Il-konsumatur ikun intitolat jew ghal tnaqqis proporzjonat tal-prezz bil-manjiera
stabbilita fil-paragrafu 4 meta |-kontenut digitali jkun fornut bi skambju ma'
pagament ta' prezz, jew ghat-terminazzjoni tal-kuntratt taht il-paragrafu5 u I-
Artikolu 13, fejn

(@) ir-rimedju sabiex il-kontenut digitali jingieb fkonformita jkun impossibbli,
sproporzjonat jew b’mod illegali;

(b) il-fornitur ma jkunx lesta r-rimedju fiz-zmien specifikat fil-paragrafu 2;

(c) ir-rimedju li l-kontenut digitali jingieb fkonformita ikun se johloq
inkonvenjenza sinifikanti lill-konsumatur; jew

(d) il-fornitur ikun stqarr, jew ikun jidher ¢ar xorta wahda mic-¢irkostanzi, li I-
fornitur ma jkunx se jgib il-kontenut digitali fkonformita mal-kuntratt.

It-tnaqqis fil-prezz ikun proporzjonat ghat-tnaqqis fil-valur tal-kontenut digitali li gie

ricevut mill-konsumatur meta mgabbel mal-valur tal-kontenut digitali 1i jkun

f'konformita mal-kuntratt.

[lI-konsumatur jista' jittermina I-kuntratt biss jekk in-nuggas ta' konformita mal-
kuntratt ifixkel il-funzjonalita, l-interoperabbilta u karatteristi¢ci ewlenin ohrajn ta'
prestazzjoni tal-kontenut digitali bhalma huma l-accessibbilta, il-kontinwita u s-
sigurta tieghu meta rikjest fl-Artiklu 6 il-paragrafi (1) u (2). L-oneru tal-provi li n-
nuqgas ta' konformita mal-kuntratt ma jfixkilx il-funzjonalita, I-interoperabbilta u
karatteristici ewlenin ohrajn ta' prestazzjoni tal-kontenut digitali jkun fuq il-fornitur.

Artikolu 13
Terminazzjoni

[l-konsumatur jezercita d-dritt li jittermina I-kuntratt permezz ta' avviz lill-fornitur
moghti b'kull mezz.

Meta |-konsumatur jittermina I-kuntratt:
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(@) il-fornitur irodd lura lill-konsumatur il-prezz imhallas minghajr dewmien zejjed
u fi kwalunkwe kaz mhux aktar tard minn 14-il jum minn meta r¢ieva l-avviz;

(b) il-fornitur jichu I-mizuri kollha mistennija sabiex joqghod lura mill-uzu tal-
ezekuzzjoni korrispettiva li mhijiex flus 1i I-konsumatur ikun ipprovda bi
skambju ghall-kontenut digitali u kull dejta ohra migbura mill-fornitur
f'relazzjoni mal-forniment tal-kontenut digitali fosthom kull kontenut ipprovdut
mill-konsumatur bl-ec¢¢ezzjoni tal-kontenut li jkun gie ggenerat b’mod kongunt
mill-konsumatur u ohrajn li jibqghu juzaw il-kontenut;

(c) il-fornitur jipprovdi lill-konsumatur mezzi tekni¢i sabiex jirkupra 1-kontenut
kollu pprovdut mill-konsumatur u kull dejta ohra prodotta jew iggenerata
permezz tal-uzu tal-kontenut digitali mill-konsumatur sal-punt li dik id-dejta
tkun inzammet mill-fornitur. 1l-konsumatur ikun intitolat i jirkupra I-kontenut
minghajr hlas, minghajr inkonvenjenzi sinifikanti, fi Zmien ragonevoli u
f'format ta' dejta uzat komunement;

(d) fejn il-kontenut digitali ma kienx fornut fuq mezz durabbli, il-konsumatur
joqghod lura milli juza I-kontenut digitali jew jaghmilha disponibbli ghal
partijiet terzi, b'mod partikolari billi jhassar il-kontenut digitali jew inkella
jrendih mhux intelligibbli;

(e) fejnil-kontenut digitali kien fornut fuq mezz durabbli, il-konsumatur:

(i) Db'talba tal-fornitur, jirritorna, bi spejjez tal-fornitur, il-mezz durabbli lill-
fornitur minghajr dewmien zejjed, u f'kullkaz mhux aktar tard minn 14-il
jum minn meta réieva t-talba tal-fornitur, u

(if) ihassar kull kopja uzabbli tal-kontenut digitali, irendih mhux intelligibbli
jew inkella jibga' lura milli juzah jew jaghmlu disponibbli ghal partijiet
terzi.

Mat-terminazzjoni, il-fornitur jista' jipprevjeni kull uzu ulterjuri tal-kontenut digitali
mill-konsumatur, b'mod partikolari billi jaghmel il-kontenut digitali mhux accessibbli
ghall-konsumatur jew billi jnehhilu 1-awtorizzazzjoni tal-kont tal-utent, minghajr
pregudizzju ghall-punt (c) tal-paragrafu 2.

[l-konsumatur ma jikunx responsabbli sabiex ihallas ghal xi uzu li jsir mill-kontenut
digitali matul il-perjodu ta’ gabel it-terminazzjoni tal-kuntratt.

Meta I-kontenut digitali jkun gie fornut wara li jithallas prezz u matul il-perjodu ta'
zmien stipulat fil-kuntratt, il-konsumatur jista' jittermina I-kuntratt biss f'relazzjoni
ghal dik il-parti tal-perjodu ta' zmien meta l-kontenut digitali ma kienx f’konformita
mal-kuntratt.

Fejn il-konsumatur jittermina parti mill-kuntratt b'konformita mal-paragrafu 5,
japplika I-paragrafu 2, bl-ec¢ezzjoni tal-punt (b) fir-rigward tal-perjodu li matulu I-
kontenut digitali kien konformi mal-kuntratt. Il-fornitur irodd lura lill-konsumatur il-
parti mill-prezz imhallas li tikkorrispondi mal-perjodu ta' zmien meta 1-kontenut
digitali ma kienx fkonformita mal-kuntratt.

Artikolu 14
Id-dritt ghad-danni

[l-fornitur ikun responsabbli lejn il-konsumatur ghal kull dannu ekonomiku lill-
ambjent digitali tal-konsumatur ikkawzat minn nuqqas ta' konformita mal-kuntratt
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jew minn nuqgas ta' forniment tal-kontenut digitali. Id-danni jqieghdu lill-
konsumatur grib kemm possibbli tal-pozizzjoni li fiha kien ikun il-konsumatur kieku
I-kontenut digitali gie fornut kif xieraq u kien f'’konformita mal-kuntratt.

L-Istati Membri jistabbilixxu regoli dettaljati ghall-ezer¢izzju tad-dritt ghad-danni.

Artikolu 15
Modifika tal-kontenut digitali

Meta I-kuntratt jipprevedi li I-kontenut digitali jkun fornut matul il-perjodu ta' Zzmien
stipulat fil-kuntratt, il-fornitur jista' jbiddel il-funzjonalita, I-interoperabbilta u
karatteristici ewlenin ohrajn ta' prestazzjoni bhalma huma l-accessibbilta, il-
kontinwita u s-sigurta, sal-punt li dawn l-alterazzjonijiet jaffettwaw negattivament I-
access ghal jew l-uzu tal-kontenut digitali mill-konsumatur, biss jekk:

(@) il-kuntratt jistipula hekk;

(b) il-konsumatur jigi nnotifikat minn gabel fi Zmien ragonevoli dwar il-modifika
b'avviz esplicitu fuq mezz durabbli;

(c) il-konsumatur jithalla jittermina I-kuntratt minghajr ma jhallas imposti f'mhux
ingas minn 30 jum minn meta jir¢ievi l-avviz; u

(d) mat-terminazzjoni tal-kuntratt b'konformita mal-punt (c), il-konsumatur jigi
pprovdut b'mezzi teknici sabiex jirkupra I-kontenut kollu fornut b'’konformita
mal-Artikolu 13(2)(c).

Meta I-konsumatur jittermina I-kuntratt b'’konformita mal-paragrafu 1, fejn relevanti,

(@) il-fornitur irodd lura lill-konsumatur il-parti tal-prezz imhallsa korrispondenti
ghall-perjodu ta’ Zzmien wara 1-modifikazzjoni tal-kontenut digitali;

(b) il-fornitur joqghod lura mill-uzu ta' ezekuzzjoni korrispettiva li mhijiex flus li
I-konsumatur ikun ipprovda bi skambju mal-kontenut digitali u kull dejta ohra
migbura mill-fornitur f'relazzjoni mal-forniment tal-kontenut digitali, inkluz
kwalunkwe kontenut ipprovdut mill-konsumatur.

Artikolu 16
Id-dritt ta' terminazzjoni ta' kuntratti fit-tul

Meta |-kuntratt jipprevedi ghall-forniment ta' kontenut digitali ghal perjodu ta' Zzmien
indeterminat jew fejn it-tul tal-kuntratt inizjali jew ta' kwalunkwe kombinazzjoni ta'
perjodi ta' tigdid jeccedi t-12-il xahar, il-konsumatur ghandu jkun intitolat li
jittermina I-kuntratt fi kwalunkwe Zmien wara li jiskadi 1-perjodu tal-ewwel 12-il
Xahar.

[l-konsumatur ghandu jezercita d-dritt li jittermina I-kuntratt permezz ta' avviz lill-
fornitur moghti bi kwalunkwe mezz. It-terminazzjoni ghandha ssir effettiva 14-il jum
wara li jkun ricevut l-avviz.

Meta |-kontenut digitali jigi fornut bi skambju ghall-hlas ta' prezz, il-konsumatur
jibga' responsabbli 1i jhallas il-parti tal-prezz tal-kontenut digitali fornut li
jikkorrispondi ghall-perjodu ta' zmien qabel ma t-terminu sar effettiv.

Meta I-konsumatur jittermina I-kuntratt b'’konformita ma' dan I-Artikolu:
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(@) il-fornitur ghandu jichu l-mizuri kollha li jistghu jkunu mistennija Sabiex
izomm lura mill-uzu tal-ezekuzzjoni korrispettiva li mhix flus 1i 1-konsumatur
ikun ipprovda bi skambju ghall-kontenut digitali u kull dejta ohra migbura
mill-fornitur f'relazzjoni mal-forniment tal-kontenut digitali inkluz kull
kontenut ipprovdut mill-konsumatur;

(b) il-fornitur ghandu jipprovdi mezzi teknici lill-konsumatur sabiex jirkupra I-
kontenut kollu pprovdut mill-konsumatur u kull dejta ohra prodotta jew
iggenerata permezz tal-uzu tal-kontenut digitali mill-konsumatur sal-punt li din
id-dejta tkun inzammet mill-fornitur. Il-konsumatur ghandu jkun intitolat li
jirkupra I-kontenut minghajr inkonvenjenza sinifikanti, fi Zzmien ragjonevoli u
f'format ta' dejta uzat komunement; u

(c) fejn ikun applikabbli, il-konsumatur ghandu jhassar kull kopja uzabbli tal-
kontenut digitali, irendih mhux intelligibbli jew inkella joqghod lura milli
juzah, inkluz billi jaghmlu disponibbli ghal parti terza.

5. Mat-terminazzjoni, il-fornitur jista' jipprevjeni kull uzu ulterjuri tal-kontenut digitali
mill-konsumatur, b'mod partikolari billi jaghmel il-kontenut digitali mhux accessibbli
ghall-konsumatur jew billi jnehhilu 1-awtorizzazzjoni tal-kont tal-utent, minghajr
pregudizzju ghall-paragrafu 4 il-punt (b).

Artikolu 17
Id-dritt ta’ rimedju

Meta I-fornitur ikun responsabbli lejn il-konsumatur minhabba xi nuqqas li jforni 1-kontenut
digitali jew nuqqas ta' konformita mal-kuntratt li jirrizulta minn att jew ommissjoni minn
persuna fi stadji aktar bikrin tas-sensiela ta' tranzazzjonijiet, il-fornitur ghandu jkun intitolat li
jfittex rimedji kontra I-persuna jew persuni responsabbli fis-sensielata’ tranzazzjonijiet. I1-
persuna kontra min il-fornitur jista' jfittex rimedji u l-azzonijiet rilevanti u I-kundizzjonijiet
tal-ezercizzju, ghandhom ikunu ddeterminati skont il-ligi nazzjonali.

Artikolu 18
Infurzar

1. L-Istati Membri jaraw li jkun hemm mezzi adegwati u effettivi li jizguraw
konformita ma’ din id-Direttiva.

2. [I-mezzi msemmijin fil-paragrafu 1 jinkludu dispozizzjonijiet li bihom wiehed jew
iktar mill-korpi 1i gejjin, kif stabbiliti mil-ligi nazzjonali, jistghu jiechdu azzjoni skont
il-ligi nazzjonali quddiem il-grati jew quddiem il-korpi amministrattivi kompetenti
sabix jaraw li jigu applikati d-dispozizzjonijiet nazzjonali 1i jittrasponu din id-
Direttiva:

(@) korpi pubbli¢i jew ir-rapprezentanti taghhom;

(b) organizzazzjonijiet tal-konsumatur li jkollhom interess legittimu fil-harsien tal-
konsumatur;

(c) organizzazzjonijiet professjonali b’interess legittimu fit-tehid ta’ azzjoni.

Artikolu 19
Natura mandatorja
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Sakemm ma jkunx stipulat mod ichor f’din id-Direttiva, kull terminu kuntrattwali 1i, ghad-
detriment tal-konsumatur, jeskludi l-applikazzjoni tal-mizuri nazzjonali li jittrasponu din id-
Direttiva, jidderoga minnhom jew ivarjahom gabel ma n-nugqgas ta' konformita mal-kuntratt
jingieb ghall-attenzjoni tal-fornitur mill-konsumatur, ma ghandux ikun vinkolanti fuq il-
konsumatur.

Artikolu 20

Emendi ghad-Direttiva 1999/44/KE, ir-Regolament (KE) Nru 2006/2004, id-Direttiva
2009/22/KE

1. FI-Artikolu 1 (2) tad-Direttiva 1999/44/KE, il-punt (b) huwa sostitwit b’dan 1i gej:
"(b) oggetti tal-konsum: ghandhom ifissru kull oggett tangibbli mobbli, bl-eccezzjoni ta':

- prodotti mibjugha permezz ta' ezekuzzjoni jew b'mod iehor bl-awtorita tal-/igi,

— ilma u gass fejn mhumiex ghall-bejgh f'volum limitat jew fi kwantita fissa,

- [-elettriku,

— mezz durabbli li jinkorpora fih kontenut digitali fejn ikun intuza b’'mod esklussiv
bhala trasportatur tal-kontenut digitali lill-konsumatur kif imsemmi fid-Direttiva
(UE) N/XXX*."

2. FI-Anness tar-Regolament (KE) Nru 2006/2004, ghandu jizdied il-punt li gej:

"21. 1d-Direttiva (UE) N/XXX tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-XX/XX/201X dwar
kuntratti ghall-forniment ta' kontenut digitali (GU...)"

3. FI-Anness | tad-Direttiva 2009/22/KE, jizdied il-punt li gej:

"16.  Direttiva (UE) N/XXX tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-XX/XX/201X dwar
kuntratti ghall-forniment ta' kontenut digitali (GU...)"

Artikolu 21
Traspozizzjoni

1. L-Istati Membri jdahhlu fis-sehh il-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet
amministrattivi mehtiega biex jikkonformaw ma’ din id-Direttiva sa mhux aktar tard
minn (id-dejta ta’ sentejn wara d-dhul fis-sehh).

2. Meta I-Istati Membri jadottaw dawn id-dispozizzjonijiet, dawn ikollhom referenza
ghal din id-Direttiva jew ikunu akkumpanjati minn tali referenza waqt il-
pubblikazzjoni uffi¢jali taghhom. L-Istati Membri jidde¢iedu kif issir it-tali
referenza.

3. L-Istati Membri jikkomunikaw lill-Kummissjoni t-test tad-dispozizzjonijiet tal-ligi
nazzjonali li huma jadottaw fil-gasam kopert minn din id-Direttiva.

Artikolu 22
Riezami

II-Kummissjoni, sa mhux aktar tard minn (id-dejta ta’ hames snin mid-dhul fis-sehih) tirrevedi
I-applikazzjoni ta' din id-Direttiva u tipprezenta rapport lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill.

39
1d-Direttiva (UE) Nru /XXX tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta’.... dwar kuntratti ghall-provvista ta' kontenut digitali (GU ...)
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Ir-rapport jezamina, fost 1-ohrajn, il-kaz ghall-armonizzazzjoni tar-regoli applikabbli ghall-
kuntratti ghall-provvista ta’ kontenut digitali fl-isfond tal-kontroprestazzjoni ghajr dak kopert
minn din id-Direttiva, b’mod partikolari fornit bi tpartit mar-reklamar jew il-gbir indirett ta’
dejta.

Artikolu 23
Dhul fis-sehh

Din id-Direttiva tidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara l-pubblikazzjoni taghha fll-Gurnal
Ufficjali tal-Unjoni Ewropea.

Artikolu 24

L-indirizzati
Din id-Direttiva hija indirizzata lill-Istati Membri.
Maghmul fi Brussell,

Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill
I1-President [1-President
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