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ObrazloZenje

U ovom Prilogu iznosi se prvi, preliminarni nacrt europskog stupa socijalnih prava
za javau raspravu. Stup je osmisljen za primjenu u europodrucju, ali je moguce
dobrovoljno pridruzivanje ostalih drzava clanica.

Polaziste za stup socijalni su ciljevi i prava utvrdeni u primarnom zakonodavstvu EU-
a, koje se sastoji od Ugovora o Europskoj uniji (UEU-a), Ugovora o funkcioniranju
Europske unije (UFEU-a), Povelje o temeljnim pravima i sudske prakse Suda
Europske unije. Kako bi se u okviru javne rasprave ova problematika $to potpunije
razmotrila, stup obuhvaca i podrucja u kojima je EU nadlezan donositi propise i
podrucja za koja su prije svega odgovorne driave clanice te u kojima EU ima
potpornu i dopunsku ulogu. Takoder je potaknut praksom na nacionalnoj razini i
medunarodnim izvorima prava.

Nacrtom stupa postojeca se prava ne utvrduju ponovno niti ih se mijenja te ona
vrijede i dalje. Cilj je dopuniti ih navodenjem niza temeljnih nacela koja bi trebala
postati zajednicka drzavama clanicama sudionicama u njihovu pristupu pitanjima
zaposljavanja i socijalnoj politici, s posebnim naglaskom na problematiku s kojom se
suocava europodrucje. Kad bude uspostavijen, stup bi trebao postati referentni okvir
za procjenu uspjesnosti u podrucju rada i socijalne politike drZzava c¢lanica sudionica
te za pokretanje reformi na nacionalnoj razini i, konkretnije, sluziti kao pokazatelj
ponovnog uskladivanja unutar europodrucja.

Nacela koja su ovdje predstavljena rasporedena su u skladu s dvadeset podrucja
politike koja se smatraju kljucnima za dobro i pravedno funkcioniranje trzista rada i
socijalnih sustava. Uzeta su u obzir gospodarska i socijalna pitanja, razlicita
situacija u pojedinacnim europskim drZavama te promjene stanja na terenu. Cilj je
rjesavanje kljucnih pitanja pri uspostavi povezanije i pravednije ekonomske i
monetarne unije, kao Sto je potreba za poboljSavanjem konkurentnosti, veca
ukljucenost na trzistu rada, razvoj dostatnih minimuma socijalne zastite,
iskoristavanje ljudskih potencijala u potpunosti, osiguravanje odrzivosti javnih
financija te povecavanje sposobnosti prilagodbe gospodarskih struktura i
povecavanje njihove otpornosti na poremecaje.

Nacela koja su ovdje iznesena odnose se na drzavijane EU-a i drzavljane trecih
zemalja koji legalno borave u EU-u, aktivne i neaktivne, u skladu s formulacijama za
svako nacelo. Privremeno, za potrebe ove rasprave, termin ,,radnik” oznacava svaku
osobu koja u odredenom razdoblju pruza usluge drugoj osobi za koje dobiva naknadu
te postupa po nalogu te osobe posebno u smislu odredivanja vremena, mjesta i opisa
rada.

., Samozaposleni” znaci sve osobe koje obavljaju placenu djelatnost za svoj racun.
., Zaposlene osobe” znaci radnici i samozaposleni. Podrucje na koje se ti termini
odnose moze biti potrebno dodatno prilagoditi tijekom postupka rasprave.



Izbor i formulacija nacela temelje se, medu ostalim, na postojecim smjernicama
europskog semestra za uskladivanje ekonomske politike, sekundarnom zakonodavstvu
EU-a i nacelima neobvezujuceg zakonodavstva u slucajevima kada postoje. Kako bi
se svako od tih nacela tocnije odredilo, u nacrtu su izneseni glavni problemi, ukazano
je na potencijalnu dodanu vrijednost svakog nacela i, gdje je to primjenjivo, u
okvirima je citirano primarno zakonodavstvo koje se odnosi na odgovarajuca prava.
Nacela su otvorena za detaljnu raspravu i razradu u kontekstu postupka javne

rasprave s ciljem sastaviljanja zavrsnog prijedloga za europski stup socijalnih prava
tifekom 2017.



POGLAVLJE I. JEDNAKE MOGUCNOSTI I
PRISTUP TRZISTU RADA

1. VjeStine, obrazovanje i cjeloZivotno ucenje

Osnovne vjestine kao $to su znanje jezika, pismenost, osnovne matematicke vjestine
te informacijske 1 telekomunikacijske tehnologije 1 dalje su problem znatnom dijelu
stanovnistva, bilo da je rije¢ o djeci ili odraslima. Kako bi se povecala kvaliteta i
relevantnost obrazovanja, sustavi obrazovanja 1 osposobljavanja moraju biti
dostupnost pocetnog obrazovanja namijenjenog stjecanju osnovnih vjestina 1 klju¢nih
znanja, bez obzira na ekonomske moguénosti, treba biti dopunjena kvalitetnim
mogucnostima za odrasle kako bi imali prilike ste¢i osnovne vjestine i klju¢na znanja
tijekom cijelog Zivota. Zbog starenja stanovniStva, duzeg produktivnog radnog vijeka
1 povecanog doseljavanja drzavljana trecih zemalja pojavljuje se potreba za dodatnim
mjerama doskolovanja i cjelozivotnog ucenja u cilju uspjesne prilagodbe tehnickom
razvoju i uvjetima na trziStima rada koji se brzo mijenjaju.

a. Kvalitetno obrazovanje i osposobljavanje tijekom cijelog Zivota mora biti dostupno
svima kako bi mogli steéi primjerenu razinu osnovnih vjeStina i kljuénih znanja za
zaposljavanje i aktivno sudjelovanje u dru$tvu. Niskokvalificirane mlade ljude i
odrasle u radnoj dobi treba poticati na stjecanje dodatnih vjestina.

Clankom 14. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Svatko ima pravo na obrazovanje i na pristup
strukovnom i trajnom osposobljavanju. To pravo ukljucuje mogucnost besplatnog obveznog
Skolovanja.

Clancima 165. i 166. UFEU-a utvrduje se da Unija provodi politiku strukovnog osposobljavanja i
doprinosi razvoju kvalitetnog obrazovanja poticanjem suradnje medu drzavama clanicama
podupiranjem i dopunjavanjem njihovih aktivnosti.

2. Fleksibilni i sigurni ugovori o radu

Fleksibilnim se ugovorima moze olaksati pristup trzistu rada i promicati profesionalne
promjene, a istodobno se omogucuje poslodavcima da odgovore na promjene
potraznje. U digitalnom gospodarstvu mijenja se naéin rada te se omoguéuju novi
oblici rada, ukljucuju¢i samozaposljavanje. Posljedica je otvaranje novih moguénosti
za ulazak na trziSte rada, ali i moguénost da pojedinci ostanu duze aktivni. Medutim, i
dalje postoje velike razlike u uvjetima zaposljavanja u razli¢itim ugovorima o radu.




Uz to, postoje ,,sive zone”, kao §to je ,,samozaposleno ugovorno osoblje” 1 ,,fiktivno
samozaposljavanje”, 1 to vodi do nejasnih pravnih situacija te uzrokuje prepreke kad
je rije¢ o dostupnosti socijalne zastite. To moze uzrokovati nesigurnost i/ili rezultirati
trziStima rada koja su razdvojena na dvije kategorije, ¢ime se Steti produktivnosti i
vodi prema iskljucenosti radnika. Rad na odredeno vrijeme moze znaciti vecu
nesigurnost zbog nize razine zastite od otkaza, nizih placa te ogranicenja u pristupu
socijalnoj zasStiti i izobrazbi. Prelaskom na ugovore sa slicnim jamstvima 1 koji
predstavljaju sli¢an troSak moze se omoguciti da rad na odredeno vrijeme postane
medufaza u prelasku na stabilno i sigurno zaposlenje, a istodobno bi se povecala
otpornost trziSta rada na nagle promjene.

a. Mora biti osiguran jednak tretman, bez obzira na vrstu ugovora o radu, osim ako je
razli¢it tretman opravdan iz objektivnih razloga. Mora se sprijeciti zlouporaba i
iskoriStavanje nesigurnih i nestalnih uvjeta takvog radnog odnosa.

b. Fleksibilnost u uvjetima zapoSljavanja moZe pomoéi kad je rije¢ o pristupu triistu
rada i zadriavanju sposobnosti poslodavca da brzo odgovori na promjene
potrainje; medutim, mora se osigurati prijelaz na ugovore na neodredeno vrijeme.

Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe usvojiti minimalne uvjete, kao i podupirati i
dopunjavati djelatnost drzava ¢lanica u podrucju radnih uvjeta.

3. Sigurne promjene radnog mjesta

Promjene tijekom radnog vijeka sve su ¢esce, i one ukljucuju bavljenje s vise poslova,
razli¢ite oblike zaposlenosti, prekide u karijeri, ve¢u mobilnost i mijenjanje profesije
ili odgovornosti. Kako bi se §to bolje iskoristili tehnicki razvoj i trziSta rada koja se
brzo mijenjaju, potpora pri promjeni posla i ostalim profesionalnim promjenama mora
biti bolja i brza; uz to, potrebna je potpora za redovito doSkolovanje tijekom radnog
vijeka.

Radnici, poduzeca i drustvo moraju ulagati u doskolovanje. Neka socijalna prava, kao
Sto su mirovine iz fondova odredene grane, naknade za nezaposlene, zdravstveno
osiguranje ili prava na usavrSavanje ne mogu se uvijek jednostavno prenijeti pri
promjeni radnog mjesta niti ith se moze vrednovati ili obracunati pri
samozaposljavanju. S druge strane, odredena prava trazitelja posla ili osoba koje nisu
radno aktivne ne bi ih trebala odvratiti od rada ili osnivanja poduzeca.

a. Pomoé u traZenju posla prilagodena pojedincu mora biti dostupna svim radno
sposobnim osobama te ih se treba poticati na izobrazbu i doSkolovanje kako bi se
poboljsale njihove mogucnosti na triistu rada ili u poduzetnistvu te brie promjene
posla i profesije.

b. Kako bi se olakSale promjene posla i profesije, mora se osigurati zadrZavanje i
prenosivost socijalnih prava i prava na izobrazbu koja su steCena tijekom karijere.




Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave &lanice imaju za cilj promicanje zaposljavanja.
Clankom153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje djelatnost drzava ¢lanica u socijalnoj
sigurnosti i socijalnoj zastiti radnika, borbi protiv drustvene iskljuCenosti i modernizaciji sustava
socijalne zastite.

4. Aktivna potpora zapoSljavanju

Zbog stalne, opetovane i dugorocne nezaposlenosti, posebno mladih 1 osoba s niskom
razinom kvalifikacija, potrebna je primjerena 1 ciljana potpora (ponovnom)
zapoSljavanju 1 mjere namijenjene razvoju vjestina, strucnosti ili radnog iskustva
nuznih za novo zanimanje. Brzom i konkretnom dostupnoséu takvih mjera moze se
sprijeciti pojava iskljucenosti s trziSta rada i socijalna iskljuc¢enost.

a. Svim osobama mladima od 25 godina u roku od Cetiri mjeseca nakon gubitka
radnog mjesta ili prestanka formalnog obrazovanja mora se ponuditi kvalitetno
radno mjesto, nastavak Skolovanja, naukovanje ili pripravnistvo.

b. Takoder se mora osigurati da se registriranim dugorocno nezaposlenim osobama
ponudi mogucnost detaljne individualne procjene, savjetovanje, ugovor o
ukljulivanju na triiste rada i individualna pomo¢ te ih se uputi na jedinstvenu
to¢ku za kontakt najkasnije 18 mjeseci nakon $to su postali nezaposleni.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave &lanice imaju za cilj promicanje zaposljavanja.
Clankom 153. utvrduje se da Unija moZe usvojiti minimalne uvjete te podupire i dopunjuje napore
drzava €lanica u promicanju integracije osoba koje su iskljucene s trzista rada.

5. Ravnopravnost spolova i ravnoteza izmedu profesionalnog i privatnog Zivota

Zene su i dalje nedovoljno zastupljene na radnim mjestima, veéina su medu radnicima
koji rade u nepunom radnom vremenu, a satnica im je slabije placena, iako su
prestigle muskarce kad je rije¢ o formalnom obrazovanju. Potpora njihovu
sudjelovanju na trzistu rada klju¢na je za osiguravanje jednakih moguénosti i postaje
gospodarska nuznost u kontekstu sve starije radne snage.

Nedostatak prikladnih rjeSenja za dopust i brigu o djeci i drugim ovisnim ¢lanovima
obitelji moZe destimulirati osobe koje su odgovorne za njihovu njegu i brigu o njima,
prije svega zene, kad je rije¢ o povratku na posao. Prepreke sudjelovanju zena na
trziStu rada ukljucuju nedostatak adekvatnih politika za uskladivanje profesionalnog i
privatnog zivota, fiskalne destimulacije za primatelje drugog dohotka u kucanstvu ili
pretjerano oporezivanje placa te stereotipove o podrucju obrazovanja i vrsti posla.




I dalje postoje nejednakosti u pitanjima dostupnosti pla¢enog dopusta ili osiguranja
povezanih s obiteljskim potrebama za samozaposlene osobe i radnike koji ne rade
puno radno vrijeme. Nadalje, nedostatak mogucénosti i poticaja da muskarci dobiju
dopust uzrokuje daljnje jaCanje uloge zena kao glavnih odgojiteljica odnosno
njegovateljica u obitelji, Sto negativno utjece na zaposljavanje Zena.

Povecane su mogucnosti za fleksibilnost u organizaciji rada dijelom rezultat digitalnih
okruzenja 1 kombinacije viSe =zanimanja u ekonomiji dijeljenja odnosno
kolaborativnoj ekonomiji. Fleksibilno radno vrijeme, prema kojem se dopusta
zaposlenicima i poduze¢ima da prilagodavaju radni raspored svojim potrebama,
takoder moZe pomoc¢i u postizanju ravnoteze izmedu profesionalnog i privatnog
Zivota.

a. Potrebno je poticati ravnopravnost spolova na trZistu rada i u podrucju obrazovanja
te osigurati jednako postupanje u svim podrucjima, ukljucujuci place, uklanjati
prepreke sudjelovanju Zena na radnom mjestu i sprjeCavati profesionalnu
segregaciju.

b. Svim roditeljima i osobama koje su odgovorne za njegu odnosno brigu o djeci i
drugim nesamostalnim clanovima obitelji moraju biti dostupne prikladne
mogucnosti dopusta i usluge skrbi'. Treba poticati jednakost spolova kad je rije¢ o
dopustu, primjerice omogudavanjem plaéenog roditeljskog dopusta za Zene i
muskarce.

c. U dogovoru poslodavaca i radnika mora se omoguditi i poticati fleksibilan radni
raspored, ukljucujuci radno vrijeme, te pri tome uzimati u obzir potrebe radnika i
poslodavaca.

!'U skladu s nagelima 17. i 18. u nastavku.



Clankom 33. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Kako bi se uskladio obiteljski i profesionalni
Zivot, svatko ima pravo na zastitu od otkaza zbog razloga povezanog s materinstvom te pravo na
placeni rodiljni dopust i roditeljski dopust po rodenju ili posvojenju djeteta.

Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe usvojiti minimalne uvjete, kao i podupirati i
dopunjavati djelatnost drzava ¢lanica u podrucju radne okoline, radnih uvjeta i jednakosti muskaraca i
zena u pogledu moguénosti na trzistu rada i postupanja na radnom mjestu.

Nadalje, ¢lankom 23. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Ravnopravnost zZena i muskaraca mora
biti osigurana u svim podrucjima, ukljucujuci zaposljavanje, rad i placu. Nacelo ravnopravnosti ne
sprjecava zadrzavanje ili usvajanje mjera kojima se uvode posebne pogodnosti u korist nedovoljno
zastupljenog spola.

Clankom 3. UEU-a utvrduje se da Unija suzbija drustvenu iskljuGenost i diskriminaciju. Nadalje,
¢lankom 8. UFEU-a utvrduje se da Unija tezi uklanjanju nejednakosti i promicanju ravnopravnosti
muskaraca i Zena. Clankom 19. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe poduzeti odgovarajuée radnje radi
suzbijanja diskriminacije na temelju spola, rasnog ili etnickog podrijetla, vjere ili uvjerenja,
invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe usvojiti
minimalne uvjete, kao i podupirati i dopunjavati aktivnosti drzava ¢lanica u podrucju integriranja osoba
iskljucenih s trziSta rada te u podrucju jednakosti muskaraca i zena u pogledu moguénosti na trzistu
rada i postupanja na radnom mjestu.

6. Jednake mogucénosti

Diskriminacija na temelju spola, rasnog ili etnickog podrijetla, vjere ili uvjerenja,
invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije zabranjena je u cijeloj Uniji. Medutim,
odredene skupine imaju poteSkoca u pristupu trziStu rada. Posebice su drzavljani
tre¢ih zemalja i etnickih manjina nedovoljno zastupljeni na radnim mjestima te su
izlozeni vecoj opasnosti od pojave siromastva i socijalne iskljucenosti. Vazno je
ukloniti prepreke njihovu sudjelovanju, poput jeziénih prepreka i nedostataka u
priznavanju njihovih vjestina i kvalifikacija. Kad je rije¢ o diskriminaciji na temelju
drzavljanstva ili etnickog podrijetla, iskustvo na terenu pokazuje da su poslodavci
nedovoljno upoznati s nediskriminatornim praksama pri zapo$ljavanju, a
diskriminirane osobe nedovoljno upoznate sa svojim pravima.

Potpora njihovu sudjelovanju na trziStu rada kljucna je za osiguravanje jednakih
mogucénosti 1 postaje gospodarska nuznost u kontekstu sve starije radne snage.

a. Potrebno je povelati sudjelovanje nedovoljno zastupljenih skupina na triistu rada,
uz osiguravanje jednakog postupanja u svim podrudjima, ukljucujuéi edukaciju o tim
pitanjima i suzbijanje diskriminacije.

Clankom 21. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Zabranjuje se svaka diskriminacija na bilo
kojoj osnovi kao Sto je spol, rasa, boja koze, etnicko ili socijalno podrijetlo, genetske osobine, jezik,
religija ili uvjerenje, politicko ili bilo kakvo drugo misljenje, pripadnost nacionalnoj manjini, imovina,
rodenje, invaliditet, dob ili spolna orijentacija.




Clankom 3. UEU-a utvrduje se da Unija suzbija drustvenu isklju¢enost i diskriminaciju. Nadalje,
¢lankom 8. UFEU-a utvrduje se da Unija tezi uklanjanju nejednakosti i promicanju ravnopravnosti
mugkaraca i Zena. Clankom 19. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe poduzeti odgovarajuée radnje radi
suzbijanja diskriminacije na temelju spola, rasnog ili etnickog podrijetla, vjere ili uvjerenja,
invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe usvojiti
minimalne uvjete, kao i podupirati i dopunjavati aktivnosti drzava ¢lanica u podrucju integriranja osoba
iskljucenih s trziSta rada te u podru¢ju jednakosti muskaraca i zena u pogledu mogucnosti na trzistu
rada i postupanja na radnom mjestu.




POGLAVLJE I1.: PRAVEDNI UVJETI RADA

7. Uvjeti zapoSljavanja

Potrebno je posvetiti dodatnu pozornost novim oblicima fleksibilnog zaposlenja u
smislu definiranja vrste, obujma ili trajanja posla, identificiranja poslodavaca i s tim
povezane razine socijalne zastite te kako bi se izbjegle zlouporabe tijekom probnog
roka. Decentralizirani, samostalno organizirani oblici rada mogu povecati autonomiju
radnika i poticati razvoj poduzecéa, ali vode prema veéoj nesigurnosti u pogledu
upoznatosti s pravima i nejasnim zahtjevima u pogledu obavjes¢ivanja za poslodavce.
Postoje¢e odredbe prava EU-a u pogledu informiranja zaposlenika o uvjetima
zaposljavanja ne primjenjuju se od trenutka zapocinjanja s radom i postaje ih teze
primijeniti u poslovnim modelima koji podrazumijevaju internacionalniju, mobilniju,
digitalniju i dislociraniju organizaciju posla. Zbog sloZene, skupe i nejasne regulative
koja se odnosi na otkazivanje ugovora na neodredeno vrijeme poduzecéa nisu sklona
zaposljavati, a propisi koji su na snazi neujednaceno se provode.

a. Svaki radnik prije pocetka rada mora biti obavijeSten u pisanom obliku o pravima i
obvezama koja proizlaze iz radnog odnosa.

b. Ako postoji probni rok, njegovo trajanje mora biti razumno; prije pocetka probnog
roka radnici moraju biti obavijesteni o njegovim uvjetima.

c. Otkaz mora biti utemeljen, mora mu prethoditi primjeren otkazni rok, mora
postojati odgovarajuéa naknada te mora biti dostupan brz i djelotvoran neovisan
sustav za rjeSavanje sporova.

Clankom 30. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Svaki radnik ima pravo na zastitu od
neopravdanog otkaza u skladu s pravom Unije te nacionalnim zakonodavstvima i praksom.

Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe posredstvom direktiva usvojiti minimalne uvjete,
kao i podupirati i dopunjavati djelatnost drzava clanica u podru¢ju radnih uvjeta i zastiti radnika po
prestanku njihova ugovora o radu.
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8. Place

Odgovaraju¢im iznosom minimalne pla¢e osigurava se dostojan Zivotni standard
radnika 1 njihovih obitelji te pridonosi sprjeCavanju siromastva zaposlenih.
Sveobuhvatnim pristupom izbjegavaju se nelogi¢nosti koje vode do raslojavanja
trziSta rada u dvije kategorije. Predvidiv razvoj pla¢a vazan je element stabilnog
poslovnog okruzenja. Visina minimalne plaée mora biti odredena tako da
niskokvalificirane osobe mogu naci zaposlenje, a posao isplativ za nezaposlene i
neaktivne osobe. Odrzavanje razvoja placa u skladu s produktivno$¢u pokazalo se
klju¢nim za konkurentnost, posebno u europodrucju.

a. Svaki rad treba pravedno platiti kako bi se osigurao dostojan Zivotni standard.
Minimalnu placu treba odredivati primjenom transparentnog i predvidivog
mehanizma tako da se sacuva dostupnost zaposlenja i motivacija za traZenje posla.
Razvoj plaéa mora slijediti produktivnost, u dogovoru sa socijalnim partnerima i u
skladu s nacionalnom praksom.

9. Zdravlje i sigsurnost na radu

S obzirom na manje stabilne radne odnose, nove oblike rada i sve stariju radnu snagu,
pojavili su se novi izazovi za zdravlje 1 zaStitu na radu. Osiguravanje zastite svih
radnika od ozljeda na radu i profesionalnih oboljenja, bez obzira na vrstu ugovora o
radu, te rjeSavanje problema ,sivih zona” kao Sto je ,uzdrzavano” 1 ,lazno”
samozaposljavanje koji vode do nejasnih pravnih situacija, vazan je element za
smanjivanje nesigurnosti, troSkova za druStvo i za poboljSavanje produktivnosti
poduzeca. Pojacavanje nastojanja u cilju reintegracije i rehabilitacije zahtijeva veci
angazman poslodavaca usmjeren na dodatnu izobrazbu ili prilagodbu radnog mjesta.
Medutim, u malim se poduze¢ima preventivne i korektivne mjere jo$ uvijek tesko
provode.

a. Mora se osigurati odgovarajuca zastita od svih opasnosti na radnom mjestu te
dostatna potpora provedbi te zaStite, posebno u mikro- i malim poduzeéima.

Clankom 31. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Svaki radnik ima pravo na radne uvjete kojima
se cuvaju njegovo zdravlje, sigurnost i dostojanstvo.

Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe posredstvom direktiva usvojiti minimalne uvjete,
kao i podupirati i dopunjavati djelatnost drzava Clanica u poboljSavanju radne okoline radi zastite
zdravlja i sigurnosti radnika.
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10. Socijalni dijalog i ukljuc¢enost radnika

Da bi socijalni dijalog mogao pravilno funkcionirati, socijalni partneri moraju biti autonomni,
legitimni i u moguénosti sklapati kolektivne ugovore. S obzirom na smanjenja u organizaciji i
zastupljenosti, socijalni partneri trebaju i dalje jaCati svoje sposobnosti za sudjelovanje u
kvalitetnijem i djelotvornijem socijalnom dijalogu. Sudjelovanje socijalnih partnera na
nacionalnoj razini i na razini EU-a kljuno je za uspjeSno osmiS$ljavanje i provedbu
gospodarskih 1 socijalnih politika, ukljucujuéi nastojanja da se sacuvaju radna mjesta tijekom
silaznih faza gospodarskog ciklusa. Nadalje, nove vrste organizacije rada, primjerice u
usluznom sektoru i u digitalnom gospodarstvu, uzrokuju nejednakosti u sudjelovanju radnika,
a njihovo je informiranje i savjetovanje sloZenije.

a. Pri oblikovanju i provedbi politika zapoSljavanja i socijalnih politika potrebno se
savjetovati sa socijalnim partnerima. Treba ih poticati na donoSenje kolektivnih
ugovora u pitanjima koja su za njih vaina, uz poStovanje nacionalnih tradicija,
njihove autonomije i prava na kolektivno djelovanje.

b. Informiranje i savjetovanje mora se pravodobno osigurati za sve radnike ili njihove
predstavnike, ukljucujuci one koji rade u digitalnom okruZenju i/ili im je priroda
posla medunarodna, posebno wu slucaju kolektivnih otpuStanja, premjestaja,
restrukturiranja i spajanja poduzeca.

Clankom 12. i &lankom 27. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Svatko ima pravo na slobodu
mirnog okupljanja i slobodu udruZivanja na svim razinama, osobito kad je rije¢c o politickim,
sindikalnim i gradanskim pitanjima, Sto podrazumijeva i pravo svakoga na osnivanje sindikata i
pristupanje njima radi zastite svojih interesa. Radnicima ili njihovim predstavnicima moraju biti, na
odgovarajucim razinama, osigurana prava na pravodobno informiranje i savjetovanje u slucajevima i
pod uvjetima predvidenima pravom Unije te nacionalnim zakonodavstvima i praksom.

Clankom 28. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Radnici i poslodavci ili njihove organizacije
imaju, u skladu s pravom Unije te nacionalnim zakonodavstvima i praksom, pravo na pregovaranje i
sklapanje kolektivnih ugovora na odgovarajuc¢im razinama i, u slucaju sukoba interesa, pravo na
poduzimanje kolektivnog djelovanja za obranu svojih interesa, ukljucujuci i strajk.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave ¢lanice imaju za cilj socijalni dijalog.
Clankom 152. UFEU-a utvrduje se da Unija prepoznaje i promi¢e ulogu socijalnih partnera i olak3ava
dijalog medu socijalnim partnerima. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija moZe usvojiti
minimalne uvjete, kao i podupirati i dopunjavati djelatnost drzava ¢lanica u podrucju obavjescéivanja
radnika i savjetovanju s njima te zastupanja i kolektivne obrane interesa radnika i poslodavaca.
Clancima 154. i 155. UFEU-a socijalnim partnerima jaméi se uloga u zakonodavnom postupku.
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POGLAVLJE IIL: PRIMJERENA I ODRZIVA SOCIJALNA ZASTITA

11. Integrirane socijalne pogodnosti i usluge

U nekim slucajevima raznolikost pogodnosti i usluga, agencija i postupaka prijave
otezava ljudima pristup potrebnoj pomoci. Nedostatak integriranih pogodnosti i
usluga takoder smanjuje njihovu djelotvornost kad je rije¢ o ublazavanju siromastva
te potpori integraciji u drustvo i trziSte rada. Medudjelovanje socijalnih pogodnosti,
aktivne potpore i usluga socijalnih sluzbi klju¢no je za djelotvornu potporu. U okviru
tog medudjelovanja treba voditi raCuna o uvjetima za ostvarivanje prava,
obuhvacenosti, uskladenim ponudama potpore i zadrzavanju odredenih prava pri
ponovnom zaposljavanju ili samozaposljavanju. Bolja integracija pogodnosti i usluga
moze pomo¢i u poboljSavanju troskovne ucinkovitosti socijalne zastite.

a. Kako bi se poboljSale dosljednost i djelotvornost predmetnih mjera te podupirala
integracija u drustvo i triiste rada, pogodnosti i usluge socijalne zastite moraju se
objediniti koliko je god to moguce.

Clankom 34. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Unija priznaje i postuje pravo na pristup
pravima iz socijalne sigurnosti i socijalnim sluzbama.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave ¢lanice imaju za cilj odgovarajuéu socijalnu
zastitu i borbu protiv iskljuéenosti. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje
djelatnost drzava ¢lanica u socijalnoj sigurnosti i socijalnoj zastiti radnika, modernizaciji sustava
socijalne zastite te integriranju osoba u trziste rada.

12. Zdravstvena zastita i naknade za vrijeme bolovanja

Starenje stanovni$tva i visoki troskovi lijecenja uzrokuju ve¢i pritisak na financijsku
odrzivost zdravstvenih sustava i moguénost pruzanja odgovarajuce zdravstvene zastite
svima. Visoki troskovi lijeCenja u usporedbi s prihodima i preduge liste C¢ekanja
pokazali su se kao glavne prepreke kad je rije¢ o dostupnosti zdravstvenih usluga. Za
osiguravanje univerzalnog pristupa kvalitetnoj medicinskoj njezi, odrzivost sustava
zdravstvene zaStite, poticanje troskovno ucinkovite njege, poboljSavanje zdravlja
stanovnistva 1 prevenciju bolesti potrebno je uloziti veée napore u poboljSavanje
stabilnosti, u¢inkovitosti i djelotvornosti sustava zdravstvene zastite; na taj se nacin
povecava sposobnost sustavd zdravstvene zaStite da odgovaraju potrebama.
Osiguravanjem univerzalnog pristupa medicinskoj njezi i1 rjeSavanjem problema
nejednakosti u tom pogledu poboljsat ¢e se socijalna kohezija i gospodarski rezultati.
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Uvjeti i prava u pogledu naknada za bolovanje i/ili placenog bolovanja znatno se
razlikuju u pogledu cekanja, trajanja, iznosa naknada i1 kontrolnih mehanizama.
Osiguravanje prikladnog minimalnog iznosa naknade za bolovanje te osiguravanje
rehabilitacije 1 reintegracije uz istodobno odrzavanje njihove financijske odrzivosti 1
dalje je problemati¢no.

a. Svatko mora imati pravodoban pristup kvalitetnoj preventivnoj i kurativnoj
zdravstvenoj zastiti, a potreba za medicinskom njegom ne smije uzrokovati
siromastvo ili financijske probleme.

b. Radi poboljSavanja stabilnosti zdravstvenih sustava i njihove financijske
odrZivosti, u njihovu okviru potrebno je poticati troSkovno ucinkovitu njegu, uz
istodobno poboljSavanje zdravlja stanovnistva i zastitu od bolesti.

c. Svim radnicima, bez obzira na vrstu ugovora, mora se osigurati pravo na
adekvatno plaéeno bolovanje dok su bolesni; potrebno je poticati sudjelovanje
samozaposlenih u sustavima osiguranja. Potrebno je poticati djelotvornu
reintegraciju i rehabilitaciju u cilju brzog povratka na posao.

Clankom 35. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Svatko ima pravo na pristup preventivnoj
zdravstvenoj zastiti i pravo na lijecenje pod uvjetima utvrdenima nacionalnim zakonodavstvima i
praksom. Pri utvrdivanju i provedbi svih politika i aktivnosti Unije osigurava se visok stupanj zastite
zdravlja ljudi. Clankom 34. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Unija priznaje i poStuje pravo na
pristup pravima iz socijalne sigurnosti...u slucajevima poput bolesti.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drZave clanice imaju za cilj odgovarajucu socijalnu
zastitu. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje djelatnost drzava ¢lanica u
socijalnoj sigurnosti i socijalnoj zastiti radnika te modernizaciji sustava socijalne zastite.

Clankom 168. UFEU-a navodi se da se pri utvrdivanju i provedbi svih politika i aktivnosti Unije
osigurava visok stupanj zastite zdravlja ljudi.

13. Mirovine

Zbog sve duzeg zZivotnog vijeka 1 smanjenja brojnosti radno sposobnog stanovniStva
postaje teze osigurati financijsku odrzivost mirovina i1 moguénost osiguravanja
dostatnog prihoda u starosti. Povezivanje zakonske dobi za umirovljenje s o¢ekivanim
zivotnim vijekom i1 smanjivanje nejednakosti izmedu stvarne i zakonske dobi za
umirovljenje destimuliranjem prijevremenih odlazaka u mirovinu vazni su elementi za
ponovno postizanje dugoro¢ne odrzivosti javnih financija uz istodobno odrzavanje
medugeneracijske pravednosti.

Nedostatnost mirovina dodatni je problem u vise drzava ¢lanica. U vecini je zemalja i
velika nejednakost izmedu spolova kad je rije¢ o mirovinama, jer niza primanja zena i
veci broj stanki u karijeri znace i nize iznose doprinosa, pa time i nize mirovine.
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Samozaposleni i1 radnici u netipicnom radnom odnosu takoder su izloZzeni vecem
riziku od nedostatnosti mirovine 1 rjede su obuhvaceni strukovnim mirovinama.

a. Mirovine moraju biti takve da svim osobama osiguravaju dostojan Zivotni standard
u starosti. Moraju se poduzeti mjere za smanjivanje nejednakosti mirovina medu
spolovima, primjerice primjerenim priznavanjem razdoblja roditeljstva. U skladu s
nacionalnim posebnostima potrebno je poticati sudjelovanje samozaposlenih u
sustavima mirovinskog osiguranja.

b. NuZna su nastojanja za oéuvanje odrZivosti i dostatnosti mirovina u buducnosti, sto
bi se trebalo postiéi osiguravanjem Siroke osnovice doprinosa, povezivanjem
zakonske dobi za umirovijenje s oclekivanim Zivotnim vijekom i smanjivanjem
nejednakosti izmedu stvarne i zakonske dobi za umirovljenje destimuliranjem
prijevremenih odlazaka u mirovinu.

Clankom 34. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Unija priznaje i postuje pravo na pristup
pravima iz socijalne sigurnosti...u slucajevima poput starosti...[i]...pravo na socijalnu pomo¢ svima
koji nemaju dovoljno sredstava.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave ¢lanice imaju za cilj odgovarajuéu socijalnu
zastitu...i borbu protiv isklju¢enosti. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje
djelatnost drzava clanica u socijalnoj sigurnosti i socijalnoj zastiti radnika, borbi protiv drusStvene
iskljucenosti i modernizaciji sustava socijalne zastite.

14. Naknade za nezaposlene

Djelotvornim se naknadama za nezaposlene omogucuje trazenje posla i poboljSava
profesionalna orijentacija, osigurava ekonomska sigurnost tijekom nezaposlenosti,
sprjecava siromastvo i potpomaZe automatska stabilizacija tijekom silaznih faza
gospodarskog ciklusa. U nekim slucajevima moguénost dobivanja naknada za
nezaposlene vrlo je mala zbog strogih uvjeta koje treba ispuniti. Problemati¢no je
trajanje naknada u nekim drzavama clanicama, kao i provodenje mjera u cilju
pridrzavanja uvjeta kad je rijec o traZzenju posla i aktivnom sudjelovanju.

a. Mjere za potporu nezaposlenima moraju ukljucivati uvjet aktivnog traZenja posla i
sudjelovanja u aktivnoj potpori u kombinaciji s odgovarajucéim naknadama za
nezaposlene. Razdoblje dobivanja naknade mora biti dovoljno dugo kako bi se
osobi omogudilo dovoljno vremena za traZenje posla, a istodobno zadrZao interes za
skoro ponovno zaposljavanje’.

2 Kako je navedeno u nacelu br. 3 u prethodnom tekstu.
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Clankom 34. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Unija priznaje i postuje pravo na pristup
pravima iz socijalne sigurnosti...u slucaju gubitka posla...

Clankom 151. UFEU-a utvrdujese da Unija i drzave ¢lanice imaju za cilj odgovarajuéu socijalnu zastitu
i borbu protiv iskljuenosti. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje
djelatnost drzava Clanica u socijalnoj sigurnosti i socijalnoj zastiti radnika, borbi protiv druStvene
iskljucenosti i modernizaciji sustava socijalne zastite.

15. Minimalna primanja

U vedini ali ne 1 u svim drzavama ¢lanicama predviden je minimalni iznos primanja za osobe
koje su materijalno ispod praga siromastva ili su na rubu siromastva i nemaju drugih izvora
prihoda. Medutim, trenuta¢ni su problemi nedovoljni iznosi tih primanja, §to onemogucuje
primateljima da izbjegnu siromastvo, zatim nedovoljna obuhvacenost i odustajanje od prava
na potpore povezane uz minimalna primanja zbog slozenosti u postupku njihove dodjele. Kad
je rije¢ o radno sposobnim osobama, nedostatak povezanosti s aktivnom potporom i
socijalnim sluzbama te naknade koje se ne prilagodavaju pri ponovnom stupanju u radni
odnos mogu dovesti do vezanosti za te pogodnosti i nezainteresiranosti za rad. Sigurnost
prihoda upitna je za one kojima istekne razdoblje dobivanja naknade za nezaposlene, a slaba
je 1 uskladenost naknada za nezaposlene i minimalnih primanja. Za starije osobe u veéini
drzava cClanica odredbe u pogledu minimalnih prihoda nisu dovoljne za izdizanje iz
siromastva onih koji nemaju druga sredstva za zZivot.

a. Potrebno je osigurati dostatna minimalna primanja za one koji nemaju dovoljno
sredstava za dostojan Zivotni standard. Za radno sposobno stanovnistvo ta primanja
moraju podrazumijevati zahtjeve za sudjelovanje u mjerama aktivne potpore kako
bi se poticalo njihovu (ponovnu) integraciju na triste rada.

Clankom 34. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: S ciljem borbe protiv socijalne iskljucenosti i
siromastva Unija priznaje i poStuje pravo na socijalnu pomoc i pomo¢ u vezi sa stanovanjem kako bi se
osigurao dostojan zivot svima koji nemaju dovoljno sredstava.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave ¢lanice imaju za cilj borbu protiv isklju¢enosti.

Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje djelatnost drzava &lanica u borbi
protiv druStvene iskljuéenosti i integriranju osoba u trziSte rada.
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16. Invaliditet

Osobe s invaliditetom u znatno su vecoj opasnosti od siromastva i1 socijalne
iskljucenosti nego ostalo stanovniStvo. Suo€avaju se s nedostacima u moguénostima
pristupa radnom mjestu, diskriminacijom te destimulacijama u pogledu poreza i
naknada. Odredena prava osoba s invaliditetom mogu dovesti do nezainteresiranosti
za posao ako se ta prava gube zaposljavanjem. Dostupnost usluga potpore moze
takoder utjecati na sposobnost sudjelovanja na trzi$tu rada i u druStvenom zivotu.

a. Osobama s invaliditetom moraju biti osigurane usluge potpore i osnovna sigurnost
prihoda kako bi im bio omogucen dostojan Zivotni standard. Uvjeti za ostvarivanje
prava ne smiju biti prepreka pri zaposljavanju.

Clankom 26. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Unija priznaje i postuje prava osoba s
invaliditetom na mjere Ciji je cilj osiguravanje njihove neovisnosti, drusStvene i profesionalne
ukljucenosti te njihovo sudjelovanje u Zivotu zajednice.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave ¢lanice imaju za cilj odgovarajucu socijalnu
zastitu i borbu protiv iskljuéenosti. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje
djelatnost drzava Clanica u socijalnoj sigurnosti i socijalnoj zastiti radnika, borbi protiv druStvene
iskljucenosti i modernizaciji sustava socijalne zastite.

17. Dugoroc¢na njega

Starenje stanovniStva, promjene u strukturi obitelji i sve vece sudjelovanje Zena na
trziStu rada ¢imbenici su koji uzrokuju sve vecu potraznju za uslugama dugoro¢ne
njege. Njegovatelji unutar obitelji, uglavnom Zene, Cesto obavljaju taj posao zbog
nedostupnosti ili visoke cijene usluga organizirane njege. lako bi mnogi korisnici 1
Clanovi obitelji najradije izabrali formalnu kuénu njegu, to je rjeSenje 1 dalje
nedostatno razvijeno, zbog Cega je neformalna njega Cesto jedina mogucénost za
mnoge obitelji. To medutim znaci i veliko financijsko opterecenje onima koji su u
takvoj situaciji. Prema tome, za osiguravanje dostupnosti odgovaraju¢ih usluga
dugoro¢ne njege uz istodobno osiguravanje financijske odrzivosti sustava dugoro¢ne
njege potrebno je uloziti dodatne napore u njihovo poboljSavanje i financiranje.

a. Potrebno je osigurati dostupnost kvalitetnih i pristupacnih usluga dugorocne njege,
ukljuéujuéi kuénu njegu, koje pruzaju za to kvalificirani struénjaci.

b. Potrebno je ojacati i poboljSati sustav pruZanja usluga dugorocne njege i njegovo

financiranje u cilju osiguravanja dostupnosti odgovarajuée njege na financijski
odrZiv nacin.
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Clankom 34. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Unija priznaje i postuje pravo na pristup
pravima iz socijalne sigurnosti i socijalnim sluzbama koje pruzaju zastitu u slucajevima
POput...OViSnosti.

Clankomv 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave Clanice imaju za cilj odgovarajucu socijalnu
zastitu. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje djelatnost drzava ¢lanica u
socijalnoj sigurnosti i socijalnoj zastiti radnika te modernizaciji sustava socijalne zastite.

18. Briga o djeci

Sustav brige o djeci pomaze u poboljSavanju kognitivnog i druStvenog razvoja djece,
posebno one koja zive u siromasnijim obiteljima, te poboljsava njihove mogucnosti
poslije u Zivotu — tijekom daljnjeg obrazovanja i na trzistu rada. Uz to, formalna briga
o djeci kljucni je element za uspostavljanje ravnoteZze izmedu obiteljskog 1
profesionalnog Zivota jer se time poti¢e zapoSljavanje, a osobito zapoSljavanje Zena.
Medutim, 1 dalje postoje velike prepreke u pogledu kapaciteta, dostupnosti, cijene i
pitanja kvalitete, Cime se Steti razvoju djece. Djeca iz siromasnijih obitelji i dalje se
suocavaju s problemima u dostupnosti tih usluga.

a. Svoj djeci mora biti osigurana dostupnost kvalitetnih i pristupacnih usluga brige o
djeci koje pruZaju strucnjaci kvalificirani za to.

b. Kako bi se sprijecilo siromastvo djece, potrebno je poduzeti mjere u ranoj fazi,
ukljulujuéi prevenciju i specificéne mjere osmisljene za poticanje prisutnosti djece iz
siromasnijih obitelji u sustavu brige o djeci.

Clankom 24. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: Djeca imaju pravo na zastitu i brigu koja je
potrebna za njihovu dobrobit.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave ¢lanice imaju za cilj odgovarajucu socijalnu
zastitu. Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje djelatnost drzava ¢lanica u
socijalnoj sigurnosti i socijalnoj zastiti radnika, borbi protiv druStvene iskljucenosti i modernizaciji
sustava socijalne zastite.
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19. Stanovanje

Nedostatak odgovarajuceg stambenog prostora te nesigurnost u tom pogledu i dalje su
veliki problemi Sirom EU-a, $to dovodi do sve veceg izlaganja financijskom riziku,
delozacija, kasnjenja u plac¢anju stanarina i otplatama stambenih kredita, a u nekim
ekstremnim slu¢ajevima i do beskuénistva. Ogranicenja ponude u stambenom sektoru
1 manipulacije na trziStu iznajmljivanja nekretnina ¢imbenici su koji pridonose
nedovoljnoj ponudi. Nedostatak odgovarajueg smjeStaja i dalje je prepreka
mobilnosti radne snage, ulasku 1 afirmaciji mladih na trziStu rada te ispunjavanju
zivotnih planova i postizanju neovisnosti.

a. Socijalni stanovi ili stambena pomo¢ osigurava se potrebitima. Posebno ugroZenim
osobama potrebno je osigurati zaStitu od deloZacija, a obiteljima s niZim i srednjim
prihodima potporu za stanovanje.

b. Beskucnicima se osigurava smjeStaj i to se povezuje s ostalim uslugama socijalnih
sluzbi kako bi se poticala njihova integracija u drustvo.

Clankom 34. Povelje o temeljnim pravima utvrduje se: S ciljem borbe protiv socijalne iskljucenosti i
siromastva Unija priznaje i poStuje pravo na..pomoc¢ u vezi sa stanovanjem kako bi se osigurao
dostojan zivot svima koji nemaju dovoljno sredstava...

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave &lanice imaju za cilj borbu protiv iskljuéenosti.
Clankom 153. UFEU-a utvrduje se da Unija podupire i dopunjuje djelatnost drzava c¢lanica u borbi
protiv drustvene iskljucenosti.

20. Dostupnost osnovnih usluga

Osnovne usluge poput usluga elektronicke komunikacije, prijevoza, energije
(primjerice elektricne energije 1 grijanja) 1 financijske usluge (poput bankovnih
racuna) kojima se osigurava potpuna uklju¢enost u druStvo i jednake mogucénosti
zaposljavanja nisu uvijek dostupne ni pristupacne svima koji ih trebaju. Prepreke u
tom pogledu uzrokovane su, medu ostalim, cijenom, nedostatkom infrastrukture ili
nedostacima u pogledu pristupac¢nosti za osobe s invaliditetom.

a. Svim se osobama jamci povoljan pristup osnovnim uslugama, ukljucujuci
elektroni¢ke komunikacije, energiju, prijevoz i financijske usluge. Mjere u cilju
potpore pristupu tim uslugama moraju biti na raspolaganju potrebitima.

Clankom 151. UFEU-a utvrduje se da Unija i drzave ¢lanice imaju za cilj odgovarajuéu socijalnu
zastitu...1 borbu protiv iskljuenosti.
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