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ZALACZNIKI

W 1371/2007/WE zatacznik I

(dostosowany)

ZALACZNIK I

Wyciag z przepiséw ujednoliconych o umowie mi¢dzynarodowego przewozu osob i
bagazu kolejami (CIV)

Zatacznik A

do Konwencji 0 miedzynarodowym przewozie kolejami (COTIF) z dnia 9 maja 1980 r.
zmienionej protokolem wprowadzajacym zmiany do Konwencji o mi¢dzynarodowym
przewozie kolejami z dnia 3 czerwca 1999 r.

TYTUL II
ZAWARCIE I WYKONANIE UMOWY PRZEWOZU

Artykut 6
Umowa przewozu
1. Przez zawarcie umowy przewozu przewoznik zobowigzuje si¢ do przewiezienia

podroznego oraz, odpowiednio, jego bagazuipojazdow do miejsca przeznaczenia i do
wydania bagazu i pojazdow w miejscu przeznaczenia.

2. Umowg przewozu potwierdza si¢ jednym lub kilkoma biletami na przew6z wydawanymi
podroznemu. Jednak brak biletu, nieprawidlowosci lub utrata biletu nie powodujg
niewaznosci umowy przewozu, ktéra, nie naruszajac postanowien art.9, podlega
postanowieniom przepiséw ujednoliconych.

3. Z zastrzezeniem dowodu przeciwnego, bilet jest miarodajnym dowodem zawarcia oraz
tre$ci umowy przewozu.

Artykut 7
Bilet

1. Ogolne warunki przewozu okreslaja forme itre$¢ biletu oraz jezykiiczcionki, ktore
nalezy zastosowac przy ich druku i wypetnianiu biletu.

2. Bilet powinien zawiera¢ przynajmniej nast¢pujace dane:
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a) oznaczenie przewoznika lub przewoznikow;

b) os$wiadczenie, ze pomimo zawarcia w umowie odmiennego postanowienia przewoz
podlega niniejszym przepisom ujednoliconym; zapis taki moze przybra¢ postac
skrotu CIV;

c) wszelkie inne wskazowki niezbedne dla udowodnienia zawarcia oraz tresci umowy
umozliwiajgce podréoznemu dochodzenie swoich praw wynikajacych z umowy.

3. Podrézny jest zobowigzany przy otrzymaniu biletu upewnic si¢, czy zostal on wystawiony
wedtug jego wskazowek.

4. Bilet moze by¢ odstapiony, gdy nie jest imienny i podréz nie zostala jeszcze rozpoczeta.

5. Bilet moze by¢ sporzadzony w formie elektronicznego zapisu danych, ktére moga by¢
przeksztalcane w forme pisemng. Sposdb zbierania i opracowywania powinien zapewnia¢ ich
praktyczng rownowarto$¢, zwlaszcza w zakresie mocy dowodowej danych zawartych
w bilecie.

Artykut 8

Optlata i zwrot naleznosci za przejazd

1. Oplate za przejazd uiszcza si¢ przed rozpoczeciem podrozy, chyba ze migdzy podréznym
a przewoznikiem zostata zawarta odmienna umowa.

2. Ogo6lne warunki przewozu okreslajg zasady zwrotu optaty za przejazd.

Artykut 9

Prawo przewozu. Wylaczenie z przewozu

1. Podrézny musi by¢ zaopatrzony zchwilg rozpoczgcia podrézy w wazny bilet na
przejazd i okaza¢ go podczas kontroli biletow. Ogoélne warunki przewozu moga stanowic, ze:

a) podrézny, ktory nie moze okaza¢ waznego biletu, jest obowigzany oprocz oplaty za
przejazd uisci¢ doptate;

b) podréznego, ktéry odmawia natychmiastowego uiszczenia optaty za przejazd lub doptaty,
mozna usungé z pociagu; oraz

c) okreslaé, czy i na jakich zasadach dokonuje si¢ zwrotu optaty.

2. Ogo6lne warunki przewozu moga przewidywaé wylaczenie z przewozu lub mozliwosé
usunig¢cia w czasie podrozy:

a) osOb stanowigcych zagrozenie dla bezpieczenstwa i prawidlowego funkcjonowania ruchu
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lub dla bezpieczenstwa pozostatych podréznych;
b) 0sob, ktére w sposob niedopuszczalny sg ucigzliwe dla innych podroéznych;
osoby te nie majg prawa zada¢ zwrotu optaty za bilet ani optaty uiszczonej za przewodz ich
bagazu DO przesylki bagazowej <XI.
Artykut 10
Przestrzeganie przepisow wladz administracyjnych

Podrézny jest zobowigzany zastosowac si¢ do przepisOw wydawanych przez wtadze celne lub
inne wladze administracyjne.

Artykut 11

Odwolanie i opdznienie pociagu. Utrata polaczenia

Przewoznik obowigzany jest w danym wypadku poswiadczy¢ na bilecie odwotanie pociagu
lub utrate potaczenia.

TYTUL III

PRZEWOZ BAGAZU RECZNEGO, ZWIERZAT, PRZESYLEK
BAGAZOWYCH I POJAZDOW SAMOCHODOWYCH

Rozdzial 1

Wspolne postanowienia

Artykut 12

Przedmioty i zwierze¢ta dopuszczone do przewozu

1. Podrozny moze zabra¢ ze sobag tatwo przenosne przedmioty (bagaz r¢czny) oraz zywe
zwierzeta, zgodnie z postanowieniami og6lnych warunkéw przewozu. Ponadto podrézny
moze zabra¢ ze sobg przedmioty przestrzenne zgodnie ze szczegdlnymi postanowieniami
Hogodlnych warunkéw przewozu. Wylaczone sg od przewozu jako bagaz rgczny
przedmioty 1 zwierzgta, ktére moga by¢ dla podréznych ucigzliwe lub spowodowac szkodg.

2. Podrézny moze nada¢, jako przesylke bagazowsa, przedmioty oraz zwierzeta zgodnie
z postanowieniami ogdlnych warunkow przewozu.

3. Szczego6lne postanowienia og6élnych warunkéw przewozu mogg dopuszczaé przewodz
pojazdow przy okazji przewozu podroznych.

4. Przew6z przedmiotOw i materialdow niebezpiecznych, jako bagazu recznego, przesytek
bagazowych albo w lub na pojazdach samochodowych, ktore zgodnie z postanowieniami
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niniejszego tytulu przewozone sg kolejg, musi by¢ zgodny z postanowieniami Regulaminu
migdzynarodowego przewozu kolejami towarow niebezpiecznych (RID).

Artykut 13

Sprawdzenie

1. Jezeli ustawy lub przepisy panstwa, na ktdrego terytorium zdarzy si¢ taki przypadek, tego
nie zabraniaja, wrazie uzasadnionego domniemania naruszenia warunkow przewozu
przewoznik ma prawo sprawdzi¢, czy przedmioty lub zwierzeta (bagaz reczny, bagaznadany
X> przesylki bagazowe <XI, pojazdy wraz zich zaladunkiem) odpowiadajg warunkom
przewozu. Podréznego wzywa si¢ do uczestniczenia przy sprawdzeniu. Jesli podrézny nie
zjawi si¢ lub nie jest osiggalny, sprawdzenie powinno by¢ dokonane w obecnos$ci dwoch
niezaleznych $wiadkow.

. Zi wierdzeni zenia w. OW Przewozu przewozni ze zazadal
2. W razie stwierdzenia naruszenia warunko rZEWO rzewoznik moze zazada¢ od
podréznego zaptacenia kosztéw sprawdzenia.

Artykut 14

Przestrzeganie przepisow wladz administracyjnych

Podrozny jest zobowigzany zastosowaé si¢ do przepisow wydawanych przez wiadze
celne i inne wladze administracyjne w czasie przewozu zarowno w odniesieniu do jego osoby,
jak i przewozonych przez niego przedmiotow i zwierzat (bagaz r¢czny, przesytki bagazowe,
pOJazdy wraz z ich zatadunkiem). Podrézny powinien by¢ obecny przy rewizji bagazu
o X tych przedmiotow <XI, chyba ze ustawy i przepisy danego panstwa

dopuszczajq wyjatki w tym zakresie.

Rozdzial 1T
Bagaz reczny i zwierzeta
Artykut 15
Nadzor

Nadzoér nad bagazem recznym i zwierzetami zabranymi ze sobg nalezy do podréznego.

Rozdzial 111

Przesylki bagazowe

Artykut 16

Nadanie przesylki bagazowej

1. Zobowigzania umowne dotyczace przewozu przesylek bagazowych powinny by¢
potwierdzone na kwicie bagazowym, ktory wydaje si¢ podroznemu.
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2. Brak, nieprawidtowosci lub utrata kwitu bagazowego nie powodujg niewaznosci umowy
przewozu bagazu, ktéra, nie naruszajac postanowien art. 22, podlega postanowieniom
niniejszych przepiséw ujednoliconych.

3. Z zastrzezeniem dowodu przeciwnego, kwit bagazowy jest miarodajnym dowodem
nadania przesylki bagazowej oraz warunkow jej przewozu.

4. Do chwili ztozenia dowodu przeciwnego zaktada si¢, ze w czasie przyjecia do przewozu
przesytka bagazowa byla zewnetrznie w dobrym stanie i ze liczba 1 masa sztuk odpowiadaty
danym wpisanym na kwicie bagazowym.

Artykut 17
Kwit bagazowy

1. Ogolne warunki przewozu okre$laja forme¢itres¢ kwitu bagazowego oraz
jezyki i czcionki, ktore nalezy stosowac przy ich druku i wypelnianiu. Art. 7 ust. 5 stosuje si¢
odpowiednio.

2. Kwit bagazowy powinien zawiera¢ przynajmniej nast¢pujace dane:

a) oznaczenie przewoznika lub przewoznikoéw;

b) oswiadczenie, ze pomimo zawarcia w umowie odmiennego postanowienia przewoz
podlega niniejszym przepisom ujednoliconym; =zapis taki moze przybra¢ postaé
skrotu CIV;

c) wszelkie inne wskazowki niezbedne dla udowodnienia zawarcia oraz tresci umowy
umozliwiajgce podréoznemu dochodzenie swoich praw wynikajacych z umowy.

3. Przy otrzymaniu kwitu bagazowego podrdzny obowigzany jest upewnic si¢, czy zostat on
wystawiony zgodnie z jego wskazowkami.

Artykut 18

Nadanie i przewo6z

1. Z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w og6élnych warunkach przewozu, bagaz mozna
nada¢ do przewozu tylko za okazaniem biletu na przejazd waznego co najmniej do stacji
przeznaczenia bagazu. Formalnos$ci wymagane przy nadaniu bagazu, nieokreslone
w niniejszym artykule, reguluja przepisy obowigzujace w miejscu nadania.

2. Jezeli ogodlne warunki przewozu przewiduja przyjmowanie bagazu do przewozu bez
okazania biletu, postanowienia przepisow ujednoliconych dotyczace praw i obowigzkow
podroznego odnosnie do jego bagaza [X> przesylki bagazowej <XI stosuje si¢ odpowiednio do
nadawcy bagaza DO przesytki bagazowej <XI.

3. Przewoznik moze dokonaé przewozu bagaze [ przesylki bagazowej <XI innym
pociagiem lub innym $rodkiem transportu i inng drogg niz te, z ktorych korzysta podrozny.
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Artykut 19
Uiszczenie oplaty za przewoz bagazu X> przesylki bagazowej <X
Optate za przewoz bagaza DO przesylki bagazowej <Xl uiszcza si¢ przed rozpoczgciem

podroézy, chyba Zze migdzy podréznym a przewoznikiem zostata zawarta odmienna umowa.

Artykut 20
Oznakowanie bagaza D> przesylki bagazowej <X

Podrézny zobowigzany jest poda¢ na kazdej sztuce bagasza [ przesylki bagazowej <X
w dobrze widocznym miejscu i w sposéb trwaty:

a) swoje nazwisko 1 adres;

b) miejsce przeznaczenia.

Artykut 21
Prawo do dysponowania bagazem X> przesylka bagazowa <X
1. Jesli okolicznos$ci na to pozwalajg i nie sprzeciwiaja si¢ temu przepisy celne lub innych
wiladz administracyjnych, bagaz moze by¢, na zadanie podréznego, wydany w miejscu jego
nadania za zwrotem kwitu bagazowego i, jesli ogdlne warunki przewozu to przewiduja, za
okazaniem biletu.

2. Ogo6lne warunki przewozu moga zawiera¢ inne postanowienia dotyczace prawa do
dysponowania bagazem [X przesylka bagazowag <XI, wtym zmiany miejsca jege jej
przeznaczenia oraz ewentualnych obcigzen finansowych, jakie wowczas ponosi podrdzny.

Artykut 22
Wydanie

1. Bagaz DO Przesylke bagazowg <XI wydaje si¢ za zwrotem kwitu bagazowego i po
zaptaceniu ewentualnych naleznosci obcigzajacych przesyike.

Przewoznik ma prawo, lecz nie jest obowigzany sprawdzi¢, czy posiadacz kwitu bagazowego
jest uprawniony do odbioru bagazu.

2. Za rownoznaczne z wydaniem bagazu posiadaczowi kwitu bagazowego uwaza si¢
dokonane zgodnie z przepisami obowigzujacymi w miejscu wydania:

a) przekazanie bagazu organom celnym Iub podatkowym do ich pomieszczen
ekspedycyjnych lub sktadoéw, jezeli pomieszczenia te nie sg pod nadzorem przewoznika;

b) przekazanie zywych zwierzat osobom trzecim na przechowanie.
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3. Posiadacz kwitu bagazowego moze zada¢ wydania bagazu w miejscu przeznaczenia
w uzgodnionym czasie, aw stosownym wypadku po uptywie czasu potrzebnego do
zatatwienia formalno$ci wymaganych przez wladze celne lub inne wtadze administracyjne.

4. W razie nieoddania kwitu bagazowego przewoznik jest zobowigzany wyda¢ bagaz tylko
tej osobie, ktoéra udowodni, ze ma do niego prawo; jesli dowdd ten zostanie uznany za
niewystarczajacy, przewoznik moze zada¢ zabezpieczenia.

5. Bagaz wydaje si¢ w miejscu przeznaczenia, do ktdrego zostal nadany.

6. Posiadacz kwitu bagazowego, ktoremu nie wydano bagazu na warunkach okre§lonych
w ust. 3, moze zada¢ stwierdzenia na kwicie bagazowym dnia i godziny, w ktorych zadat
wydania tego bagazu.

7. Na zadanie osoby uprawnionej przewoznik jest obowigzany sprawdzi¢ bagaz
X> przesylk¢ bagazowg <Xl, w celu stwierdzenia istniejgcej zdaniem tej osoby szkody; jesli
przewoznik nie uczynit zado$¢ temu zadaniu, posiadacz kwitu bagazowego ma prawo
odmowic przyjecia bagasa X przesyltki <XI.

8. W sprawach nieuregulowanych powyze] wydanie bagazu odbywa si¢ zgodnie
Z przepisami obowigzujagcymi w miejscu wydania.

Rozdzial IV

Pojazdy samochodowe

Artykut 23

Warunki przewozu

Postanowienia szczego6lne dotyczace przewozu pojazdow, zawarte w og6lnych warunkach
przewozu, okreslaja w szczegdlnosci: warunki przyjecia do przewozu, nadania,
zaladunku 1 przewozu, warunki wytadunku i wydania oraz obowigzki pasazeréw.

Artykut 24

Kwit na przewéz

1. Przy przewozie pojazdow samochodowych kwit na przewdéz powinien by¢
wydany 1 przekazany podréznemu. Kwit moze stanowi¢ cze$¢ biletu na przejazd.

2. Postanowienia szczegdlne dla przewozu pojazdow samochodowych zawarte w ogolnych
warunkach przewozu ustalajg forme i tre§¢ kwitu na przewdz pojazdéw oraz jezyki i czcionki,
ktore nalezy stosowac przy jego druku i wypelnianiu. Art. 7 ust. 5 stosuje si¢ odpowiednio.

3. Kwit na przewo6z pojazdéw powinien zawiera¢ przynajmniej nastgpujace dane:

a) oznaczenie przewoznika lub przewoznikow;
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b) oswiadczenie, ze pomimo zawarcia w umowie odmiennego postanowienia przewoz
podlega niniejszym przepisom ujednoliconym; zapis taki moze przybra¢ postaé
skrotu CIV;

c) wszelkie inne wskazoéwki niezbedne dla udowodnienia zawarcia oraz tresci umowy,
umozliwiajace podroznemu dochodzenie swoich praw wynikajacych z umowy.

4. Przy otrzymaniu kwitu na przew6z pojazdu podrézny obowigzany jest upewnic si¢, czy
zostal on wystawiony zgodnie z jego wskazowkami.

Artykut 25

Obowiazujace prawo

Z zastrzezeniem postanowien niniejszego rozdzialu, postanowienia rozdziatu III dotyczace
przewozu bagazu majg zastosowanie do przewozu pojazdéw samochodowych.

TYTUL IV
ODPOWIEDZIALNOSC PRZEWOZNIKA

Rozdzial 1
Odpowiedzialno$¢ za Smier¢ i zranienie podréznych

Artykut 26

Podstawa odpowiedzialnosci

1. Przewoznik odpowiada za szkody powstate w wyniku $mierci, zranienia lub wszelkiego
innego naruszenia fizycznego lub umystowego stanu zdrowia podroéznego, spowodowane
w wyniku wypadku zwigzanego zruchem kolejowym, powstatego podczas przebywania
podréznego w wagonie albo przy wsiadaniu lub wysiadaniu z wagonu, niezaleznie od
infrastruktury kolejowej, z ktorej podrozny korzystat.

2. Przewoznik jest zwolniony z odpowiedzialnosci:

a) jezeli wypadek zostal spowodowany przez okoliczno$ci zewnetrzne w stosunku do ruchu
kolei, ktorych przewoznik mimo zastosowania niezbednej w powstalej sytuacji starannosci
nie moégt unikna¢ ani ktoérych skutkom nie mégt zapobiec;

b) jezeli wypadek nastapil z winy podréznego;

c¢) jezeli wypadek zostal spowodowany zachowaniem si¢ osoby trzeciej oraz jesli przewoznik
mimo zastosowania nakazanej sytuacja starannosci nie mogt unikng¢ takiego zachowania
sie ani ktéres te-méet zapobiec jego skutkom; za strone trzecig nie uwaza si¢
innego przedsigbiorstwa eksploatujgcego t¢ samg lini¢ kolejowa; prawo zegresa X do
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roszczen zwrotnych <X] pozostaje nienaruszone.

3. Jezeli wypadek =zostal spowodowany zachowaniem si¢ osoby trzeciejijezeli
odpowiedzialno$¢ przewoznika nie jest catkowicie wytaczona, zgodnie z ust. 2 lit. ¢), ponosi
on petng odpowiedzialno$é, uwzgledniajac ograniczenia Bprzepiséw ujednoliconych, lecz bez
uszczerbku dla roszczen zwrotnych, ktére moze on mie¢ w stosunku do tej osoby trzecie;j.

4. Niniejsze Bprzepisy ujednolicone nie naruszaja odpowiedzialno$ci, jaka moze cigzy¢ na
przewozniku w przypadkach nieprzewidzianych w ust. 1.

5. Jesli przewoz podlegajacy jednej umowie przewozu wykonywany jest kolejno przez
wigcej niz jednego przewoznika, to w przypadku $mierci lub uszkodzen ciala podréznych
odpowiedzialno$¢ ponosi przewoznik, ktdory na mocy umowy przewozu zobowigzany byt
wykona¢ ustuge przewozu, podczas ktorej miat miejsce wypadek. Jesli ustuga ta nie zostata
wykonana przez tego przewoznika, lecz przez przewoznika podwykonawce,
odpowiedzialno$¢ zgodng z niniejszymi przepisami ujednoliconymi ponosza solidarnie obaj
przewoznicy.

Artykut 27
Odszkodowanie w przypadku Smierci

1. W przypadku $mierci podréznego odszkodowanie obejmuje:

a) wszelkie niezbedne koszty, spowodowane $miercig podroznego, a w szczegdlnosci koszty
przewozu zwlok 1 wydatki zwigzane z pogrzebem;

b) jezeli $mier¢ nie nastapila natychmiast, odszkodowanie okreslone w art. 28.

2. Jezeli, zpowodu $mierci podréznego, osoby, wobec ktorych mial on lub moglby mieé
ustawowy obowigzek alimentacyjny, sg pozbawione jego wsparcia, osoby takie rowniez
otrzymuja odszkodowanie za t¢ strate. Roszczenia o odszkodowania osoéb pozostajacych na
utrzymaniu podréznego, wobec ktérych nie miat on ustawowego obowigzku alimentacyjnego,
podlegaja prawu krajowemu.

Artykut 28
Odszkodowanie w przypadku uszkodzen ciala

W przypadku uszkodzen ciala lub wszelkiego innego naruszenia fizycznego lub umystowego
stanu zdrowia podroznego odszkodowanie obejmuje:

a) wszelkie niezbe¢dne koszty, a w szczegolnosci koszty leczenia i transportu;

b) zado$¢uczynienie stratom finansowym powstalym na skutek calkowitej lub czesciowe]
utraty zdolnosci do pracy lub na skutek zwiekszonych potrzeb spowodowanych
wypadkiem.
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Artykut 29
Naprawienie innych szkéd wynikajacych z obrazen ciala

Prawo krajowe okre$la, czyiw jakiej mierze przewoznik jest zobowigzany do wyplaty
odszkodowania za szkody wynikajace z obrazen ciata, inne niz przewidziane w art. 27 1 28.

Artykut 30

Forma i wysokos¢ odszkodowania za Smier¢ i zranienie

1. Odszkodowanie przewidziane w art. 27 ust. 2 i w art. 28 lit. b) powinno by¢ uiszczone
w formie pieni¢znej. Jednakze wrazie gdy prawo krajowe dopuszcza przyznanie renty,
odszkodowanie uiszcza si¢ w tej formie, jesli poszkodowany podrdzny lub osoby uprawnione
wymienione w art. 27 ust. 2 zadaja wyplaty renty.

2. Wysokos¢ odszkodowania przyznanego zgodnie z ust. 1 okresla prawo krajowe. Jednakze
przy zastosowaniu niniejszych przepiséw ujednoliconych ustala si¢ dla kazdego podroznego
gorng granice w wysokosci 175 000 jednostek obrachunkowych jako kwote jednorazowa lub
jako rent¢ roczng odpowiadajaca tej sumie, jezeli prawo krajowe przewiduje granice
maksymalng o nizszej wysokosci.

Artykut 31

Inne Srodki komunikacji

1. Z zastrzezeniem postanowien ust.2, postanowienia dotyczace odpowiedzialnosci za
$mier¢ 1 zranienie podroznych nie majg zastosowania do szkod, ktore powstaty podczas
przewozu, ktory zgodnie z umowg przewozu nie byt przewozem kolejowym.

2. Jezeli jednak wagony kolejowe przewozi si¢ promem, postanowienia o odpowiedzialnosci
wrazie $mierciizranienia podréznego stosuje si¢ do szkéd wymienionych art. 26
ust. 1 1art. 33 ust. 1, spowodowanych wskutek wypadku zwigzanego z ruchem kolejowymi,
ktory zdarzyt si¢ w czasie przebywania podréznego w wymienionych wagonach albo przy
wsiadaniu do nich lub wysiadaniu z nich.

3. Jezeli, wskutek wyjatkowych okolicznosci, ruch kolejowy jest czasowo
przerwany i podrézni sg przewozeni innymi S$rodkami transportu, przewoznik ponosi
odpowiedzialno$¢ zgodnie z niniejszymi przepisami ujednoliconymi.

Rozdzial 11

Odpowiedzialno$¢ w razie niedotrzymania rozkladu jazdy

Artykut 32

Odpowiedzialnos¢ w razie odwolania pociagu, jego opdznienia lub utraty polaczenia

1. Przewoznik odpowiada za szkody, jakie ponidst podrozny, jezeli wskutek odwotania
pociagu, jego opdznienia lub utraty przez podréznego potaczenia podrdz nie moze byc
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kontynuowana tego samego dnia lub wskutek zaistniatych okolicznosci od podréznego nie
mozna zgodnie ze zdrowym rozsgdkiem wymaga¢ kontynuowania podrozy tego samego dnia.
Szkody obejmuja racjonalnie uzasadnione koszty noclegu, a takze racjonalnie uzasadnione
koszty spowodowane powiadomieniem osob oczekujacych na podréznego w miejscu
przeznaczenia.

2. Przewoznik jest zwolniony od odpowiedzialnosci, jezeli odwotanie pociagu, jego
opdznienie lub utrata potaczenia sa spowodowane jedng z nastepujacych przyczyn:

a) okolicznosci zewnegtrzne w stosunku do ruchu kolei, ktéorych przewoznik mimo
zastosowania niezbednej w powstatej sytuacji starannosci nie mogt uniknaé ani ktérych
skutkom nie mogt zapobiec;

b) wina podroznego; lub

c) zachowanie si¢ osoby trzeciej oraz je§li przewoznik mimo zastosowania nakazanej
sytuacja starannos$ci nie mogt unikng¢ takiego zachowania si¢ 1 ktorego skutkom nie mogt
zapobiec; za strong trzecig nie uwaza si¢ innego przedsigbiorstwa eksploatujacego t¢ sama
linie kolejowa; prawo regresa [X> do roszczen zwrotnych <X pozostaje nienaruszone.

3. Prawo krajowe okresla, czy 1 w jakiej mierze przewoznik jest zobowigzany do wyptacenia
odszkodowan za szkody inne niz przewidziane w ust. 1. Niniejsze postanowienie nie narusza
postanowien art. 44.

Rozdzial 111

Odpowiedzialnos$¢ za szkody powstale podczas przewozu bagazu recznego, zwierzat,
przesylek bagazowych i pojazdéw samochodowych

DZIAL 1

Bagaz reczny i zwierzeta

Artykut 33

Odpowiedzialnosé¢

1. W razie $mierci lub zranienia podréznego przewoznik odpowiada ponadto za szkode
wynikla na skutek uszkodzenia badz catkowitej lub czgsciowej utraty rzeczy, ktore podrozny
bedacy ofiarg wypadku mial przy sobie lub wiozt ze sobg jako bagaz reczny; dotyczy to
roOwniez zwierzat, ktore podrdzny miat ze sobg. Art. 26 stosuje si¢ odpowiednio.

2. W pozostatych wypadkach przewoznik odpowiada za szkod¢ wynikla na skutek
uszkodzenia badz catkowitej lub czesciowej utraty rzeczy, bagazu recznego lub zwierzat,
ktorych nadzor, zgodnie z art.15 spoczywa na podroznym, jedynie gdy szkoda wynikla z jego
winy. Z wyjatkiem art. 51, innych artykuléw tytulu IV oraz tytulu VI nie stosuje si¢.
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Artykut 34

Ograniczenie odszkodowania w razie uszkodzenia lub utraty rzeczy

Jezeli przewoznik odpowiada na podstawie art. 33 ust. 1, to gorna granica odszkodowania
wynosi 1 400 jednostek obrachunkowych dla kazdego podroznego.

Artykut 35

Zwolnienie od odpowiedzialnosci

Przewoznik nie odpowiada wobec podroznego za szkody powstate wskutek niezastosowania
si¢ podroznego do przepisow celnych 1 przepiséw innych wtadz administracyjnych.

DZIAL 2

Przesylki bagazowe

Artykut 36

Podstawa odpowiedzialnosci

1. Przewoznik odpowiada za szkod¢ powstala wskutek catkowitego lub cze§ciowego
zagini¢cia lub uszkodzenia bagazu X przesylki bagazowej <XI w czasie od przyjecia do
przewozu az do wydania, jak rowniez za szkode spowodowang opdéznionym wydaniem.

2. Przewoznik jest zwolniony od tej odpowiedzialnos$ci, jezeli zaginigcie, uszkodzenie lub
opo6znienie w wydaniu nastapito z winy podroéznego, z powodu jego zlecenia niewywotanego
wing przewoznika, z powodu wady wiasnej bagaza X> przesylki bagazowej <XI albo wskutek
okolicznosci, ktérych przewoznik nie mogt unikna¢ i ktorych skutkom nie mogt zapobiec.

3. Przewoznik jest zwolniony od tej odpowiedzialnos$ci, jezeli zaginiecie lub uszkodzenie
nastapito wskutek szczegdlnego niebezpieczenstwa wynikajacego zjednej lub kilku nizej
wymienionych okoliczno$ci:

a) braku lub usterki opakowania;
b) specjalnych wtasciwos$ci bagazu;

¢) nadania jako przesytki bagazowej przedmiotéw wytaczonych ed z przewozu.

Artykut 37

Cie¢zar dowodu

1. Dowdd, ze opodznienie w wydaniu, zaginigcie lub uszkodzenie spowodowane zostato
przez jedna z okolicznosci przewidzianych w art. 36 ust. 2, cigzy na przewozniku.
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2. Jezeli przewoznik wykaze, ze bez wzgledu na okolicznosci danego przypadku zaginigcie
lub uszkodzenie mogto wynikng¢ zjednego lub kilku szczegdlnych niebezpieczenstw
przewidzianych w art. 36 ust. 3, istnieje domniemanie, Zze szkoda znich wynikla. Osoba
uprawniona zachowuje jednak prawo udowodnienia, ze szkoda nie zostata spowodowana,
catkowicie lub czeéciowo, przez jedno z tych niebezpieczenstw.

Artykut 38

Kolejni przewoznicy

Jezeli przewodz bedacy przedmiotem jednej umowy przewozu Ewykonywany jest przez kilku
kolejnych przewoznikéw, kazdy z przewoznikow przez samo przyjecie przesytki bagazowe]
wraz zkwitem bagazowym lub pojazdu samochodowego zkwitem przewozowym
uczestniczy, jezeli chodzi o przewiezienie przesytki bagazowej lub pojazdu samochodowego,
w umowie przewozu stosownie do warunkow okreslonych w kwicie bagazowym lub
w kwicie przewozowym i przyjmuje wynikajagce z niej obowigzki. W tym wypadku kazdy
przewoznik odpowiada za wykonanie przewozu na calej drodze az do wydania.

Artykut 39

Przewoznicy podwykonawcy

1. Jezeli przewoznik zlecit przewoznikowi podwykonawcy w catosci lub w czesci
wykonanie przewozu, to niezaleznie, czy miat do tego upowaznienie na podstawie umowy
przewozu czy nie, odpowiada za wykonanie catego przewozu.

2. Wszelkie  postanowienia  niniejszych  przepisow  ujednoliconych  dotyczace
odpowiedzialno$ci przewoznika majg zastosowanie do odpowiedzialno$ci przewoznika
podwykonawcy w zakresie wykonanego przez niego przewozu. Jezeli wytoczono powddztwo
przeciwko pracownikom ijakimkolwiek innym zatrudnionym, ktorymi przewoznik
podwykonawca postuzyt si¢ przy wykonywaniu przewozu, maja zastosowanie postanowienia
art. 48 1 52.

3. Jakiekolwiek szczegdlne porozumienie, na mocy ktorego przewoznik przyjmuje
zobowigzania niewynikajace z niniejszych przepisow ujednoliconych albo zrzeka si¢ praw
przyslugujacych mu psgez na podstawie niniejszeych przepis#éw ujednoliconeych, ma
zastosowanie do przewoznika podwykonawcy jedynie, gdy wyrazi na nie pisemng zgode.
Niezaleznie od zgody przewoznika podwykonawcy lub jej braku, przewoznik zwigzany jest
postanowieniami tego szczegolnego porozumienia.

4. Jezeli  przewoznik i przewoznik  podwykonawca  odpowiadaja  razem,  ich
odpowiedzialnos$¢ jest solidarna.

5. Catkowita kwota odszkodowan naleznych od przewoznika, przewoznika podwykonawcy
oraz ich pracownikow i innych zatrudnionych, ktérymi si¢ oni postuguja przy wykonywaniu
przewozu, nie moze przekracza¢ maksymalnych kwot odszkodowania przewidzianych
w Bprzepisach ujednoliconych.
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6. Zadne z postanowien niniejszego artykutu nie narusza praw do roszczenia zwrotnego
powstalego miedzy przewoznikiem a przewoznikiem podwykonawca.

Artykut 40

Domniemanie zagini¢cia

1. Osoba uprawniona moze, bez dalszych dowodéw, uwazaé sztuke bagazu za zaginiona,
jezeli jej nie wydano lub nie przygotowano do wydania w ciggu czternastu dni od chwili
zazadania jej wydania stosownie do art. 22 ust. 3.

2. Jezeli sztuka bagazu, uznana za zaginiong, zostanie odnaleziona w ciggu roku od
zazadania jej wydania, przewoznik jest obowigzany zawiadomi¢ o tym osobg¢ uprawniona,
jezeli miejsce jej zamieszkania jest znane lub jezeli mozna je ustalié.

3. W ciagu trzydziestu dni po otrzymaniu zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 2, osoba
uprawniona moze zazada¢, aby wydano jej bagaz. W tym wypadku optaca ona koszty
przewozu bagazu od miejsca nadania do miejsca, w ktorym ma nastapi¢ wydanie, i zwraca
otrzymane odszkodowanie, po potraceniu kosztow objetych tym odszkodowaniem. Osoba
uprawniona zachowuje jednak prawo do odszkodowania z tytulu opdznionego wydania,
przewidziane w art. 43.

4. Jezeli odnalezionej sztuki bagazu nie zazadano w terminie przewidzianym w ust. 3 lub
jezeli odnaleziono ja dopiero po uptywie roku od zazadania jej wydania, przewoznik
rozporzadza nig wedtug ustaw 1 przepiséw miejsca, w ktorym sztuka bagazu si¢ znajduje.

Artykut 41
Odszkodowanie w razie zagini¢cia bagazu

1. Przewoznik jest zobowigzany zaptaci¢ za catkowite lub cze$ciowe zaginigcie bagasu
X> przesyltki bagazowej <X1, bez dalszego odszkodowania:

a) jezeli udowodniono wysokos$¢ szkody, odszkodowanie rowne wysokosci szkody, najwyzej
jednak 80 jednostek obrachunkowych za brakujacy kilogram masy brutto lub 1200
jednostek obrachunkowych za sztuke bagazu;

b) jezeli nie udowodniono wysokosci szkody, kwote zryczattowana, liczac po 20 jednostek
obrachunkowych za brakujacy kilogram masy brutto lub 300 jednostek obrachunkowych
za sztuke¢ bagazu.

Rodzaj odszkodowania za brakujacy kilogram lub sztuk¢ bagazu ustalajg ogdlne warunki
przewozu.

2. Przewoznik zwraca ponadto oplate za przew6z bagazu, optaty celne i akcyzowe oraz inne
kwoty zaptacone przy przewozie zagubionej sztuki bagazu.
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Artykut 42
Odszkodowanie w razie uszkodzenia bagazs

1. W razie uszkodzenia bagaza X przesylki bagazowej <Xl przewoznik obowigzany jest
zaptaci¢, bez dalszego odszkodowania, kwotg, ktéra odpowiada obnizeniu si¢ wartosci bagasu
DO przesytki <XI.

2. Odszkodowanie nie moze jednak przewyzszac:

a) jezeli caly bagaz doznal obnizenia warto$ci wskutek uszkodzenia — kwoty, ktorg
nalezatoby zaplaci¢ w razie catkowitego zaginigcia;

b) jezeli tylko cze$¢ bagazu doznata obnizenia wartosci wskutek uszkodzenia — kwoty, ktora
nalezatoby zaptaci¢ w razie zagini¢cia czesci, ktoéra doznata obnizenia wartosci.

Artykut 43

Odszkodowanie za op6znienie w wydaniu bagazu

1. W razie opdznienia w wydaniu bagaza O przesytki bagazowej <Xl przewoznik jest
obowigzany zaptaci¢ za kazde rozpoczete 24 godziny, liczac od chwili zazadania wydania,
najwyzej jednak za 14 dni:

a) jezeli osoba uprawniona udowodni, ze wskutek opoznienia powstata szkoda tacznie
zuszkodzeniem bagazu, odszkodowanie w wysokosci szkody, ktére nie moze
przekracza¢ 0,80 jednostki obrachunkowej za kilogram masy brutto lub 14 jednostek
obrachunkowych za sztuke bagazu wydanego z opdznieniem;

b) jezeli osoba uprawniona nie udowodni, ze wskutek opoznienia powstala szkoda,
odszkodowanie zryczattowane w wysokosci 0,14 jednostki obrachunkowej za kilogram
masy brutto lub 2,80 jednostek obrachunkowych za sztuke bagazu wydanego
Z opOznieniem.

Rodzaj odszkodowania za [X> brakujacy <XI kilogram Iub sztuk¢ bagazu ustalajg ogdlne
warunki przewozu.

2. Przy zaginieciu calego bagazu nie mozna placi¢ odszkodowania zgodnie
z postanowieniami ust. 1 obok odszkodowania wynikajacego z postanowien art. 41.

3. W razie czg¢$ciowego zaginigcia bagazu odszkodowanie to placi si¢ zgodnie zust. 1 za
cz¢$¢ niezaginiong.

4. W razie uszkodzenia bagazu, niebedacego nast¢gpstwem opdznionego wydania, ptaci si¢
odszkodowanie zgodnie z postanowieniami ust. I, ewentualnie wraz z odszkodowaniem
przewidzianym w art. 42.
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5. W zadnym wypadku odszkodowanie laczne przewidziane w ust. 11 odszkodowanie
przewidziane w art. 41 142 nie moze by¢ wyzsze niz odszkodowanie, ktore nalezatloby
zaptaci¢ w razie calkowitego zaginigcia bagazu.

DZIAL 3

Pojazdy samochodowe

Artykut 44

Odszkodowanie w razie opdznienia

1. Jezeli pojazd samochodowy towarzyszacy podréznemu zostanie z winy przewoznika
z opOznieniem zatadowany lub wydany, przewoznik ptaci odszkodowanie, pod warunkiem ze
osoba uprawniona udowodni, ze w wyniku tego powstala szkoda; przy czym kwota
odszkodowania nie moze przekracza¢ wysokosci optaty za przewo6z pojazdu.

2. Jezeli z powodu opo6znienia zatadunku z winy przewoznika osoba uprawniona zrezygnuje
z wykonania umowy przewozu, to otrzymuje zwrot zaplaty za przewoz. Jezeli osoba ta
udowodni, ze zpowodu opdznienia powstata szkoda, moze ona zada¢ dodatkowo
odszkodowania, ktore nie moze przekracza¢ wysokosci optaty przewozowe;.

Artykut 45
Odszkodowanie w razie zagini¢cia bagazu

W razie catkowitego lub cze$ciowego zagubienia pojazdu osoba uprawniona otrzymuje
odszkodowanie za udokumentowang szkode, obliczone z uwzglednieniem obecnej wartosci
pojazdu, ktore nie moze przekracza¢ kwoty 8 000 jednostek obrachunkowych. Przyczepa
z tadunkiem lub bez traktowana jest jako pojazd.

Artykut 46

Odpowiedzialno$¢ za inne przedmioty

1. Jezeli chodzi o przedmioty pozostawione w pojazdach lub znajdujace si¢ w kontenerach-
bagaznikach (np. w kontenerach na bagaz lub na narty), przymocowanych do pojazdu,
przewoznik odpowiada tylko za szkody wynikle z jego winy. Laczna kwota odszkodowania
nie moze przekracza¢ 1 400 jednostek obrachunkowych.

2. Jezeli chodzi o przedmioty przymocowane na zewnatrz pojazdu wiacznie z kontenerami-
bagaznikami wymienionymi w ust. 1, przewoznik odpowiada tylko wowczas, jezeli zostato
udowodnione, ze szkoda jest wynikiem dziatania lub zaniechania popetnionego przez
przewoznika albo z zamiarem spowodowania szkody, albo w wyniku niedbalstwa i ze
swiadomoscig dopuszczenia powstania szkody.

Artykut 47

Obowiazujace prawo
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Z zastrzezeniem postanowien niniejszego dzialu, postanowienia dzialu2 dotyczace
odpowiedzialnos$ci za przesytki bagazowe stosuje si¢ do pojazdow samochodowych.

Rozdzial IV

Wspolne postanowienia

Artykut 48

Utrata prawa do ograniczonej odpowiedzialnosci

Postanowienia niniejszych Rprzepisoéw ujednoliconych oraz przepisy prawa krajowego, ktore
ograniczajg wysoko$¢ odszkodowania do okreslonej kwoty, nie majg zastosowania, jezeli
zostalo udowodnione, ze szkoda jest wynikiem dziatania lub zaniechania popetnionego przez
przewoznika albo zzamiarem spowodowania szkody, albo w wyniku niedbalstwa ize
swiadomoscig dopuszczenia powstania szkody.

Artykut 49

Przeliczenie i oprocentowanie odszkodowania

1. Jezeli obliczenie odszkodowania wymaga przeliczenia kwot wyrazonych w walutach
obcych, przeliczenia dokonuje si¢ wedtug kursu obowigzujacego w dniu i w miejscu wyplaty
odszkodowania.

2. Osoba uprawniona moze zada¢ odsetek od odszkodowania w wysokos$ci pigciu procent
w stosunku rocznym, naliczanych od dnia wniesienia reklamacji przewidzianej w art. 55 lub,
jezeli nie byto reklamacji, od dnia wytoczenia powodztwa sagdowego.

3. Jednakze w stosunku do odszkodowania przystugujacego na podstawie art. 27 1 28 odsetki
sa naliczane od dnia, w ktérym nastapily zdarzenia stanowigce podstawe do ustalenia
wysokos$ci odszkodowania, jezeli dzien ten jest pdzniejszy od dnia zlozenia reklamacji lub od
dnia wytoczenia powodztwa sagdowego.

4. W s=przypadku przesylek bagazowych odsetki przystuguja, gdy kwota odszkodowania
przekracza 16 jednostek obrachunkowych na jeden kwit bagazowy.

5. W segprzypadku przesylek bagazowych, jezeli osoba uprawniona nie przekaze
przewoznikowi w wyznaczonym terminie dokumentéw niezbednych do ostatecznego
zalatwienia reklamacji, bieg odsetek zawiesza si¢ na czas od uplywu tego terminu do
przekazania dokumentow.

Artykut 50

Odpowiedzialno$¢ w razie wypadku nuklearnego

Przewoznik jest zwolniony od odpowiedzialno$ci cigzacej na nim na podstawie Bprzepiséw
ujednoliconych, jezeli szkoda powstata wskutek wypadku nuklearnego ijezeli wedtug
ustaw i przepisow o odpowiedzialno$ci w dziedzinie energii nuklearnej obowigzujacych
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w danym panstwie wiasciciel urzadzenia nuklearnego lub réwnorz¢dna mu osoba odpowiada
za te szkode.

Artykut 51

Odpowiedzialno$¢ przewoznika za swoich pracownikow

Przewoznik odpowiada za swoich pracownikow oraz za inne osoby, ktorymi si¢ postuguje
przy wykonywaniu przewozu, jezeli pracownicy i inne osoby wykonuja swoje czynnos$ci
stuzbowe. Zarzadcy infrastruktury kolejowej, na ktorej odbywa si¢ przewdz, uwazani sg za
pracownikow, ktoérymi przewoznik postuguje si¢ przy wykonywaniu przewozu.

Artykut 52
Roszczenia szczegdlne

1. We wszystkich segprzypadkach, w ktorych maja zastosowanie niniejsze przepisy
ujednolicone, mozna wystapi¢ przeciwko przewoznikowi z roszczeniem o odszkodowanie bez
wzgledu na tytul, na jakim jest ono oparte, tylko na warunkach i w granicach przewidzianych
w niniejszych przepisach.

2. Powyzsze postanowienie dotyczy rowniez roszczen dochodzonych od pracownikéw
przewoznika i innych oséb, za ktore przewoznik odpowiada na podstawie art. 51.

TYTUL V

ODPOWIEDZIALNOSC PODROZNEGO

Artykut 53

Szczegollne zasady odpowiedzialnoSci

Podrozny ponosi odpowiedzialno$¢ wobec przewoznika za:
a) szkody, ktore wynikty z nieprzestrzegania obowigzkéw podroznego:
1. okreslonych w art. 10, 14 1 20;

2. okreslonych ~ w postanowieniach  szczegélnych  dla  przewozu  pojazdow
samochodowych, zawartych w Qogdlnych warunkach przewozu; lub

3. okreslonych w Regulaminie mi¢dzynarodowego przewozu kolejami towardow
niebezpiecznych (RID); albo

b) szkody spowodowane przez przedmioty lub zwierzeta, ktoére podrozny zabrat ze soba,

o ile nie udowodni on, ze szkoda powstata w wyniku okolicznosci, ktérych mimo
zastosowania nakazanej sytuacjg staranno$ci nie mogt unikna¢ i ktorych skutkom nie mogt
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zapobiec mimo zachowania niezbednej i oczekiwanej od zdyscyplinowanego podrdznego
staranno$ci. Niniejsze postanowienie nie narusza odpowiedzialnosci przewoznika
przewidzianej w art. 26 i art. 33 ust. 1.

TYTUL VI

DOCHODZENIE ROSZCZEN

Artykut 54

Stwierdzenie czeSciowego zaginiecia lub uszkodzenia bagazu

1. Jezeli przewoznik ujawni lub jesli przypuszcza albo tez jezeli osoba uprawniona twierdzi,
7ze przewozony przez przewoznika przedmiot (bagaz, pojazd samochodowy) czg¢sciowo
zagingl lub zostat uszkodzony, przewoznik jest obowigzany niezwlocznie, w miar¢
mozliwo$ci w obecnosci osoby uprawnionej, stwierdzi¢ protokolarnie, w zaleznosci od
rodzaju szkody, stan przewozonego przedmiotu oraz, jezeli to mozliwe, rozmiar i przyczyng
szkody, jak réwniez czas jej powstania.

2. Odpis tego protokotu wydaje si¢ nieodptatnie osobie uprawnione;.

3. Jezeli osoba uprawniona nie uznaje stwierdzen protokolu, moze ona zazada¢ ustalenia
stanu bagazu lub pojazdu, jak réwniez przyczyn irozmiaru szkody, przez rzeczoznawce
powolanego przez obie strony lub przez sad. Postgpowanie to podlega ustawom i przepisom
panstwa, w ktérym odbywa si¢ ustalenie szkody.

Artykut 55

Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace odpowiedzialnosci przewoznika za $§mier¢ i zranienie podréznego
nalezy wnosi¢ na pisSmie do przewoznika, przeciwko ktéremu moze by¢ wytoczone
powodztwo sadowe. W razie przewozu stanowigcego przedmiot jednej umowy przewozu
wykonywanego przez kolejnych przewoznikow reklamacje moga by¢ rowniez wniesione do
pierwszego i ostatniego  przewoznika oraz przewoznika majacego w kraju statego
zamieszkania lub stalego pobytu osoby uprawnionej siedzib¢ swojej firmy, jej filie¢ lub
agencje, ktora zawarla umowg przewozu.

2. Pozostale reklamacje dotyczace umowy przewozu nalezy wnosi¢ na piSmie do
przewoznika, o ktérym mowa w art. 56 ust. 2 1 3.

3. Dokumenty, ktoére osoba uprawniona pragnie dotaczy¢ do reklamacji, nalezy przedtozy¢
w oryginale lub w odpisie, odpowiednio uwierzytelnionym na zadanie przewoznika. Przy
zatatwianiu reklamacji przewoznik moze zazada¢ zwrotu biletu na przejazd lub kwitu
bagazowego lub kwitu przewozowego.

Artykut 56

Przewoznicy, przeciwko ktorym moga by¢ wytoczone powodztwa sadowe
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1. Powodztwo sadowe wynikajace z odpowiedzialnosci przewoznika za $mier¢ i zranienie
podroznego moze by¢ wytoczone jedynie przeciwko przewoznikowi odpowiedzialnemu
zgodnie z art. 26 ust. 5.

2. 7 zastrzezeniem ust. 4, inne powddztwa podréznych wynikajagce z umowy przewozu
moga by¢ wytaczane przeciwko pierwszemu lub ostatniemu przewoznikowi lub
przewoznikowi, ktory wykonywat te czgs$¢ przewozu, w czasie ktérej mialo miejsce zdarzenie
bedace przyczyng wytoczenia powodztwa.

3. W razie wykonywania przewozow przez kolejnych przewoznikow, gdy zgoda
przewoznika zobowigzanego do dostarczenia przesytlki bagazowej Ilub pojazdu
samochodowego jest wpisana do kwitu bagazowego lub kwitu przewozowego, moze by¢
takze przeciwko niemu wytoczone powodztwo sadowe zgodnie zust. 2, nawet gdy nie
otrzymal on bagazu lub nie przyjal pojazdu samochodowego.

4. Powddztwo sadowe o zwrot zaptaconej kwoty na podstawie umowy przewozu moze by¢
wytoczone przeciwko przewoznikowi, ktory pobrat t¢ kwote, lub przeciwko przewoznikowi,
na rzecz ktorego zostata ona pobrana.

5. Powodztwo sadowe moze by¢é wytoczone przeciwko innemu przewoznikowi, niz
wskazani w ust. 2 1 4, jezeli zostato ono wytoczone jako powddztwo wzajemne lub w drodze
zarzutu w zwigzku z roszczeniem gtdéwnym, wyniklym z tej samej umowy przewozu.

6. Jezeli postanowienia przepisow ujednoliconych stosuja si¢ do przewoznika
podwykonawcy, rowniez jemu mozna wytoczy¢ powodztwo sadowe.

7. Jezeli powod ma wybor migdzy kilkoma przewoznikami, jego prawo wyboru wygasa z
chwila wytoczenia powddztwa przeciwko jednemu z tych przewoznikow. Powyzsza zasade
stosuje si¢, gdy powdd ma do wyboru jednego lub kilku przewoznikow lub przewoznika
podwykonawce.

Artykut 58

Wygasniecie roszczen wynikajacych z odpowiedzialnosci za Smier¢ i zranienie
podroéznych

1. Wszelkie roszczenia osoby uprawnione] ztytutu odpowiedzialno$ci przewoznika za
$mier¢ i zranienie podroznych wygasaja, jezeli w ciggu dwunastu miesigcy, liczac od chwili
uzyskania wiadomosci, osoba ta nie zglosita wypadku, ktoremu ulegt podrézny, jednemu
z przewoznikow, do ktorych, zgodnie z art. 55 ust. 1, moga by¢ skladane reklamacje. Jezeli
osoba uprawniona zglasza wypadek przewoznikowi ustnie, przewoznik potwierdza zgloszenia
na pismie.

2. Roszczenia jednak nie wygasaja, jezeli:

a) w terminie przewidzianym w ust. | osoba uprawniona zglosita reklamacje do jednego
z przewoznikoéw wymienionych w art. 55 ust. 1;
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b) w terminie przewidzianym w ust. 1 przewoznik w inny sposéb dowiedziat si¢ o wypadku,
ktéremu ulegt podrozny;

c) wypadek nie zostal zgltoszony lub zostat zgloszony z opdznieniem na skutek okolicznosci
niezaleznych od osoby uprawnione;j;

d) osoba uprawniona udowodni, ze wypadek zdarzyt si¢ z winy przewoznika.

Artykut 59

Wygasniecie roszczen wynikajacych z tytulu umowy o przewozie bagazu

1. Z chwilg wydania bagazu osobie uprawnionej wygasaja wszelkie, wynikajagce z umowy
przewozu, roszczenia przeciwko przewoznikowi ztytulu cze$ciowego zaginigcia,
uszkodzenia lub opdznienia w wydaniu.

2. Roszczenia nie wygasaja jednak:

a) w razie czesciowego zaginiecia lub uszkodzenia, jezeli:

1) zaginigcie lub uszkodzenie zostato stwierdzone zgodnie z art. 54 przed odebraniem
bagazu przez osob¢ uprawniona;

2) tylko z winy przewoznika zaniedbano stwierdzenia, ktérego nalezalo dokona¢ zgodnie
z art. 54;

b) w razie szkody niedajacej si¢ zauwazyC¢ z zewnatrz, a ktdrg stwierdzono po odebraniu

bagazu przez osob¢ uprawniong, jezeli ona:

1) zazada stwierdzenia szkody zgodnie z art. 54, bezposrednio po jej ujawnieniu,
najpozniej jednak w ciggu trzech dni po odbiorze bagazu; oraz

2) udowodni przy tym, ze szkoda powstala w czasie migdzy przyjeciem bagazu do
przewozu a jego wydaniem,;

¢) w razie przekroczenia terminu wydania, jezeli osoba uprawniona w ciggu dwudziestu
jeden dni skorzystala zprzystugujacych jej praw wobec jednego z przewoznikow
wskazanych w art. 56 ust. 3;

d) jezeli osoba uprawniona udowodni, ze szkoda powstala z winy przewoznika.

Artykut 60

Przedawnienie roszczen

1. Roszczenia o odszkodowanie wynikajace z odpowiedzialno$ci przewoznika za
$mier¢ 1 zranienie podréznego przedawniajg si¢:
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a) roszczenia podréznego — po trzech latach, liczac od nastepnego dnia po dniu, w ktérym
nastapit wypadek;

b) roszczenia innych oséb uprawnionych — po trzech latach, liczac od nastgpnego dnia po
dniu, w ktorym nastgpita Smier¢ podréznego, najpdzniej jednak po pigciu latach, liczac od
nastepnego dnia po dniu, w ktérym nastapil wypadek.

2. Inne roszczenia wynikajagce zumowy przewozu ulegaja przedawnieniu po uplywie
jednego roku. Jednakze termin przedawnienia wynosi dwa lata, jezeli chodzi o roszczenie
dotyczace szkody, ktéra jest wynikiem dziatania lub zaniechania popelnionego albo
z zamiarem spowodowania szkody, albo w wyniku niedbalstwa ze $wiadomoscia
prawdopodobienstwa dopuszczenia powstania szkody.

3. Przedawnienie o ktorym mowa w ust. 2, biegnie dla roszczen:

a) o odszkodowanie za catkowite zagini¢cie: od czternastego dnia po uplywie terminu
przewidzianego w art. 22 ust. 3;

b) o odszkodowanie za cze$ciowe zaginigcie, uszkodzenie lub opodznienie w wydaniu: od
dnia, w ktorym nastapito wydanie;

c) we wszystkich innych przypadkach dotyczacych przewozu podroznych: od dnia uptywu
waznosci biletu.

Dnia wskazanego jako poczatek biegu przedawnienia nie wlicza si¢ do tego terminu.

4. [..]
5. [..]

6. Z zastrzezeniem powyzszych postanowien zawieszenie i przerwanie biegu przedawnienia
reguluje prawo krajowe.

TYTUL VII

WZAJEMNE STOSUNKI MIEDZY PRZEWOZNIKAMI

Artykut 61

Podzial oplaty przewozowej

1. Kazdy przewoznik, ktory pobrat lub powinien pobraé oplaty, jest obowigzany zaptacié
uczestniczacym w przewozie przewoznikom przypadajacy im udziat. Rodzaj i sposob zaptaty
reguluja umowy miedzy przewoznikami.

2. Postanowienia art. 6 ust. 3, art. 16 ust. 4 1iart. 25 stosujge si¢ do stosunkoéw miedzy
kolejnymi przewoznikami.
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Artykut 62

Prawo do roszczen zwrotnych

1. Przewoznikowi, ktéry na podstawie Bprzepisow ujednoliconych zaptacit odszkodowanie,
przystuguje roszczenie zwrotne przeciwko przewoznikom uczestniczagcym Ww przewozie,
zgodnie z nast¢pujacymi postanowieniami:

a) przewoznik, ktory spowodowat szkode, ponosi za nig wytaczng odpowiedzialnos¢;

b) jezeli szkode spowodowato kilku przewoznikow, kazdy z nich ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkod¢ przez siebie spowodowang; jezeli rozrdznienie takie nie jest mozliwe,
odszkodowanie dzieli si¢ miedzy nich wedlug zasad podanych w lit. c¢);

¢) jezeli nie mozna udowodnié, ktéry z przewoznikéw spowodowatl szkode, odszkodowanie
dzieli si¢ migdzy wszystkich przewoznikow uczestniczacych w przewozie, z wyjatkiem
tych, ktérzy udowodnia, ze szkoda nie zostala przez nich spowodowana; podziatu
dokonuje si¢ proporcjonalnie do udzialu w oplacie za przewoz, przypadajacego kazdemu
z przewoznikow.

2. W razie niewyplacalnosci jednego z przewoznikow udziat przypadajacy na niego, lecz
niezaptacony, dzieli si¢ migdzy wszystkich pozostatych przewoznikéw uczestniczacych
w przewozie, proporcjonalnie do przypadajacego kazdemu znich udzialu w oplacie za
przewoz.

Artykut 63

Postepowanie przy roszczeniach zwrotnych

1. Przewoznik, przeciwko ktéremu wystapiono zroszczeniem zwrotnym, przewidzianym
w art. 62, nie moze kwestionowa¢ zasadno$Sci zaplaty dokonanej przez przewoznika
wystepujacego z roszczeniem zwrotnym, jezeli odszkodowanie ustalone zostato przez sad po
przypozwaniu go Ww nalezyty sposobipo umozliwieniu mu przystgpienia do sporu
w charakterze interwenta. Sad orzekajagcy w sprawie gltownej ustala terminy do
przypozwania i interwencji.

2. Przewoznik wystepujacy z roszczeniem zwrotnym powinien pozwaé jednym i tym samym
pozwem wszystkich zainteresowanych przewoznikow, z ktorymi nie zawart ugody, pod
rygorem utraty prawa do roszczenia zwrotnego w stosunku do przewoznikoéw, ktérych nie
pozwat.

3. Sad powinien rozstrzyga¢ jednym itym samym wyrokiem o wszystkich roszczeniach
zwrotnych, z ktorymi wystgpiono.

4. Przewoznik, ktory chce skorzysta¢ ze swojego prawa do roszczenia zwrotnego, moze
wnies¢ pozew do sadu panstwa, na ktorego terytorium jeden z przewoznikéw uczestniczacych
w przewozie ma stala siedzibe, gtowna siedzibe, fili¢ lub agencje, za posrednictwem ktorej
zostala zawarta umowa przewozu.
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5. Jezeli powodztwo powinno by¢ wytoczone przeciwko kilku przewoznikom, przewoznik
wystepujacy jako powdd ma prawo wyboru migdzy sadami wlasciwymi na podstawie ust. 4.

6. Postepowanie przy roszczeniach zwrotnych nie moze by¢ wlaczone do postepowania
0 odszkodowanie wdrozonego przez osobe uprawniong z tytutu umowy przewozu.

Artykut 64

Umowy w sprawie roszczen zwrotnych

Przewoznicy moga w drodze umow miedzy sobg ustali¢ odchylenia od postanowien
art. 61 1 62.

WV 1371/2007/WE zatacznik I
(dostosowany)
= nowy

ZALACZNIK II

MINIMALNY ZAKRES INFORMACJI DOSTARCZANYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWA KOLEJOWE EEB [ I < SPRZEDAWCOW BILETOW

Czesc I: Informacje dostarczane przed podroza

— Ogo6lne warunki uméw majace zastosowanie do umowy
— Rozktady jazdy 1 warunki odbycia najszybszej podrézy
— Rozktady jazdy 1 warunki najnizszych optat za przewo6z

— Dostepnos¢, warunki  dostepu i dostosowanie pociggu do potrzeb o0séb
piepelnosprawayeh [X z  niepelnosprawnoscig <XI oraz 0sO6b 0 ograniczonej

: seiruehewe; X mozliwosci poruszania si¢ X1 & zgodnie z wymaganiami
doste;pnosm okreslonyml w dyrektywie XXX <

- MezliwedéiwWarunki przewozu rowerow

— Dostepnos¢ miejsc siedzagcych w wagonach dla palacych i1 dla niepalagcych w klasie
pierwszej 1 drugiej oraz w kuszetkach i wagonach sypialnych

— Dziatania mogace przerwac lub opdzni¢ potaczenia
— Ustugi dostepne w pociagu
— Procedury odbioru zagubionego bagazu

— Procedury wnoszenia skarg.
Czes¢ 11: Informacje dostarczane w trakcie przejazdu

— Ustugi §wiadczone w pociagu

— Nastepna stacja
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Opodznienia
Gtoéwne mozliwosci przesiadek

Kwestie bezpieczenstwa i ochrony.
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WV 1371/2007/WE  zatacznik III
(dostosowany)

ZALACZNIK III

MINIMALNE NORMY JAKOSCI OBSLUGI

‘ { nowy
L. Wymagania wobec przedsiebiorstw kolejowych

Do dnia 30 czerwca kazdego roku przedsigbiorstwa kolejowe publikuja na swojej stronie
internetowe] sprawozdanie na temat jakosci obstugi, dotyczace poprzedniego roku
obrotowego, 1 przesylaja je krajowemu organowi odpowiedzialnemu za egzekwowanie
przepisow oraz Agencji Kolejowej Unii Europejskiej do celow publikacji na jej stronie
internetowej. Przedsigbiorstwo publikuje na swojej stronie internetowej sprawozdanie w
swoim jezyku urzedowym (swoich jezykach urzedowych) oraz, w miar¢ mozliwosci, réwniez
w innych jezykach urzedowych Unii, w tym streszczenie w jezyku angielskim.

Sprawozdania na temat jako$ci obstugi musza zawiera¢ informacje dotyczace przynajmniej
nastepujacych kwestii:

1) Punktualno$¢ pociagdéw i ogolne zasady postepowania przedsiebiorstw kolejowych w
przypadku zaktocen w kursowaniu pociggow
a) opoOznienia
(1) catkowite $rednie opdznienie pociagdéw jako odsetek kursow w danej kategorii

przewozow (migdzynarodowe, krajowe dalekobiezne, regionalne i
miejskie/podmiejskie);

(i1) odsetek kursow z opdznieniem w odjezdzie pociagu;
(i11)) odsetek kurséw z opdznieniem w przyjezdzie pociagu;
— odsetek op6znien wynoszacych mniej niz 60 minut;

— odsetek opoznien wynoszacych od 60 do 119 minut;
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— odsetek op6znien wynoszacych co najmniej 120 minut;

b) odwotania pociagdéw

odwotania pociggdéw jako odsetek kursow w danej kategorii przewozow
(migdzynarodowe, krajowe dalekobiezne, regionalne i miejskie/podmiejskie);

c) stosowanie rozporzadzenia w odniesieniu do opoznien i odwotan pociggow:

(1)

(i)
(ii1)
(iv)

liczba pasazeréw, ktorym zapewniono opieke i pomoc;
koszt zapewnienia takiej opieki i pomocy;
liczba pasazeréw, ktorym przyznano odszkodowania;

koszt przyznanych odszkodowan;

2) Badanie opinii klientow

Minimalny zestaw kategorii, ktore nalezy uwzglednic:

(i)
(ii)
(iii)
(iv)
V)
(vi)

punktualnos$¢ pociagow;

informowanie pasazerow w przypadku opoznienia;
doktadnos¢ 1 dostepnos¢ informacji o pociagach;
jakos$¢ utrzymania/stan pociggow;

poziom bezpieczenstwa w pociagach;

czysto$¢ wewnatrz pociagu;

(vil) dostarczanie uzytecznych informacji podczas catej podrozy;

(viii) toalety dobrej jakosci do dyspozycji w kazdym pociagu;

(ix)
)
(xi)

czystos¢ 1 utrzymanie stacji na wysokim poziomie;

dostepnos¢ pociagdéw i udogodnien w pociagu, w tym dostepnos¢ toalet;

liczba przypadkow i jako$¢ pomocy faktycznie udzielonej w pociaggu osobom z
niepelnosprawno$cia i osobom o ograniczonej mozliwo$ci poruszania si¢

zgodnie z art. 24, niezaleznie od tego, czy zgloszono wczesniej potrzebe
pomocy.

3) Rozpatrywanie skarg

(1)
(if)
(iii)
(iv)
V)

liczba skarg i ich wynik;

kategorie skarg;

liczba rozpatrzonych skarg;

$redni czas udzielenia odpowiedzi;

ewentualne wprowadzone usprawnienia, podj¢te dziatania.

4) Pomoc zapewniana osobom z niepetnosprawnoscia oraz osobom o ograniczonej
mozliwos$ci poruszania si¢

liczba przypadkdw udzielenia pomocy, w podziale na kategorie przewozow
(miedzynarodowe, krajowe dalekobiezne, regionalne i miejskie/podmiejskie).

5) Zaklécenia
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II.

istnienie 1 krotki opis planéw postepowania w sytuacjach nieprzewidzianych i planow
zarzadzania kryzysowego.

Wymagania wobec zarzadcow stacji i zarzadcow infrastruktury

Sprawozdania na temat jako$ci obstugi musza zawiera¢ informacje dotyczace przynajmniej
nastepujacych kwestii:

1)

2)

3)

4)

Informacje i bilety
(1)  procedura udzielania informacji w odpowiedzi na zapytania na stacji;

(i) procedura i srodki przekazywania informacji o rozktadach jazdy, taryfach i
peronach; jako$¢ informacji;

(iil) prezentacja informacji o prawach i obowigzkach wynikajacych z
rozporzadzenia, a takze danych kontaktowych krajowych organow
odpowiedzialnych za egzekwowanie przepiséw;

(iv) kasy i automaty biletowe;

(v) obecno$¢ na stacji personelu na potrzeby udzielania informacji i sprzedazy
biletow;

(vi) udzielanie informacji osobom z niepelnosprawnos$cia lub o ograniczone;j
mozliwos$ci poruszania si¢;

Ogodlne zasady postgpowania w przypadku zakldcen w kursowaniu pociggow
(i) liczba pasazerow, ktorym zapewniono opieke i pomoc;
(i1)) koszt zapewnienia takiej opieki i pomocy;

Opis srodkoéw wprowadzonych w celu zapewnienia czystosci obiektéw na terenie stacji
(toalet itp.)

(i)  czestotliwo$¢ sprzatania;
(i1)) mozliwos$¢ korzystania z toalet;
Badanie opinii klientow
Minimalny zestaw kategorii, ktore nalezy uwzglednic:
(i) informowanie pasazeréw w przypadku opdznienia;

(1) doktadnos¢, dostepnos¢ 1 przystepnos¢ informacji o godzinach odjazdu lub
przyjazdu pociagu/peronach;

(ii1) poziom bezpieczenstwa na stacji;
(iv) czas oczekiwania na odpowiedz w przypadku zapytan o informacje na stacjach;

(v) mozliwo$¢ korzystania na stacji z toalet dobrej jakosci (w tym kwestie
dostepnosci);

(vi) czystos¢ i1 utrzymanie stacji;
(vil) dostgpnos$¢ stacji oraz obiektow i urzadzen na stacji.

(viii) liczba przypadkow 1 jakos¢ pomocy udzielonej na stacji osobom z
niepelnosprawnos$cia oraz osobom o ograniczonej mozliwo$ci poruszania sig.
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4 nowy

ZALACZNIK IV

PROCEDURA ROZPATRYWANIA SKARG
PRZEZ KRAJOWE ORGANY ODPOWIEDZIALNE ZA EGZEKWOWANIE
PRZEPISOW

W ztozonych sprawach, takich jak sprawy obejmujace wiele roszczen lub dotyczace kilku
operatoréw, podrozy transgranicznych lub wypadkéw na terytorium panstwa cztonkowskiego
innego niz to, ktore przyznalo licencj¢ przedsigbiorstwu, w szczegolnosci jezeli nie jest jasne,
ktory krajowy organ odpowiedzialny za egzekwowanie przepiséw jest wiasciwy, lub jezeli
mogloby to utatwi¢ lub przyspieszy¢ rozstrzygnigcie sprawy, krajowe organy odpowiedzialne
za egzekwowanie przepisow podejmuja wspdiprace w celu okreslenia organu
»przewodniego”, ktory bedzie stuzyl jako jeden wspdlny punkt kontaktowy dla wszystkich
pasazeréw. Wszystkie krajowe organy odpowiedzialne za egzekwowanie przepisow, ktorych
dotyczy dana sprawa, wspoipracuja w celu ulatwienia jej rozstrzygnigcia (w tym poprzez
wymiang informacji, pomoc w thumaczeniu dokumentéw i dostarczanie informacji na temat
okoliczno$ci zdarzen). Pasazerow informuje si¢, ktory organ pelni funkcje organu
»przewodniego”.
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ZALACZNIK V

TABELA KORELACJI

Rozporzadzenie (WE) nr 1371/2007

Niniejsze rozporzadzenie

art. 1
art. 1 lit. a)
art. 1 lit. b)

art. 1 lit. ¢)
art. 1 lit. d)
art. 1 lit. e)
art. 1 lit. )
art. 2

art. 2 ust. 1
art. 2 ust. 2
art. 2 ust. 3
art. 2 ust. 4
art. 2 ust. 5
art. 2 ust. 6

art. 2 ust. 7

art. 3

art. 3 pkt 1
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art. 1

art. 1 lit. a)
art. 1 lit. b)
art. 1 lit. ¢)
art. 1 lit. d)
art. 1 lit. e)
art. 1 lit. f)
art. 1 lit. g)
art. 1 lit. h)
art. 1 lit. 1)
art. 2

art. 2 ust. 1

art. 2 ust. 2
art. 2 ust. 3
art. 3

art. 3 pkt 1
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art. 3pkt2i3

art. 3 pkt 4
art. 3 pkt 5
art. 3 pkt 6
art. 3 pkt 7
art. 3 pkt 8
art. 3 pkt 9

art. 3 pkt 10

art. 3 pkt 11
art. 3 pkt 12
art. 3 pkt 13
art. 3 pkt 14
art. 3 pkt 15
art. 3 pkt 16
art. 3 pkt 17

art. 4
art. 5
art. 6
art. 7
art. 8

art. 9
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art. 3 pkt 2

art. 3 pkt 3

art. 3 pkt 4

art. 3 pkt 5

art. 3 pkt 6

art. 3 pkt 7

art. 3 pkt 8

art. 3 pkt 9

art. 3 pkt 10
art. 3 pkt 11
art. 3 pkt 12
art. 3 pkt 13
art. 3 pkt 14
art. 3 pkt 16
art. 3 pkt 17
art. 3 pkt 18
art. 3 pkt 19
art. 4

art. 5

art. 6

art. 7

art. 8

art. 9

art. 9 ust. 4

art. 10

PL



PL

33

PL



art. 26
art. 27
art. 27 ust. 3
art. 28
art. 29
art. 30

art. 31
art. 32
art. 33
art. 34
art. 35

art. 36

art. 37
zalacznik [
zatgcznik 11

zalacznik 11
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art. 26

art. 27

art. 28

art. 28 ust. 3
art. 28 ust. 4
art. 29

art. 30

art. 31

art. 32133

art. 34

art. 34 ust. 113

art. 35

art. 36
art. 37
art. 38
art. 39
art. 40
zatacznik [
zatgcznik 11

zalacznik 11

zataczniki [IV-V
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