MT

* X %

* ¢

* e K

X%

IL-KUMMISSJONI
EWROPEA

Brussell, 27.9.2017
COM(2017) 548 final

ANNEXES 1to 5

ANNESSI

tal-
Proposta ghal Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
dwar id-Drittijiet u 1-Obbligi tal-Passiggieri tal-Ferroviji

(Riformulazzjoni)

{SWD(2017) 317 final}
{SWD(2017) 318 final}

MT



MT

ANNESSI

1371/2007/KE Anness I (adattat)
= ¢did

ANNESS1

Estratt mir-regoli uniformi dwar il-kuntratt ghat-trasport internazzjonali ta’ passiggieri
u bagalji bil-ferrovija (CIV)

Appendic¢i A

tal-Konvenzjoni dwar it-Trasport Internazzjonali bil-Ferrovija (COTIF) tad-9 ta’ Mejju
1980, kif modifikata bil-Protokoll ghall-modifika tal-Konvenzjoni dwar it-Trasport
Internazzjonali bil-Ferrovija tat-3 ta’ Gunju 1999

TITOLU II
KONKLUZJONI U PRESTAZZJONI TAL-KUNTRATT TA’ TRASPORT

Artikolu 6
Kuntratt ta’ Trasport

1. Bil-kuntratt ta’ trasport, it-trasportatur ghandu jidhol ghall-impenn li jgorr il-passiggier kif

ukoll, fejn xieraq, il-bagalji u I-vetturi ghall-post tad-destinazzjoni u li jldeansinnat=-bagals
X> jwassal il-bagalji <X] u I-vetturi fil-post tad-destinazzjoni.

2. Il-kuntratt ta’ trasport ghandu jigi kkonfermat b’biljett jew aktar mahrug lill-passiggier.
Madankollu, soggett ghall-Artikolu 9, l-assenza, l-irregolarita jew it-telf ta’ biljett
m’ghandhomx jaffettwaw l-ezistenza jew il-validita tal-kuntratt li ghandha tibga’ soggetta
ghal dawn ir-Regoli Uniformi.

3. Il-biljett ghandu jkun evidenza prima facie tal-konkluzjoni u I-kontenut tal-kuntratt ta’
trasport.
Artikolu 7
Biljett

1. Il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport ghandhom jiddeterminaw il-forma u l-kontenut
tal-biljetti kif ukoll il-lingwa u l-karattri li bihom huma ghandhom jigu stampati u maghmulin.

2. Dan li gej, tal-inqas, ghandu jiddahhal fil-biljett:
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(a) it-trasportatur jew it-trasportaturi,

(b) stgarrija li t-trasport huwa soggett, minkejja kwalunkwe klawzola kuntrarja, ghal dawn
ir-Regoli Uniformi; din tista’ tkun indikata bl-akronimu CIV;

(c) kwalunkwe stqarrija ohra mehtiega biex tipprova l-konkluzjoni u I-kontenut tal-kuntratt
ta’ trasport u li tippermetti lill-passiggier jafferma d-drittijiet li jirrizultaw minn dan il-
kuntratt.

3. Il-passiggier ghandu jizgura, xhin jir¢ievi l-biljett, 1i dan hareg skont l-istruzzjonijiet
tieghu.
4. Il-biljett ghandu jkun trasferibbli jekk ma jkunx hareg f’isem il-passiggier u jekk il-vjagg

ma jkunx beda.

5. Il-biljett jista’ jigi stabbilit fil-forma ta’ registrazzjoni ta’ dejta elettronika, li tista’ tigi
trasformata f’simboli miktuba legibbli. Il-proc¢edura uzata ghar-registrazzjoni u t-trattament
tad-dejta ghandha tkun ekwivalenti mill-perspettiva funzjonali, b’mod partikolari sa fejn
jikkoncerna I-valur evidenzjali tal-biljett irrapprezentat b’dik id-dejta.

Artikolu 8
Pagament u rimborz tal-hlas tat-trasport

1. Soggett ghal ftehim kuntrarju bejn il-passiggier u t-trasportatur, il-hlas tat-trasport ghandu
jithallas minn gabel.

2. Il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport ghandhom jiddeterminaw skont liema
kundizzjonijiet ghandu jsir ir-rimborz tal-hlas tat-trasport.

Artikolu 9
Id-dritt li tingarr. Eskluzjoni mit-trasport

1. Il-passiggier ghandu, mill-bidu tal-vjagg tieghu, ikollu fil-pussess tieghu biljett validu u
jipprezentah fl-ispezzjoni tal-biljetti. Il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport jistghu
jipprovdu:

(a) 1i passiggier li ma jipproducix biljett validu ghandu jhallas, b’Zieda mal-hlas tat-trasport,
hlas addizzjonali;

(b) li passiggier li jirrifjuta li jhallas xhin jintalab il-hlas tat-trasport jew il-hlas addizzjonali
jista’ jigi mitlub itemm il-vjagg tieghu;

(c) jekk u skont liema kundizzjonijiet ghandu jsir ir-rimborz tal-hlas addizzjonali.

2. Il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport jistghu jipprovdu li l-passiggieri li:
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> ghas-sikurezza u I-

(a) jipprezentaw periklu : LS g
funzjonament <XI tajjeb tal- operaZZJomjlet jew ghas-sigurta ta’ passiggieri ohra,

(b) joholqu inkonvenjent lil passiggieri ohra b’mod intollerabbli,

ghandhom jigu eskluzi mit-trasport jew jistghu jigu mitluba jtemmu l-vjagg taghhom u li tak
persunt O dawn il-persuni <XI m’ghandhomx ikunu intitolati ghal rimborz tal-hlas tat-
trasport taghhom jew ta’ kwalunkwe hlas ghat-trasport ta’ bagalji registrati li setghu hallsu.

Artikolu 10
Hekempletar > Kompletezza <X] ta’ formalitajiet amministrattivi

[1-passiggier ghandu jikkonforma mal-formalitajiet mehtiega mid-dwana jew mill-awtoritajiet
amministrattivi ohra.

Artikolu 11

Kancellazzjoni u dewmien tal-ferroviji. Konnessjonijiet li ma ntlahqux

[t-trasportatur ghandu, fejn necessarju, jiccertifika fuq il-biljett 1i 1-ferrovija giet ikkancellata
jew il-konnessjoni ma ntlahqitx.

TITOLU III

TRASPORT TA’ BAGALJI TAL-IDEJN, ANNIMALIL BAGALJI RREGISTRATI U
VETTURI

Kapitolu I
Dispozizzjonijiet komuni

Artikolu 12

Artikoli u annimali a¢cettabbli

1. Il-passiggier jista’ jichu mieghu astikel X oggetti X1 1i jistghu jigu mmaniggjati
facilment (bagalji tal-idejn) u annimali hajjin skont il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport.
Barra minn dan, il-passiggier jista’ jichu mieghu astikek DX oggetti <X] ingombranti skont id-
dispozizzjonijiet spe¢jali 1i hemm fil-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport. Astikek
B Oggetti X1 u annimali 1i aktarx idejqu jew joholqu inkonvenjent lill-passiggieri jew
jikkawzaw &sara XX dannu <X] m’ghandhomx jigu permessi bhala bagalja tal-idejn.

2. Il-passiggier jista’ jikkunsinnat-artikeli DO jwassal l-oggetti <X] u lI-annimali bhala bagalji
rregistrati skont il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport.

3. It-trasportatur jista’ jippermetti t-trasport ta’ vetturi fl-okkazjoni tat-trasport ta’ passiggieri
skont id-dispozizzjonijiet spe¢jali li hemm fil-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport.
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4. It-trasport ta’ merkanzija perikoluza bhala bagalja tal-idejn, bagalja rregistrata kif ukoll
bhala—gewswa X go vetturi XI jew fuq vetturi li, skont dan it-Titolu jingarru bil-ferrovija,
ghandu jikkonforma mar-Regolament li jikkoncerna t-Trasport ta’ Merkanzija Perikoluza bil-
Ferrovija (RID).

Artikolu 13
Ezaminazzjoni
1. Fejn ikun hemm raguni tajba ghas-suspett ta’ nuqqas ta’ osservanza tal-kundizzjonijiet tat-
trasport, it-trasportatur ghandu jkollu d-dritt li jezamina jekk Fartikel X l-oggetti <XI (il-
bagalji tal-idejn, il-bagalji rregistrati, il-vetturi inkluz it-taghbija taghhom) u l-annimali
ttrasportati  jikkonformawx mal-kundizzjonijiet tat-trasport, sakemm il-ligijiet u I-
preskrizzjonijiet tal-Istat 1i fih isir I-ezami ma jipprojbixxux tek-ezami X dan l-ezami <XI. II-
passiggier ghandu jkun mistieden jattendi ghall-ezami. Jekk ma jidhirx jew ma jkunx jista’
jintlahaq, it-trasportatur ghandu jitlob il-prezenza ta’ zewg xhieda indipendenti.

2. Jekk ikun stabbilit li I-kundizzjonijiet tat-trasport ma gewx rispettati, it-trasportatur jista’
jitlob lill-passiggier ihallas l-ispejjez li joriginaw mill-ezami.

Artikolu 14
Hekempletar > Kompletezza <X] ta’ formalitajiet amministrattivi

[l-passiggier ghandu jikkonforma mal-formalitajiet mehtiega mid-dwana jew l-awtoritajiet
amministrattivi ohra meta, waqt li jkun qed jigi ttrasportat, ikollu astikel DO oggetti <XI
(bagalji tal-idejn, bagalji rregistrati, vetturi inkluz it-taghbija taghhom) jew annimali
ttrasportati. Hu ghandu jkun prezenti waqt l-ispezzjoni ta’ dawn f=astikel DO l-oggetti <X
hlief fejn hu previst mod iehor mil-ligijiet u I-preskrizzjonijiet ta’ kull Stat.

Kapitolu II
Bagalji tal-idejn u annimali

Artikolu 15
Serveljanza X Supervizjoni <]
Ghandha tkun ir-responsabbilta tal-passiggier li jissorvelja 1-bagalja tal-idejn u l-annimali 1i
hu jiehu mieghu.

Kapitolu IIT
Bagalji Rregistrati

Artikolu 16
Kunsinna X Konsenja <X] ta’ bagalji rregistrati
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1. L-ebbhgazzjeniiet [X> L-obbligi <X] kuntrattwali relatati mat-trasferiment tal-bagalji
rregistrati ghandhom jigu stabbiliti b’vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja mahrug lill-
passiggier.

2. Soggett ghall-Artikolu 22, l-assenza, l-irregolarita jew it-telf tal-vawcer tar-registrazzjoni
tal-bagalja m’ghandhomx jaffettwaw l-ezistenza jew il-validita tal-ftehim li jikkoncernaw it-
trasferiment tal-bagalji rregistrati, li ghandhom jibqghu soggetti ghal dawn ir-Regoli
Uniformi.

3. Il-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja ghandu jkun evidenza prima facie tar-
registrazzjoni tal-bagalja u I-kundizzjonijiet tat-trasport taghha.

4. Soggett ghal evidenza kuntrarja, ghandu jigi prezunt li meta t-trasportatur ghabba I-
bagalja rregistrata din kienet apparentement f’kundizzjoni tajba, u li n-numru u I-massa tal-
punti tal-bagalja jikkorrispondu mal-informazzjoni mdahhla fuq il-vawcer tar-registrazzjoni
tal-bagalja.

Artikolu 17

Vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja

1. Il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport ghandhom jiddeterminaw il-forma u l-kontenut
tal-vawcCer tar-registrazzjoni tal- bagalja kif ukoll il-lingwa u l-karattri li bihom dan ghandu
jigu stampat u maghmul. &=A paragraf=> [X> L-Artikolu 7(5) <XI ghandu japplika
mutatis mutandis.

2. Dan li gej, tal-inqas, ghandu jiddahhal fil-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja:
(a) it-trasportatur jew it-trasportaturi;

(b) stqarrija li t-trasport huwa soggett, minkejja kwalunkwe klawzola kuntrarja, ghal dawn
ir-Regoli Uniformi; din tista’ tkun indikata bl-akronimu CIV;

(c) kwalunkwe stqarrija ohra mehtiega biex tipprova l-obbligi kuntrattwali li jirrigwardaw
it-trasferiment tal-bagalji rregistrati u li tippermetti lill-passiggier jafferma d-drittijiet 1i
jirrizultaw minn dan il-kuntratt ta’ trasport.

3. Il-passiggier ghandu jizgura, xhin jirCievi l-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja, li dan
hareg skont l-istruzzjonijiet tieghu.

Artikolu 18

Registrazzjoni u Trasport

1. Hlief fejn il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport jipprovdu mod iehor, il-bagalji
ghandhom jigu rregistrati biss fuq prezentazzjoni ta’ biljett validu tal-inqas sad-destinazzjoni
tal-bagalji. F’kazi ohra, ir-registrazzjoni tal-bagalji ghandha titwettaq skont il-preskrizzjonijiet
fis-sehh fil-post tal-konsenja.
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2. Meta 1-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport jipprovdu li l-bagalji jistghu jigu acéettati
ghal trasport minghajr il-prezentazzjoni ta’ biljett, id-Dispozizzjonijiet ta’ dawn ir-Regoli
Uniformi li jiddeterminaw id-drittijiet u l-obbligi tal- pasmggwr ﬁr—rlgward tal- bagal_]l
rregistrati tieghu ghandhom japplikaw mutatis mutandis gha : :
B> ghall-konsenjatur tal-bagalji <X] rregistrati.

3. It-trasportatur jista’ jibghat il-bagalji rregistrati b’ferrovija ohra jew b’mezz ta’ trasport
iehor u b’rotta differenti minn dik mehuda mill-passiggier.

Artikolu 19
Pagament ta’ hlasijiet tat-trasport ta’ bagalji rregistrati

Soggett ghal ftehim kuntrarju bejn il-passiggier u t-trasportatur, il-hlas tat-trasport ta’ bagalji
rregistrati ghandu jkun pagabbli mar-registrazzjoni.

Artikolu 20

Immarkar ta’ bagalji rregistrati

[l-passiggier ghandu jindika fuq kull punt tal-bagalji rregistrati f’post vizibbilment ¢ar, b’mod
suffiéjenterment rezistenti u legibbli DO bizzejjed <XI:

(a) l-isem u l-indirizz;

(b) il-post tad-destinazzjoni.

Artikolu 21
Id-dritt li tiddisponi minn bagalji rregistrati

1. Jekk i¢-cirkostanzi jippermettu u jekk b’dan ma jinkisrux #=htigiet X ir-rekwiziti <X tad-
dwana jew #-htigiet DO ir-rekwiziti <XI ta’ awtoritajiet amministrattivi ohra, il-passiggier
jista’ jitlob li 1-bagalji jinghataw lura fil-post tal-kunsinna X tal-konsenja <XI mac¢-cediment
tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja u, jekk il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport
jehtiegu hekk, mal-prezentazzjoni tal-biljett.

2. Il-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport jista’ jkun fihom Dispozizzjonijiet ohra li
jirrigwardaw id-dritt li tiddisponi minn bagalji rregistrati, b’mod partikolari medifikazzienisiet
X> modifiki <X] tal-post tad-destinazzjoni u l-konsegwenzi finanzjarji possibbli 1i jridu
jingarru mill-passiggier.

Artikolu 22
Kunsinna O [t-twassil <X
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1. Il-bagalji rregistrati ghandhom jgudkkensenfatt DO jitwasslu <X] mac-¢ediment tal-vawcer
tar-registrazzjoni tal-bagalja u, fejn xieraq, mal-hlas tal-ammonti pagabbli mal-kunsinna
X> mal-konsenja <XI.

It-trasportatur ghandu jkun intitolat, izda mhux obbligat, 1i jezamina jekk id-detentur tal-
vawcer hux intitolat jew le li jir¢ievi Iesnsinna DO 1-konsenja <XI.

2. Din ghandha tkun ekwivalenti ghaH-kunsine DO ghall-konsenja <XI lid-detentur tal-
vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja jekk, skont il-preskrizzjonijiet fis-sehh fil-post tal=
kansinne X tal-konsenja <XI:

(a) il-bagalja giet mghoddija f’idejn l-awtoritajiet tad-dwana jew tal-octroi fil-bini jew I-
imhazen taghhom, meta dawn mhumiex soggetti ghas-supervizjoni tat-trasportatur;

(b) annimali hajjin gew mghoddija f’idejn partijiet terzi.

3. Id-detentur tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja jista’ jitlob #H-kunsinra [O it-
twassil <X] tal-bagalji fil-post tad-destinazzjoni hekk kif jinqabez il-hin miftichem u, fejn
xieraq, il-hin necessarju ghall-operazzjonijiet mwettqa mill-awtoritajiet tad-dwana jew
awtoritajiet ohra.

4. Meta ma jkunx hemm c¢ediment tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja, it-trasportatur
ghandu biss ikun obbligat jkdeansinna—l-bagalii [ iwassal il-bagalji X lill-persuna li
tipprova d-dritt taghha ghal dan; jekk il-prova offruta tidher insuffi¢jenti, it-trasportatur jista’
jitlob li tinghata s-sigurta.

5. Il-bagalja ghandha #gidkdkensensata X titwassal <X fil-post tad-destinazzjoni 1i ghalih
giet irregistrata.

6. Id-detentur tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja li 1-bagalja tieghu se—gietckenseniata
X> ma tkunx twasslet, <X] jista’ jitlob li jkollu fuq il-vawc¢er il-jum u I-hin meta talab #=
kunsinna O it-twassil <XI skont il-paragrafu 3.

7. ll-persuna intitolata tista’ tirrifjuta li taccetta I-bagalja jekk it-trasportatur ma
jikkonformax mat-talba tieghu li jwettaq ezami tal-bagalja rregistrata biex &g&i—stabbiitad=
hsara-allegata X jigi stabbilit id-dannu allegat <XI.

8. Fil-kazi l-ohra kollha, #-kunsimne DO it-twassil Xl tal-bagalja ghandu jsir skont il-
preskrizzjonijiet fis-sehh fil-post tad-destinazzjoni.

Kapitolu IV

Vetturi

Artikolu 23

Kundizzjonijiet tat-Trasport
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Id-dispozizzjonijiet spec¢jali 1i jirregolaw it-trasport ta’ vetturi, li jinsabu fil-Kundizzjonijiet
Generali tat-Trasport, ghandhom jispecifikaw b’mod partikolari 1-kundizzjonijiet li jirregolaw
l-accettazzjoni ghat-trasport, ir-registrazzjoni, it-taghbija u t-trasport, il-hatt u ikunsinne
> t-twassil <X kif ukoll 1-obbligi tal-passiggieri.

Artikolu 24

Vawcer tat-Trasport

1. L-obbligi kuntrattwali relatati mat-trasport ta’ vetturi ghandhom jigu stabbiliti b’vawcer
tat-trasport mahrug lill-passiggier. Il-vawcer tat-trasport jista’ jigi integrat fil-biljett tal-
passiggier.

2. Il-dispozizzjonijiet specjali li jirregolaw it-trasport ta’ vetturi, li jinsabu fil-Kundizzjonijiet
Generali tat-Trasport, ghandhom jiddeterminaw il-forma u I-kontenut tal-vawcer tat-trasport
kif ukoll il-lingwa u I-karattri 1i bihom dan ghandu jigu stampat u maghmul. E-Astikels—
paragratus DO L-Artikolu 7(5) <XI ghandu japplika mutatis mutandis.

3. Dan li gej, tal-inqas, ghandu jiddahhal fil-vawc¢er tat-trasport:
(a) 1it-trasportatur jew it-trasportaturi;

(b) stqarrija li t-trasport huwa soggett, minkejja kwalunkwe klawzola kuntrarja, ghal dawn
ir-Regoli Uniformi; din tista’ tkun indikata bl-akronimu CIV;

(c) kwalunkwe stqarrija ohra mehtiega biex tipprova l-obbligi kuntrattwali li jirrigwardaw
it-trasport ta’ vetturi u li tippermetti lill-passiggier jafferma d-drittijiet 1i jirrizultaw mill-
kuntratt ta’ trasport.

4. Il-passiggier ghandu jizgura, xhin jir¢ievi l-vawcer tat-trasport, li dan hareg skont I-
istruzzjonijiet tieghu.

Artikolu 25
Pritt X Ligi <X applikabbli

Soggett ghad-dispozizzjonijiet ta’ dan il-Kapitolu, id-dispozizzjonijiet tal-Kapitolu III relatati
mat-trasport ta’ bagalji ghandhom japplikaw ghall-vetturi.

TITOLU IV
RESPONSABBILTA TAT-TRASPORTATUR

Kapitolu I

Responsabbilta f’kaz ta’ me DeESORS i sieri DO mewt ta’
passiggieri jew korrimenti personali ta’ passiggieri <XI

MT



MT

Artikolu 26

Bazi tar-responsabbilta

1. It-trasportatur ghandu Jkun responsabbh ghat- telf Jew % x> 1d dannu li
jirrizultaw <X] minn saes atew—mentali-ohea
—passiggier X mewt ta’ passiggier, korr1ment1 personah ta’ passiggier, jew dannu ﬁ21ku jew
mentali fuq passiggier <XI, ikkawzati b’in¢ident li jorigina mill-operat tal-linja tal-ferrovija u
li jsehh wagqt li 1-passiggier ikun gewwa, diehel jew niezel minn vetturi tal-linja tal-ferrovija,
tkun xi tkun l-infrastruttura tal-linja tal-ferrovija uzata.

2. It-trasportatur ghandu jinheles minn din ir-responsabbilta

(a) jekk l-in¢ident gie kkawzat minn c¢irkostanzi mhux konnessi mal-operat tal-linja tal-
ferrovija u li t-trasportatur, minkejja li ha I-kura mehtiega fi¢-¢irkostanzi partikolari tal-
kaz, ma setax jevita u li ma setax jipprevjeni l-konsegwenzi taghhom;

(b) sal-punt li l-in¢ident huwa desstghattert DO tort <X tal-passiggier;

(c) jekk l-a¢¢ident huwa dovut ghall-imgiba ta’ parti terza li t-trasportatur, minkejja li ha I-
kura mehtiega fi¢-¢irkostanzi partikolari tal-kaz, ma setax jevita u li ma setax jipprevjeni
lI-konsegwenzi taghhom; impriza ohra li tuza l-istess infrastruttura tal-linja tal-ferrovija
ma tistax titqies bhala parti terza; id-dritt ghal rikors m’ghandux jigi affettwat.

3. Jekk l-in¢ident huwa dovut ghall-imgiba ta’ parti terza u jekk, minkejja dan, it-trasportatur
mhuwiex mehlus ghalkollox mir-responsabbilta tieghu skont #=-paragrefe-2—t-ittra—éy X il-
paragrafu 2(c) <XI, hu ghandu jkun responsabbli b’mod shih sal-limiti stabbiliti f’dawn ir-
Regoli Uniformi izda minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe dritt ghal rikors li t-trasportatur
jista’ jkollu kontra I-parti terza.

4. Dawn ir-Regoli Uniformi m’ghandhom jaffettwaw l-ebda responsabbilta li &sta’taga’fug
#t=traspertatur DO jaf ikollu t-trasportatur <X] f’kazijiet mhux previsti fil-paragrafu 1.

5. Jekk it-trasport irregolat minn kuntratt ta’ trasport wiehed jitwettaq minn trasportaturi
succéessivi, it-trasportatur marbut skont il-kuntratt ta’ trasport li jipprovdi s-servizz ta’ trasport
li fil-kors tieghu sehh I-in¢ident, ghandu jkun responsabbli f’kaz ta’ mewt ta’, korrimenti
personali lill-, passiggieri. Meta dan is-servizz ma giex ipprovdut mit-trasportatur, izda minn
trasportatur sostitut, iz-zewg trasportaturi ghandhom ikunu responsabbli b’mod kongunt u
separatament skont dawn ir-Regoli Uniformi.

Artikolu 27
Hsarat B Danni <] f’kaz ta’ mewt

1. F’kaz ta’ mewt tal-passiggier, #=hsarat DO id-danni <X] ghandhom jinkludu:

(a) kwalunkwe spejjez mehtiega wara I-mewt, b’mod partikolari dawk tat-trasport tal-gisem
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u l-ispejjez tal-funeral;
(b) jekk il-mewt ma ssehhx mill-ewwel, #=hsarat > id-danni <X] previsti fl-Artikolu 28.

2. Jekk, mal-mewt tal-passiggier, il-persuni li kellu, jew li kien ser ikollu, d-dmir legali li
jmantni jigu m¢ahhda mill-appogg taghhom, taki—persuni DO dawn il- persum <Xl ghandhom
ukoll jigu kumpensati ghal dak it-telf. Id-drittijiet ta’ azzjoni gha
X> minhabba d-danni li garrbu l-persuni <XI li I-passiggier kien ged imantni minghajr ma kien
marbut bil-ligi li jaghmel dan, ghandhom jigu rregolati bil-ligi nazzjonali.

Artikolu 28
Hsarat O Danni <XI f’kaz ta’ korriment personali

F’kaz ta’ korriment personali jew kwalunkwe hsara—fizike X> dannu fiziku <] jew mentali
ohra lill-passiggier, #=hsarat > id-danni <X] ghandhom jinkludu:

(a) kwalunkwe spejjez, b’mod partikolari dawk tal-kura u tat-trasport;

(b) kumpens ghal telf finanzjarju, dovut ghall-inkapacita tax-xoghol, totali jew parzjali, jew
ghal htigijiet mizjuda.

Artikolu 29
Kumpens ghal hsara-ehea X> danni ohrajn <X] tal-gisem

I1-1igi nazzjonali ghandha tiddetermina jekk u sa liema limitu ghandu t-trasportatur ihallas #=
hsarat [ id-danni X] ghal &sera X dannu <X] tal-gisem barra minn dik li hemm
dispozizzjoni ghaliha fl-Artikoli 27 u 28.

Artikolu 30

Forma u ammont ta’ hsarat X> danni <XI f’kaz ta’ mewt jew Korriment personali

1. H-hsarst DO Id-danni <X] skont {=A aragraf—2 X I-Artikolu 27(2) X u &=
Axtikela28—ittraby DO 1-Artikolu 28(b) <Xl ghandhom Jlnghataw fil-forma ta’ hlas f’daqqa.
Madankollu, jekk il-ligi nazzjonali tippermetti pagament ta’ kull sena, #=hsaxat X id-
danni <X] ghandhom jinghataw f’dik il- forma Jekk jigi mitlub hekk mill-passiggier korrut jew
mill-persuni intitolati msemmijin S=Astikek 27 arasraful DO fl-Artikolu 27(2) <XI.

2. L-ammont ta’ ksasat [X> danni <X] i jridu jinghataw skont il-paragrafu 1 ghandhom jigu
ddeterminati skont il-ligi nazzjonali. Madankollu, ghall-iskopijiet ta’ dawn ir-Regoli
Uniformi, il-limitu superjuri ghal kull passiggier ghandu _]1g1 stabbilit ghal 175 000 unita ta’
kont bhala hlas f°daqqa jew bhala pags a—tul—sena—a : P

B> annwalita ta’ kull sena li tlkkorrlspondl <Xl ghal dik is-somma, feJn il-1igi nazzjonali
tipprevedi limitu superjuri ta’ inqas minn dak l-ammont.
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Artikolu 31

Sistemi ohra ta’ trasport

1. Soggett ghall-paragrafu 2, id-dispozizzjonijiet relatati mar-responsabbilta tat-trasportatur
f’kaz ta’ mewt ta’, jew korriment personali lill-, passiggieri m’ghandhomx japplikaw ghal telf
jew hsarat DO danni <XI li joriginaw fil-kors tat-trasport li, skont il-kuntratt ta’ trasport, ma
kienx trasport bil-ferrovija.

2. Madankollu, fejn il-vetturi tal-linji tal-ferrovija jingarru bil-vapur, id-dispozizzjonijiet
relatati mar-responsabbiltd f’kaz ta’ mewt ta’, jew korrimenti personali lill-, il-passiggieri
ghandhom japplikaw ghat-telf jew hsasa @ ghad-danni XI msemmija f=Astikels—26
paragratu—t DO fl-Artikolu 26(1) X1 u 4 : paragratu—t DO I-Artikolu 33(1) I,
ikkawzata b’in¢ident i jirrizulta mill-operat tal-linja tal- ferrovua u li jsehh waqt li l-passiggier
ikun gewwa, diehel jew niezel mill-imsemmija vetturi.

3. Meta, minhabba C¢irkostanzi ecc¢ezzjonali, l-operat tal-linja tal-ferrovija jigi
temporanjament sospiz u l-passiggieri jingarru ssna=sistema—ehra > b’mezz iehor <X] ta’
trasport, it-trasportatur ghandu jkun responsabbli skont dawn ir-Regoli Uniformi.

Kapitolu II

Responsabbilta f’kaz ta’ nuqqas ta’ zamma mal-iskeda tal-hin

Artikolu 32
Responsabbilta ’kaz ta’ kancellazzjoni, ittardjar tal-ferroviji jew konnessjonijiet li ma
ntlahqux

1. TIt-trasportatur ghandu jkun responsabbli ghall-passiggier ghal telf jew hsarati-tirrisulta
X> danni 1i jirrizultaw <XI mill-fatt li, minhabba kancellazzjoni, dewmien ta’ ferrovija jew
konnessjoni 1i ma ntlahqitx, il-vjagg tieghu ma jistax jitkompla fl-istess jum, jew li
kontinwazzjoni tal-vjagg fl-istess jum ma tistax tintalab b’mod ragonevoli minhabba
¢irkostanzi specifici. H=hsarat > Id-danni X1 ghandhom jinkludu I-ispejjez ragonevoli tal-
akkomodazzjoni kif ukoll l-ispejjez ragonevoli li jkun hemm bzonn biex jigu notifikati 1-
persuni li ged jistennew lill-passiggier.

2. It-trasportatur ghandu jigi mehlus minn din ir-responsabbiltd, meta l-kancellazzjoni, 1-
ittardjar jew il-konnessjoni li ma ntlahqitx hija attribwibbli ghal wahda minn dawn il-kawzi li

gejjin:

(a) cirkostanzi mhux konnessi mal-operat tal-linja tal-ferrovija li t-trasportatur, minkejja li
ha l-kura mehtiega fic-Cirkostanzi partikolari tal-kaz, ma setax jevita u li ma setax
jipprevjeni l-konsegwenzi taghhom,

(b) tort fuq il-parti tal-passiggier; jew
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(c) l-imgiba ta’ parti terza li t-trasportatur, minkejja li ha l-kura mehtiega fi¢c-Cirkostanzi
partikolari tal-kaz, ma setax jevita u li ma setax jipprevjeni l-konsegwenzi taghhom;
impriza ohra li tuza l-istess infrastruttura tal-linja tal-ferrovija ma tistax titqies bhala
parti terza; id-dritt ghal rikors m’ghandux jigi affettwat.

3. Il-ligi nazzjonali ghandha tlddetermma jekk u sa liema livell ghandu t-trasportatur ihallas
; chad—hsara—bh ista O id-danni minbarra dawk previsti <] fil-
paragrafu 1 Din id- dlSpOZlZZ_]OIll ghandha tkun minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 44.

Kapitolu IIT

Responsabbilta fir-rigward ta’ bagalji tal-idejn, annimali, bagalji rregistrati u vetturi
TAQSIMA 1

Bagalji tal-idejn u annimali

Artikolu 33
Responsabbilta

1. F’kaz ta’ mewt ta’, jew korriment personali lill-, passiggieri, it-trasportatur ghandu jkun
responsabbli wkoll ghat-telf jew hsaraitirrizulta DO ghad-danni i jirrizultaw <XI minn telf
totali jew parzjali ta’ > oggetti <XI, jew &sara DO dannu <X lil oggetti li 1-passiggier kellu
fuqu jew mieghu bhala bagalja tal-idejn; dan ghandu japplika wkoll ghall-annimali Ii 1-
passiggier kien gab mieghu. L-Artikolu 26 ghandu japplika mutatis mutandis.

2. F’rigward iehor, it-trasportatur m’ghandux ikun responsabbli ghat-telf totali jew parzjali
ta’ X oggetti X1, jew hsara X> dannu <X] lil oggetti, bagalji tal-idejn jew annimali 1i s-
supervizjoni taghhom hija r-responsabbllta tal-passiggier skont I-Artikolu 15, sakemm dan it-
telf jew hsara—ma : S htite X id-dannu ma jkunux ikkawzati tort <X] tat-
trasportatur. L- Artlkoh l-ohra tat- Tltolu IV, bleééezzienital X ghajr X I-Artikolu 51, u t-
Titolu VI m’ghandhomx japplikaw f’dan il-kaz.

Artikolu 34

i 3> tad-dannu f’kaz ta’ telf ta’

Limitu ¢ : ; ;
oggettl jew dannu fuq oggettl <Xl

Meta t-trasportatur hu responsabbli skont A erafa—L DO 1-Artikolu 33(1) <X,
dan ghandu jhallas kumpens sa limitu ta’ 400 unita ta’ kont 111 kull passiggier.

Artikolu 35

Eskluzjoni tar-responsabbilta

[t-trasportatur m’ghandux ikun responsabbli ghall-passiggier ghal telf jew hsaraditerigina
B dannu i joriginaw <X] mill-fatt li l-passiggier ma jikkonformax mal-formalitajiet mehtiega
mill-awtoritajiet tad-dwana jew minn awtoritajiet amministrattivi ohra.
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TAQSIMA 2
Bagalji Rregistrati

Artikolu 36

Bazi tar-responsabbilta

1. It-trasportatur ghandu jkun responsabbli ghal telf jew hsara—hH—terigina [X> dannu li
joriginaw <X] minn telf totali jew parzjali ta’ X> bagalja rregistrata <X] jew hsara—hH=
X> dannu lil bagalja rregistrata <X bejn il-hin 1i t-trasportatur hadha f’idejh u l-hin tak=
kansinne O tat-twassil <XI kif ukoll mid-dewmien taldaansinna DO fit-twassil <XI.

2. [It-trasportatur ghandu jigi mehlus minn din ir-responsabbilta sal-punt fejn it-telf, #-hsara
X id-dannu X] jew id-dewmien talkunsinna DO fit-twassil X1 gie kkawzat tort tal-
passiggier, b’ordni moghtija mill-passiggier bassa—saili—rizultatta’ X> minflok <X] tort tat-
trasportatur, b’difett inerenti fil-bagalja rregistrata jew b’c¢irkostanzi li t-trasportatur ma setax
jevita u li ma setax jipprevjeni I-konsegwenzi taghhom.

3. It-trasportatur ghandu jigi mehlus minn din ir-responsabbilta sal-punt li t-telf jew hsara
jerigina [ id-dannu joriginaw <X] mir-riskji spec¢jali inerenti f"wahda jew izjed mic-
¢irkostanzi li gejjin:

(a) l-assenza jew l-inadegwatezza tal-ippakkjar;
(b) in-natura specjali tal-bagalja;

(c) #=kansina DO il-konsenja <X] bhala bagalja ta’ oggetti mhux accettabbli ghat-trasport.

Artikolu 37
Oneru tal-prova
1. L-obbligu li jigi pprovat li t-telf, #=hsara B> id-dannu <X Jew llttardjar tal-laansinna

X> tat-twassil <XI kien tort ta’ wahda mill-kawzi specifikati
Artikolu 36(2) <X] ghandu jaga*f gx DO jkun tat- trasportatur @

2. Meta t-trasportatur jistabbilixxi li, wara li kkunsidra ¢-¢irkostanzi ta’ kaz partikolari, it-telf
jew #H-hsara [ 1d dannu <X] setghu originaw minn riskju spec¢jali wiched jew aktar
imsemmija HS=Axtikeh p26-parasrafu-3 O fl-Artikolu 36(3) <Xl, ghandu jkun prezunt li dan
origina minn hemm. H-persuna—intitels 4= Madankollu, il-persuna
intitolata ghandu <X] jkollha d-dritt li taghtl ev1denza 11 t-telf jew H=hsara—matdenx X id-
dannu ma kinux <X] attribwibbli la fis-shih u lanqas parzjalment ghal wiehed minn dawk ir-

riskji.
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Artikolu 38

Trasportaturi successivi

Jekk trasport irregolat b’kuntratt wiehed jitwettaq minn trasportaturi diversi successivi, kull
trasportatur bl-att proprju li jiehu f’idejh il-bagalja bil-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja
jew il-vettura bil-vawcer tat-trasport, ghandu jsir parti ghall-kuntratt ta’ trasport fir-rigward
tat-tmexxija tal-bagalja jew tat-trasport tal-vetturi, skont it-termini tal-vawcer tar-
registrazzjoni tal-bagalja jew tal-vawcer tat-trasport u ghandu jassumi l-obbligi li joriginaw
minn hemm. Ealidkaz X> F’dan il-kaz, <X] kull trasportatur ghandu jkun responsabbli ghat-
trasport matul ir-rotta shiha sel-kunsine X> sat-twassil <XI.

Artikolu 39

Trasportatur sostitut

1. Fejn it-trasportatur halla t-twettiq tat-trasport, fis-shih jew f’parti, f’idejn trasportatur
sostitut, kemm jekk skont id-dritt fil-kuntratt ta’ trasport 1i jaghmel dan, jew le, it-trasportatur
ghandu madankollu jibga’ responsabbli fir-rigward tat=teaspert=shilk DO tat-trasport kollu <XI.

2. Id-dispozizzjonijiet kollha ta’ dawn ir-Regoli Uniformi li jirregolaw ir-responsabbilta tat-
trasportatur ghandhom japplikaw ukoll ghar-responsabbilta tat-trasportatur sostitut ghat-
trasport imwettaq minnu. L-Artikoli 48 u 52 ghandhom japplikaw jekk titressaq azzjoni
kontra l-impjegati jew kwalunkwe persuna ohra li t-trasportatur sostitut jaghmel uzu mis-
servizzi taghha ghat-twettiq tat-trasport.

3. Kwalunkwe ftehim specjali li skontu t-trasportatur jassumi obbligi mhux imposti minn
dawn ir-Regoli Uniformi jew jirrinunzja drittijiet moghtija minn dawn ir-Regoli Uniformi,
m’ghandu jkollu I-ebda effett fir-rigward tat-trasportatur [X> sostitut <XI sestitatti= i ma jkunx
accettah esplic¢itament u bil-miktub. Kemm jekk it-trasportatur > sostitut <X] sestitutts ikun
accettah u kemm jekk le, it-trasportatur ghandu xorta jibga’ marbut bl-obbligi jew ir-rinunzji
li jirrizultaw minn tel=fekim X> dan il-ftehim <XI spe¢jali.

4. Meta u safejn it-trasportatur u t-trasportatur sestitattie [ sostitut <XI ikunu t-tnejn
responsabbli, ir-responsabbilta ghandha tkun kongunta u separata.

5. L-ammont aggregat tal-kumpens pagabbli mit-trasportatur, it-trasportatur sestitatts:
X> sostitut <X] u s-servi taghhom u persuni ohra li jkunu juzaw is-servizzi taghhom ghat-
twettiq tat-trasportazzjoni m’ghandux jagbez il-limiti previsti f’dawn ir-Regoli Uniformi.

6. Dan I-Artikolu m’ghandux jippregudika d-drittijiet ghal rikors i jistghu jkunu jezistu bejn
it-trasportatur u t-trasportatur sestitatts DO sostitut <XJ .

Artikolu 40

Prezunzjoni ta’ telf

1. Il-persuna intitolata tista’, minghajr ma tkun mitluba tipprovdi provi ulterjuri, tikkunsidra
oggett tal-bagalja bhala mitluf meta dan ma jkunx gretdeansinnat X> twassal <X] lilha jew
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impoggi ghad-dispozizzjoni taghha fi zmien erbatax-il jum wara li t-talba ghal-deunsinia
X> ghat-twassil <X] tkun saret skont I=Astiketu22paragrafu3 DO 1-Artikolu 22(3) <XI.

2. Jekk oggett tal-bagalja li jkun meqjus li ntilef jigi rkuprat fi Zzmien sena wara t-talba ghal=
kunsinja DO ghat-twassil <X, it-trasportatur irid jinnotifika lill-persuna intitolata jekk I-
indirizz taghha jkun maghruf jew ikun jista’ jigi accertat.

3. Fi zZmien tletin jum wara I-wasla ta’ notifika msemmija fil-paragrafu 2, il-persuna
intitolata tista’ titlob li l-oggett tal-bagalja jkean—Hdeansinnat DO jitwassal <X] lilha. F’dak il-
kaz, hija trid thallas l-ispejjez relatatl mat- trasport tal-oggett mill-post taldansinna DO tal-
konsenja <XI ghall-post fejn 4 ettga X il-konsenja trid tasal XI u
tirrimborza l-kumpens ir¢evut minbarra, skont il-kaz, kwalunkwe spiza inkluza fih.
Madankollu hija ghandha zzomm id-drittijiet taghha li titlob il-kumpens ghal dewmien tal=
kunsinna O fit-twassil <X] previst fl-Artikolu 43.

4. Jekk l-oggett tal-bagalja rkuprat ma jkunx migbur fi Zmien il-perjodu stipulat fil-paragrafu
3 jew jekk dan ma jkunx irkuprat sa aktar minn sena wara t-talba ghal-kunsinne O ghat-
twassil <Xl, it-trasportatur ghandu jehles minnu skont il-ligijiet u l-preskrizzjonijiet fis-sehh
fil-post fejn l-oggett tal-bagalja jkun gieghed.

Artikolu 41
Kumpens ghal telf

1. F’kaz ta’ telf totali jew parzjali ta’ bagalja registrata, it-trasportatur irid ihallas, b=
eskdustenital-hsarat DO ghajr ghad-danni <XI I-ohrajn kollha:

(a) jekk l-ammont ta’ telf jew #H-hsara—mgarrba X id-dannu mgarrab <X] ikun ippruvat,
kumpens daqs dak l-ammont imma mhux aktar minn 80 unita ta’ kont ghal kull
kilogramm ta’ massa qasira gross jew 1 200 unita ta’ kont ghal kull oggett tal-bagalja;

(b) Jekk l-ammont ta’ telf jew H=hsara—mgarsba [ id-dannu mgarrab <X] ma jkunx stabbilit,
: : ai X id-danni likwidati XI ta’ 20 unita ta’ kont ghal kull
kilogramm ta’ massa qasira gross jew 300 unita ta’ kont ghal kull oggett tal-bagalja;

[I-metodu ta’ kumpens, ghal kull kilogramm nieqes jew ghal kull oggett tal-bagalja, ghandu
jigi ddeterminat mill-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport.

2. Barra minn hekk, it-trasportatur irid jirrimborza l-ispiza ghat-trasport tal-bagalja u
ammonti ohrajn imhallsa fir-rigward tat-trasport tal-oggett mitluf kif ukoll id-dazji tad-dwana
u tas-sisa li jkunu diga thallsu.

Artikolu 42
Kumpens ghal telf X> danni <X
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1. F’kaz ta’ hsasa X> dannu <X] fuq bagalja reglstrata it-trasportatur irid ihallas kumpens
ekwivalenti ghat-telf fil-valur tal-bagalja, bl=eskks al-hsarat [X> ghajr id-danni <X] 1-ohra
kollha.

2. Il-kumpens m’ghandux ikun aktar minn:

(a) jekk il-bagalja kollha nagsilha l-valur minhabba &sara X> dannu <X], l-ammont li kien
ikun pagabbli f’kaz ta’ telf totali;

(b) jekk parti biss tal-bagalja nagsilha l-valur minhabba &sasae X> dannu <Xl, l-ammont li
kien ikun pagabbli kieku dik il-parti ntilfet;

Artikolu 43
Kumpens ghal dewmien tal-kunsinna X fit-twassil <Xl
1. F’kaz ta’ dewmien teldunsinna DO fit-twassil <X ta’ bagalja rreglstrata it-trasportatur

irid ihallas ghal kull perjodu shih ta’ 24 siegha wara li + et X jkun
intalab it-twassil <XI, izda soggett ghal massimu ta’ 14-il jum:

(a) jekk il-persuna intitolata jkollha provi li garrbet telf jew hsasa X dannu <X] b’dan,
kumpens daqs l-ammont tat-telf jew tal=hsara X tad-dannu <X, sa mhux aktar minn
0,80 unita ta’ kont ghal kull kilogramm ta’ massa gross tal-bagalja jew 14-il unita ta’
kont ghal kull oggett tal-bagalja, kunsinrat X> imwassal <X tard;

(b) Jekk il- persuna 1nt1t01ata ma jkollhiex provi li garrbet telf jew &sara D> dannu <XI b’dan,

: sidazzient X id-danni likwidati <X] ta’ 0,14-il unita ta’ kont ghal kull
kllogramm ta’ massa gross tal-bagalja jew 2,80 unita ta’ kont ghal kull oggett tal-
bagalja, kunsinnati X imwassla <X tard.

IlI-metodi ta’ kumpens, skont kull kilogramm nieqes jew skont l-oggetti tal-bagalja, ghandu
jkun determinat mill-Kundizzjonijiet Generali tat-Trasport.

2. F’kaz ta’ telf totali tal-bagalja, il-kumpens previst fil-paragrafu 1 m’ghandux ikun
pagabbli flimkien ma’ dak previst fl-Artikolu 41.

3. F’kazta’ telf ta’ parti tal-bagalja, il-kumpens previst fil-paragrafu 1 ghandu jkun pagabbli
fir-rigward ta’ dik il-parti tal-bagalja 11 ma tkunx intilfet.

4. F’kaz ta’ hsara DO dannu <X] tal-bagalja 1i ma tirrizultax minn dewmien ta*—kunsinna
B fit-twassil <X, il-kumpens previst fil-paragrafu 1 ghandu, fejn xieraq, ikun pagabbli
flimkien ma’ dak previst fl-Artikolu 42.

5. It-total ta’ kumpens previst fil-paragrafu 1 flimkien ma’ dak pagabbli skont I-Artikoli 41 u
42 m’ghandu fl-ebda kaz jagbez il-kumpens li kien ikun pagabbli f’kaz ta’ telf totali tal-
bagalja.
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TAQSIMA 3

Vetturi

Artikolu 44

Kumpens ghal dewmien

1. F’kaz ta’ dewmien fit-taghbija ghal raguni attribwita lit-trasportatur jew dewmien #al=
kunsine DO fit-twassil <X] ta’ vettura, u jekk il-persuna intitolata jkollha provi li garrbet telf
jew hsara DO dannu <X] b’dan, it-trasportatur irid ihallas kumpens mhux aktar mill-ammont
tal-ispiza tat-trasport.

2. Jekk, f'kaz ta’ dewmien tat-taghbija ghal raguni attribwita ghat-trasportatur, il-persuna
intitolata taghzel li ma tipproc¢edix bil-kuntratt tat-trasport, l-ispiza tat-trasport ghandha tkun
rimborzata lilha. Barra minn hekk, il-persuna intitolata tista’, jekk ikollha provi li garrbet telf
jew hsara DO dannu <X] bhala rizultat tad-dewmien, titlob kumpens ta’ mhux aktar mill-ispiza
tat-trasport.

Artikolu 45
Kumpens ghal telf

F’kaz ta’ telf totali jew parzjali ta’ vettura, il-kumpens pagabbli lill-persuna intitolata ghat-telf
jew H=hsara X ghad dannu <ZI ppruvati ghandu jigi kkalkulat abbazi tal-valur tas-soltu tal-
0-1 X> Dan m’ghandux jagbez it-8 000 <X] unita ta’

vettura. D4 B
kont. Trejler mghobbl jew mhux mghobbi ghandu jkun ikkunsidrat bhala vettura separata.

Artikolu 46
Obblisu X> Responsabbilta <X fir-rigward ta’ oggetti ohra

1. Fir-rigward ta’ oggetti li jithallew fil-vettura jew jitpoggew f’kaxxi (ez. kaxxi tal-bagalji
jew tal-iski) marbutin mal-vettura, it-trasportatur ghandu jkun responsabbli biss ghal telf jew
hsara X> dannu <X] kkawzati tort tieghu. Il-kumpens totali pagabbli m’ghandux jagbez 400~
> 1-400 <X] unita ta’ kont.

2. Safejn jirrigwarda l-oggetti stivati fuq barra tal-vettura, inkluz il-kaxxi msemmija fil-
paragrafu 1, it-trasportatur ghandu jkun responsabbli biss fir-rigward ta’ oggetti ppustjati fuq
barra tal-vettura jekk jigi ppruvat li t-telf jew #=hsara [X> id-dannu <XI jirrizultaw minn
azzjoni jew ommissjoni, li t-trasportatur wettaq bl-intenzjoni biex jikkawza tak=telf > dan it-
telf <XI jew &sara > dan id-dannu <X] jew bi traskuragni u bl-gharfien li talitel¥ > dan it-
telf <] jew &sara X> dan id-dannu <XI probabbli jirrizultaw.

Artikolu 47
Pritt BO Ligi X1 applikabbli
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Soggett ghad-dispozizzjonijiet ta’ din it-Tagsima, id-dispozizzjonijiet tat-Taqsima 2 relatati
mar-responsabbilta ghall-bagalji ghandhatapplika D> ghandhom japplikaw <X] ghall-vetturi.

Kapitolu IV
Dispozizzjonijiet komuni

Artikolu 48

Telf ta’ dritt li jigu invokati I-limiti tar-responsabbilta

[1-limiti tar-responsabbilta previsti f"dawn ir-Regoli Uniformi kif ukoll id-dispozizzjonijiet
tal-ligi nazzjonali 1i jillimitaw il-kumpens ghal ammont fiss, m’ghandhomx japplikaw jekk
jigi ppruvat li t-telf jew #=hsaza X id-dannu <X] jirrizultaw minn att jew ommissjoni, li t-
trasportatur ikun wettaq bl-intenzjoni li jikkawza talitelf > dan it-telf <X] jew &sara X> dan
id-dannu <XI, jew bi traskuragni u bl-gharfien li talitelf X> dan it-telf <X jew &sara X> dan
id-dannu <XI probabbli jirrizultaw.

Artikolu 49

Konverzjoni u interess

1. Fejn il-kalkolu tal-kumpens jehtieg il-konverzjoni ta’ somom espressi f’rata barranija, il-
konverzjoni ghandha tkun bir-rata tal-kambju applikabbli fil-jum u l-post tal-hlas tal-
kumpens.

2. Il-persuna intitolata tista’ titlob interessi fuq il-kumpens, ikkalkulata fuq hamsa fil-mija
kull sena, mill-jum tal-pretensjoni previst fl-Artikolu 55 jew, jekk ma tkun saret l-ebda
pretensjoni bhal din, mill-jum meta jkunu gew istitwiti I-pro¢edimenti gudizzjarji.

3. Madankollu, fil-kaz ta’ kumpens pagabbli skont I-Artikoli 27 u 28, l-interessi ghandhom
jinghaddu biss mill-jum meta jkunu sehhew l-avvenimenti relatati mal-istima tal-ammont tal-
kumpens, jekk dak il-jum ikun aktar tard minn dak tal-pretensjoni jew mill-jum meta jkunu
gew istitwiti l-pro¢edimenti gudizzjarji.

4. Fil-kaz ta’ bagalji, l-interessi ghandhom ikunu pagabbli biss jekk il-kumpens jagbez is-16-

il unita ta’ kont ghal kull vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalji.

5. Fil-kaz ta’ bagalji, jekk il-persuna intitolata ma tissottomettix lit-trasportatur, fi Zmien
ragonevoli moghti lilha, id-dokumenti ta’ appogg mehtiega biex l-ammont tal pretenSJonl Jigi
stabblht ﬁnalment 1- ebda interess m’ghandu jinghadd bejn {=ghe pren—mogh 3

i X l-iskadenza moghtija u s-sottomissjoni proprja ta’

dawn 1d dokumen‘u <ZI

Artikolu 50

Responsabbilta f’kaz ta’ in¢identi nukleari
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Skont ir-Regoli Uniformi ghal telf jew hsaza [X> dannu <X] kkawzati minn in¢ident nukleari
ghandha titnehha r-responsabbilta minn fuq it-trasportatur meta l-operatur tal-installazzjoni
nukleari jew persuna ohra li tissostitwih ikunu responsabbli ghal telf jew ksasa X> dannu <X]
skont il-ligijiet u l-preskrizzjonijiet ta’ Stat li jirregola r-responsabbilta fil-qasam tal-energija
nukleari.

Artikolu 51

Persuni li t-trasportatur huwa responsabbli ghalihom

It-trasportatur ghandu jkun responsabbli ghall-impjegati tieghu u persuni ohrajn li juza s-
servizzi taghhom ghat-twettiq tat-trasport, meta dawn l-impjegati u persuni ohrajn ikunu ged

9

Hfunzionaw—f-hdan-ke amp—ta—apphkazzieni X qed jagixxu fl-ambitu <X] tal-funzjonijiet
taghhom. L-amministraturi tal-infrastruttura tal-ferrovija 1i biha jitwettaq it-trasport
ghandhom ikunu kkunsidrati bhala persuni li t-trasportatur jaghmel uzu tas-servizzi taghhom
ghat-twettiq tat-trasport.

Artikolu 52

Azzjonijiet ohra

1. Fil-kazijiet kollha fejn dawn ir-Regoli Uniformi ghandhom japplikaw, kwalunkwe azzjoni
fir-rigward ta’ responsabbilta, ghal Hesn=d-tean—r—+agunt DO kwalunkwe raguni <X, jistghu
jitressqu kontra t-trasportatur biss soggetti ghall-kundizzjonijiet u l-limitazzjonijiet stabbiliti
minn dawn ir-Regoli Uniformi.

2. L-istess ghandu japplika ghal kwalunkwe azzjoni mressqa kontra I-impjegati u persuni
ohrajn li t-trasportatur huwa responsabbli ghalihom skont I-Artikolu 51.

TITOLU V

RESPONSABBILTA TAL-PASSIGGIER

Artikolu 53

Prin¢ipji specjali ta’ responsabbilta

[l-passiggier ghandu jkun responsabbli ghat-trasportatur ghal kwalunkwe telf jew hsasa
X> dannu <XI:

(a) i tirrizulta ssna-nuggasti DO meta jonqos milli <X] jaqdi 1-obbligi tieghu skont
1. 1-Artikoli 10, 14 u 20,

2. id-dispozizzjonijiet specjali ghat-trasport ta’ vetturi, li jinsabu fil-Kundizzjonijiet
Generali tat-Trasport, jew

3. ir-Regolament dwar it-Trasport Internazzjonali ta’ Merkanzija Perikoluza bil-
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Ferrovija (RID), jew

(b)  ikkawzati minn oggetti u annimali 1i hu jgib mieghu,

sakemm hu ma jaghtix provi li t-telf jew ksara X id-dannu <XI kienu kkawzati minn
¢irkostanzi li hu ma setax jevita u li I-konsegwenzi taghhom ma setax jipprevjeni, minkejja 1-
fatt 1i hu ezercita d-diligenza mehtiega ta’ passiggier kuXJenZJuz. Din id-dispozizzjoni
m’ghandhiex taffettwa r-responsabbilta tat-trasportatur skont =2 i

> 1-Artikoli 22 u 33(1) <XI.

TITOLU VI

DIKJARAZZJONI TAD-DRITTIJIET

Artikolu 54
Accertazzjoni ta’ telf jew hsara DO dannu <X] parzjali

1. Meta telf parzjali > ta’ oggett trasportat <XI, jew hsara—fl-karigy X> dannu ta’ oggett
trasportat fir-responsabbilta <X] tat-trasportatur (bagalji, vetturi) jigi skopert jew meqjus mit-
trasportatur jew allegat mill-persuna intitolata, it-trasportatur irid, minghajr dewmien, u jekk
possibbli fil-prezenza tal-persuna intitolata, jikteb rapport fejn jiddikjara, skont in-natura tat-
telf jew hsara X id-dannu <Xl, il-kundizzjoni tel-astikels D tal-oggett <XI u, sa fejn
possibbli, il-qies tat-telf jew ksara DO tad-dannu <Xl, il-kagun u z-zmien ta’ meta sehh.

2. Kopja tar-rapport irid ikun provdut minghajr hlas lill-persuna intitolata.

3. Jekk il-persuna intitolata ma tacCettax ir-rizultat fir-rapport, din tista’ titlob li 1-
kundizzjoni tel=akigsa [X> tal-bagalja <X] jew tal-vettura u l-kawza u l-ammont tat-telf jew
hsara DO tad-dannu <X] jkunu accertati minn espert imgabbad mill-partijiet tal-kuntratt ta’
trasport jew minn qorti jew tribunal. II- procedura ta’ wara ghandha tkun irregolata mil-ligijiet
yent DO issehh din l-accertazzjoni <XI.

u l-preskrizzjonijiet tal-Istat fejn isehh-te

Artikolu 55

Pretensjonijiet

1. Pretensjonijiet relatati mar-responsabbilta tat-trasportatur f’kaz ta’ mewt, jew korriment
personali, il-passiggieri jridu jindirizzaw bil-miktub lit-trasportatur 1i kontrih tista’ titressaq
azzjoni. Fil-kaz ta’ trasport regolat minn kuntratt wiehed u mwettaq minn trasportaturi
successivi, il-pretensjonijiet jistghu jigu indirizzati wkoll lill-ewwel jew l-ahhar trasportatur
kif ukoll lit-trasportatur 1i jkollu 1-post prin¢ipali tan-negozju, jew il-fergha jew l-agenzija li
kkonkludew il-kuntratt ta’ trasport fl-Istat fejn il-passiggier ikollu d-domicilju jew ir-
residenza abitwali tieghu.
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2. Pretensjonijiet ohrajn relatatl mal-kuntratt ta’ trasport iridu jkunu indirizzati bil-miktub lit-
trasportatur specifikat f=Astikeh e=S6-paragrafi2u3 DO fl-Artikolu 56(2) u (3) <Xl

3. Id-dokumenti li l-persuna intitolata tahseb li jixraq tissottomettthom mal-pretensjoni
ghandhom ikunu pprezentati fil-forma originali jew il-kopji taghhom, fejn xieraq, il-kopji
debitament certifikati jekk it-trasportatur ikun jehtieg hekk. Mal-ftehim tal-pretensjoni, it-
trasportatur jista’ jitlob i¢-Cediment tal-biljett, il-vawcer tar-registrazzjoni tal=ak&ga X tal-
bagalja <X] u l-vawcer tat-trasport.

Artikolu 56
Trasportaturi li tista’ titressaq azzjoni kontrihom
1. Azzjoni bbazata fuq ir-responsabbilta tat-trasportatur f’kaz ta’ mewt ta’, jew korriment

personali ghall passiggieri, jistghu jitressqu biss kontra trasportatur li huwa responsabbli
skont =4 6-paragrata=S X 1-Artikolu 26(5) <XI.

2. Soggetti ghall-paragrafu 4, azzjonijiet ohrajn imressqa minn passiggieri abbazi tal-kuntratt
ta’ trasport jistghu jittiechdu biss kontra l-ewwel trasportatur, l-ahhar trasportatur jew it-
trasportatur li jkun wettaq il-parti tat-trasport li matulha jkun sehh l-avveniment li wassal
ghall-pro¢edimenti.

3. Meta, fil-kaz ta’ trasport imwettaq minn trasportaturi successivi, it-trasportatur li jrid
iwassal il-bagalji jew il-vettura jkun imdahhal bil-kunsens tieghu fil-vawcer tar-registrazzjoni
tal-bagalji jew fil-vawcer tat-trasport, azzjoni tista’ tittiched kontrih skont il-paragrafu 2 anke
jekk huwa ma jkunx ir¢ieva l-bagalji jew il-vettura.

4. Azzjoni ghall-irkupru ta’ somma mhallsa skont il-kuntratt ta’ trasport tista’ tittiched
kontra t-trasportatur li jkun gabar dik is-somma jew kontra t-trasportatur li tkun ingabret
fismu.

5. Azzjoni tista’ tittiched kontra trasportatur ghajr kontra dawk specifikati fil-paragrafi 2 u 4
meta tkun istitwita b’kontropretensjoni jew b’eccezzjoni fil-pro¢edimenti relatati ma’
pretensjoni prin¢ipali bbazata fuq l-istess kuntratt ta’ trasport.

6. Sakemm dawn ir-Regoli Uniformi japplikaw ghat-trasportatur sostitut, azzjoni tista’
tittiehed kontrih ukoll.

7. Jekk il-kwerelant ikollu ghazla bejn bosta trasportaturi, id-dritt tieghu ghall-ghazla ghandu
jkun mitmum hekk kif iressaq azzjoni kontra wiehed minnhom; dan ghandu japplika wkoll
jekk il-kwerelant ghandu ghazla bejn trasportatur wiehed jew aktar u trasportatur sostitut.

Artikolu 58

Tnehhija tad-dritt ghal azzjoni f’kaz ta’ mewt jew korriment personali

1. Kwalunkwe dritt ghal azzjoni mill-persuna intitolata bbazat fuq ir-responsabbilta tat-
trasportatur f'kaz ta’ mewt jew korriment personali ta’ passiggieri, ghandu jitnehha jekk
notifika tal-in¢ident tal-passiggier ma tkunx inghatat mill-persuna intitolata, fi zmien 12-il
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xahar minn meta jkun sar jaf bit-telf jew b#=hsara [X> bid- dannu <Xl, lil wiched mit-
trasportaturi 1i lilu tista’ tigi indirizzata pretensjoni skont i=A parasrafe—t O 1-
Artikolu 55(1) <XI. Fejn il-persuna intitolata taghti notifika verbali tal- 1n(:1dent ht -trasportatur,
it-trasportatur ghandu jforniha b’konferma ta’ takisetifika X din in-notifika <X] verbali.

2. Madankollu, id-dritt ghal azzjoni m’ghandux jitnehha jekk

(a) fi zmien il-perjodu previst fil-paragrafu 1, 11 -persuna intitolata tkun indirizzat pretensjoni
lil wiehed mit-trasportaturi nominati afa—t DO fl-Artikolu 55(1) <XI;

(b) fi zmien il-perjodu previst fil-paragrafu 1 it-trasportatur li jkun responsabbli jkun sar jaf
bl-in¢ident tal-passiggier b’xi mod iehor;

(c) notifika tal-in¢ident ma tkunx inghatat, jew tkun inghatat tard, bhala rizultat ta’
¢irkostanzi mhux attribwiti ghall-persuna intitolata;

(d) 1il-persuna intitolata taghti provi li l-in¢ident kien ikkawzat tort fuq il-parti tat-
trasportatur.

Artikolu 59
Tnehhija tad-dritt ghal azzjoni li tirrizulta mit-trasport ta’ bagalji

1. L-accettazzjoni tal-bagalji mill-persuna intitolata ghandha tnehhi d-drittijiet kollha ghal
azzjoni kontra t-trasportatur li tirrizulta mill-kuntratt ta’ trasport f'kaz ta’ telf, hsara
X> dannu <X] jew dewmien parzjali tal-kuansinna O fit-twassil <XI.

2. Madankollu, id-dritt ghal azzjoni m’ghandux jitnehha:

(a) fkazta’ telf jew hsara DX dannu <X parzjali, jekk

1. it-telf jew hseraflasn-aééestat > id-dannu jkunu accertati <X] skont I-Artikolu 54
gabel l-acc¢ettazzjoni tal-bagalji mill-persuna intitolata;

2. l-accertazzjoni li tkun suppost saret skont 1-Artikolu 54 tithalla barra tort biss tat-
trasportatur;

(b) fkaz ta’ telf jew ksara DO dannu <X] li ma jkunux jidhru li l-ezistenza taghhom tkun

accertata wara l-accettazzjoni tal-bagalji mill-persuna intitolata, jekk din il-persuna

1. titlob acc¢ertazzjoni skont I-Artikolu 54 minnufih wara li tiskopri t-telf jew hsara
X> id-dannu <X] u mhux aktar tard minn giet X> tlett <] ijiem wara I-
accettazzjoni tal-bagalji, u

2. barra minn hekk, ikollha provi li t-telf jew &sara DX id-dannu <X] jkunu sehhew
bein iz-zmien li tkun ittichdet mit-trasportatur u 1-hin tal-deansinne DO tat-
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twassil <XI;

(¢) f’kazta’ dewmien taldasnsinne DO fit-twassil <X, jekk fi zmien wiehed u ghoxrin jum il-
persuna 1nt1tolata tkun accertat id-drittijiet taghha kontra wiehed mit-trasportaturi
specifikati afa=3 X [-Artikolu 56(3) <X,

(d) jekk il-persuna intitolata taghti provi li t-telf jew ksasa X> id-dannu <X] jkunu kkawzati
tort tat-trasportatur.

Artikolu 60

Limitazzjoni tal-azzjonijiet

1. Il-perjodu ta’ limitazzjoni ta’ azzjonijiet ghal hsaratsbbazati DX danni bbazati <X] fuq ir-
responsabbilta tat-trasportatur f’kaz ta’ mewt jew korriment personali ta’ passiggieri ghandu
jkun:

(a) fil-kaz ta’ passiggier, tliet snin mill-jum wara l-in¢ident;

(b) fil-kaz ta’ persuni intitolati ohrajn, tliet snin mill-jum wara l-mewt tal-passiggier, soggett
ghal massimu ta’ hames snin mill-jum wara l-in¢ident.

2. Il-perjodu ta’ limitazzjoni ghal azzjonijiet ohrajn li jirrizultaw mill-kuntratt tat-trasport
ghandu jkun ta’ sena. Madankollu, il-perjodu ta’ limitazzjoni ghandu jkun sentejn fil-kaz ta’
azzjoni ghal telf jew hsara O dannu <XI 1i jirrizultaw minn att jew ommissjoni mwettqa bl-
intenzjoni li jigu kkawzati tak=telf [X> dan it-telf <XI jew hsara > dan id-dannu <XI, jew bi
traskuragni u bl-gharfien li takitelf X> dan it-telf <X] jew ksaza [X> dan id-dannu <X] probabbli
jirrizultaw.

3. Il-perjodu ta’ limitazzjoni previst fil-paragrafu 2 ghandu jghodd ghal azzjonijiet:

(a) ghal kumpens ta’ telf totali, mill-erbatax-il jum wara {=gh th-perfodu—ts
et afa-3 X |-iskadenza prevista fl- Artlkolu 22(31) i

(b) ghal kumpens ta’ telf parzjali, hsara X> dannu <XI jew dewmien ta-kunsinna DO fit-
twassil <XI, mill-jum meta kunsinnathan-=saret X jkun sar it-twassil <XI;

(c) fil-kazijiet 1-ohrajn kollha li jinvolvu t-trasport ta’ passiggieri, mill-jum tal-ghelag—tal~
xalidita DO meta tiskadi l-validita <XI tal-biljett.

[1-jum indikat ghall-bidu tal-perjodu ta’ limitazzjoni m’ghandux ikun inkluz fil-perjodu.
4. [...]
5. [...]
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6. Inkella, is-sospensjoni u l-interruzzjoni tal-perjodi ta’ limitazzjoni ghandhom jigu regolati
mil-ligi nazzjonali.

TITOLU VII

RELAZZJONIUJIET BEJN IT-TRASPORTATURI

Artikolu 61

Apporzjonament tal-ispiza tat-trasport

1. Kwalunkwe trasportatur li jkun gabar jew li kellu jigbor spiza tat-trasport, irid ihallas lit-
trasportaturi koncernati s-sehem rispettiv taghhom ta’ taki=spiza X> din l-ispiza <XI. Il-metodi
tal-hlas ghandhom jigu ffissati bi ftehim bejn it-trasportaturi.

6—patagratd B> L-Artikolu 6(3) X, e B> I-
Artlkolu 16(3) <ZI u lArtlkolu 25 ghandhom japplikaw ukoll ghar relaZZJomjlet bejn it-
trasportaturi successivi.

Artikolu 62
Dritt ghal rikors

1. Trasportatur li jkun hallas kumpens skont dawn ir-Regoli Uniformi ghandu jkollu dritt
ghal rikors kontra t-trasportaturi li jkunu hadu sehem fit-trasport skont id-dispozizzjonijiet 1i

gejjin:

(a) it-trasportatur li jkun ikkawza t-telf jew ksara [X> id-dannu <XI ghandu jkun l-uniku
responsabbli ghalihom;

(b) meta t-telf jew hsara X id-dannu <X] jkunu gew ikkawzati minn bosta trasportaturi, kull
wiched ghandu jkun responsabbli ghat-telf jew hsara [X> ghad-dannu <XI li jkun
ikkawza; jekk tel=distinziens X> din id-distinzjoni <X] tkun impossibbli, il-kumpens
ghandu jkun proporzjonat bejniethom skont I-ittra c);

(c) jekk ma jkunx jista’ jigi ppruvat liema mit-trasportaturi jkun ikkawza t-telf jew hsera
> id-dannu <X, il-kumpens ghandu jkun proporzjonat bejn it-trasportaturi kollha li
jkunu hadu sehem fit-trasport, ghajr dawk li Jkollhom prov1 li t telf jew hsara X id-
dannu XI ma jkunux ikkawzati minnhom; ¢a : X> dan I-
apporzjonament <X] ghandu jkun proporzjonat skont is-schem rispettiv taghhom tal-
ispiza tat-trasport.

2. Fil-kaz ta’ insolvenza ta’ xi wiehed minn dawn it-trasportaturi, is-sehem mhux imhallas li
jkun dovut minnu ghandu jigi apporzjonat fost it-trasportaturi 1-ohra kollha li jkunu hadu
sehem fit-trasport, skont il-proporzjon tas-sehem rispettiv taghhom tal-ispiza tat-trasport.
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Artikolu 63

Proé¢edura ghal rikors

1. Il-validita tal-hlas maghmul mit-trasportatur li jezercita dritt ghal rikors skont 1-Artikolu
62 ma tistax tigi kontestata mit-trasportatur li kontrih ikun gie ezerc¢itat id-dritt ghal rikors,
meta l-kumpens ikun gie determinat minn qorti jew tribunal u meta t-trasportatur imsemmi I-
ahhar, debitament moqdi bin-notifika tal-pro¢edimenti, ikun gie moghti opportunita li
jintervjeni fil-procedimenti. Il-qorti jew it-tribunal imqgabbdin mill-azzjoni principali
ghandhom jiddeterminaw iz-zmien li ghandu jinghata ghal tek=setfika DX din in-notifika <X
tal-pro¢edimenti u ghal intervenzjoni fil-proc¢edimenti.

2. Trasportatur li jezer¢ita d-dritt tieghu ghal rikors irid jipprezenta l-pretensjoni tieghu
f"wiehed u fl-istess procediment kontra t-trasportaturi kollha li maghhom ma jkunx lahaq
ftehim, inkella ghandu jitlef id-dritt tieghu ghal rikors fil-kaz ta’ dawk 1i kontrthom hu ma
jkunx ha pro¢edimenti.

3. Il-qorti jew it-tribunal ghandhom jaghtu d-dec¢izjoni taghhom f’sentenza wahda u fl-istess
dwar il-pretensjonijiet kollha ta’ rikors imressqa quddiemu.

4. It-trasportatur li jkun jixtieq jinforza d-dritt tieghu ghal rikors jista’ jressaq l-azzjoni
tieghu fil-qgrati jew it-tribunali tal-Istat 1i fit-territorju tieghu, wiehed mit-trasportaturi li jkunu
hadu sehem fit-trasport ikollu I-post principali tan-negozju tieghu, jew il-fergha jew agenzija
11 jkunu kkonkludew il-kuntratt ta’ trasport.

5. Meta l-azzjoni trid tittiched kontra bosta trasportaturi, it-trasportatur kwerelant ghandu
jkun intitolat li jaghzel il-qorti jew it-tribunal li fihom hu se jressaq il-proc¢edimenti minn fost
dawk kompetenti skont il-paragrafu 4.

6. Il-pro¢edimenti tar-rikors ma jistghux jinghaqdu ma’ pro¢edimenti ghal kumpens mehuda
mill-persuna intitolata skont il-kuntratt ta’ trasport.

Artikolu 64

Ftehim rigward rikors

It-trasportaturi jistghu jikkonkludu ftehim li jidderoga mill-Artikoli 61 u 62.

WV 1371/2007/KE Anness II
(adattat)
= gdid

ANNESS II

INFORMAZZJONI MINIMA LI GHANDHOM JAGHTU L-IMPRIZI
FERROVJARJI U™ L-BEJJIEGHA TAL-BILJETTI
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Parti I: Informazzjoni qabel il-vjagg

— Kundizzjonijiet generali applikabbli ghall-kuntratt
— Skedi taz-zmien u kundizzjonijiet ghall-aktar vjaggi mghaggla
— Skedi taz-zmien u kundizzjonijiet ghall-irhas nollijiet

— Accessibbilta, kundizzjonijiet tal-access u disponibbilta abbord ta’ facilitajiet ghall-
persuni b2dizabilita DO b’dizabbilta <XI u ghall-persuni b’mobbilta mnaqqsa = skont
ir-rekwiziti tal-accessibbilta stabbiliti fid-Direttiva XXX <

— Aééessibbiltas kKundizzjonijiet tal-access ghar-roti

— Disponibbilta ta’ postijiet fiz-zoni tat-tipjip u ta’ minghajr tipjip, tal-ewwel u t-tieni
klassi kif ukoll ta’ kuc¢cetti u vaguni tal-irqad

- Kwalunkwe attivita 1i probabbilment tfixkel jew iddewwem is-servizzi
— Disponibbilta ta’ servizzi abbord
— Proc¢eduri ghar-riklamazzjoni ta’ bagalji mitlufa

— Proc¢eduri ghas-sottomissjoni tal-ilmenti.
Parti II: Informazzjoni waqt il-vjagg

— Servizzi abbord

— L-istazzjon li jmiss

— Dewmien

— Servizzi princ¢ipali ta’ kollegament

— Kwistjonijiet ta’ sigurta u sikurezza
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|\ 1371/2007/KE Anness III

ANNESS III

STANDARDS MINIMI TAL-KWALITA TAS-SERVIZZ

8 gdid

I. Rekwiziti ghall-imprizi ferrovjarji

Fuq is-sit web taghhom, sat-30 ta’ Gunju ta’ kull sena, l-imprizi ferrovjarji ghandhom
jippubblikaw ir-rapport dwar il-kwalita tas-servizz 1i jkun jikkorrispondi ghas-sena
kummer¢jali ta’ gabel u jibaghtuh lill-Korp Nazzjonali tal-Infurzar u lill-Agenzija Ferrovjarja
Ewropea ghall-pubblikazzjoni fuq is-sit web taghha. Fuq is-sit web taghha, 1-impriza ghandha
tippubblika r-rapport bil-lingwa/i nazzjonali uffi¢jali taghha, u jekk ikun possibbli b’lingwi
ohra tal-Unjoni, inkluz tagsira bl-Ingliz.

Ir-rapporti tal-kwalita tas-servizz ghandhom jinkludu informazzjoni tal-anqas dwar dawn li
gejjin:
1) Puntwalita tas-servizzi, u prin¢ipji generali biex l-imprizi ferrovjarji jittrattaw I-
interruzzjonijiet tas-servizzi;
(a) i1d-dewmien
(i) id-dewmien medju generali tas-servizzi bhala persentagg ghal kull kategorija

tas-servizz (internazzjonali, domestiku fuq distanza twila, regjonali u
urban/suburban);

(i) il-persentagg tas-servizzi mdewma wagqt it-tlug;

(iii) il-persentagg tas-servizzi mdewma waqt il-wasla:
— il-persentagg ta’ dewmien ta’ inqas minn 60 minuta;
— il-persentagg ta’ dewmien ta’ bejn 60-199 minuta;

— il-persentagg ta’ dewmien ta’ 120 minuta jew aktar;
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(b) il-kancellazzjonijiet tas-servizzi

il-kanc¢ellazzjonijiet tas-servizzi bhala persentagg ghal kull kategorija tas-
servizz (internazzjonali, domestiku fuq distanza twila, regjonali u
urban/suburban);

(c) l-applikazzjoni tar-Regolament b’rabta mad-dewmien u Il-kancellazzjonijiet tas-
servizzi:
(1) 1-ghadd ta’ passiggieri li nghataw l-attenzjoni u l-assistenza;
(i) l-ispiza biex inghataw dawn l-attenzjoni u l-assistenza;
(i11) 1-ghadd ta’ passiggieri li nghataw kumpens;
(iv) Il-ispiza tal-kumpens moghti;
Stharrig dwar is-sodisfazzjon tal-konsumaturi
Sett minimu ta’ kategoriji li ghandhom jigu inkluzi:
(1) il-puntwalita tal-ferroviji,
(i1) l-informazzjoni lill-passiggieri f’kaz ta’ dewmien;
(ii1) il-precizjoni u d-disponibbilta tal-informazzjoni fuq il-ferroviji;
(iv) il-kwalita tal-manutenzjoni/il-kundizzjonijiet tal-ferroviji;
(v) il-livell tas-sigurta fuq il-ferroviji,
(vi) l-indafa fuq il-ferroviji;
(vil) 1-ghoti ta’ informazzjoni utli matul il-vjagg;
(viii) id-disponibbilta ta’ tojlits ta’ kwalita tajba fuq kull ferrovija;
(ix) l-indafa u lI-manutenzjoni tal-istazzjonijiet bi standards gholjin;
(x) l-accessibbilta tal-ferroviji u tal-facilitajiet abbord, fosthom tojlits accessibbli;

(xi) l-ghadd ta’ in¢identi u I-kwalita tal-assistenza moghtija lill-persuni b’dizabbilta
u lill-persuni b’mobbilta mnaqqsa abbord skont 1-Artikolu 24, irrispettivament
min-notifika minn qabel tat-talba tal-assistenza.

(3) It-trattament tal-ilmenti

(4)

)

(i) l-ghaddta’ ilmenti u l-ezitu;

(i1) 1il-kategoriji tal-ilmenti;

(ii1) l-ghadd ta’ Imenti proc¢essati;

(iv) iz-zmien medju ghar-rispons;

(v) it-titjib possibbli, 1-azzjoni li ttichdu.
L-assistenza moghtija lill-persuni b’dizabbilta u lill-persuni b’mobbilta mnaqqgsa
l-ghadd ta’ kazijiet ta’ assistenza ghal kull kategorija tas-servizz (internazzjonali,
domestiku fuq distanza twila, regjonali u urbani/suburbani);

L-interruzzjonijiet
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l-ezistenza u deskrizzjoni qasira tal-pjanijiet ta’ kontingenza, il-pjanijiet tal-gestjoni
tal-krizijiet.

II. Rekwiziti ghall-amministraturi tal-istazzjonijiet u ghall-amministraturi tal-
infrastruttura

Ir-rapporti tal-kwalita tas-servizz ghandhom jinkludu informazzjoni tal-anqas dwar dawn li

gejjin:

(1) Informazzjoni u biljetti

(1)
(i)

(iif)

(iv)
V)

(vi)

il-procedura ghat-trattament tat-talbiet ghall-informazzjoni fl-istazzjon;

il-procedura u I-mezzi biex tinghata informazzjoni dwar l-iskedi tal-ferroviji,
it-tariffi u I-pjattaformi; il-kwalita tal-informazzjoni;

it-turija ta’ informazzjoni dwar id-drittijiet u l-obbligi skont ir-Regolament u d-
dettalji tal-kuntatt tal-Korpi Nazzjonali tal-Infurzar;

il-facilitajiet ghax-xiri tal-biljetti;

1d-disponibbilta ta’ persunal fl-istazzjon biex jaghti l-informazzjoni u jbigh il-
biljetti;

l-ghoti ta’ informazzjoni lill-persuni b’dizabbilta u lill-persuni b’mobbilta
mnaqqsa;

(2) Il-prin¢ipji generali li jindirizzaw l-interruzzjonijiet fis-servizz

(1)
(i)

l-ghadd ta’ passiggieri li nghataw l-attenzjoni u l-assistenza;

l-ispiza biex inghataw dawn l-attenzjoni u l-assistenza;

(3) Deskrizzjoni tal-mizuri fis-sehh li jizguraw l-indafa tal-facilitajiet fl-istazzjon (it-tojlits,

ecc.)
@
(i)

l-intervalli tat-tindif;

1d-disponibbilta ta’ tojlits;

(4) Stharrig dwar is-sodisfazzjon tal-konsumaturi

Sett minimu ta’ kategoriji li ghandhom jigu inkluzi:

(1)

(i1)
(iif)
(iv)

V)
(vi)

l-informazzjoni lill-passiggieri f’kaz ta” dewmien;

il-precizjoni, id-disponibbilta u l-ac¢essibbilta tal-informazzjoni dwar l-iskedi
tal-ferroviji jew il-pjattaformi;

il-livell tas-sigurta fl-istazzjon;

1z-zmien mehud biex jigu indirizzati t-talbiet ghall-informazzjoni fl-
istazzjonijiet;

1d-disponibbilta ta’ tojlits ta’ kwalita tajba fl-istazzjon (inkluz l-accessibbilta);

l-indafa u I-manutenzjoni tal-istazzjonijiet;

(vii) l-ac¢cessibbilta tal-istazzjon u tal-facilitajiet tal-istazzjon.
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(viii) 1-ghadd tal-in¢identi u I-kwalita tal-assistenza moghtija lill-persuni b’dizabbilta
u lill-persuni b’mobbilta mnaqqsa fl-istazzjon.
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8 gdid

ANNESS IV

PROCEDURA GHAT-TRATTAMENT TAL-ILMENTI
GHALL-KORPI NAZZJONALI TAL-INFURZAR

F’kazijiet kumplessi bhalma huma I-kazijiet li jinvolvu aktar minn pretensjoni wahda jew
ghadd ta’ operaturi, ivvjaggar transfruntier jew inc¢identi fit-territorju ta’ Stat Membru li ma
jkunx dak li jkun ta l-licenzja lill-impriza, b’mod partikolari meta ma jkunx car liema Korp
Nazzjonali tal-Infurzar hu kompetenti, jew meta tehfief jew tithaffef ir-rizoluzzjoni tal-ilment,
il-Korpi Nazzjonali tal-Infurzar ghandhom jikkoperaw bejniethom biex jidentifikaw il-korp
ewlieni li ghandu jservi ta’ punt tal-kuntatt uniku ghall-passiggieri. Kull Korp Nazzjonali tal-
Infurzar involut ghandu jikkopera biex tehfief ir-rizoluzzjoni tal-ilment (inkluz billi tixtered I-
informazzjoni, tinghata ghajnuna bi traduzzjoni tad-dokumenti u tinghata informazzjoni dwar
i¢c-cirkostanzi tal-inc¢identi). Il-passiggieri ghandhom jigu mgharrfa liema korp ged jagixxi
bhala dak ewlieni.
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ANNESS V

TABELLA TA’ KORRELAZZJONI

Ir-Regolament (KE) Nru 1371/2007

Dan ir-Regolament

Artikolu 1
Artikolu 1(a)
Artikolu 1(b)

Artikolu 1(c)
Artikolu 1(d)
Artikolu 1(e)
Artikolu 1(f)
Artikolu 2
Artikolu 2 (1)
Artikolu 2 (2)
Artikolu 2 (3)
Artikolu 2 (4)
Artikolu 2 (5)
Artikolu 2 (6)

Artikolu 2 (7)

Artikolu 3

Artikolu 3 (1)
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Artikolu 1

Artikolu 1(a)
Artikolu 1(b)
Artikolu 1(c)
Artikolu 1(d)
Artikolu 1(e)
Artikolu 1(f)
Artikolu 1(g)
Artikolu 1(h)
Artikolu 1(i)
Artikolu 2

Artikolu 2 (1)

Artikolu 2 (2)
Artikolu 2 (3)
Artikolu 3

Artikolu 3 (1)
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Artikolu 3 (2), (3)
Artikolu 3 (4)
Artikolu 3 (5)
Artikolu 3 (6)
Artikolu 3 (7)
Artikolu 3 (8)
Artikolu 3 (9)

Artikolu 3 (10)

Artikolu 3 (11)
Artikolu 3 (12)
Artikolu 3 (13)
Artikolu 3 (14)
Artikolu 3 (15)
Artikolu 3 (16)
Artikolu 3 (17)

Artikolu 4
Artikolu 5
Artikolu 6
Artikolu 7
Artikolu 8

Artikolu 9
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Artikolu 3 (2)
Artikolu 3 (3)
Artikolu 3 (4)
Artikolu 3 (5)
Artikolu 3 (6)
Artikolu 3 (7)
Artikolu 3 (8)
Artikolu 3 (9)
Artikolu 3 (10)
Artikolu 3 (11)
Artikolu 3 (12)
Artikolu 3 (13)
Artikolu 3 (14)
Artikolu 3 (16)
Artikolu 3 (17)
Artikolu 3 (18)
Artikolu 3 (19)
Artikolu 4
Artikolu 5
Artikolu 6
Artikolu 7
Artikolu 8
Artikolu 9
Artikolu 9 (4)

Artikolu 10
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Artikolu 9 (3)
Artikolu 10
Artikolu 11
Artikolu 12
Artikolu 12 (2)
Artikolu 13
Artikolu 14
Artikolu 15
Artikolu 16

Artikolu 17

Artikolu 18

Artikolu 19
Artikolu 20
Artikolu 21 (1)
Artikolu 21 (2)
Artikolu 22
Artikolu 22 (2)

Artikolu 23

Artikolu 24

Artikolu 25

Artikolu 10 (5), (6)
Artikolu 11
Artikolu 12
Artikolu 13
Artikolu 14
Artikolu 15
Artikolu 16
Artikolu 16 (2), (3)
Artikolu 17
Artikolu 17 (8)
Artikolu 18
Artikolu 18 (6)
Artikolu 19
Artikolu 20
Artikolu 21
Artikolu 22 (2) u Artikolu 23 (2)
Artikolu 22
Artikolu 22 (4)
Artikolu 23
Artikolu 23 (4)
Artikolu 24

Artikolu 25 (1), (2), 3)
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Artikolu 26
Artikolu 27
Artikolu 27 (3)
Artikolu 28
Artikolu 29
Artikolu 30

Artikolu 31
Artikolu 32
Artikolu 33
Artikolu 34
Artikolu 35,

Artikolu 36
Artikolu 37
Anness |

Anness 11

Anness 111

Artikolu 26
Artikolu 27
Artikolu 28
Artikolu 28 (3)
Artikolu 28 (4)
Artikolu 29
Artikolu 30
Artikolu 31
Artikolu 32, 33

Artikolu 34

Artikolu 34 (1), (3)

Artikolu 35

Artikolu 36
Artikolu 37
Artikolu 38
Artikolu 39
Artikolu 40
Anness |
Anness 11
Anness III

Anness IV saV
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