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PASKAIDROJUMA RAKSTS
1. PRIEKSLIKUMA KONTEKSTS

Komisija 2015. gada 9. decembri pienéma priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivai par daziem digitala satura piegades ligumu aspektiem® un priekslikumu Eiropas
Parlamenta un Padomes direktivai par daziem preCu tieSsaistes un cita veida distances
pardosanas ligumu aspektiem®. Mingto priek3likumu mérkis ir veicinat atraku digitala vienota
tirgus izveides radito iesp&ju izaugsmi patérétaju un uznémumu laba, novérSot galvenos ar
ligumtiesibam saistitos Skérslus parrobezu tirdzniecibai.

Ar So grozito priekSlikumu Komisija ierosina paplasinat darbibas jomu direktivas
priekSlikumam par daZiem preCu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanas ligumu
aspektiem®, attiecinot to arf uz pardosanu klatieng.

Nemot véra tirdzniecibas un tehniskas straujas parmainas, ko izraisjjusi digitalizacija,
Komisijas sava sakotng€ja priekslikuma centas steidzami noverst galvenos SkérSlus, kas kave
parrobezu tirdzniecibu. Tap&c par prioritaru jautajumu ta izvirzija priekSlikumu, kas attiecas
vienigi uz precu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanu. PriekSlikumam pievienotaja
pazinojuma Komisija noradija: “Nemot véra multikanalu izplatiSanas modela [...] nozimes
palielinasanos, Komisija |[...] veiks pasdkumus, lai saskanotu distances un klatienes
pardosanas noteikumus. Tadejadi tiks nodrosinats, ka patérétaji un uznémumi vares palauties
uz saskanotu tiesisko reguléjumu. ** Lai nodro§inatu $adu saskanotibu, Komisija appémas
iesniegt likumdevejiem datus par pardoSanu klatieng, kurus ta bija apkopojusi saistiba ar
REFIT atbilstibas parbaudi attieciba uz galvenajam ES pat€rétaju tiesibu direktivam, tostarp
ar1 Direktivu 1999/44/EK par patérina pre€u pardoSanu un garantijam (“Patérina precu
pardoSanas un garantiju direktTva)5. Bez tam pazinojuma Komisija noradija, ka §is parbaudes
secinajumus “likumdevéjas iestdades varétu nemt véra, izskatot priekSlikumu par precu
tiessaistes un cita veida distances pdrdos“amt.”6 Attiecigos datus, ko Komisija apkopojusi
atbilstibas parbaudes ietvaros, likumdevéjiem nosiitija 2016. gada augusta un septembri un
vélak 2017. gada maija publicgja’.

Diskusijas, kas par So priekSlikumu notika Eiropas Parlamenta (EP) un Padomég, likumdevgjas
iestades uzsveéra, ka ir nepiecieSami saskapoti noteikumi par distances pardoSanu un
pardosanu klatiené. EP referenti gan Ieks$gja tirgus un patérétaju aizsardzibas (IMCO)
vadosaja komiteja, gan iesaistitaja Juridiska komiteja (JURI) par priekslikumu attieciba uz
tieSsaistes un cita veida distances pardoSanu ir iesnieguSi grozijumus, kas paplaSina ta
darbibas jomu, attiecinot to uz visiem pardoSanas ligumiem, kas noslégti starp pardevéju un
patérétaju. Saja sakara IMCO liudza Eiropas Parlamenta Izpétes dienestu veikt ex ante
ietekmes novértgjumu, lai izvértetu $o grozijumu ietekmi. Sis Eiropas Parlamenta ietekmes

COM(2015) 634 final.

COM(2015) 635 final.

Ja $aja paskaidrojuma raksta mingta “tieSsaistes pardosana”, ar to saprotama “tie§saistes un cita veida distances pardosana”.

COM (2015) 635 final, 8. Ipp.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 1999/44/EK (1999. gada 25. maijs) par daZiem patérina pre¢u pardosanas aspektiem un saistitajam garantijam, OV
L 171,7.7.1999., 12. Ipp.

6 COM (2015) 635 final, 8. Ipp.

7 SWD (2017) 209 final. Zigojums par ES patérétdgju un tirgvedibas tiesibu atbilstibas parbaudi un ar&jie atbalsta pétijumi ir pieejami:
http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=59332&ticket=ST-25614682-
e2tNLEtewXUap6Gbch0Wzg4NGelXRUC70XD3BkwIMONNPzQKuVogdGztewvMf4lakPH7hLHQG5019Z21Qp4vLHcpm-Jj71zxYb8yr4dh9M8XMrc8-
AOP82A]NmHaQXuUINLKghPW4zVIoMFwY'Yx6y0wJxgAl
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LV

nepiecieSamibai saskanot noteikumus attieciba uz visu veidu pardosanu, kas sniegtu labumu
gan uznémumiem, gan patérétajiem®.

Neformalaja Tieslietu un iek$lietu padomes 2017. gada 7. julija sanaksmg, ka ari Civiltiesibu
jautajumu darba grupa (Ligumtiesibas) Padomé lielaka dala dalibvalstu ir paudusas atrunas
attieciba uz juridisko sadrumstalotibu, ko raditu dazadie rezZimi precu distances pardosanai un
pardoSanai klatieng, argument€jot, ka noteikumiem, ko pieméro precu pardoSanai, ir jabut
vieniem un tiem paSiem neatkarigi no pardoSanas kanala. Tade] vairakas dalibvalstis ir
paudusas viedokli, ka Komisijai biitu jaiesniedz grozits priekslikums, lai paplaSinatu ta
darbibas jomu, to attiecinot arT uz pardosanu klatiene.

Turklat Sis grozitais prieksSlikums ir versts uz to, lai veicinatu savlaicigu progresu joma, kas ir
vienota tirgus stratégiju pamata, nemot véra EiroPadomes secinajumus: Eiropadome
2016. gada junija aicindja “lidz 2018. gadam pabeigt un istenot atseviskas vienotd tirgus
stratégijas”.°Un 2017. gada jinija Eiropadome uzsvéra, ka “ir vajadzigi turpmaki ES un tas
dalibvalstu centieni, lai sasniegtu 2016. gada jinija secinajumos izklastito mérku
verienigumu attieciba uz vienoto tirgu... Padome sniegs zipojumu 2018. gada jinija
Eiropadomei par progresu, kas giits attiectba uz vienota tirgus padzilinasanu, istenosanu un
izpildi visos ta aspektos” ™

Nakot klaja ar So grozito priekslikumu, ar kuru paplasina sakotn&ja priekslikuma darbibas
jomu, to attiecinot arl uz pardosanu klatiené, Komisija reagé uz minétajiem sasniegumiem
iestazu sarunas, nemot véra atbilstibas parbaudes konstatgjumus*! un ietekmes novértejumu,
ko veica Eiropas Parlamenta Izp&tes dienests, ka sikak izklastits grozitajam priekslikumam
pievienotaja dienestu darba dokumenta™.

PriekSlikuma pamatojums un merki

Sakotngja priekslikuma ietekmes novértéjuma tika izklastitas problémas, ar kuram saskaras
gan patérétaji, gan uzp€émumi un kuras izriet no valstu ligumtiesibu atskiritbam. Patérina precu
pardosanas un garantiju direktivas obligatas saskanoSanas pieeja nemudina paterétajus pirkt
preces no citaim ES valstim vai uzpémumus pardot preces uz citam ES valstim™. Tas liedz
patérétajiem un uzp€mumiem pilniba giit labumu no iek$gja tirgus sniegtajam iesp&jam.
Atbilstibas parbaudes izvertésana tika apstiprinata nepiecieSamiba saglabat saskanotus
noteikumus $aja joma, kurus pieméro gan distances pardoSanai, gan pardosanai klatieng™.

Kaut arT pec Komisijas priekSlikuma pienemSanas paterétaju uztic€Sanas ltmenis, veicot
parrobezu pirkumus tiessaist€ (kas veido lielako dalu no patérina precu parrobezu
tirdzniecibas), ir palielinajies, tas joprojam ir zemaks neka vinu uztic€Sanas ITmenis
pirkumiem sava valsti™. Viena no galvenajam problémam, kas rada bazas patérétajiem
attieciba uz parrobezu e-komerciju, ir neskaidriba par galvenajam ligumiskajam tiesibam'®,

8 http://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=EPRS_STU%282017%29603258.

9 EUCO 26/16, http://www.consilium.europa.eu/press-releases-pdf/2016/6/47244643506_en.pdf.

10 EUCO 8/17, http://www.consilium.europa.eu/press-releases-pdf/2017/6/47244661590_en.pdf.

11 SWD(2017)209 final. Report of the Fitness Check of consumer and marketing law.

12 SWD (2017)354 final. Impacts of fully harmonised rules on contracts for the sales of goods.

13 SWD(2017) 209 final. Report of the Fitness Check of consumer and marketing law, 78. Ipp.

14 SWD(2017) 209 final. Report of the Fitness Check of consumer and marketing law, 62.-65. Ipp.

15 72,4 % paterétaju ir parliecinati par precu iegadi sava valsti, savukart 57,8 % paterétaju jutas parliecinati, iegadajoties preces pari robezam. Consumer

Conditions Scoreboard—-2017 Edition, pieejams: http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=117250.

16 Eiropas Komisijas Patérétaju p&tijums, kura apzinati galvenie parrobezu skérsli digitala vienota tirgus izveidei un jomas, kuras tie ir visbatiskakie, 2015. gads.
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Lielaka patérétaju uztic€Sanas nav art sekméjusi vienlidz strauju faktisko parrobezu pirkumu
pieaugumu®’.

Uzpémumu uztic€Sanas precu parrobezu pardoSanai joprojam neuzlabojas. Saskapa ar
jaunako ES meéroga apsekojumu (2016. gads) 58 % no visiem ES mazumtirgotajiem norada,
ka jutas parliecinati par precu pardoSanu tieSsaiste; tomér tikai 28 % jiitas parliecinati,
pardodot preces tieSsaisté uz citam ES valstim, bet 30 % ir parliecinati tikai gadijuma, ja vini
pardod preces pirc€jiem sava valstr'®. Sie jaunie dati apstiprina sakotng€jam priekSlikumam
pievienotaja ietekmes noveértgjuma uzsveérto domu, ka atSkirigas valstu ligumtiesibas ir viens
no galvenajiem preCu parrobezu pardoSanas SkérSliem: divi no Cetriem svarigakajiem
parrobezu tirdzniecibas $kér§liem mazumtirgotajiem, kuri pasreiz pardod preces tieSsaiste, ir
saistiti ar atSkiritbam valstu ligumtiesibas (38,1 %) un atSkiribam valstu patérétaju tiesibu
aizsardzibas noteikumos (37,4 %)™. Minétas bazas apliecina nemainigi zemais
mazumtirgotaju parrobezu e-komercijas izmantoSanas [imenis®.

AtSkiribas valstu paterétaju ligumtiesibas kait€ arm uzpémumiem un patérétajiem, kuri
nodarbojas ar precu parrobezu pardoSanu klatiené: analize, kas veikta saistiba ar ES paterétaju
un tirgvedibas tiesibu atbilstibas parbaudi, liecina, ka 42 % mazumtirgotaju, kas pardod
klatieng, un 46 % mazumtirgotaju, kas izmanto distances pardoSanas kanalus, uzskata, ka
izmaksas, kuras saistitas ar atbilstibas nodrosinaSanu dazadu patérétaju tiesibu aizsardzibas un
ligumtiesibu noteikumiem, ir butiski precu parrobezu pardoSanas skarsli®h. Taja pasa laika
jaunakie REFIT atbilstibas parbaudes dati liecina, ka 72 % paterétaju uzskata, ka atSkiribas
patérétaju tiesibas attieciba uz bojatiem produktiem ir svarigs vai loti svarigs faktors, kas
janem véra, veicot pirkumu klatiené cita ES valsti*%.

Tapéc sakotngja priekslikuma mérkis bija likvidet galvenos ar ligumtiesibam saistitos Skérslus
parrobezu tirdzniecibai, lai noverstu problémas, ar kuram sastopas uzpémumi un paterétaji
tiesiska regul&juma sarezgitibas d€l, un uznp@mumu izmaksas, ko rada atskirigas ligumtiesibas.

Sis grozitais priekslikums, ko pieméro visu veidu pardosanai, ir vérsts uz to pasu mérki un vél
vairak veicina ta sasniegSanu, jo tirgotajus, kas veic parrobezu pardoSanu klatieng vai apsver
iespeju to darit, arT ir skaruSas neskaidribas un izmaksas, ko rada valstu ligumtiesibu
atSkiribas, ka rezultata samazinas precu parrobezu pardoSana, ka arT pastav mazaka izvéle un
mazak konkurétsp&jigas cenas patérétajiem. Sis grozitais priekslikums arf nover§ tadu
negativu ietekmi uz tirgus dalibniekiem, kas sava valsti nodarbojas gan ar precu distances
pardoSanu, gan ar pardosanu klatien€, kuru raditu dazadi valstu ligumtiesibu rezimi, ko
pieméro dazadiem izplatiSanas kanaliem. Tapec ar So priekSlikumu atbalsta multikanalu
pardo$anas picauguma tendenci un reagé uz tirgus noris€m gan patérétajiem, gan
uznémumiem.

. Saskaniba ar spéeka esoSajiem noteikumiem konkrétaja politikas joma
Sa grozita priekslikuma svarigakas materialas tiesibu normas aptver tas galvenas atskiribas

valstu patérétaju tiesibu imperativajas normas, ko rada Paterina precu pardoSanas un garantiju
direktivas obligatas saskanoSanas noteikumu istenoSana dalibvalstis. Tiesi §is galvenas valstu

17 Consumer Conditions Scoreboard—2017 Edition
18 Survey on retailers' attitudes towards cross-border trade and consumer protection 2016, 120. Ipp.
19 Survey on retailers' attitudes towards cross-border trade and consumer protection 2016, 123.-124. Ipp. Tika noradits, ka minétie §kérsli ir visbutiskakie uzreiz

aiz “augstaka krap$anas un nemaksasanas riska precu parrobezu pardosana” (39,7 %) un “atskiribam valstu nodoklu regulgjumos” (39,6 %).

20 Survey on retailers' attitudes towards cross-border trade and consumer protection 2016, 105. Ipp.
21 SWD(2017) 209 final, Report of the Fitness Check of consumer and marketing law, 100.-101. Ipp.
22 SWD(2017) 209 final, Report of the Fitness Check of consumer and marketing law, .100. Ipp.
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noteikumu atskiribas ietekm@ tirgotaju l@mumus, vai un kada apjoma veikt pre¢u parrobezu
pardoSanu. Lai ari priekSlikums balstas uz Patérina precu pardoSanas un garantiju direktivas
noteikumiem, tas paredz pilniba saskanot precu atbilstibas kriterijus, patérétajiem pieejamo
tiesiskas aizsardzibas lidzeklu hierarhiju un So tiesiskas aizsardzibas lidzeklu izmantoSanas
kartibu.

Sis priekslikums papildina eso$os horizontalos tiesibu aktus patérétaju tiesibu aizsardzibas
joma, jo ipasi Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 25. oktobra Direktivu 2011/83/ES
par patérétaju tiesibam®’. Abi mingtie instrumenti neparklatos, bet viens otru papildinatu, jo
Direktiva 2011/83/ES ir galvenokart ieklauti noteikumi par informaciju, kas sniedzama pirms
liguma noslégSanas, atteikuma tiesibam no distances ligumiem un Iigumiem, kas noslégti
arpus uzpémuma telpam, un noteikumi par precu piegadi un riska nodoSanu, savukart ar
priekSlikumu par precu pardoSanas Iigumiem paredz noteikumus par precu atbilstibu
ligumam, paterétajiem pieejamiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem neatbilstibas gadijuma un
So tiesiskas aizsardzibas lidzeklu izmantoSanas kartibu. Priekslikums ir saskanigs art ar ES
patérétaju un tirgvedibas tiesibu atbilstibas parbaudes rezultatiem?”.

Priekslikumu papildina ES nozaru tiesibu akti, pieméram, ekodizaina® un energoefektivitates
marlgéjuma26 tiesibu akti un to TstenoSanas un delegétie akti, ar kuriem ievie§ konkrétas
ilgizturibas prasibas.

Visbeidzot, priekslikums ir saskanigs ar Eiropas Parlamenta un Padomes 2012. gada
12. decembra Regulu (ES) Nr. 1215/2012 par jurisdikciju un spriedumu atzisanu un izpildi
civillietas un komerclietas?’ un Eiropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 17. junija Regulu
(EK) Nr. 593/2008 par tiesibu aktiem, kas piem&rojami ligumsaistibam (Roma 1)%, kas paredz
noteikumus kompetentas jurisdikcijas un piemérojamo tiesibu aktu noteikSanai.

. Saskaniba ar citam Savienibas politikas jomam

Priekslikums attiecas uz pasakumiem, ko Komisija ierosindja sava pazinojuma “Vispusiga
pieeja parrobezu e-komercijas veicinasanai Eiropas iedzivotaju un uznéméju laba”?°. Katrs no
Siem pasakumiem bitiski sekm@é parrobezu e-komercijas veicinasanu Eiropa, un kopa Sie
pasakumi veido savstarp&ji papildinoSu un nepiecieSamu elementu kopumu ar mérki pilniba
giit labumu no lielakas parrobezu e-komercijas. Konkrétak, valstu svarigako ligumtiesibu
noteikumu pilnigai saskanoSanai biitu japalidz istenot ierosinato regulu par geografisko
blokesanu®, jo ta novérsis vienu no galvenajiem iemesliem, kapéc uznémumi veic
geografisko blokésanu.

23 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par patérétaju tiesibam un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un atce|] Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK
OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.

24 SWD(2017)209 final, Report of the Fitness Check of consumer and marketing law.

25 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/125/EK (2009. gada 21. oktobris), ar ko izveido sistému, lai noteiktu ekodizaina prasibas ar energiju saistitiem
razojumiem, OV L 285, 31.10.2009, 10-35. Ipp.

26 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2010/30/ES (2010. gada 19. maijs) par energijas un citu resursu patérina noradisanu razojumiem, kas saistiti ar

energopatérinu, izmantojot etiketes un standarta informaciju par precém, OV L 153, 18.6.2010., 1-12. Ipp.

27 OV L 351, 20.12.2012., 1-32. Ipp.
28 OV L 177, 4.7.2008., 6. Ipp.
29 COM(2016)320 final. Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un Regionu komitejai “Vispusiga

pieeja parrobezu e-komercijas veicinasanai Eiropas iedzivotaju un uznpémgju laba”.
30 COM(2016) 289 final. Priekslikums — Eiropas Parlamenta un Padomes Regula, ar ko novér§ geografisko blok&sanu un cita veida diskriminaciju klientu

valstspiederibas, dzivesvietas vai uznémgjdarbibas veik$anas vietas dg| iek3gja tirgli un groza Regulu (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivu 2009/22/EK.
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Grozitais priekslikums saskan ar prieksSlikumu direktivai par digitala satura piegadi. Abi
priekslikumi sniedz biitisku ieguldijumu taja, lai atraisitu digitala vienota tirgus potencialu, un
grozitajam priekslikumam ir butiska nozime $aja tiesibu aktu kopuma, jo precu pardoSanas

apjomi veido vairak neka 80 % no kopgjas parrobezu tirdzniecibas™".

Pazinojuma par digitala vienota tirgus stratégijas TstenoSanas vidusposma parskatu® Komisija
mudinaja Eiropas Parlamentu un Padomi laikus piegemt visus ierosinatos pasakumus, nemot
vera nepiecieSamibu atri likvidet atlikuSos SkérSlus un funkciongjosu digitalo vienoto tirgu
padarit par realitati.

2. JURIDISKAIS PAMATS, SUBSIDIARITATE UN PROPORCIONALITATE
. Juridiskais pamats

Sa grozita priekslikuma juridiskais pamats ir Liguma par Eiropas Savienibas darbibu
114. pants, un ta galvenais mérkis ir ieksgja tirgus izveides un darbibas uzlabosana.

Ka paskaidrots 1.1iedala, Patérina precu pardoSanas un garantiju direktivas obligatas
saskanosanas butiba ir radijusi atSkiribas patérétaju ligumtiesibu noteikumos sakara ar to, ka
valstu imperativas normas parsniedz minimalos standartus, kas noteikti Patérina precu
pardosanas un garantiju direktiva>. Sis atskiribas rada $kérslus parrobezu tirdzniecibai, tiesi
ietekméjot 1eksgja tirgus izveidi un darbibu un ierobezojot konkurenci. Priekslikums noversis
tos Skeérslus pamatbrivibu izmantoSanai, kurus rada §is atSkiribas, jo 1pasi papildu darjjumu
izmaksas, kas rodas, slédzot parrobezu darjjumus, un parliecibas trukums par savam tiesibam,
ko izjiit patéretaji, veicot pirkumu no citas ES valsts. Visiem Siem faktoriem ir tieSa ietekme
uz iek$gja tirgus izveidi un darbibu, tie ierobezo konkurenci un parada, ka Patérina precu
pardoSanas un garantiju direktivas obligatas saskanoSanas biitiba nav bijusi pietiekama, lai
risinatu iek$€ja tirgus aspektus saistiba ar precu parrobezu pardoSanu Savieniba.

Atcelot speka esoSo Paterina precu pardoSanas un garantiju direktivas obligato saskanoSanu
un aizstajot to ar pilnigas saskanoSanas direktivu, kuras darbibas joma ir paplaSinata, taja
ieklaujot gan distances pardoSanu, gan pardoSanu klatiené, tiks sekméts saskanots tiesiskais
reguléjums, kas sniegs atbalstu iek$gja tirgus darbibai. PriekSlikums nodrosinas kopuma
augsta ES Iimena paterétaju tiesibu aizsardzibu, izveidojot pilniba saskanotu imperativo
normu kopumu, kas saglabas un vairakos gadijumos uzlabos aizsardzibas Iimeni, kadu
patérétajiem patlaban sniedz Patérina precu pardoSanas un garantiju direktiva.

. Subsidiaritate

Grozitais priekSlikums atbilst subsidiaritates principam, kas noteikts Liguma par Eiropas
Savienibu 5. panta.

Atseviskas dalibvalstis nevar pietiekami labi sasniegt mérki likvidét patérétaju ligumtiesibu
skérslus un tadejadi veicinat ieksgja tirgus darbibu uznémumu un patérétaju laba. Patérina
precu pardoSanas un garantiju direktiva ietvertajiem noteikumiem par precu pardoSanu pec
butibas paredz obligato saskanosanu, tadgjadi laujot dalibvalstim tos istenot atskirigi. Tas ir
radijis atSkirigus valstu noteikumus un lidz ar to— atSkirigas darfjumu izmaksas precu

31 Impact assessment accompanying the digital contracts proposals, SWD (2015) 274 final, 5. Ipp.

32 COM(2017)228 final, Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam un Padomei, Eiropas Ekonomikas un socidlo lietu komitejai un Regionu komitejai par
digitala vienota tirgus stratégijas istenoSanas vidusposma parskatu: Satiklots digitalais vienotais tirgus visiem.

33 Si informacija galvenokart ir iegiita no pazinojumiem, ko dalibvalstis ir sniegusas Komisijai saskana ar Direktivas 2011/83/ES 32. un 33. pantu par Padomes
Direktivas 93/13/EEK un Direktivas 1999/44/EK  transponé&$anu. Pilnu pazinojuma tekstu sk. http://ec.europa.eu/consumers/consumer_rights/rights-

contracts/directive/notifications/index_en.htm.
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parrobezu pardosanai. Tikai koordinéta iejaukSanas Savienibas Itmeni, izmantojot pilnigas
saskanoSanas principu ar mérki likvidét pastavosas atSkirigas valstu pieejas Eiropas
Savienibas paterétaju aizsardzibas tiesibu aktos, var sekmét iek$gja tirgus pabeigtibu, atrisinot
So problému.

ES Ilimepa iniciativa garant€s patérétaju ligumtiesibu saskanotu attistibu, vienlaikus
nodroSinot, ka visi ES patérétaji giis labumu no vienadi augsta limena patérétaju tiesibu
aizsardzibas. Tas radis tiesisko noteiktibu uznémumiem, kuri v€las pardot savas preces citas
dalibvalstis. Sadu rezultatu iespéjams sasniegt, tikai rikojoties ES limeni. Ar $o priekslikumu
tiks pilniba saskanoti dazi biitiskakie patérétaju ligumiskie tiesiskas aizsardzibas lidzekli un to
izmantoSanas kartiba. Tadgjadi tiks radits vienots noteikumu kopums, kas gan valstu, gan
parrobezu Iiment pre€u distances pardoSana un pardosana klatien€ nodroSinas vienadi augstu
patérétaju tiesibu aizsardzibas limeni visa Eiropas Savieniba un dos iesp€ju tirgotajiem pardot
preces paterétajiem visas dalibvalstts ar vienadiem Iigumu noteikumiem. Tadgjadi
priekSlikums butiski samazinatu tirgotaju atbilstibas nodroSinasanas izmaksas, vienlaikus
nodroSinot pat€rétajiem augstu aizsardzibas limeni un vairojot paterétaju labklajibu, jo tiktu
palielinata precu izvéle un samazinatas cenas.

Eiropas Parlamenta uzdevuma veiktaja ietekmes novert€juma ir ari uzsverts, ka riciba ES
Iiment, jo 1pasi riciba, kas ietver arl pardoSanu klatieng, biitu daudz efektivaka neka riciba
valstu Itmeni. Visos no valstu parlamentiem sanemtajos atzinumos attieciba uz priekslikumu
par precu tieSsaistes un cita veida distances pardoSanu tika pausti iebildumi pret to, ka,
iespejams, tiktu raditi atSkirigi noteikumi precu distances pardosanai un pardoSanai klatieng®.

Pilnigas saskanoSanas pieeja jau ir izradijusies sekmiga ES patérétaju aizsardzibas tiesibu
aktos, jo 1pasi 1stenojot Direktivas 2011/83/ES noteikumus, ar kuriem nodroSina vienotu
patérétaju tiesibu kopumu visiem Eiropas Savienibas patérétajiem, kas visas dalibvalstis tiek
interpretéts un 1stenots p€c vienotiem principiem.

Priekslikums arT nodro$inas saskanotu tiesisko pamatu saskanotiem izpildes pasakumiem, uz
kuriem attiecas regula® par sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbild par tiesibu aktu izpildi
patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, un izpildes pasakumus liela méra veicinatu ierosinatie
vienadie un pilniba saskanotie noteikumi. Tadgjadi tie stiprinas ES tiesibu aktu TstenoSanu ES
patérétaju laba. Sadu rezultatu iespejams sasniegt, tikai rikojoties ES Iiment.

. Proporcionalitate

Grozitais priekSlikums atbilst proporcionalitates principam, kas izklastits Liguma par Eiropas
Savienibu 5. panta, jo priekslikums neparsniedz mérku sasniegSanai nepiecieSamo.

Priekslikums nesaskanos visus precu pardosanas ligumu aspektus. Tas koncentrésies tikai uz
tadu 1pasi izveletu svarigako paterétaju ES ligumisko tiesibu talaku saskanosanu, kuras ir
bitiskas parrobezu darfjumos, kuras ieinteresétas personas ir atzinuSas par Sk&rSliem
tirdznieciba un kuras ir nepiecieSamas, lai veicinatu paterétaju uztic€Sanos. Turklat, par
juridisko formu izvéloties direktivu, nevis regulu, tiks panakta ievérojami mazaka iejaukSanas
valstu tiestbu aktos (sk. sadalu “Juridiska instrumenta izvéle”™).

34 DE, CZ, IE, FR, |IT, LU, NL, AT, PT wun RO \valstu parlamenti iesniedza atzinumus. Atzinumi ir pieejami Seit:
http://ec.europa.eu/dgs/secretariat_general/relations/relations_other/npo/index_en.htm.

35 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 2006/2004 par sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu Tsteno$anu patérétaju tiesibu
aizsardzibas joma, OV L 364, 9.12.2004.
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Juridiska instrumenta izvéle

Izveloties direktivu, dalibvalstim tiek saglabata briviba pielagot istenoSanu savas valsts
likumiem, vienlaikus nodroSinot vienkarSus un misdienigus noteikumus, kas noversis
Skeérslus ligumtiesibas un radis vienlidzigus konkurences apstaklus uznémumiem, taja pasa
laika nodroS$inot paterétajiem augstu tiesibu aizsardzibas Itmeni visa ES.

Regulai butu nepiecieSams krietni detaliz€taks un visaptverosaks reguléjums neka direktivai,
lai tas sekas biitu tieSi piemeérojamas. Rezultata tas paredzetu ieverojami lielaku iejauksSanos
valstu tiesibu aktos.

3. EX POST NOVERTEJUMU, APSPRIESANAS AR IEINTERESETAJAM
PERSONAM UN IETEKMES NOVERTEJUMU REZULTATI

. ApsprieSanas ar ieinteresétajam personam

ApsprieSands process

Pirms sakotngja priekslikuma norisinajas plaSs apsprieSanas process, kura pamata bija
sabiedriskas un specializetas apspriesanas apvienojums. Komisija velgjas sanemt plasu un
sabalans€tu viedoklu klastu, sniedzot visam attiecigajam pusém (uzn€mumiem, paterétajiem,
valsts iestidem, juristiem un zinatniekiem) iespeju izteikt viedokli®. So apspriesanu
konstat€jumi ir atrodami dokumenta COM(2015)35 final.

Pec sakotngja priekslikuma pienemsanas Komisija turpinaja apspriesties ar ieinteresétajam
personam, veicot atbilstibas parbaudi, kas attiecas ar1 uz Paterina preCu pardoSanas un
garantiju direktivu, un néma véra izteiktos viedoklus attieciba uz priekslikumu par precu
tieSsaistes un cita veida distances pardoSanu. leinteres€to personu iesaiste ietveéra sabiedrisku
apsprieSanu tieSsaistt no 2016. gada maija Iidz septembrim, vairakus merkorientetus
apsprieSanas pasakumus, ko laikposma no 2016. gada aprila lidz 2017. gada janvarim rikoja
argji ligumsledzeji saistiba ar atbalsta pétijjumu sagatavoSanu, un diskusijas ar ieinteresétajam
personam, kas bija specializéjusies eksperti, proti, nozimigakas Eiropas un valstu paterétaju
un uznéméeju organizacijas. So apspriesanu rezultati ir atrodami dokumenta SWD(2017)209
final un attiecigaja atbalsta pé&tijjuma par izmaksam un prieksSrocibam, kuras saistitas ar
obligato saskanoSanu, kas notiek saskana ar Paterina precu pardoSanas un garantiju direktivu,
un ar ES noteikumu par dazadiem tirdzniecibas kanaliem iesp&jamo pilnigo saskanoSanu un
pielégoéanu37.

Ieinteresétas personas ir vairakkart uzsverusas vajadzibu saglabat saskanotibu starp patérétaju
ligumtiesibu noteikumiem, ko piem&ro distances pardoSanai un pardoSanai klatieng.
Dalibvalstis, uznémumu apvienibas un paterétaju organizacijas, kas piedalijas sabiedriskaja
apspriesana pirms priekSlikumu par digitaliem ligumiem pienemsSanas, bridinaja par negativo
ietekmi, ko raditu tadu noteikumu iesp&jamas atskiribas, kurus pieméro precu distances
pardosanai un pardoSanai klatien€. Atbilstibas parbaudi atbalstoSais iepriek§ mingtais
pétijums® arT apstiprinaja, ka valsts iestades, uzndmumi un patérétaju organizacijas vienlidz
stingri atbalsta tadda vienotu noteikumu kopuma saglabasanu, ko piemé&ro patérétaju precu
distances pardoSanai un pardosanai klatiené. Vini uzskata, ka tas uzlabotu parredzamibu,

36 Sikaku informaciju par apspriesanos skatit http://ec.europa.eu/justice/newsroom/contract/opinion/index_en.htm
37 http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=59332
38 Study on the costs and benefits of the minimum harmonisation under the Consumer Sales and Guarantees Directive 1999/44/EC and of potential full

harmonisation and alignment of EU rules for different sales channels, 44. Ipp.
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mazinatu sarezgitibu un padaritu sist€ému saprotamaku gan patérétajiem, gan tirgotajiem. Tas
ar1 atvieglotu precu pirkSanu un pardosanu pari robezam, veicinatu konkurenci, mazinatu
atbilstibas nodro§inasanas izmaksas tirgotajiem un cenas patérétajiem.

. Ietekmes novértéjums

Ietekmes novertgjums tika veikts attieciba uz sakotn€jo priekSlikumu, un ietekmes
novértéjuma zinojums un kopsavilkums tika publicéti kopa ar sakotngjo priekslikumu®.

Grozitajam priekSlikumam pievienotaja dienestu darba dokumenta Komisija ir papildinajusi
So ietekmes noveértéjumu ar konstat&jumu analizi un datiem, kas savakti, izmantojot atbilstibas
parbaudi un nemot veéra ietekmes novertejumu, ko sagatavojis Eiropas Parlamenta Izp&tes
dienests™. Turklat Komisija arf néma véra jaundkos datus, kas publicéti Patérétaju apstaklu
parskata 2017. gada izdevuma, kura pamata ir mérkorientétas paterétaju un mazumtirgotaju
reprezentativas aptaujas visas ES valstis*’. Dienestu darba dokuments sniedz pladu parskatu
par ietekmi, ko uz uzn€mumiem, patérétajiem un galu gala dalibvalstim un ES digitalo ieksgjo
tirgu atstaj pilniba saskanoti noteikumi, kas attiecas uz ligumiem par precu pardoSanu.

Komisijas veikta analize liecina, ka problémas, ko rada atskirigie valstu noteikumi, ar kuriem
isteno Paterina precu pardoSanas un garantiju direktivu, attiecas gan uz distances pardoSanu,
gan uz pardosanu klatiené. Atbilstibas parbaudé, kas 2017. gada 2. maija sanéma pozitivu
atzinumu no Reguljuma kontroles padomes,* tika apstiprinatas Komisijas politikas izvéles
priekSlikuma par precu distances pardoSanu un uzsverts, ka konsekventiem tiesiskiem
regul€jumiem attieciba uz precu distances pardoSanu un pardoSanu klatiené biitu kopuma
pozitiva ietekme uz pat€rétajiem un uzn€émumiem vienotaja tirgﬁ43.

. Pamattiesibas

Grozitais priekSlikums pozitivi ietekmes virkni tiesibu, kuras aizsarga ES Pamattiesibu harta,
jo 1pasi 38. pants par paterétaju tiesibu aizsardzibu un 16. pants par darjjumdarbibas brivibu.

Ar pilniba saskanotu noteikumu kopumu par precu distances pardosanu un pardosanu klatieng
tiks nodroSinats pilniba saskanots augsts paterétaju tiesibu aizsardzibas limenis visa ES
atbilstoS§i Pamattiesibu hartas 38. pantam, nodroSinot pat€rétidjiem skaidras un konkr&tas
tiesibas, perkot preces tieSsaisté iekSzemé vai no citam dalibvalsttim. Kaut arT Sie noteikumi
aizstas pasreizgjos valstu noteikumus attieciba uz preceém, kuri viena vai divos punktos varétu
pazeminat patérétaju tiesibu aizsardzibas Itmeni dazas dalibvalstis, to ievérojami kompensé
patérétaju tiesibu aizsardzibas pieaugums salidzinajuma ar pat€rétaju tiesibu aizsardzibas
joma spéka esoSiem valstu tiesibu aktiem citos aspektos.

Pilniba saskanotu noteikumu kopums attieciba uz precu distances pardosanu un pardosanu
klatiené veicinas ari 16. pantd noteikto mérku sasniegSanu, jo uzp€mumiem biis vieglak
pardot preces ES. Tadel tiks nostiprinatas vinu sp&jas paplasinat darfjjumdarbibu.

Visbeidzot, skaidras ligumtiesibas varétu palidzet sasniegt 47. panta noteikto mérki (tiesibas
uz efektivu tiesibu aizsardzibu), jo tas var€tu uzlabot iespgjas Istenot savas tiesibas uz

39 Ietekmes novértgjums un kopsavilkums ir pieejams $eit: http:/ec.europa.eu/justice/contract/digital-contract-rules/index_en.htm

40 SWD (2017)354 final. Impacts of fully harmonised rules on contracts for the sales of goods.

41 Consumer Conditions Scoreboard, 2017 Edition.

42 2016/JUST/023, piecjams $eit: https://ec.europa.eu/info/publications/fitness-check-consumer-and-marketing-law_en.

43 Executive Summary of the study on the costs and benefits of minimum harmonisation under the CSGD and of potential full harmonisation of selected consumer

protection areas.

LV



LV

efektivu tiesibu aizsardzibu tiesas. Jaunajiem noteikumiem biitu arT japreciz€ pieejamie
tiesiskas aizsardzibas Iidzekli stridu gadijuma.

4, IETEKME UZ BUDZETU

Grozitajam priekslikumam nebiis nekadas ietekmes uz budzetu.

5. CITI ELEMENTI
. Grozita priekslikuma konkréto noteikumu skaidrojums

Ar grozito priekSlikumu paplasina sakotngja priekSlikuma darbibas jomu, kas attiecas tikai uz
tieSsaistes un citu veidu distances pardosanu, attiecinot to ar1 uz pardosanu klatiené. Sakotngja
priekslikuma grozijumi ir tehniski grozijumi, kas vajadzigi priekslikuma darbibas jomas
paplasinasanai un Direktivas 1999/44/EK atcelSanai, proti, svitrot atsauces uz “tieSsaistes un
cita veida distances pardoSanu”, pievienot noteikumu par Direktivas 1999/44/EK atcelSanu,
tostarp laika preciz€jumu attieciba uz ligumiem, uz kuriem attieksies grozita priekslikuma
istenoSanas pasakumi, un pievienot dazus Direktivas 1999/44/EK noteikumus, kas vajadzigi
S1s direktivas pilniguma dé| sakara ar Direktivas 1999/44/EK atcelSanu, pieméram, “raZotaja”
definiciju. Visbeidzot, ir ieviesti arT vairaki tehniski grozijumi, lai uzlabotu konsekvenci un
skaidribu tiesibu akta teksta.

Grozijumi attiecasuz 1.,2.,3.,4.,5.,6.,7.,8.,9.,10., 11., 12, 14., 15, 16, 17., 21., 22., 23.,
26., 28., 30., 34., 37., 38. un 42. apsvérumu. leprieksgjais 4. apsverums ir svitrots, un 5., 6. un
7.apsv€ruma jauna numeracija ir attiecigi 4., 5. un 6. apsv€rums, un ir ieviests jauns
7. apsvérums. Grozijumi juridiskaja teksta attiecas uz 1., 2., 15. un 19. pantu, un ir ieviests
jauns 20. un 21. pants. leprieksgjo 20., 21. un 22. pantu jauna numeracija ir attiecigi 22.,
23. un 24. pants.
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2015/0288 (COD)
Grozits priekslikums

EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA

par daZiem precu tieSsaistes-un-ecita-veida-distances pardoSanas ligumu aspektiem, ar
kuru groza Eiropas Parlamenta un Padomes Requlu (EK) Nr. 2006/2004 un Eiropas

Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/22/EK un atcel Eiropas Parlamenta un

Padomes Direktivu 1999/44/EK

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,

nemot veéra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 114. pantu,

nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu®,

saskana ar parasto likumdoSanas procediiru,

ta ka:

1)

()

3)

Lai saglabatu konkurétsp&ju globalaja tirgii, Savienibai ir jauzlabo iek$€ja tirgus
darbiba un jaspg veiksmigi risinat daudzveidigas problémas, kas rodas musdlenu
arvien vairak tehnologiju vaditaja ekonomika. Digitala vienota tirgus strateglja
paredz vispusigu ietvaru, kas veicinas digitalas dimensijas integréSanu wvienetajd
ick$¢ja tirgh. Strat€gijas pirmaja pilara tiek risinata ES ieks$gjas tirdzniecibas
sadrumstalotiba, apliikojot visus galvenos attistibas SkérSlus parrobezu e-komercijai,
kas ir parrobeZu precu tirdzniecibas starp uzn€mumiem un patérétajiem nozimigaka
dala.

Patiesa-digitala vienota-Ieks€ja tirgus labai darbibai sasniegSanai-ir nepiecieSsama dazu
preCu pardoSanas ligumu aspektu saskanoSana, nemot par pamatu augstu patérétaju

aizsardzibas limeni.

E-komercija ir_viens no galvenaisajiem izaugsmes dzinulisliem digitalaja—vienotaja
ieksgja tirgll. TaCu izaugsmes potencials nav ne tuvu pilniba izmantots. Lai stiprinatu
Savienibas konkur€tsp€ju un veicinatu izaugsmi, nepiecieSama atra Savienibas riciba
un iedroSinajums ekonomikas dalibniekiem pilniba izmantot digitala vieneta-ickseja
tirgus piedavato potencialu. Digitala vienoeta-1ekseja tirgus potencials var tikt pilniba
izmantots, ja visiem tirgus dalibniekiem ir netrauc€ta pieeja precu parrobezu
pardoSanai tieSsaisté un—iespéja—ar—parhiecibu—iesaistities tostarp e-komercijas
darjjumos. Ligumtiesibu noteikumi, kas kalpo par pamatu tirgus dalibnieku
noslégtajiem darfjumiem, ir viens no svarigakajiem faktoriem, kas ietekmé& uzn€mumu

44
45
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OV C 264, 20.7.2016., 57. Ipp.
COM(2015) 192 final.
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(54)

(65)

(+6)

lémumu, vai piedavat preces tieSsaiste pari robezam. Sie noteikumi ietekmé ari
patérétaju veélmi izmantot un uzticeties $ada veida pirkumiem.

Savienibas noteikumi, kas piem@rojami preCu tieSsaistes—un—eita—veida—distanees
pardosanai, joprojam ir sadrumstaloti, lai arT noteikumi par informaciju, kas sniedzama
pirms liguma noslégSanas, atteikuma tiesibam un piegades nosacijumiem jau ir pilniba
saskanoti. Citi svarigakie liguma elementi, pieméram, atbilstibas kritériji, tiesiskas
aizsardzibas Iidzekli un to izmantoSanas kartiba attieciba uz precém, kas neatbilst
[igumam, paslaik ir paklauti Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 1999/44/EK*
obligatas saskanoSanas noteikumiem. Dalibvalstim tika atlauts parsniegt Savienibas
standartus un ieviest noteikumus, kas nodroSinatu vél augstaku paterétaju aizsardzibas
Iimeni. Ta rikojoties, valstis ir mainijusas atSkirigus elementus un dazada méra.
Tadej adi Valstu notelkumos ar kurlem transponeta Direktiva 1999/44/EK+Savientbas
, Sobrid ir iev€rojamas atSkiribas
pardoSanas ligumu bitiskos elementos, pieméram, tiesiskas aizsardzibas Iidzeklu
hierarhijas esamiba vai trukums, likumiskas garantijas termins, apgriezta pieradiSanas
pienakuma termins vai ar1 pardevéja informésana par trikumiem.

Pastavosas atSkiribas var nelabvéligi ietekm@ gan uzp€mumus, gan paterétajus.
Saskand ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.593/2008%
uzpémumiem, kuru darbiba ir versta uz patérétajiem citas dalibvalstis, janem véra
patérétaja mitnes zemes imperativas patérétaju ligumtiesibu normas. Ta ka $is normas
dalibvalstis atSkiras, uznémumi var saskarties ar papildu izmaksam. Ta rezultata
daudzi uznémumi, iesp&jams, dod priekSroku turpinat tirdzniecibu tikai iekSzemé vai
ar1 eksporté uz vienu vai divam dalibvalstim. Izv€loties samazinat ar parrobezu e-
komereiu tirdzniecibu saistitas izmaksas un risku, tiek zaud@tas uzpéméjdarbibas
paplasinasanas un apjomradito ietaupijumu iesp&jas. Tas jo 1pasi skar mazos un
vidgjos uzpémumus.

Lai ari patérétajiem tiek nodroSinats augsts aizsardzibas Iimenis, iep&rkoties tieSsaiste
vai—ka—eitadi—distane€ no arzemém, pateicoties Regulas (EK) Nr. 593/2008
pieméroSanai, sadrumstalotiba negativi ietekmé ar1 patérétaju parliecibas limeni e-
kemeretja—parrobezu darfjumos. Lai arT uzticibas trukumu ietekmé vairaki faktori,
starp paterétaju izteiktajam bazam tieSi nedro§iba par galvenajam Iigumiskajam
tiestbam ienem redzamu vietu. ST nedro§iba pastav neatkarigi no ta, vai patérétajus
aizsarga imperativas patérétaju ligumtiesibu normas vinu dalibvalstis gadijumos, kad
tirgotajs vers savu parrobezu darbibu uz vigiem, un vai pat€rétaji noslédz parrobezu
ligumus ar tirgotadju, attiecigajam tirgotajam neveicot komercdarbibu patérétaja
dalibvalst.

Kaut ari precu pardoSana tie$saisté veido parrobezu pardo$anas lielako dalu Savieniba,
atSkiribas valstu ligumtiesibas vienlidz stipri ietekmé mazumtirgotajus, kas izmanto
distances pardo$anas kanalus, un mazumtirgotajus, kas pardod klatiené, jo nelauj
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Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 1999/44/EK (1999. gada 25. maijs) par daziem patérinpa pre¢u pardoSanas aspektiem un saistitajam garantijam, OV
L 171, 7.7.1999., 12. Ipp.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 593/2008 (2008. gada 17. junijs) par tiesibu aktiem, kas piemérojami ligumsaistibam (Roma I), OV L177,
4.7.2008., 6. Ipp.
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viniem paplaginat darbibu pari robezam. Sai direktivai bitu jaattiecas uz visiem
pardoSanas kanaliem, lai raditu vienlidzigus konkurences apstaklus visiem
uznémumiem, kas pardod preces patérétajiem. Nosakot vienotus noteikumus visiem
pardoSanas kanaliem, ar So direktivu bitu janoverS visas atSkiribas, kas raditu
nesamérigu slogu aizvien lieclakajam skaitam multikanalu mazumtirgotaju Savieniba.
NepiecieSamiba saglabat konsekventus noteikumus par preu pardoSanu un garantijam
visiem pardoSanas kanaliem tika apstiprindta ES patérétaju un tirgvedibas tiesibu
atbilstibas parbaudg, kas attiecas ari uz Direktivu 1999/44/EK*

Lai noverstu $is problémas, kas rodas sakara ar valstu noteikumu sadrumstalotibu,
biitu janodroSina, lai uzpémumi un patérétaji varétu palauties uz vienotu, pilniba
saskanotu un mérktiecigu noteikumu kopumu precu tieSsaistes—un—etta—veidadistanees
pardoSanai. Ir nepiecieSami vienoti noteikumi attieciba uz vairakiem bitiskiem
patérétaju ligumtiesibu elementiem, kas ar pastavoso obligatas saskanoSanas pieeju ir
radijusi atSkiribas un tirdzniecibas Skér§lus Savieniba. Tadél ar So direktivu biitu
jaatce] Direktivas 1999/44/EK minimala obligata saskanoSana un jaievie§ pilniba

saskanoti noteikumi par pre¢u pardoSanas ligumiem.

Pilniba saskanoti patérétaju ligumtiesibu noteikumi atvieglos tirgotajiem iesp€ju
piedavat savas preces citas dalibvalstis. Uznémumiem samazinasies izmaksas, jo vairs
nebiis nepiecieSams rékinaties ar atSkirigdm paterétaju aizsardzibas imperativajam
normam. Uzpémumiem tiks sniegta lielaka tiesiska noteiktiba, iesaistoties distanees
pardosana citas dalibvalstis, pateicoties stabilai ligumtiesibu videi.

Pieaugosas konkurences starp mazumtirgotajiem rezultata visticamak patérétajiem tiks
sniegtas plasakas izveles iespgjas par konkuretsp€jigakam cenam. Paterétaji gis
labumu no augsta paterétaju tiesibu aizsardzibas Iimena un labklajibas uzlaboSanas,
pateicoties pilnigas saskanoSanas noteikumiem. Tas savukart palielinatu vinu uzticibu
parrobezu distances tirdzniecibai;—je—ipast—tiessaiste. Pateretaji veiks distanees
pirkumus pari robezam ar lielaku parliecibu, zinot, ka viniem ir vienadas tiesibas visa
Savieniba.

St direktiva aptver noteikumus, kas piemérojami predu tieSsaistes—an—eita—veida
distances pardoSanai, tikai attieciba uz svarigakajiem ligumu elementiem, Kkas
nepiecieSami, lai parvarétu ar ligumtiesibam saistitos SkerSlus digitalaja vienetaja
iek3gja tirgi. Sim nolikam batu pilnigi jasaskano noteikumi attieciba uz atbilstibas
prasibam, paterétajiem pieejamiem tiesiskds aizsardzibas lidzekliem precu
neatbilstibas ligumam gadijuma un to izmantoSanas kartibu, un patérétaju aizsardzibas
Itmeni, salidzinot ar Direktivu 1999/44/EK, bitu japalielina.

Gadijumos, kad ligums ietver gan precu pardoSanas, gan pakalpojumu sniegSanas

elementus, So direktivu biitu japieméro tikai liguma dalai, kas attiecas uz precu pardoSanu
atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes Direkfivas 2011/83/ES* pieejai.
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Komisijas dienestu darba dokuments {SWD(2017) 208 final}. Zinojums par atbilstibas parbaudi Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivai 2005/29/EK
2005. gada 11. maijs), kas attiecas uz uznéméju negodigu komercpraksi ieksgja tirgii attieciba pret patérétajiem un ar ko groza Padomes Direktivu 84/450/EEK
un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK, 98/27/EK un 2002/65/EK, un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 2006/2004 (Negodigas
komercprakses direktiva); Padomes Direktivai 93/13/EEK (1993. gada 5. aprilis

ar negodigiem noteikumiem patérétaju ligumos; Eiropas Parlamenta un

Padomes Direktivai 98/6/EK (1998. gada 16. februaris) par patérétaju aizsardzibu, noradot patérétajiem piedavato produktu cenas; Eiropas Parlamenta un

Padomes Direktivai 1999/44/EK (1999. gada 25. maijs) par daziem patérina precu pardoSanas aspektiem un saistitajam garantijam; Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivai 2009/22/EK (2009. gada 23. aprilis) par aizliegumiem saistiba ar paterétaju intereSu aizsardzibu; Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivai 2006/114/EK (2006. gada 12. decembris) par maldino$u un salidzinou reklamu.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par patérétaju tiesibam un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK un atce] Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK
OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.
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St direktiva nebitu japieméro tadam precém ka DVD un CD, kuros digitalais saturs ir
ietverts tada veida, ka §is preces funkcioné tikai ka digitala satura nes€ji. Tomer
direktiva biitu japieméro digitalajam saturam, kas integréts tadas prec€s ka sadzives
tehnika un rotallietas, kuras digitalais saturs iestradats tada veida, ka ta funkcijas ir
paklautas pre¢u galvenajai funkcionalitatei un tas darbojas ka preCu neatnemama
sastavdala.

Sai direktivai nebatu jaskar dalibvalstu ligumtiesibas jomas, kuras 31 direktiva
nereglamente. Turklat dazas §is direktivas reglamentétas jomas dalibvalstim biitu

jasaglaba briviba noteikt noteikumus ieviestsikakus—nosactjumus—attieciba uz tiem
aspektiem, kurus §1 Direktiva nereglamenté;ja-tie-nav-pHnibasaskaneti-Saja-direktiva:

tas attiecinams uz patérétaja tiesibu izmantoSanas noilgumu un komercgarantijam.
Visbeidzot, attieciba uz wh—pardevéja tiesibam uz tiesisko aizsardzibu dalibvalstim
vajadzetu but brivai izvélei ieviest sikakus nosacijumus attieciba uz Sadu tiesibu
istenoSanu.

Atsaucoties—uz—vieniem —un—tiem—paSiem—jedzienien,—5STs  direktivas noteikumi

papildina bata—japiemero—un—jainterprete—atbistesi-Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivas-1999/44/EK—un-Direktivas 2011/83/ES noteikumus. Eiropas Parlamenta un

Padomes Direktiva 2011/83/ES galvenokart paredz&ti noteikumi par informaciju, kas
sniedzama pirms Iiguma noslégSanas, atteikuma tiesibam attieciba uz distances
ligumiem un arpus uznémuma telpam noslégtiem ligumiem un piegades noteikumiem
un riska parieSanu, savukart ar So direktivu ievie§ noteikumus par precu atbilstibu,
tiesiskas aizsardzibas lidzekliem neatbilstibas gadijuma un §adu tiesiskas aizsardzibas

lidzeklu izmantoSanas kartibu-saskana-ar Eiropas-SavientbasTiesasjudikators.

Tiesiskas skaidribas noliikos $aja direktiva iekdautabiitu jaieklauj pardoSanas liguma
definicija. MingtajaS? definicijaa biitu janosaka, ka ligumi, saskana ar kuriem preces
vel tikai tiks izgatavotas vai raZotas, tostarp vadoties péc patérétaja specifikacijam, ari
ietilpst §is direktivas piemérosanas joma.

Lai viestu skaidribu un noteiktibu ka pardevejiem, ta paterétajiem, Saja direktiva butu
jadefing ari liguma jédziens. Si—Mingtaja definicijaa bitu japieturas pie visu
dalibvalstu kopigas tradicijas, nosakot, ka liguma pastavéSanai nepiecieSama
vieno$anas noliika radit saistibas vai citas tiesiskas sekas.

Lai rastu Iidzsvaru starp prasibam péc tiesiskas noteiktibas un atbilstoSu tiesibu normu
elastibu, jebkura atsauce uz to, ko no personas var sagaidit vai ko persona var sagaidit,
§1s direktivas ietvaros ir atsauce uz to, kas var biit samerigi sagaidams. Samériguma
standartiem vajadze€tu but objektivi konstat€§jamiem, nemot vera liguma biitibu un
noliku, lietas apstaklus un iesaistito pusu parazas un praksi. Jo 1pasi tas attiecas uz
samériga termina, kas nepiecieSams laboSanas vai nomainas pabeigSanai, objektivu
konstaté€Sanu, nemot véra precu un neatbilstibas raksturu.

Lai viestu skaidribu attieciba uz to, ko paterétajs var sagaidit no preces un kada ir
pardevéja atbildiba gadijuma, kad nav piegadats prasitais, ir biitiski pilniba saskanot
noteikumus, kas nosaka atbilstibu ligumam. Subjektivo un objektivo kritériju kopiga
pieméroSana pasarga abu pardoSanas liguma pusSu likumigas intereses. Atbilstiba
ligumam izvert€jama, nemot vera ne tikai liguma faktiski ietvertas prasibas, tostarp
pirms liguma slégSanas sniegto informaciju, kas ir neatnemama liguma sastavdala, bet
arT noteiktas objektivas prasibas, kas ir standarta prasibas, ko parasti sagaida no
precém, jo 1paSi attieciba uz piemérotibu lietoSanai, iepakojumu, uzstadiSanas
instrukcijam, ka arT to parastajam 1pasibam un tehniskajam sp&jam.
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Liela dala patérina precu ir paredz€ts uzstadit, pirms paterétajs var tas lietderigi
izmantot. Tadeél jebkada neatbilstiba, kas rodas nepareizas precu uzstadiSanas
rezultata, uzskatama par neatbilstibu ligumam, ja uzstadiSanu veicis pardevgjs vai
pardevéjs to kontrolgjis, ka art gadijumos, kad preces uzstadiSanu veicis paterétajs, bet
nepareiza uzstadiSana radusies nepareizu uzstadiSanas instrukciju del.

Atbilstiba aptver gan materialos, gan juridiskos trukumus. TreSo personu tiesibas un
citi juridiskie trikumi var liegt patérétadjam izmantot preces saskana ar ligumu, ja
tiesibu subjekts likumigi pieprasa patérétajam parstat parkapt §is tiesibas. Tade]
pardeveja pienakums ir nodro$inat, ka preces ir brivas no treSo personu tiesibam, kas
liedz paterétajam izmantot preces saskana ar ligumu.

Biitu janodroSina liguma slégSanas briviba attieciba uz atbilstibas ligumam krit€rijiem,
tacu, lai nepielautu iesp&ju izvairities no atbildibas par neatbilstibu un nodroSinatu
augstu pat€rétaju aizsardzibas Itmeni, jebkadam atkapesém no imperativajam normam
attieciba uz atbilstibas krit€rijiem un nepareizu uzstadiSanu, kaitgjot paterétajam, #
butu jabit speka tikai tad, ja pat€rétajs ir neparprotami ticis informé&ts un devis tam
neparprotamu piekriSanu, noslédzot ligumu.

Patérina precu lielaka ilgizturiguma nodroSinaSana ir svariga, lai sasniegtu
ilgtspejigakus paterina modelus un aprites ekonomiku. Tapat neatbilstigu produktu
neielaiSana Savienibas tirgii, stiprinot tirgus parraudzibu un sniedzot vairak stimulu
ekonomikas dalibniekiem, ir bitiska, lai palielinatu uzticibu wienetajam—icksgja
tirgums darbibai. Sim nolikam vispiemérotaka pieeja ir Savienibas Tpasie tiesibu akti
produktu joma, lai ieviestu ilgizturibas un citas ar produktiem saistitas prasibas
attieciba uz noteiktiem produktu veidiem un grupam, izmantojot Sim nolikam
pielagotus krit€rijus. Tade] Sai direktivai butu japapildina mérki, pie kuriem pieturas
sadi Savienibas tiesibu akti produktu joma. Tiktal, cik konkréta informacija par
ilgizturibu ir noradita pirms Iiguma slégSanas sniegtaja informacija, kas veido
pardosanas Iiguma dalu, patérétajam bitu javar uz to palauties ka uz dalu no atbilstibas
kritérijiem.

Lai vairotu patérétaju un pardeveju tiesisko noteiktibu, nepiecieSama skaidra norade
par terminu, kura precu atbilstiba ligumam butu janovérte. Lai nodroSinatu
saskanotibu starp pasreizgjo direkttvu un Direktivu 2011/83/ES, ir lietderigi noradit
riska parieSanas bridi ka precu atbilstibas novertéSanas bridi. Tomér gadijumos, kad
nepiecieSama precu uzstadiSana, attiecigais laiks biitu japielago.

Dalibvalstu izvéles iesp€ja saglabat patérétaju zinosanas pienakumu var viegli radit
situacijas, kad tiek zaud&ti pamatoti prasijumi piemérot kadu no tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem novélotas zinoSanas vai nezinoSanas dél, jo 1paSi parrobezu darjjumos, uz
kuriem attiecas citas dalibvalsts tiesibu akti, un paterétajs nav informé&ts par zinosanas
pienakumu, kas izriet no citas dalibvalsts tiesibu aktiem. Tad€|l patérétaju zinosanas
pienakums nebiitu jaievies. Tadgjadi dalibvalstim bitu jaliedz iesp&ja ieviest vai
saglabat prasibu pateérétajiem zinot pardevéjam par neatbilstibu noteikta termina.

Lai uzp@mumi vargtu balstities uz vienu noteikumu kopumu visa Savieniba, ir
nepiecieSams pilniba saskanot laikposmu, kura neatbilstibas pieradiSanas pienakums ir
apgriezts par labu patérétajam. Lai giitu labumu no neatbilstibas prezumpcijas, pirmo
divu gadu laika paterétajam bitu japierada jakenstaté—tikai preces neatbilstiba bez
nepiecieSamibas ari pieradit, ka neatbilstiba faktiski pastavgja attiecigaja atbilstibas
noteikSanas bridi. Lai vairotu tiesisko noteiktibu attieciba uz pieejamajiem tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem neatbilstibas ligumam gadijuma un lai likvidétu vienu no
galvenajiem SkérSliem, kas kave digitala—~vienota-iekseja tirgus darbibu, biitu japaredz
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pilniba saskanota So tiesiskas aizsardzibas Iidzeklu izmantoSanas kartiba. Jo 1pasi
patérétajam butu japaredz iesp€ja izveleties veikt laboSanu vai nomainu ka pirmo
tiesiskas aizsardzibas lidzekli, kas lautu saglabat liguma attiecibas un abpus€ju
uztic€Sanos. Turklat, laujot paterétajiem pieprasit laboSanu, varétu veicinat ilgtsp&jigu
patérinu un uzlabot produktu ilgizturibu.

Patérétaja izveli starp labosanu un nomainu bitu jaierobezo tikai tados gadijumos, kad
izveletais variants ir nesamerigs, salidzinot ar otru variantu, neiesp&jams vai
nelikumigs. Pieméram, par nesameérigu biitu uzskatama prasiba nomainit preci nelielas
skrambas del, ja nomaina raditu bitiskas izmaksas, kaut ari skramba ir viegli
labojama.

Ja pardevéjs nav noversis neatbilstibu ar laboSanas vai nomainas palidzibu,
nesagadajot butiskas ne@rtibas paterétdjam un sameériga termina, patérétajam bitu
japaredz tiesibas uz cenas samazinajumu vai liguma izbeigSanu. Jo pasi laboSana vai
nomaina bitu sekmigi japabeidzama sameriga termina. Tas, kas ir samerigs termins,
biutu objektivi janosaka, izvertgjot preCu un neatbilstibas raksturu. Ja pardevejs
sameriga terminad nav sekmigi noversis neatbilstibu, pat€rétajam nebiitu japaredz
pienakums pienemt jebkadus turpmakus pardev€ja centienus attieciba uz So paSu
neatbilstibu.

Nemot véra to, ka tiesibas izbeigt ligumu neatbilstibas dél ir svarigs tiesiskas
aizsardzibas lidzeklis, kas piemérojams gadijumos, kad laboSana vai nomaiga nav
iespgjama vai arl nav bijusi sekmiga, paterétajam vajadz€tu bt tiestbam izbeigt
ligumu arT nenozimigas neatbilstibas gadijumos. Tas radis spécigu stimulu novérst
visus neatbilstibas gadijumus agrina faze. Lai padaritu §is paterétaja tiesibas izbeigt
ligumu efektivas, gadijumos, kad patérétajs iegadajas vairakas preces, dazas no kuram
ir galvenas preces piederumi, kurus paterétajs neiegadatos bez galvenas preces, un
neatbilstiba attiecinama uz galveno preci, patérétajam biitu japaredz tiesibas izbeigt
ligumu arT attieciba uz piederumiem, pat ja tie atbilst [igumam.

Gadijumiem, kad paterétajs izbeidz ligumu neatbilstibas dél, $iSaja direktivaa bitu
janosaka tikai galvenas Iiguma izbeigSanas tiesibu sekas un kartibua, jo Ipasi attieciba
uz pusu pienakumu atgriezt to, ko tas ir ieguvusas. Tad&jadi pardevéja pienakumsam
vajadz@tu bt atgriezt cenu, ko tas ir sanémis no patérétaja, un patérétaja pienakumsam
i vajadzetu bat atgriezt preces.

Lai nodro$inatu paterétaju liguma izbeigSanas tiesibu efektivitati, vienlaicigi
nepielaujot paterétaju nelikumigu iedzivoSanos, paterétdja pienakums segt precu
vertibas samazinasanos biitu ierobezoti jaattiecina tikai uz gadijumiem, kad §1 vértibas
samazinasanas parsniedz normalu lietojumu. Jebkura gadijuma paterétdjam nebiitu
japaredz pienakums maksat vairak neka precu vienosanas cena. Kad precu atgriesana
nav iesp&€jama, jo tas ir iznicinatas vai zuduSas, paterétajam bitu jasamaksa iznicinato
preCu veértiba naudas izteiksm& Tomér patérétajam nebutu japaredz pienakums
atmaksat vertibu naudas izteiksm&, ja preCu iznicinasanu vai zudumu izraisijusi
neatbilstiba [igumam.

Lai vairotu tiesisko noteiktibu pardevejiem un vispargjo paterétaju uzticibu parrobezu
pirkumiem, nepiecieSams saskanot terminu, kura pardevgjs ir atbildigs par jebkadu
neatbilstibu, kas pastav bridi, kad paterétajs ir ieguvis preces faktiska valdijuma.
Nemot véra to, ka lielaka dala dalibvalstu ir paredz&jusas divu gadu terminu, Tstenojot
Direktivu 1999/44, un prakse tirgus dalibnieki to uzskata par samérigu terminu, tas
butu saglabajams $ada apjoma.
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Lai nodrosSinatu labaku patérétaju informetibu un vieglaku Savienibas noteikumu
izpildi paterétaju tiesibu aizsardzibas joma attieciba uz neatbilstosam precém, $aja
direkttva biitu jasaskano laikposms, kura pieradiSanas pienakums ir apgriezts par labu
patérétajam, ar laikposmu, kura pardevéjs ir atbildigs par jebkada veida neatbilstibu.

Lai nodroSinatu caurskatamibu, bitu japaredz noteiktas caurskatamibas prasibas
komercgarantijam. V&l jo vairak, lai uzlabotu tiesisko noteiktibu un novérstu
pateérétaju maldinasanu, Saja direktiva bitu japaredz, ka gadijumos, kad
komercgarantijas nosacijumi, kas ietverti reklama vai pirms liguma noslégSanas
sniegtaja informacija, ir labveligaki klientam neka tie, kas ieklauti garantijas
pazigojuma, noteicoSie ir labveligakie noteikumi. Visbeidzot, Saja direktiva biitu
japaredz noteikumi par garantijas pazinojuma saturu un veidu, kada tas butu jadara

pieejams patérétajiem. Dalibvalstim vajadzeétu biit brivai izvélei paredzet noteikumus
par citiem komercgarantiju aspektiem, uz kuriem neattiecas St direktiva, ar noteikumu,
ka minétie noteikumi neliedz patérétaju aizsardzibu, ko viniem sniedz pilniba
saskanoti S1s direktivas noteikumi par komercgarantijam.

Nemot véra to, ka pardevejs ir atbildigs attieciba pret patérétaju par jebkadu precu
neatbilstibu, ko izraisijusi pardevéja vai treSo personu darbiba vai bezdarbiba, ir
pamatoti, ka pardev&jam butu paredzEta iesp&a versties ar tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem pret atbildigajam personam darjjumu k&des agraka posma. Tomér Sai
direktivai nebiitu jaskar Iigumu slégSanas brivibas princips starp pardevéu un citam
darfjuma kede iesaistitajam pusém. Dalibvalstim biitu janosaka detalizé€tu So tiesibu
istenoSanas reguléjumu, jo Ipasi pret ko un kada veida verSami $adi tiesiskas
aizsardzibas lidzekli.

Personam un organizacijam, kuram saskapa ar valstu tiesibu aktiem ir likumigas
intereses aizsargat paterétaju ligumiskas tiesibas, biitu janodroSina tiesibas uzsakt
tiesvedibu vai nu tiesa, vai arT administrativa iestad€, kura ir tiesiga izskatit siidzibas
vai arT uzsakt attiecigu tiesvedibu.

Nekam $aja direktiva nebiitu jaskar starptautisko privattiesibu normu pieméroSanu, jo
ipasi Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 593/2008 un Regulu (ESK)
Nr. 1215/2012%.

Direktiva 1999/44/EK bitu jagrezatat-izslegtudistances—pardoSanastistmusno—tas
pteméeroSanas—jomasjaatcel. AtcelSanas datums bitu jasaskano ar §is direktivas

transponéSanas datumu. Lai nodro$inatu, ka normativos aktus un administrativos
noteikumus, kas vajadzigi, lai dalibvalstis izpilditu §1s direktivas prasibas, vienoti
pieméro ligumiem, kas noslégti, sakot no transponéSanas datuma, §1 direktiva nebiitu
japiemeéro ligumiem, kas noslégti pirms tas transponésanas datuma.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) 2006/2004°" butu jagroza, ieklaujot
atsauci uz So direktivu tas pielikuma, lai veicinatu parrobezu sadarbibu par S§is
direktivas izpildi.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/22/EK>? biitu jagroza, ieklaujot
atsauci uz So direktivu tas pielikuma, lai nodroSinatu, ka Saja direktiva noteiktas
patérétaju kopgjas intereses ir aizsargatas.

50

51

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EKS) Nr. 1215/2012 par jurisdikciju un spriedumu atzisanu un izpildi civillietas un komerclietas (parstradata versija),
OV L 351, 20.12.2012., 1. Ipp.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 2006/2004 (2004. gada 27. oktobris) par sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu
stenoSanu patérétaju tiesibu aizsardzibas joma OV--165-18-6-2013 OV 364., 9.12.2004., 1. Ipp.
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(41)

(42)

(43)

Saskana ar dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra kopigo politisko
deklaraciju par skaidrojoSiem dokumentiem®® dalibvalstis ir apnémusas pamatotos
gadijumos papildus pazinojumiem par transponéSanas pasakumiem iesniegt vienu vai
vairakus skaidrojoSus dokumentus, kuros izskaidrota saikne starp direktivas
elementiem un attiecigajam dalam valsts transponéSanas instrumentos. Attieciba uz So
direktivu likumdevejs uzskata, ka Sadu dokumentu nosiitiSana ir pamatota.

Nemet—véfé—te,—ka—ééis direktivas mérkus, proti, veicinat iek$gja tirgus darbibu,
konsekventi risinot ar ligumtiesibam saistitos Skérslus precu parrobezu tieSsaistes—un
cHa-veida-distances-pardosana Savieniba, nevar pietickami labi sasniegt dalibvalstis, JO
neviena dalibvalsts atseviSki nav sp@jiga noverst esoSa tiesiska regul&juma
sadrumstalotibu, nodro§inot sava regul&juma saskanotibu ar citu dalibvalstu
reguléjumiem. Sis direktivas mérkus bet-tes var labak sasniegt Savienibas Iimeni, ar
pilniba veiktu saskanoSanu novérSot konstat€tos ar Iigumtiesibam saistitos Skérslus.
Tapéc, lai sasniegtu §is direktivas mérkus, Savieniba var noteikt pasakumus saskana ar
subsidiaritates principu, kas izklastits Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta. Saskana
ar minétaja panta noteikto proporcionalitates principu $aja direktiva paredz vienigi tos
pasakumus, kas ir vajadzigi min€to mérku sasniegSanai.

ST direktiva ievéro pamattiesibas un principus, kuri atziti jo Ipasi Eiropas Savienibas
Pamattiesibu harta, konkréti tas 16., 38. un 47. panta,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

1. pants
PriekSmets un pieméroSanas joma

St direktiva paredz noteiktas prasibas éistanees pardosanas ligumiem, kas noslégti
starp pardevéju un patérétaju, jo ipasi noteikumus par precu atbilstibu, tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem neatbilstibas gadijuma un $minéto tiesiskas aizsardzibas
lidzeklu izmantoSanas kartibu.

So direktivu nepieméro distances ligumiem pakalpojumu sniegSanai. Tomér, ja
pardoSanas liguma paredzEta gan precu pardoSana, gan pakalpojumu sniegSana, So
direkttvu pieméro tikai tai dalai, kas attiecas uz precu pardosanu.

So direktivu nepieméro digitalo saturu saturofiem pastdvigiem materidliem
informacijas nesgjiem, kas izmantoti tikai ka materiali digitala satura nesgji, lai to
piegadatu patérétajam.

Dalibvalstis var no §is direktivas darbibas jomas izsl€gt ligumus par lietotam precém,
kuras pardod atklata izsol@, ja patérétajiem ir iesp&ja pasiem apmekl&t pardoSanu.

Ciktal tas nav Seit reglament€ts, §T direktiva neskar valstu visparigas ligumtiesibas,
piem€ram, noteikumus par ligumu izstradi, spéka esibu vai sekam, tostarp
noteikumus par liguma izbeigSanas sekam.

2. pants

Definicijas

Saja direktiva izmanto $adas definicijas:

52

53

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/22/EK (2009. gada 23. aprilis) par aizliegumiem saistiba ar patérétaju intereSu aizsardzibu OV L 110,
1.5.2009., 30.Ipp.
OV C 369, 17.12.2011., 14. Ipp.
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(@)

(b)

(©)

(d)

(€)

“pardosanas ligums” ir jebkurs Iigums, saskana ar kuru pardevejs nodod vai apnemas
nodot preCu, tostarp veél razojamu vai izgatavojamu precu, IpaSumtiesibas
paterétajam, un paterétajs maksa vai apnemas maksat to cenu.

“patéretajs” ir jebkura fiziska persona, kura ligumos, uz ko attiecas §1 direktiva,
darbojas noliikos, kas nav saistiti ar tas komercdarbibu, uzneméjdarbibu,
amatniecisko darbibu vai profesiju;

“pardevejs” ir jebkura fiziska vai jebkura privata vai publiska juridiska persona, kura,
tostarp ar jebkuras citas personas, kas darbojas §is personas varda vai uzdevuma,
starpniecibu, saistiba ar ligumiem, uz kuriem attiecas §1 direktiva, darbojas noliikos,
kas ir saistiti ar tas komercdarbibu, uznémegjdarbibu, amatniecisko darbibu vai
profesiju;

“razotajs” ir precu izgatavotajs, precu importétajs Savienibas teritorija vai jebkura
persona, kas apliecina, ka ir razotajs, izvietojot uz precém savu nosaukumu, precu
zimi vai citu atSkiribas zimi;

“preces” ir jebkuri materiali kustami priekSmeti, iznemot:

(@) prieksmetus, ko pardod piespiedu izpildes procesa vai citadi saskana ar tiesibu
aktu prasibam;

(b) Udeni, gazi un elektroenergiju, ja vien tie nav laisti pardoSana ierobezota
tilpuma vai noteikta daudzuma;

(f)

(9)
(h)

“komercgarantija” ir — papildus juridiskajam pienakumam sniegt atbilstibas garantiju
— jebkadas tirgotaja vai razotdja (‘“‘garant€tajs”) saistibas pret patérétaju atlidzinat
samaksato cenu vai preces nomainit, salabot vai citadi novérst nepilnibas, ja §is
preces neatbilst liguma noslégSanas bridi vai pirms liguma noslégSanas garantijas
pazinojuma vai attiecigaja reklama izklastitajam specifikacijam vai citam ar
atbilstibu nesaistitam prasibam;

“ligums” ir vienoSanas noluka radit saistibas vai citas tiesiskas sekas;

“laboSana” neatbilstibas gadijuma ir precu atbilstibas pardoSanas ligumam
atjaunosana;

“bez maksas” ir bez nepiecieSamajam izmaksam, kas radusas, lai panaktu precu
atbilstibu, jo Tpasi pasta izmaksam, darbasp&ka izmaksam un materialu izmaksam.

3. pants

SaskanoSanas pakape
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Dalibvalstis nepatur speka vai neievie§ noteikumus, kuri atSkiras no Saja direktiva
paredz&tajiem noteikumiem, tostarp stingrakus vai mazak stingrus noteikumus, lai
nodroS$inatu atskirigu patérétaju aizsardzibas Iimeni.

4. pants
Atbilstiba ligumam
1. Pardevéjs nodroSina, ka preces attieciga gadijuma, lai atbilstu l[igumam:

(@ ir liguma noteiktaja daudzuma, kvalitaté un saskana ar aprakstu, tostarp, ja
pardevejs patérétajam uzrada paraugu vai modeli, precém piemit §a parauga vai
modela Tpasibas un tas atbilst parauga vai modela aprakstam;

(b) ir derigas jebkuram konkrétam nolikam, kuram patérétajs tas pieprasa un ko
paterétajs ir darijis zinamu pardevéjam liguma noslégsanas bridi, un pardevejs
ir tam piekritis; un

(c) ir ar tadam 1ipaSibam un tehniskajam sp&jam, kadas noraditas jebkura
pazinojuma pirms liguma noslégSanas, kas veido neatpemamu liguma
sastavdalu.

2. Preces atbilst Iigumam, ja tas atbilst ar1 5., 6. un 7. panta prasibam.
3. Jebkura vieno$anas, kas izslédz 5. un 6. panta prasibas, atkapjas no tam vai groza tas,

kait€jot paterétajam, ir speka tikai tad, ja liguma noslégSanas bridi patérétajs zinaja
par pre€u 1paso stavokli, un vin$ ir neparprotami pienemis So 1paso stavokli liguma
noslégsanas bridi.

5. pants

Precu atbilstibas prasibas

Attieciga gadijuma preces:

(a)
(b)

(©)

ir derigas visiem noliikiem, kadiem tada pasa apraksta preces parasti izmanto;

ir piegadatas kopa ar tadiem piederumiem, tostarp tada iepakojuma un ar tadam
uzstadiSanas vai cita veida instrukcijam, kadus pircgjs var sagaidit sanemt; un

ir ar tadam Tpasibam un tehniskajam sp&jam, kadas parasti piemit $a pasa veida
preceém un kadas pirc€js var sagaidit, nemot véra precu raksturu un jebkuru
publisku pazinojumu, ko sniedzis pardevejs, kas sniegts pardevéja varda, vai
ko sniegusSas citas personas agrakos darfjumu k&des posmos, tostarp razotajs,
iznemot gadijumus, kad pardevejs pierada, ka:

i) nebija vai pamatoti nevargja bt informéts par $adu pazinojumu;
i)  Iidz liguma noslégSanas bridim pazinojums ir korigéts; vai

iii)  §is pazinojums nevargja ietekmé&t lémumu iegadaties preces.

6. pants

Nepareiza uzstadiSana

Ja preces ir nepareizi uzstaditas, jebkuru no nepareizas uzstadiS$anas izrietoSu neatbilstibu
uzskata par precu neatbilstibu ligumam, ja:

(@)

preces uzstadija pardevejs vai pardevejs uzne€mas par to atbildibu; vai
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(b) tika paredzéts, ka preces uzstadis patérétajs, un patérétaja veikta nepareiza
uzstadiSana notika nepietickamu uzstadiSanas instrukciju de].

7. pants
TreSo personu tiesibas

Preces atbilstibas Iigumam noteikSanas bridi saskana ar 8. pantu preces ir brivas no visam
treSo personu tiesibam, tostarp tiesibam, kas balstitas uz intelektualo Tpasumu, lai preces
var€tu izmantot saskana ar ligumu.

8. pants
Atbilstibas ligumam noteikSanas bridis
1. Pardevgjs ir atbildigs par jebkuru neatbilstibu ligumam, kas pastav bridi, kad:

(a) pateretajs vai tre$a persona, ko §im nolikam izraudzijies patérétajs un kas nav
parvadatajs, ir ieguvis preces faktiska valdijuma; vai

(b) preces tiek nodotas patérétaja izv€létajam parvadatajam, ja So parvadataju
nepiedavaja pardevejs vai ja pardevéjs nepiedava parvadajuma iespégjas.

2. Gadijumos, kad preces uzstadijis pardevejs vai pardevejs uznémas par to atbildibu,
bridis, kad ir pabeigta uzstadiSana, tiek uzskatits par bridi, kad paterétajs ieguvis
preces faktiska valdijuma. Gadijuma, kad tika paredz€ts, ka preces uzstadis
patéretajs, bridis, kad patérétajam bija sameérigs laiks uzstadiSanai, bet jebkura
gadijuma ne velak ka 30 dienas péc 1. punkta noradita briza, tiek uzskatits par bridi,
kad patéretajs ieguvis preces faktiska valdijuma.

3. Jebkadu neatbilstibu ligumam, kas paradas divu gadu laika no 1.un 2. punkta
noradita briza, uzskata par pastav&jusu 1.un 2. punktd noraditaja bridi, izpemot
gadijumus, kad $ads pien€mums ir nesavienojams ar precu vai neatbilstibas butibu.

9. pants
Paterétaju tiesiskas aizsardzibas Iidzekli neatbilstibas ligumam gadijuma

1. Neatbilstibas ligumam gadijuma paterétajs ir tiesigs prasit, lai saskanpa ar 11. pantu
pardevéjs preces bez maksas padaritu atbilstigas, salabojot vai nomainot tas.

2. LaboSana vai nomaina javeic sameriga termina un nesagadajot ievérojamas neértibas
patérétajam, nemot veéra preCu raksturu un noliiku, kadam paterétajs preces
pieprasijis.

3. Patérétajs ir tiesigs uz proporcionalu cenas samazinajumu saskana ar 12. pantu vai

liguma izbeigSanu saskana ar 13. pantu gadijumos, kad:

(@) labosana vai nomaina ir neiesp&jama vai nelikumiga;

(b) pardevgjs nav veicis laboSanu vai nomainu atbilstosa termina;

(c) labosana vai nomaina sagadatu butiskas neértibas patérétajam; vai

(d) pardevgjs ir pazinojis vai no lietas apstakliem skaidri izriet, ka pardevgjs
nepadaris preces atbilstigas [igumam samériga termina.

4. Paterétajs ir tiesigs aizturét ikvienu ve€l nesamaksatas cenas dalas maksajumu lidz

bridim, kad pardevgjs ir padarijis preces atbilstigas [igumam.
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5. Paterétajs nav tiesigs izmantot Sos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus tada apjoma, kada
patérétajs ir veicinajis neatbilstibu ligumam vai tas sekas.

10. pants
Precu nomaina

1. Ja pardevgjs izlabo preCu neatbilstibu ligumam, preces nomainot, tad pardevejs uz
sava rékina pienem atpakal nomainitas preces, ja vien puses nav vienojusas citadi péc
tam, kad pat€rétajs ir informéjis pardeveju par neatbilstibu ligumam.

2. Ja patérétajs ir uzstadijis preces to raksturam un noliikam atbilsto$a veida pirms
neatbilstiba [igumam kluva redzama, pienakums pienemt atpakal nomainitas preces
ietver neatbilstigo precu demontazu un jauno precu uzstadiSanu vai ar to saistito
izmaksu segSanu.

3. Patérétajam nav pienakuma maksat par nomainito precu lietoSanu laikda pirms to
nomainas.

11. pants
Pateretaja izvele starp laboSanu un nomainu

Paterétajs var izveleties laboSanu vai nomainu, ja vien izvél&tais variants nav neiesp&jams vai
nelikumigs vai, tos salidzinot, nerada pardevéjam nesameérigas izmaksas, nemot veéra visus
apstaklus, tostarp:

(@) precu vértibu, ja nebutu neatbilstibas ligumam;
(b) neatbilstibas ligumam nozimigumu; un

(c) wvai alternativo tiesiskas aizsardzibas lidzekli varétu izmantot, nesagadajot
ievérojamas neértibas paterétajam.

12. pants
Cenas samazinajums

Cenas samazinajums ir proporcionals pat€rétdja sanemto precu vertibas samazinajumam,
salidzinot ar vertibu, kas biitu precém, ja tas biitu atbilstigas ligumam.

13. pants
Pateretaja tiesibas izbeigt ligumu
1. Paterétajs izmanto tiesibas izbeigt ligumu, par to nosttot pazinojumu pardeveéjam ar
jebkadiem Iidzekliem.
2. Gadijumos, kad neatbilstiba Iigumam attiecas tikai uz dazam no liguma ietvaros

piegadatajam prec€m un ir pamats liguma izbeigSanai saskana ar 9. pantu, paterétajs
var izbeigt ligumu tikai attieciba uz STm prec€m, ka arT jebkuram citam preceém, kuras
patérétajs iegadajies ka neatbilstigo precu piederumus.

3. Ja paterétajs izbeidz Iigumu visa ta kopuma vai tikai attieciba uz dazam Iiguma
ietvaros piegadatajam precém saskana ar 2. punktu:
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(@)

(b)

(©)

(d)

pardevéjs bez nepamatotas kavéSanas un jebkura gadijuma ne v€lak ka
14 dienu laika no pazinojuma sanemsanas atmaksa patérétajam samaksato cenu
un sedz ar atmaksu saistitos izdevumus;

paterétajs bez nepamatotas kaveSanas un jebkura gadijuma ne vélak ka
14 dienu laika no pazinojuma nositiSanas uz pardevéja rékina atgriez
pardev&jam preces;

ja preces nevar atgriezt, jo tas ir iznicinatas vai zuduSas, patérétajs sedz tadu
neatbilstigo precu vertibu naudas izteiksmé, kada tam butu atgrieSanas diena, ja
paterétajs tas butu saglabajis Iidz Sai dienai neiznicinatas vai nezudusSas,
iznemot gadijumus, kad iznicinaSanu vai zudumu izraisijusi precu neatbilstiba
ligumam; un

patérétajs maksa par sagpemto precu izmantoSanu tikai tada apmeéra, kada
vertibas samazinajums parsniedz parastas izmantoSanas gadijuma raduSos
nolietojumu. Maksa par vertibas samazindgjumu neparsniedz cenu, kas
samaksata par precém.

14. pants

Termini

Paterétajam ir tiesibas uz tiesiskas aizsardzibas lidzekli precu neatbilstibas ligumam gadijuma,
ja neatbilstiba paradas divu gadu laika no attieciga atbilstibas noteikSanas briza. Ja 9. panta
paredzetas tiesibas saskapa ar valstu tiesibu aktiem ir paklautas noilgumam, §is noilgums
nedrikst biit 1saks par diviem gadiem no attieciga atbilstibas noteikSanas briza.

15. pants
Komercgarantijas
1. Komercgarantija ir saistoSa garantétajam saskana ar nosacijumiem, kas izklastiti:

(@) pardevéja sniegtaja informacija pirms liguma noslégSanas, tostarp jebkuros
pazinojumos pirms liguma noslégSanas, kas veido neatpemamu liguma
sastavdalu;

(b) pirms liguma slégSanas vai liguma slégsanas laika piecejama reklama; un

(c) garantijas pazinojuma.

Ja garantijas pazinojums ir mazak labveligs patérétajam neka nosacijumi, kas izklastiti pirms
liguma slégSanas pardev€ja sniegtaja informacija vai reklama, komercgarantija ir saistoSa
saskana ar nosacfjumiem, kas izklastiti pirms liguma slégSanas sniegtaja informacija vai
reklama, kas saistita ar komercgarantiju.

2. Garantijas pazinojumu dara pieejamu uz pastaviga informacijas nesg€ja un to sagatavo
vienkarsa, saprotama valoda. Taja ieklauj $adu informaciju:

(@)
(b)

skaidrs pazinojums par paterétdja likumiskajam tiesibam, ka to paredz S§i
direktiva, un skaidrs pazinojums, ka komercgarantija Sts tiesibas neskar; un

komercgarantijas nosacijumi, kas parsniedz paterétaja likumiskas tiesibas,
informacija par ilgumu, parnesamibu, teritorialo piemé&roSanas jomu un
jebkadu izmaksu esibu, kadas var€tu rasties paterétajam, lai giitu labumu no
komercgarantijas, garantijas devéja vai personas, pret kuru izvirzamas prasibas,
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ja §1 persona nav garantijas devéjs, nosaukums un adrese, un prasibas celSanas
procediira.

3. Sa panta piem&rosanas nolika “pastavigs informacijas neséjs” ir jebkur$ instruments,
kas dod iesp€ju pusém uzglabat informaciju, kas adreseta personigi tam, ta, lai ta
biitu pieejama turpmakai atsaucei par laika posmu, kurs atbilst informacijas mérkiem
un kurs lauj neizmainita veida pavairot uzglabato informaciju.

34. Sa panta 2. punkta neievéro$ana neskar komercgarantijas saisto$o raksturu garantijas
devgjam.

4.5, Dalibvalstis var noteikt papHdu noteikumus par citiem komercgarantijamu

aspektiem, kurus Sis pants nereglamenté—eiktal-tie—nesamazina—Saja—pantanoteikto
; Ltbas ment

16. pants
Tiestbas uz atlidzinajumu

Ja pardev@js ir atbildigs patérétajam par neatbilstibu ligumam, kas radusies kadas personas
darbibas vai bezdarbibas dél agraka darijumu kédes posma, pardevejs ir tiesigs izmantot
tiesiskas aizsardzibas Iidzeklus pret atbildigo personu vai personam darjjumu kede. Valsts
tiesibu aktos nosaka personu, pret kuru pardevejs var verst tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, ka
arT to 1stenosanas kartibu un nosacijumus.

17. pants

Izpilde
1. Dalibvalstis nodroSina atbilstigus un efektivus lidzeklus, lai nodroSinatu §is direktivas
1everoSanu.
2. Sa panta 1.punkta minctie lidzekli ietver noteikumus, kuri paredz, ka viena vai

vairakas no $adam iestdadem, ka noteikts attiecigajos valsts tiesibu aktos, var iesniegt
pieteikumu valsts tiesa vai kompetentajas administrativajas iestades, lai nodroSinatu, ka tiek
pieméroti valsts noteikumi, ar kuriem transponé So direktivu:

a) valsts iestades vai to parstavji;
b) patérétaju organizacijas, kuram ir likumigas intereses patérétaju aizsardziba,

C) profesionalas organizacijas, kuram ir likumigas intereses rikoties.

18. pants
Imperativais raksturs

Neviena ligumiska vienoSanas, kura patérétajam par launu izslédz So direktivu transpongjoso
valsts pasakumu piemeroSanu, atkapjas no tiem vai maina to ietekmi, pirms paterétajs ir versis
pardevéja uzmanibu uz neatbilstibu ligumam, nav paté€rétajam saistoSa, iznemot gadijumus,
kad ligumslédzgjas puses izslédz 5. un 6. panta noteiktas prasibas, atkapjas no tam vai maina
to ietekmi saskana ar 4. panta 3. punktu.
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19. pants

Pirektivas1999/44/EK-Regulas (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivas 2009/22/EK
grozijumi

21. Regulas (EK) Nr. 2006/2004 pielikuma 11. pieviene-Sadu punktu aizstaj ar Sadu:

22. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) N/XXX (XX/XX/201X) par daziem precu
tieSsaistes—uh—eitas—distanees—pardosanas ligumu aspektiem, ar _kuru groza Requlu (EK)
Nr. 2006/2004 un Direktivu 2009/22/EK un atcel Direktivu 1999/44/EK (OV....)"

32. Direktivas 2009/22/EK I pielikuma pieviene-Saeu-7. punktu aizstaj ar §adu:

“167. Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) N/ XXX (XX/XX/201X) par daziem
precu tiessaistes-un—citas-istanees-pardosanas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (EK)
Nr. 2006/2004 un Direktivu 2009/22/EK un atcel Direktivu 1999/44/EK (OV....)"

20. pants
Parejas noteikumi

1. Si direktiva neattiecas uz ligumiem, kas noslégti pirms [date of two years after the
entry into force of this Directive].
2. Dalibvalstis nodroSina, ka normativos aktus un administrativos noteikumus, kas

vajadzigi, lai izpilditu §is direktivas prasibas, pieméro no [date of two years after the

entry into force] visiem ligumiem, kas noslégti péc minéta datuma.

21. pants

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 1999/44/EK atcelSana
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Firopas Parlamenta un Padomes Direktiva 1999/44/EK (1999. gada 25. maijs) par daziem

patérina predu pardoSanas aspektiem un saistitajam garantijam tiek atcelta no [date of two
years after the entry into force]. Atsauces uz atcelto direktivu uzskata par atsaucém uz $o
direktivu un tas lasa saskana ar atbilstibu tabulu 1. pielikuma.

202. pants
TransponéSana

1. Normativie akti un administrativie noteikumi, kas vajadzigi, lai izpilditu §is
direktivas prasibas, dalibvalstis stajas speka vélakais [date of two years after the
entry into force].

2. Kad dalibvalstis pienem minétos noteikumus, tajos ietver atsauci uz So direktivu vai
Sadu atsauci pievieno to oficialajai publikacijai. Dalibvalstis nosaka, ka izdarama
sada atsauce.

3. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus to tiesibu aktu galvenos noteikumus, ko tas
pienem joma, uz kuru attiecas $1 direktiva.

243. pants
Stasanas speka

Si direktiva stajas speka divdesmitaja diena péc tas publicéSanas Eiropas Savienibas
Oficialaja Vestnest. Tomér 19. pantu pieméro no [date of two years after the entry into force].

224. pants
Adresati
S1 direktiva ir adreséta dalibvalstim.
Brisele,
Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —
priekssédetajs priekssédetajs
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