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PRILOG
KLJUCNE KOMPETENCIJE ZA CJELOZIVOTNO UCENJE
EUROPSKI REFERENTNI OKVIR

Kontekst i ciljevi

Svi imaju pravo na kvalitetno i ukljucivo obrazovanje, osposobljavanje i cjeloZivotno
ucenje kako bi odrzali i stekli vjestine s pomocu kojih mogu u cijelosti sudjelovati u
drustvu i uspjesno se kretati na trzistu rada.

Svi imaju pravo na pravovremenu i prilagodenu pomoc¢ u poboljsavanju izgleda za
zaposljavanje ili samozaposljavanje. To ukljucuje pravo na potporu pri traZenju posla,
osposobljavanju i prekvalifikaciji.

Ta su nacela definirana u europskom ,,Stupu socijalnih prava”.

U vrlo povezanom svijetu koji se brzo mijenja svaka ¢e osoba trebati posjedovati Sirok raspon
vjeStina 1 kompetencija te ih kontinuirano razvijati tijekom cijelog Zivota. Kljucne
kompetencije definirane u ovom Referentnom okviru usmjerene su na postavljanje temelja za
postizanje ravnopravnijih 1 demokratskijih druStava. One odgovaraju na potrebu za ukljuc¢ivim
1 odrzivim razvojem, socijalnom kohezijom i daljnjim razvojem demokratske kulture.

Glavni ciljevi Referentnog okvira su:

a) prepoznati i definirati kljuéne kompetencije potrebne za zaposljivost, osobno ispunjenje,
aktivno gradanstvo i socijalnu ukljuéenost;

b) osigurati europski referentni alat za donositelje politike, pruzatelje obrazovanja i
osposobljavanja, odgojno-obrazovne djelatnike, poslodavce i same ucenike;

¢) podupirati napore na europskoj, nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini kako bi se poticao
razvoj kompetencija iz perspektive cjelozivotnog ucenja.

Kljucne kompetencije

Za potrebe ove Preporuke kompetencije se definiraju kao kombinacija znanja, vjeStina i
stavova, pri cemu:

a) znanje se sastoji od ve¢ postojec¢ih ¢injenica i1 podataka, koncepata, ideja i teorija koje
podupiru razumijevanje odredenog podrucja ili teme;

b) vjestine se definiraju kao sposobnost i moguénost provodenja procesa i koristenja
postojec¢im znanjem za postizanje rezultata;

c) stavovi opisuju spremnost na djelovanje ili reagiranje na ideje, osobe ili situacije te
povezani nacin razmisljanja.

Klju¢ne kompetencije one su koje svi pojedinci trebaju za osobno ispunjenje i razvoj,
zaposljivost, socijalnu ukljucenost i aktivno gradanstvo. Razvijaju se u okviru cjelozivotnog
ucenja, od ranog djetinjstva do odrasle dobi, te kroz formalno, neformalno i informalno
ucenje.

Sve klju¢ne kompetencije smatraju se jednako vaznima; svaka od njih pridonosi uspjeSnom
zivotu u drustvu. Kompetencije se mogu primijeniti u razli¢itim kontekstima 1 u razli¢itim
kombinacijama. Preklapaju se i isprepli¢u; aspekti vazni za jedno podrucje ojacat ce
kompetenciju u drugom podrucju. VjeStine kao Sto su kriticko razmiSljanje, rjeSavanje
problema, timski rad, komunikacijske i pregovaracke vjestine, analitiCke vjesStine, kreativnost
1 medukulturne vjestine dio su kljuénih kompetencija.

. U Referentnom okviru utvrduje se osam kljucnih kompetencija:
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o kompetencija pismenosti,

J jezi¢na kompetencija,

o matematicka kompetencija te kompetencija u prirodnim znanostima, tehnologiji i
inZenjerstvu,

o digitalna kompetencija,

J osobna i socijalna kompetencija te kompetencija ucenja,

o gradanska kompetencija,

o kompetencija poduzetnosti,

J kompetencija kulturne svijesti i izrazavanja.

1. Kompetencija pismenosti

Pismenost je sposobnost prepoznavanja, razumijevanja, izrazavanja, stvaranja i tumacenja
pojmova, osjecaja, ¢injenica i misljenja u usmenom i pisanom obliku, koriste¢i se vizualnim,
zvuénim/audio 1 digitalnim materijalima u razli¢itim disciplinama i kontekstima. To
podrazumijeva sposobnost u¢inkovitog komuniciranja i povezivanja s drugima na primjeren i
kreativan nacin.

Razvoj pismenosti €ini osnovu za daljnje uCenje 1 daljnju jezi¢nu interakciju. Ovisno o
kontekstu, kompetencija pismenosti moze se razviti na materinskom jeziku, jeziku skolovanja
1/ili sluzbenom jeziku zemlje ili regije.

Osnovno znanje, vjestine i stavovi povezani s ovom kompetencijom

Pismenost ukljucuje sposobnost Citanja 1 pisanja te dobro razumijevanje pisanih informacija.
Pojedinac mora poznavati vokabular, funkcionalnu gramatiku i funkcije jezika. To ukljucuje
poznavanje glavnih vrsta verbalne interakcije, razlicitih knjizevnih i neknjiZzevnih tekstova te
glavnih obiljezja razli¢itih jezi¢nih stilova i registara.

Pojedinci bi trebali imati vjeStine za pisano i usmeno komuniciranje u razli¢itim situacijama te
za pracenje 1 prilagodbu vlastite komunikacije u skladu s okolnostima. Ta sposobnost
ukljucuje i sposobnosti razlikovanja i koristenja razli¢itih vrsta izvora, trazenja, prikupljanja i
obrade informacija, koriStenja pomagalima, te formuliranja i izrazavanja usmenih i pismenih
argumenata na uvjerljiv nacin primjeren kontekstu.

Pozitivan stav prema pismenosti ukljucuje sklonost kritiénom i konstruktivhom dijalogu,
uvazavanje estetskih vrijednosti i interes za interakciju s drugima. Podrazumijeva svijest o
utjecaju jezika na druge i potrebu za razumijevanjem i upotrebom jezika na pozitivan i
drustveno odgovoran nacin.

2. Jezi¢na kompetencija

Ova kompetencija definira sposobnost prikladne i ucinkovite upotrebe razlicitih jezika za
komunikaciju. Obuhvaca iste glavne vjeStine kao i1 pismenost: temelji se na sposobnosti
razumijevanja, izrazavanja i tumacenja pojmova, misli, osjecaja, Cinjenica 1 misljenja u
usmenom i pisanom obliku (slusanje, govorenje, Citanje i pisanje) u razli¢itim druStvenim i
kulturnim kontekstima u skladu s vlastitim zeljama ili potrebama. Po potrebi, moze
ukljucivatiodrzavanje i daljnje razvijanje kompetencija materinskog jezika.

Osnovno znanje, vjestine i stavovi povezani s ovom kompetencijom
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Potrebno je poznavati vokabular i funkcionalnu gramatiku razli¢itih jezika te glavne vrste
verbalne interakcije 1 jezi¢nih registara. Vazno je poznavati drusStvene konvencije,
kulturoloski aspekt i varijabilnost jezika.

Osnovne vjestine za ovu kompetenciju ukljuuju sposobnost razumijevanja izgovorenih
poruka, iniciranja, odrzavanja i zakljuc¢ivanja razgovora te ¢itanja, razumijevanja i sastavljanja
tekstova, uz razliCite stupnjeve poznavanja razli¢itih jezika, u skladu s potrebama pojedinca.
Pojedinci bi trebali biti u stanju sluZiti se alatima na odgovaraju¢i nacin te uciti jezike
formalno, neformalno 1 informalno tijekom cijelog Zivota.

Pozitivan stav ukljucuje uvazavanje kulturne raznolikosti, zanimanje i radoznalost u pogledu
razlicitih jezika i medukulturne komunikacije. Takoder ukljucuje postovanje individualnoga
jezicnog profila svake osobe, ukljuujuéi postovanje materinskog jezika pripadnika manjina
i/ili osoba migrantskog podrijetla.

3. Matematicka kompetencija te kompetencija u prirodnim znanostima, tehnologiji i
inZenjerstvu

A. Matematicka kompetencija sposobnost je razvijanja 1 primjene matematickog misljenja u
rjeSavanju niza problema u svakodnevnim situacijama. Temelji se na dobroj matematickoj
pismenosti, a naglasak je na procesu i aktivnosti, kao i na znanju. Matematicka kompetencija
u razli¢itom opsegu ukljucuje sposobnost i spremnost na upotrebu matematickih nacina
razmiSljanja (logi¢ko 1 prostorno razmisljanje) i prikaza (formule, modeli, nacrti, grafikoni,
dijagrami).

Kompetencija u prirodnim znanostima odnosi se na sposobnost i spremnost na primjenu
znanja 1 metodologije kojima se objaSnjava prirodni svijet radi postavljanja pitanja i
zakljucivanja na temelju ¢injenica. Kompetencije u tehnologiji i inzenjerstvu primjene su tog
znanja 1 metodologije kao odgovor na percipirane ljudske Zelje ili potrebe. Kompetencije u
podrucju prirodnih znanosti, tehnologije 1 inZenjerstva ukljucuju razumijevanje promjena
uzrokovanih ljudskim djelovanjem i odgovornost pojedinca kao gradanina.

Osnovno znanje, vjestine i stavovi povezani s ovom kompetencijom

A. Potrebna znanja u podru¢ju matematike uklju¢uju dobro poznavanje brojeva, mjera i
struktura, osnovnih operacija i osnovnih matematickih prikaza, razumijevanje matematickih
pojmova i koncepata te svijest o pitanjima na koja matematika moze ponuditi odgovore.

Pojedinac treba imati vjeStine za primjenu osnovnih matemati¢kih nacela i procesa u
svakodnevnim situacijama kod kuée i na poslu (npr. financijske vjestine) te za pracenje i
ocjenjivanje argumentacijskog slijeda. Pojedinac bi trebao mo¢i rasudivati matematicki,
razumjeti matematicki dokaz 1 komunicirati matematickim jezikom te upotrebljavati
odgovarajuc¢a pomagala, ukljucujuci statisticke podatke i grafikone.

Pozitivan stav u matematici temelji se na poStovanju istine te na spremnosti na trazenje
razloga i procjenu njihove valjanosti.

B. U podru¢ju prirodnih znanosti, tehnologije i inZenjerstva klju¢no znanje obuhvaca osnovna
nacela prirodnog svijeta, temeljne znanstvene pojmove, teorije, nacela i metode, tehnologiju i
tehnoloske proizvode 1 procese te razumijevanje utjecaja znanosti, tehnologije, inZenjerstva i
ljudskog djelovanja opcéenito na prirodni svijet. Te kompetencije trebaju omoguditi
pojedincima da bolje razumiju nacelne prednosti, ograni¢enja i rizike znanstvenih teorija,
primjena i tehnologije u drustvima (u vezi s donoSenjem odluka, vrijednostima, moralnim
pitanjima, kulturom itd.).

Vjestine ukljucuju razumijevanje znanosti kao procesa za istrazivanje prirode putem
kontroliranih eksperimenata, sposobnost uporabe tehnoloskih alata i strojeva i rukovanje
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njima, kao i sposobnost upotrebe znanstvenih podataka te postupanja s njima radi postizanja
cilja ili donosenja odluka ili zaklju¢aka utemeljenih na dokazima te spremnost na odbacivanje
vlastitih uvjerenja ako su u suprotnosti s novim eksperimentalnim nalazima. Usto, pojedinci
bi trebali mo¢i prepoznati kljuéne znacajke znanstvenog istrazivanja te priop¢iti zakljucke i
objasniti rasudivanje koje je do njih dovelo.

Kompetencija ukljucuje stav ¢ije su znacajke kriticko uvazavanje i radoznalost, zabrinutost za
etiCka pitanja te potpora sigurnosti 1 ekoloskoj odrzivosti, osobito u vezi sa znanstvenim i
tehnoloskim napretkom u odnosu na samoga sebe, obitelj, zajednicu i globalna pitanja.

4. Digitalna kompetencija

Digitalna kompetencija ukljucuje sigurnu, kriticnu i1 odgovornu upotrebu digitalnih
tehnologija 1 rukovanje njima za u€enje, na poslu 1 za sudjelovanje u druStvu. Ona ukljucuje
informati¢ku 1 podatkovnu pismenost, komunikaciju i suradnju, stvaranje digitalnih sadrzaja
(uklju€uju¢i programiranje), sigurnost (ukljucujuéi digitalnu dobrobit 1 kompetencije
povezane s kibersigurnoscu) i rjeSavanje problema.

Osnovno znanje, vjestine i stavovi povezani s ovom kompetencijom

Pojedinci bi trebali razumjeti kako digitalne tehnologije mogu poduprijeti komunikaciju,
kreativnost 1 inovativnost te biti svjesni njihovih moguénosti, ogranienja, u€inaka i rizika.
Trebali bi razumjeti opéa nacela, mehanizme i logiku koji su temelj razvoja digitalnih
tehnologija te poznavati osnovnu funkciju 1 upotrebu razli¢itih uredaja, softvera 1 mreza.
Pojedinci bi trebali kriticki pristupiti valjanosti, pouzdanosti 1 utjecaju informacija i podataka
koji su dostupni s pomocu digitalnih sredstava te biti svjesni pravnih 1 etickih nacela
ukljucenih u upotrebu digitalnih tehnologija.

Pojedinci bi se trebali mo¢i sluziti digitalnim tehnologijama za potporu svojem aktivhom
gradanstvu i socijalnoj ukljucenosti, suradnji s drugima i kreativnosti u svrhu postizanja
osobnih, drustvenih ili komercijalnih ciljeva. Vjestine ukljuCuju sposobnost pristupa
digitalnom sadrzaju te njegove upotrebe, filtriranja, ocjenjivanja, stvaranja, programiranja i
dijeljenja. Pojedinci bi trebali moéi upravljati informacijama, sadrzajem, podacima i
digitalnim identitetima te ih Stititi, kao 1 prepoznavati i u¢inkovito upotrebljavati softver,
uredaje, umjetnu inteligenciju ili robote.

Rad s digitalnim tehnologijama i sadrzajima zahtijeva misaon 1 kriti€an, ali znatiZeljan,
otvoren i na buduénost usmjeren stav o njihovom razvoju. Usto je potreban eti¢ki, siguran i
odgovoran pristup upotrebi tih alata.

5. Osobna i socijalna kompetencija te kompetencija ucenja

Osobna 1 socijalna kompetencija te kompetencua ucenja sposobnost je promisljanja 0 sebi,
sposobnost ucinkovitog upravljanja vremenom i informacijama, suradivanja s drugima na
konstruktivan nacin, zadrzavanja otpornosti te upravljanja vlastitim ucenjem i karijerom.
Ukljucuje sposobnosti noSenja s nesigurnoscu i slozenos¢u, ucenja kako uciti, podrzavanja
vlastite tjelesne i emocionalne dobrobiti, empatije i rjeSavanja sukoba.

Osnovno znanje, vjestine i stavovi povezani s ovom kompetencijom

Za uspjeSne meduljudske odnose i1 sudjelovanje u drustvu nuzno je razumjeti kodekse
ponasanja i pravila komunikacije koji su opcéenito prihvaéeni u razli¢itim druStvima i
okruzenjima. Osobna i socijalna kompetencija te kompetencija ucenja zahtijevaju i
poznavanje elemenata zdravog uma, tijela i zivotnog stila. To ukljucuje poznavanje vlastitih
zeljenih strategija ucenja, vlastitih potreba za razvojem kompetencija i raznih nacina
razvijanja kompetencija te traZenje dostupnog obrazovanja, osposobljavanja, karijernih
mogucnosti kao 1 smjernica ili podrske.
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Vjestine ukljucuju sposobnost prepoznavanja vlastitih moguénosti, fokusiranja, nosenja s
kompleksnim pitanjima, kritickog promisljanja i donoSenja odluka. To ukljucuje sposobnost
ucenja i rada, u suradnji s drugima i samostalno, te organiziranja vlastitog ucenja i ustrajanja u
njemu, njegova vrednovanja i dijeljenja, trazenja podrsSke kada je to prikladno i ucinkovitog
upravljanja vlastitom karijerom i drustvenim interakcijama. Pojedinci bi trebali biti otporni i
sposobni nositi se s neizvjesnoS¢u i stresom. Trebali bi biti u stanju konstruktivno
komunicirati u razli¢itim okruzenjima, suradivatiu timovima i pregovarati. To ukljucuje
pokazivanje tolerancije, izrazavanje i razumijevanje razliCitih glediSta, kao i sposobnost
ulijevanja samopouzdanja i empatije.

Ova se kompetencija temelji na pozitivhom stavu prema osobnom, drustvenom i tjelesnom
blagostanju 1 u¢enju kroz Zivot. Temelji se na stavu ¢ije su odlike suradnja, asertivnost 1
integritet. To ukljucuje poStovanje drugih 1 spremnost na prevladavanje predrasuda i
kompromis. Pojedinci bi trebali mo¢i identificirati i postaviti ciljeve, motivirati sami sebe te
razvijati otpornost i samopouzdanje kako bi uspjeSno ucili tijekom cijelog Zivota. Stav
usmjeren na rjesavanje problema potpora je procesu ucenja i sposobnosti pojedinca da savlada
prepreke i promjene. To ukljucuje Zelju za primjenom prethodnog ucenja i zivotnih iskustava
te radoznalost u pogledu trazenja mogucnosti za ucenje 1 razvoj u razliitim Zivotnim
situacijama.

6. Gradanska kompetencija

Gradanska kompetencija sposobnost je da se postupa kao odgovorni gradanin te da se u
potpunosti sudjeluje u gradanskom i drustvenom Zivotu na temelju razumijevanja drustvenih,
gospodarskih 1 politickih koncepata 1 struktura, kao i globalnih promjena i odrZivosti.

Osnovno znanje, vjeStine i stavovi povezani s ovom kompetencijom

Gradanska kompetencija temelji se na poznavanju osnovnih pojmova koji se odnose na
pojedince, skupine, radne organizacije, drustvo, gospodarstvo 1 kulturu. Ukljucuje
razumijevanje europskih zajednickih vrijednosti, kako su navedene u ¢lanku 2. Ugovora o
Europskoj uniji i Povelji Europske unije o temeljnim pravima. Obuhvaca poznavanje
suvremenih dogadaja, kao 1 kriti€¢ko razumijevanje glavnih zbivanja u nacionalnoj, europskoj i
svjetskoj povijesti. Osim toga, ukljucuje svijest o ciljevima, vrijednostima i politikama
drustvenih 1 politickih pokreta, kao i o odrzivim sustavima, posebice klimatskim i
demografskim promjenama na globalnoj razini i njihovim temeljnim uzrocima. Neophodno je
poznavanje europske integracije kao i svijest o raznolikosti i kulturnim identitetima u Europi i
svijetu. To ukljuuje razumijevanje multikulturne i druStveno-gospodarske dimenzije
europskih druStava i1 nacina na koji nacionalni kulturni identitet doprinosi europskom
identitetu.

Vjestine u okviru gradanske kompetencije odnose se na sposobnost u¢inkovite suradnje s
drugima u svrhu opceg ili javnog interesa, ukljucujuéi odrzivi razvoj drustva. To ukljucuje
vjesStine kritickog misljenja 1 konstruktivno sudjelovanje u aktivnostima zajednice, kao i
odlucivanje na svim razinama, od lokalne i nacionalne do europske i medunarodne razine.
Takoder ukljucuje sposobnost pristupa tradicionalnim i novim oblicima medija, njihovo
kritiCko razumijevanje i interakciju s tim medijima.

Postovanje ljudskih prava kao osnove za demokraciju temelj je odgovornog i konstruktivnog
stava. Konstruktivno sudjelovanje ukljucuje spremnost na sudjelovanje u demokratskom
odlucivanju na svim razinama i u gradanskim aktivnostima. Ukljucuje potporu drustvenoj i
kulturnoj raznolikosti, ravnopravnost spolova i socijalnu koheziju te spremnost da se postuje
privatnost drugih i preuzme odgovornost za okoli§. Zanimanje za politicke 1 drustveno-
gospodarske dogadaje 1 medukulturnu komunikaciju potrebno je za pripremanje na
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prevladavanje predrasuda, ali i na postizanje kompromisa kad je to potrebno te za
osiguravanje socijalne pravde i pravednosti.

7. Kompetencija poduzetnosti

Kompetencija poduzetnosti odnosi se na sposobnost djelovanja na temelju mogucnosti i ideja
te njihovo pretvaranje u vrijednosti za druge. Temelji se na kreativnosti, kritickom
razmiSljanju 1 rjeSavanju problema, preuzimanju inicijative i ustrajnosti te sposobnosti
suradnje s drugima radi planiranja projekata i upravljanja projektima koji su od kulturne,
drustvene ili komercijalne vrijednosti.

Osnovno znanje, vjestine i stavovi povezani s ovom kompetencijom

Kompetencija poduzetnosti podrazumijeva svijest o razli¢itim situacijama 1 prilikama za
pretvaranje ideja u djelo u okviru osobnih, drustvenih 1 profesionalnih aktivnosti 1
razumijevanje toga kako one nastaju. Pojedinci trebaju znati i razumjeti pristupe planiranju
projekata 1 upravljanju projektima, koji ukljuuju procese i1 resurse. Trebaju razumjeti
ekonomiju te druStvene i gospodarske prilike 1 izazove s kojima se suo€avaju poslodavac,
organizacija ili drustvo. Takoder trebaju biti svjesni etickih nacela i imati samosvijest o
vlastitim snagama i slabostima.

Poduzetnicke vjestine temelje se na kreativnosti koja ukljucuje mastu, strateSko razmisljanje i
rjeSavanje problema te kriticko 1 konstruktivno promi$ljanje u okviru razvoja kreativnih
procesa 1 inovacija. Ukljucuju sposobnost samostalnog rada, ali 1 rada s drugima u timu, kao i
sposobnost mobilizacije resursa (ljudi i stvari) i odrzavanja aktivnosti. To ukljucuje
sposobnost donoSenja financijskih odluka koje se odnose na cijenu i vrijednost. Vazna je
sposobnost ucinkovitog komuniciranja 1 pregovaranja s drugima te suoCavanja s
neizvjesnoScu, dvosmislenoscu 1 rizikom koji su dio donoSenja promisljenih odluka.

Poduzetnicki stav karakteriziraju smisao za inicijativu i djelovanje, proaktivnost, usmjerenost
na budu¢nost, odvaznost 1 ustrajnost u ostvarivanju ciljeva. Ukljucuje zelju za motiviranjem
drugih ljudi i vrednovanjem njihovih ideja, empatiju 1 brigu za ljude i svijet te prihvacanje
odgovornosti uz primjenu etic¢kih pristupa u cijelom procesu.

8. Kompetencija kulturne svijesti i izraZzavanja

Kompetencija kulturne svijesti i izrazavanja ukljucuje razumijevanje i postovanje nacina na
koji se ideje i smisao kreativno izrazavaju i prenose u razli¢itim kulturama u obliku niza
umjetnic¢kih i drugih kulturnih formi. To uklju¢uje razumijevanje, razvijanje i izrazavanje
vlastitih ideja i osjecaja pripadnosti ili uloge u drustvu na razli¢ite nadine 1 u razli¢itim
kontekstima.

Osnovno znanje, vjeStine i stavovi povezani S ovom kompetencijom

Ova kompetencija zahtijeva poznavanje lokalnih, nacionalnih, europskih i globalnih kultura i
nacina izrazavanja, ukljuujuc¢i predmetne jezike, bastinu, tradiciju i kulturne proizvode, te
razumijevanje medusobnih utjecaja tih nacina izrazavanja, ali i njihova utjecaja na ideje
pojedinca. Ukljucuje razumijevanje razli¢itih nacina komuniciranja ideja izmedu autora,
sudionika i1 publike u pisanim, tiskanim i digitalnim tekstovima, kazaliStu, filmu, plesu,
igrama, umjetnosti i dizajnu, glazbi, ritualima i arhitekturi, kao i hibridnim oblicima.
Zahtijeva razumijevanje vlastitog identiteta koji se razvija u svijetu kulturne razli¢itosti i
nacina na koji se umjetnosc¢u i1 drugim kulturnim formama moZze doZivjeti, ali i oblikovati
svijet.

Vjestine ukljuCuju sposobnost izrazavanja i tumacenja figurativnih i apstraktnih ideja,
iskustava i emocija s empatijom te sposobnost da se to ¢ini putem umjetnosti i drugih
kulturnih oblika. Ukljucuju i sposobnost prepoznavanja i realizacije moguénosti za stvaranje
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osobne, drustvene ili komercijalne vrijednosti putem umjetnosti i drugih kulturnih formi te
sposobnost sudjelovanja u kreativnim procesima, kao pojedinac, ali i u skupini.

Vazno je imati otvoren stav i poStovanje prema razli¢itim kulturnim nac¢inima izrazavanja, ali
1 eticki 1 odgovoran pristup intelektualnom 1 kulturnom vlasnistvu. Pozitivan stav ukljucuje i
radoznalost prema svijetu, otvorenost prema zamisljanju novih moguénosti i spremnost na
sudjelovanje u kulturnim iskustvima.

9. Podupiranje razveja klju¢nih kompetencija

Klju¢ne su kompetencije dinami¢na kombinacija znanja, vjestina i stavova koje ucenik treba
razvijati tijekom cijelog Zivota, pocevsi od rane dobi nadalje. Visokokvalitetno i ukljucivo
obrazovanje, osposobljavanje i1 cjelozivotno ufenje omogucéuju da svi razvijaju kljucne
kompetencije. Stoga se pristupi usmjereni na kompetencije mogu primjenjivati u svim
obrazovnim okruZenjima te okruZenjima osposobljavanja i ucenja tijekom cijelog zivota.

U cilju potpore obrazovanju, osposobljavanju i uéenju usmjerenom na kompetencije u
kontekstu cjeloZivotnog ucenja utvrdena su tri izazova: primjena razlic¢itih pristupa i konteksta
ucenja, potpora nastavnicima i drugim odgojno-obrazovnim djelatnicima te ocjenjivanje i
vrednovanje razvoja kompetencija. Kao odgovor na te izazove mogu se izdvojiti odredene
dobre prakse.

a. Razliciti pristupi ucenju i konteksti ucenja

(@) Interdisciplinarno ucenje, partnerstva izmedu razli¢itih obrazovnih
razina, sudionici u osposobljavanju i ucenju, ukljucujuéi sudionike
s trziSta rada, ali 1 koncepti kao S§to su sveobuhvatni pristupi
Skolovanju s naglaskom na suradnickom poucavanju i ucenju te
aktivno sudjelovanje i1 odlucivanje ucenika mogu obogatiti ucenje.
Medusektorska suradnja ustanova za obrazovanje i osposobljavanje
i vanjskih aktera iz poslovnog svijeta, umjetnosti, sporta i zajednice
mladih, ustanova visokog obrazovanja ili znanstvenih instituta
mogu biti kljuéni za uspjesno razvijanje kompetencija.

(b) Stjecanje osnovnih vjestina kao i §iri razvoj kompetencija mogu se
poticati  sustavnim nadopunjavanjem akademskog ucenja
socijalnim i emocionalnim ucenjem, umjetnoscu i sportom. Jacanje
osobne i socijalne kompetencije te kompetencije ucenja od rane
dobi moZe biti temelj za razvoj osnovnih vjestina.

(c) Metodologije ucenja kao $to je ucenje temeljeno na istrazivanjima i
projektima, kombinirano ucenje, ili u¢enje temeljeno na umjetnosti
ili igrama mogu povecati motivaciju i angazman. Isto tako,
eksperimentalno ucenje, u€enje na radnom mjestu i znanstvene
metode u prirodnim znanostima, tehnologiji, inZenjerstvu i
matematici (STEM) mogu poticati razvoj razli¢itih kompetencija.

(d) Ucenici, odgojno-obrazovni djelatnici i pruzatelji obrazovnih
usluga mogu se poticati na primjenu digitalnih tehnologija kako bi
unaprijedili uc¢enje i poduprli razvoj digitalnih kompetencija. Na
primjer, sudjelovanjem u inicijativama Unije kao $to je ,,Europski
tjedan programiranja™. Upotreba alata za samoprocjenu, kao §to je

! Tjedan programiranja, http://codeweek.eu/
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alat SELFIE?, mogla bi poboljsati digitalne sposobnosti pruzatelja
usluga obrazovanja, osposobljavanja i uéenja.

(e) Konkretne prilike za stjecanje poduzetnickih iskustava, kao $to su
mini poduzeca, pripravnistva u poduze¢ima ili posjet poduzetnika
ustanovama za obrazovanje i osposobljavanje, mogu biti osobito
korisne za mlade, ali i za odrasle i za nastavnike. Mladima bi se
omogucilo najmanje jedno poduzetnicko iskustvo tijekom
osnovnog ili srednjoSkolskog obrazovanja. Partnerstva Skola i
poduzeca te platforme na lokalnoj razini, posebice u ruralnim
podru¢jima, mogu biti klju¢ni ¢imbenici u Sirenju poduzetnickog
obrazovanja. Odgovaraju¢e struno usavrSavanje nastavnika i
ravnatelja te potpora nastavnicima i ravnateljima mogu biti klju¢ni
za odrzavanje stalnog napretka i postizanje vodstva.

(f)  Jezi¢na kompetencija moze se razviti uskom suradnjom obrazovnih
okruzenja te okruzenja osposobljavanja i ucenja u inozemstvu,
mobilnos¢u odgojno-obrazovnih djelatnika i ucenika, ili upotrebom
mreZe eTwinning, platforme EPALE 1 sli¢nih internetskih portala.

(9) Mladi i odrasli koji su u nepovoljnom polozaju, bilo zbog svojeg
socioekonomskog polozaja ili migrantskog podrijetla, ili imaju
posebne obrazovne potrebe mogli bi dobiti odgovarajucu potporu u
ukljuc¢ivim okruZenjima kako bi ispunili svoj obrazovni potencijal.
Takva potpora moze se sastojati od jezicne, akademske ili
emocionalne potpore, uzajamnog poucavanja, izvannastavnih
aktivnosti, profesionalnog usmjeravanja ili materijalne potpore.

(h) Suradnja obrazovnih okruZenja te okruzenja osposobljavanja i
ucenja na svim razinama moze biti kljuéna za poboljSanje
kontinuiteta razvoja kompetencija ucenika tijekom cijelog zivota i
za razvoj inovativnih pristupa ucenju.

(i) Suradnja izmedu partnerskih ustanova za obrazovanje i
osposobljavanje te partnera izvan odgojno-obrazovnog sustava u
lokalnim zajednicama i poslodavaca u kombinaciji s formalnim i
neformalnim ucenjem podupire razvoj kompetencija 1 moze
olaksati prelazak iz obrazovanog sustava na posao.

b. Potpora odgojno-obrazovnim djelatnicima

(@) Pristupi obrazovanju, osposobljavanju i u¢enju koji su usmjereni na
kompetencije 1 koji se ugraduju u pocetno obrazovanje i
kontinuirani  profesionalni razvoj mogu pomoé¢i odgojno-
obrazovnim djelatnicima da promijene poucavanje i ucenje u
svojim okruzenjima i da budu kompetentni u provedbi pristupa.

(b) Odgojno-obrazovne djelatnike moze se podupirati da u svojim
specificnim kontekstima putem razmjene osoblja i uzajamnog
ucenja razvijaju pristupe usmjerene na kompetencije ¢ime bi se
omogucile fleksibilnost i autonomija u organiziranju ucenja putem
mreza, suradnje i zajednica prakse.

2 Alat za samoprocjenu digitalnih sposobnosti (SELFIE), https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomporg/selfie-

tool, ili HEInnovate, https://heinnovate.eu/
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(©)

(d)

Odgojno-obrazovnim djelatnicima moglo bi se pomo¢i u stvaranju
inovativnih praksi, sudjelovanju u istrazivanju i prikladnoj upotrebi
novih tehnologija za pristupe u nastavi i ucenju usmjerene na
kompetencije.

Odgojno-obrazovnim djelatnicima mogu se dati smjernice, pristup
centrima strucnosti, odgovaraju¢im alatima i materijalima koji
mogu poboljSati metode 1 praksu poucavanja 1 ucenja.

c. Procjena i vrednovanje razvoja kompetencija

(@)

(b)

(©)

(d)

Opisi kljuénih kompetencija mogu se prenijeti u okvire ishoda
ucenja koji bi se mogli dopuniti odgovaraju¢im alatima za
dijagnosticku formativnu 1 sumativnu procjenu i vrednovanje na
odgovarajuéim razinama®,

Digitalne tehnologije mogle bi osobito pridonijeti evidentiranju
razli¢itih dimenzija napretka ucenika, ukljuujuéi poduzetnicko
ucenje.

Mogu se razviti razli€iti pristupi procjeni kljuénih kompetencija u
neformalnim 1 informalnim okruZenjima ucenja, ukljucujuéi
povezane aktivnosti poslodavaca, savjetnika za profesionalno
usmjeravanje i socijalnih partnera. Oni bi trebali biti dostupni
svima, a posebice niskokvalificiranim pojedincima kako bi se
podrzao njihov napredak u daljnjem ucenju.

Vrednovanje ishoda ucenja ste€enih neformalnim i informalnim
ucenjem moglo bi se proSiriti 1 postati robusnije, u skladu s
Preporukom Vije¢a o vrednovanju prethodnog neformalnog i
informalnog ucenja, ukljucujuéi razli¢ite postupke vrednovanja i
upotrebu alata kao $to su Europass 1 Youthpass.

3

Primjerice, Zajednicki europski referentni okvir za jezike, Okvir digitalnih kompetencija, Okvir za

poduzetnicke kompetencije i opisi kompetencija prema programu PISA pomoc¢ni su materijali za procjenu

kompetencija.
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