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MEMORANDUM TA’ SPJEGAZZJONI

1. KUNTEST TAL-PROPOSTA
. Ragunijiet u objettivi tal-proposta

L-infurzar effettiv tar-regoli tal-UE huwa importanti ghall-Ewropej u jaffettwa |-hajja ta’
kuljum taghhom. Huwa ghalhekk li tenhtieg sistema ta' infurzar b’sahhitha, effi¢jenti u
effettiva li tizgura li 1-Istati Membri japplikaw, jimplimentaw u jinfurzaw bis-shih id-dritt tal-
UE u jipprovdu rimedju xieraq ghac-c¢ittadini.

F’dan il-kuntest, din il-proposta ghandha I-ghan li timmodernizza u tissostitwixxi d-Direttiva
2009/22/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ April 2009 dwar ingunzjonijiet
ghall-protezzjoni tal-interessi tal-konsumaturi® (“id-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet”). Qed tigi
pprezentata flimkien mal-proposta dwar emendi mmirati f’erba’ Direttivi tal-UE dwar il-ligi
tal-konsumatur® bhala parti minn “Patt Gdid ghall-Konsumaturi”, li kien inkluz fil-Programm
ta’ Hidma tal-Kummissjoni tal-2018*, halli tittejjeb 1-effettivita tal-procedura ta’ ingunzjoni u
tikkontribwixxi biex jigu eliminati 1-konsegwenzi tal-ksur tal-ligi tal-Unjoni li jaffettwa I-
interessi kollettivi tal-konsumaturi.

Din il-proposta hija b’segwitu tal-Kontroll tal-ldoneita REFIT tal-ligi tal-UE dwar il-
konsumatur u |-kummer¢jalizzazzjoni, ippubblikat fit-23 ta’ Mejju 2017 (minn issa ‘I
quddiem: “il-Kontroll tal-Idoneita)®, li kopra wkoll id-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet, u
b’segwitu ghar-Rapport tal-Kummissjoni tal-25 ta’ Jannar 2018 dwar 1-implimentazzjoni tar-
Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni 2013/396/UE® dwar principji komuni ghal mekkanizmi
ta’ rimedju kollettiv ta’ ingunzjoni u kumpensatorji fl-Istati Membri li jirrigwardaw il-ksur
tad-drittijiet skont il-Ligi tal-Unjoni (minn issa ‘1 quddiem: “ir-Rapport dwar ir-Rimedju
Kollettiv™)'.

Dawn l-evalwazzjonijiet urew li r-riskju ta’ ksur tal-ligi tal-Unjoni li jaffettwa I-interessi
kollettivi tal-konsumaturi qed jizdied minhabba 1-globalizzazzjoni ekonomika u d-
digitalizzazzjoni. Negozjanti li jiksru I-ligi tal-UE jistghu jaffettwaw eluf jekk mhux miljuni
ta’ konsumaturi bl-istess reklamar qarrieqi jew klawzoli kuntrattwali standard ingusti f"ghadd
ta’ setturi ekonomici differenti. Fid-dawl taz-zieda fil-kummer¢ transfruntier u tal-istrategiji
kummerg¢jali 1i jkopru 1-UE kollha, dan il-ksur ged jolqot dejjem aktar konsumaturi f’izjed
minn Stat Membru wiehed. Barra minn hekk, ir-Rapport dwar ir-Rimedju Kollettiv wera li
ghadd ta’ Stati Membri ghadhom mhux ged jipprovdu ghal mekkanizmi ta’ rimedju

! GU L 110, 1.5.2009, p. 30-36.

COM(2018) 185, Proposta ghal Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill li temenda id-Direttiva
tal-Kunsill 93/13/KEE tal-5 ta’ April 1993, id-Direttiva 98/6/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill,
id-Direttiva 2005/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u d-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill f’dak 1i ghandu x’jagsam mal-infurzar ahjar u I-immodernizzar tar-regoli tal-UE
dwar il-protezzjoni tal-konsumatur.

Ara d-Diskors dwar I-Istat tal-Unjoni u I-Ittra ta’ Intenzjoni lill-President tal-Kunsill u tal-PE,
disponibbli fug: https://ec.europa.eu/commission/state-union-2017_mt.
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kumpensatorju kollettiv imfassla apposta ghal sitwazzjonijiet ta’ dannu tal-massa. Ir-Rapport
iddikjara l-intenzjoni tal-Kummissjoni li ssegwi I-valutazzjoni tar-Rakkomandazzjoni tal-
2013 b’enfasi partikolari fuq it-tishih tar-rimedju ghall-konsumaturi u l-aspetti tal-infurzar
tad-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet.

Sa mill-1998, meta giet adottata 1-ewwel Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet®, dan I-istrument tal-
UE ghamilha possibbli 1i entitajiet kwalifikati mahtura mill-Istati Membri, bhal
organizzazzjonijiet tal-konsumatur jew korpi pubbli¢i indipendenti, iressqu azzjonijiet
rapprezentattivi ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi bil-ghan ewlieni li
jintemm kemm il-ksur domestiku kif ukoll dak transfruntier tal-ligijiet tal-konsumatur tal-UE
elenkati fl-Anness I tieghu. Id-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet giet ikkodifikata bid-Direttiva
2009/22/KE, li tinsab fis-sehh attwalment. Hija giet emendata 1-ahhar bir-Regolament (UE)
2018/302 dwar I-imblukkar geografiku® sabiex dak ir-Regolament jigi inkluz fl-Anness I.

Ir-rapporti tal-Kummissjoni tal-2008 u tal-2012 dwar I-applikazzjoni tad-Direttiva tal-
Ingunzjoni u 1-Kontroll tal-ldoneita 2016-2017 ikkonfermaw I-importanza tad-Direttiva.
Madankollu, il-Kontroll tal-ldoneita kkonkluda li kellha nugqasijiet konsiderevoli li jekk ma
jigux indirizzati se jkomplu jfixklu l-effika¢ja shiha taghha u jwasslu biex ma tintuzax
bizzejjed. Anki f’dawk I-Istati Membri fejn l-ingunzjonijiet jitqiesu li huma effettivi u
jintuzaw hafna, il-potenzjal tad-Direttiva mhuwiex sfruttat bis-shih minhabba ghadd ta’
elementi li hija ma tindirizzax bizzejjed. In-nuqqasijiet princ¢ipali huma I-kamp ta’
applikazzjoni limitat taghha, 1-effetti limitati tad-decizjonijiet tal-ingunzjonjiet fuq ir-rimedju
ghall-konsumaturi 1i jkunu garrbu dannu u 1-kost u t-tul tal-proc¢edura (ara t-Tagsima 3 ghal
harsa generali lejn ir-rizultati).

Il-htiega ghal azzjoni tal-UE dwar ir-rimedju kollettiv giet identifikata wkoll mill-Parlament
Ewropew. Fir-Rizoluzzjoni tieghu tal-2012 ‘Lejn Appro¢¢ Ewropew Koerenti ghar-Rimedju
Kollettiv*', il-Parlament Ewropew enfasizza |-htiega ta’ approcé orizzontali ghar-rimedju
kollettiv fI-UE, b’enfasi fuq il-ksur tad-drittijiet tal-konsumaturi, abbazi ta’ sett komuni ta’
prin¢ipji li jirrispetta t-tradizzjonijiet legali nazzjonali u jipprovdi salvagwardji biex tigi
evitata litigazzjoni abbuziva. Ir-rizoluzzjoni tenfasizza I-benefi¢¢ji possibbli tal-azzjonijiet
gudizzjarji kollettivi f'termini ta' kostijiet aktar baxxi u ¢ertezza guridika ikbar ghall-atturi, il-
konvenuti u s-sistema gudizzjarja billi tkun evitata litigazzjoni parallela ta' pretensjonijiet li
jkunu simili. Fir-Rakkomandazzjoni tieghu tal-2017 lill-Kunsill u lill-Kummissjoni wara -
inkjesta dwar il-kejl tal-emissjonijiet fis-settur awtomobilistiku®®, il-Parlament Ewropew
stieden lill-Kummissjoni biex tipproponi legizlazzjoni dwar sistema armonizzata ta’ rimedju
kollettiv ghall-konsumaturi tal-UE, abbazi tal-ahjar prassi fi hdan u barra 1-UE. Din ittemm is-
sitwazzjoni attwali fejn il-konsumaturi ma ghandhomx protezzjoni f"hafna Stati Membri li ma
jippermettulhomx jinfurzaw id-drittijiet taghhom b’mod kollettiv. I1-Kumitat Ekonomiku u
Socjali Ewropew ukoll ilu jappoggja 1-azzjoni tal-UE dwar ir-rimedju kollettiv ghal ghexieren
ta’ snin u appella ghal legizlazzjoni fl-opinjoni tieghu dwar ir-Rakkomandazzjoni tal-
Kummissjoni tal-2013, fejn enfasizza |-importanza tar-rimedju kollettiv kemm inguntiv kif
ukoll kumpensatorju.

8 GUL 166, 11.6.98, p. 51.

° Ir-Regolament (UE) 2018/302 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-28 ta’ Frar 2018 dwar I-
indirizzar tal-imblukkar geografiku mhux gustifikat u forom ohrajn ta' diskriminazzjoni abbazi tan-
nazzjonalita, tal-post tar-residenza jew tal-post tal-istabbiliment tal-klijenti fi hdan is-suq intern u li
jemenda r-Regolamenti (KE) Nru 2006/2004 u (UE) 2017/2394 u d-Direttiva 2009/22/KE, GU L 60 I,

2.3.2018, p. 1.
10 2011/2089(INI).
1 2016/2908(RSP).
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Din il-proposta tindirizza dawk il-problemi identifikati li jxekklu l-applikazzjoni effettiva u
effi¢jenti tad-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet attwali.

Kollox ma’ kollox il-proposta ged timmira lejn:

e Kamp ta’ applikazzjoni - Il-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva se jigi estiz biex ikopri
strumenti ohra orizzontali u strumenti tal-UE specifici ghas-settur rilevanti ghall-
protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi f’setturi ekonomici differenti bhalma
huma s-servizzi finanzjarji, tal-energija, tat-telekomunikazzjoni, tas-sahha u tal-ambjent.
Din l-emenda taghmel il-pro¢edura aktar reattiva ghal spettru wiesa’ ta’ ksur f’setturi
ekonomici fejn il-prattiki illegali tan-negozjanti jistghu jaffettwaw ghadd kbir ta’
konsumaturi.

e Azzjonijiet rapprezentattivi minn entitajiet kwalifikati — ll-proposta hija bbazata fuq
I-approc¢ tad-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet attwali 1i tippermetti lil “entitajiet kwalifikati”
mahtura mill-Istati Membri jressqu azzjonijiet rapprezentattivi. Skont il-proposta, dawn I-
entitajiet kwalifikati se jkollhom jissodisfaw kriterji minimi ta’ reputazzjoni (iridu jkunu
stabbiliti b’mod korrett, ikunu minghajr skop ta’ qligh u jkollhom interess legittimu f’li
jizguraw il-konformita mal-ligi rilevanti tal-UE). Ghal azzjonijiet kompensatorji ta’
rimedju kollettiv, I-entitajiet kwalifikati jkunu obbligati wkoll jizvelaw lill-grati jew lill-
awtoritajiet amministrattivi l-kapacita finanzjarja taghhom u l-origini tal-fondi biex isostnu
l-azzjoni taghhom. Il-grati u l-awtoritajiet amministrattivi se jinghataw is-setgha li
jivvalutaw l-arrangamenti ta’ finanzjament minn partijiet terzi.

o L-efficjenza tal-procedura - ll-proposta se tkun tehtieg lill-Istati Membri jizguraw “il-
heffa dovuta™ tal-proc¢eduri u biex jevitaw li l-ispejjez proc¢edurali jkunu ta’ ostakolu
finanzjarju biex jingiebu azzjonijiet rapprezentattivi. 1l-konsumaturi se jkunu infurmati kif
xieraq dwar ir-rizultat tal-azzjonijiet rapprezentattivi u kif se jibbenefikaw minnhom. II-
proposta tippromwovi wkoll soluzzjonijiet extragudizzjarji kollettivi, soggetti ghall-
iskrutinju tal-qorti jew ta’ awtoritd amministrattiva. Id-dec¢izjonijiet finali ta’ qorti jew ta’
awtorita li jistabbilixxu li negozjant ikun Kiser il-ligi se jkunu prova inkontestabbli fl-
azzjonijiet ta’ rimedju (fi hdan l-istess Stat Membru) jew prezunzjoni konfutabbli tal-ksur
(ghal kawzi mressqa fi Stat Membru iehor).

¢ Rimedju ta’ ingunzjoni u kumpensatorju — Il-proposta se tippermetti lil entitajiet
kwalifikati jressqu azzjonijiet rapprezentattivi li jitolbu tipi differenti ta’ mizuri kif xieraq,
skont i¢-¢irkostanzi tal-kaz. Dawn jinkludu mizuri ta’ wagqfien interim jew definittiv u
Jjipprojbixxu prattika ta’ negozjant, jekk din titqies li ged tikser il-ligi, u mizuri li jwaqqfu
I-effetti tal-ksur milli jkomplu. Tal-ahhar jistghu jinkludu ordnijiet ta’ rimedju u
decizjonijiet dikjaratorji li jistabbilixxu r-responsabbilta tan-negozjant lejn konsumaturi li
jkunu sofrew danni minhabba 1-ksur.

Bhala regola, l-entitajiet kwalifikati jenhtieg 1i jkunu intitolati jressqu azzjonijiet
rapprezentattivi li jitolbu ordni ta’ rimedju li tobbliga lin-negozjant jipprovdi, fost I-ohrajn,
kumpens, tiswija, sostituzzjoni, tnaqqis fil-prezz, terminazzjoni tal-kuntratt jew rimborz tal-
prezz imhallas, kif xieraq.

Madankollu huwa necessarju wkoll li tinghata flessibilita lill-Istati Membri f’kazijiet fejn il-
kwantifikazzjoni tad-dannu lill-konsumaturi konc¢ernati minn azzjoni rapprezentattiva tkun
kumplessa minhabba l-karatteristi¢i tad-dannu individwali taghhom. F’dawn il-kazijiet, I-
Istati Membri se jkollnom il-possibbilta jaghtu s-setgha lill-qrati jew lill-awtoritajiet
amministrattivi 1i jidde¢iedu jekk johorgux, minflok ordni ta’ rimedju, dec¢izjoni dikjaratorja
dwar ir-responsabilita tan-negozjant lejn il-konsumaturi li jkunu sofrew danni minhabba ksur
tal-ligi tal-Unjoni, li tkun tista’ tigi invokata direttament " azzjonijiet ta’ rimedju sussegwenti.
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Din il-flessibbilta, madankollu jenhtieg li ma tkunx disponibbli f’tipi specifici ta’ kazijiet li
huma partikolarment prevalenti f{’sitwazzjonijiet B2C ta’ dannu tal-massa. L-ewwel tip
jinkludi kazijiet fejn il-konsumaturi konc¢ernati mill-istess prattika jkunu identifikabbli u I-
konsumaturi sofrew dannu komparabbli f’dak li ghandu x’jagsam ma’ perjodu ta’ Zmien jew
ma’ xiri, bhal fil-kaz ta’ kuntratti tal-konsumatur fit-tul. It-tieni tip jirrigwarda “kazijiet ta’
valur baxx” fejn ghadd ta’ konsumaturi jkunu sofrew telf ta’ ammont tant zghir 1i jkun
sproporzjonat jew imprattikabbli li jinghata lura rimedju lill-konsumaturi. Madankollu, in-
negozjant li wettaq il-ksur jenhtieg li jikkumpensa ghad-danni kkawzati. Ir-rimedju jenhtieg
ghaldagstant li jkun intiz ghal skop pubbliku li jservi l-interessi kollettivi tal-konsumaturi.

e Din il-proposta tilhaq bilan¢ bejn il-fac¢ilitazzjoni tal-a¢cess ghall-gustizzja biex jkunu
salvagwardjati l-interessi tal-konsumaturi u tizgura salvagwardji adegwati kontra |-
litigazzjoni abbuziva. Il-mudell propost ta’ azzjoni rapprezentattiva, li fi hdanu entitajiet
kwalifikati jridu jinhatru mill-Istati Membri abbazi ta’ kriterji minimi ta’ reputazzjoni,
huwa salvagwardja gawwija kontra azzjonijiet frivoli. Stati Membri ohra jew il-
Kummissjoni se jkunu jistghu jgajmu thassib kontra entitajiet kwalifikati li jkollhom status
fi Stati Membri ohra. Fl-azzjonijiet ta’ rimedju, l-entitajiet kwalifikati jridu jkunu
trasparenti dwar is-sors ta’ finanzjament taghhom sabiex jippermettu lill-qorti jew lill-
awtorita amministrattiva tizgura li ma hemmx konflitt ta’ interess jew riskji ta’ abbuz f’kaz
partikolari. Barra minn hekk, jekk azzjoni rapprezentattiva tintemm f’soluzzjoni, il-gorti
jew l-awtorita se jiskrutinjaw il-legalita u I-imparzjalita ta’ dak l-ezitu biex jigi zgurat li
jkunu tgiesu I-interessi tal-partijiet kollha involuti.

. Konsistenza mad-dispozizzjonijiet ezistenti fil-qasam ta’ politika

Din il-proposta tgis ir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni tal-11ta’> Gunju 2013 dwar
prin¢ipji komuni ghal mekkanizmi ta’ rimedju kollettiv ta’ ingunzjoni u kumpensatorji fl-
Istati Membri li jirrigwardaw il-ksur tad-drittijiet skont il-Ligi tal-Unjoni (2013/396/UE)*.
Dik ir-Rakkomandazzjoni tistipula sett ta’ prin¢ipji komuni ghall-mekkanizmi ta’ rimedju
kollettiv, inkluzi azzjonijiet rapprezentattivi ghal helsien inguntiv u kumpensatorju, li jenhtieg
li japplika ghal kull ksur tal-ligi tal-Unjoni fl-ogsma politi¢ci kollha. Il-prin¢ipji fir-
Rakkomandazzjoni huma awtonomi u din il-proposta ma tirriproducix 1-elementi procedurali
kollha li jindirizzaw il-prin¢ipji. Din il-proposta tirregola biss certi aspetti ewlenin li huma
procedura fuq livell nazzjonali. Xi elementi procedurali mir-Rakkomandazzjoni mhumiex
riprodotti f’din il-proposta minhabba l-ambitu iktar immirat taghha, 1i hija limitata ghal ksur li
jista’ jaffettwa I-interessi kollettivi tal-konsumaturi, u I-fatturi preezistenti f’azzjoni
rapprezentattiva tal-mudell fid-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet attwali.

Din il-proposta tqis ir-revizjoni adottata dan l-ahhar tar-Regolament dwar il-Kooperazzjoni
fil-Protezzjoni tal-Konsumatur (CPC)*. Filwagqt li r-Regolament CPC rivedut jappoggja 1-
infurzar pubbliku, din il-proposta ssahhah I-infurzar privat. Skont il-pozizzjoni li I-
Kummissjoni ilha li hadet u li hija appoggjata mill-Parlament Ewropew™, I-infurzar privat
ghandu jkun indipendenti u jikkumplimenta 1-infurzar pubbliku. Ghall-infurzar pubbliku, ir-

12 GU L 201/60, 26.7.2013.

B Ir-Regolament (UE) 2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2017 dwar il-
kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-
konsumaturi u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 2006/2004, GU L 345, 27.12.2017.

Ir-Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tat-2 ta’ Frar 2012 dwar ‘Lejn Approc¢¢ Ewropew Keoerenti
ghar-Rimedju Kollettiv’ (2011/2089(INI)); Ir-Rakkomandazzjoni tal-Parlament Ewropew tal-4 ta’ April
2017 lill-Kunsill u lill-Kkummissjoni wara I-inkjesta dwar il-kejl tal-emissjonijiet fis-settur
awtomobilistiku (2016/2908 (RSP)).
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Regolament CPC jistabbilixxi |-bazi ghall-hidma kongunta tal-awtoritajiet nazzjonali tal-
protezzjoni tal-konsumatur biex jindirizzaw il-ksur transfruntier. Ir-revizjoni tieghu se
taghmel 1-infurzar pubbliku transfruntier aktar effettiv u se taghti lill-awtoritajiet nazzjonali
rilevanti sett uniformi ta’ setghat biex jahdmu flimkien b’mod aktar effettiv kontra kazijiet ta’
ksur mifruxa, inkluz billi jadottaw mizuri interim biex jigi evitat ir-riskju ta’ dannu serju
ghall-interessi kollettivi tal-konsumaturi u biex jitwaqqaf jew jigi pprojbit il-ksur kopert minn
dan ir-Regolament. Tippermetti wkoll lill-Kummissjoni Ewropea biex tniedi u tikkoordina I-
azzjonijiet ta’ infurzar komuni biex jigi indirizzat ksur li jkun mifrux mal-UE kollha. Fuq
kollox, ir-Regolament rivedut ma introduciex dritt ghal rimedju ghall-benefi¢¢ju tal-
konsumaturi li jkunu sofrew danni minn ksur transfruntier jew anke minn ksur mifrux mal-UE
kollha. L-infurzaturi pubblici jistghu biss jir¢ievu jew ifittxu impenji volontarji ta’ rimedju
minghand in-negozjant biex jirrimedja d-dannu kkawzat lill-konsumaturi mill-ksur kopert
mir-Regolament, minghajr pregudizzju ghad-dritt tal-konsumaturi li jfittxu rimedju permezz
ta’ mezzi xierqa””. Madankollu, waqt in-negozjati tar-Regolament giet rikonoxxuta 1-htiega
ghal mizuri qawwija ta’ infurzar privat li jikkumplimentaw l-infurzar pubbliku. Din il-
proposta qed tintrodu¢i mizuri specifi¢i relatati mar-rimedju individwali u kollettiv ghall-
konsumaturi.

Din il-proposta tgies il-mizuri ezistenti fil-livell tal-UE dwar ir-rimedju individwali, b’mod
partikolari d-Direttiva dwar is-soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim tal-konsumaturi (ADR)®®, i
tizgura li 1-konsumaturi tal-UE jkollhom access ghal sistemi ta’ rizoluzzjoni tat-tilwim barra
mill-qorti ta’ kwalita kemm ghal tilwim kuntrattwali domestiku kif ukoll transfruntier. L-Istati
Membri huma mhegga wkoll jizguraw li jkunu disponibbli skemi ADR. Pjattaforma ghal
soluzzjoni onlajn tat-tilwim stabbilita mill-Kummissjoni*’ tghin ukoll lill-konsumaturi u lin-
negozjanti jsolvu t-tilwim domestiku u transfruntier taghhom dwar xiri onlajn ta’ prodotti u
servizzi bl-assistenza ta’ entitajiet ADR. Il-legizlazzjoni ADR/ODR tal-2013 hija mfassla
apposta ghall-azzjonijiet ta’ rimedju individwali, filwaqt li d-Direttiva dwar |-Ingunzjonijiet
hija mmirata lejn l-azzjonijiet ta’ rimedju mressqin minn entitajiet kwalifikati mahtura mill-
Istati Membri biex jagixxu fl-interess kollettiv tal-konsumaturi. Id-Direttiva tal-2013 dwar I-
ADR tal-konsumaturi tghid fil-premessa 27 taghha li d-Direttiva jenhtieg tkun minghajr
pregudizzju ghall-Istati Membri li jzommu jew jintroducu pro¢eduri ADR li jittrattaw b’mod
kongunt ma’ tilwim identiku jew simili bejn negozjant u bosta konsumaturi u li I-ezistenza ta’
sistema effikac¢i ghal pretensjonijiet kollettivi u r-rikors facli ghall-ADR ghandhom ikunu
komplementari u ma ghandhomx ikunu proc¢eduri reciprokament esklussivi. Il-mekkanizmi
tal-ligi tal-Unjoni 1i jridu jintuzaw mill-konsumaturi individwali biex jinfurzaw id-drittijiet
taghhom huma wkoll stabbiliti fi strumenti ohra, bhar-Regolament (UE) 2015/2421 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-16 ta’ Dicembru 2015 li jemenda r-Regolament (KE)
Nru 861/2007 li jistabbilixxi Pro¢edura Ewropea ghal Talbiet Zghar u r-Regolament (KE)
Nru 1896/2006 li johlog procedura ghal ordni ta’ hlas Ewropea’® u fid-Direttiva 2008/52/KE
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta” Mejju 2008 dwar certi aspetti ta’ medjazzjoni
f’materji ¢ivili u kummerc;j ali'®.

Flimkien mal-emendi li jinsabu fil-proposta I-ohra adottati bhala parti mill-pakkett tal-“Patt
Gdid ghall-Konsumaturi”, b’mod partikolari r-regoli li jsahhu I-penali u li jintroduc¢u rimedji

1 Ir-Regolament (UE) 2017/2394, il-premessa 46 u I-Artikolu 9(4)(c).

16 Id-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta’ Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni
alternattiva ghat-tilwim, ghat-tilwim tal-konsumaturi.

o Disponibbli mill-15 ta’ Frar 2016, abbazi tar-Regolament (UE) Nru 524/2013 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tal-21 ta' Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni online ghal tilwim mal-konsumaturi.

18 GU L 341, 24.12.2015, p. 1-13.

19 GU L 136, 24.5.2008, p. 3-8.
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individwali ghal konsumaturi li jsofru dannu minn prattiki kummercjali ingusti, il-
kombinament tal-emendi f’din il-proposta se jsahhah il-konformita tan-negozjanti mar-regoli
ta’ protezzjoni tal-konsumatur applikabbli, jipprovdi lill-konsumaturi b’opportunitajiet ta’
rimedju ahjar u b’hekk inaqqas id-detriment ghall-konsumaturi.

. Konsistenza ma’ politiki ohra tal-Unjoni

Il-proposta hija konsistenti u kompatibbli bis-shih mal-politiki ezistenti tal-Unjoni. Hija
tissupplimenta I-proc¢eduri ta’ ingunzjoni u ta’ rimedju disponibbli fl-istrumenti settorjali billi
tintrodu¢i mekkanizmu specifiku ta’ azzjoni rapprezentattiva jekk I-interessi kollettivi tal-
konsumaturi jkunu garbu jew ikunu jistghu jgarbu dannu. L-infurzar ahjar tal-strumenti tal-
ligi tal-Unjoni koperti mill-kamp ta’ applikazzjoni se, b’mod partikolari, jappoggja I-
istrategiji dwar is-Suq Uniku Digitali, 1-Unjoni tas-Swieq Kapitali, I-Unjoni tal-Energija u 1-
Ekonomija Cirkolari. F’konformita mal-Artikolu 11 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-
Unjoni Ewropea, il-proposta tintegra r-rekwiziti tal-protezzjoni ambjentali, u hija konsistenti
mal-Konvenzjoni ta’ Aarhus dwar l-ac¢ess ghall-informazzjoni, il-parteéigazzjoni pubblika
fit-tehid ta’ decizjonijiet u l-access ghall-gustizzja fi kwistjonijiet ambjentali®°.

Perezempju, f’xenarju tat-tip Dieselgate, il-vittmi ta’ prassi kummercjali ingusti, bhal
reklamar garrieqi minn manifatturi tal-karozzi, se jkunu jistghu jiksbu rimedji b’mod kollettiv
permezz ta’ azzjoni rapprezentattiva skont din il-proposta anke jekk il-gafas regolatorju tal-
Unjoni ghall-approvazzjoni tat-tip ta’ vetturi mhuwiex kopert bhala tali fl-Anness I. Kumpens
kollettiv bhal dan gabel ma kienx previst mil-ligi tal-Unjoni.

Din il-proposta jenhtieg li titqies f’politiki ohra tal-Unjoni. FI-2015, il-Kummissjoni
pprezentat proposta ghal Att Ewropew dwar 1-Accessibbilta, li tirrikjedi li I-Istati Membri
Jizguraw li korpi pubbli¢i u entitajiet privati li jkollhom interess legittimu jkunu jistghu jiehdu
azzjoni f’isem il-konsumaturi. Ladarba din il-proposta tigi adottata mill-kolegizlaturi, il-
Kummissjoni se tipprezenta, kif xieraq, proposta biex tinkludi I-Att Ewropew dwar I-
Accessibilita fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva. Fejn jigi dec¢iz li huma rilevanti
atti legislattivi futuri tal-Unjoni ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi, din
id-Direttiva ghandha tigi emendata b’mod li titqieghed referenza fl-Anness I taghha. II-
Kummissjoni ghandha timmonitorja I-process ta’ hawn fuq u tevalwah fi zmien l-ewwel
ezercizzju ta’ rappurtar, li ghandu jivvaluta I-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva fid-
dawl tal-izviluppi kontinwi tas-swieq tal-konsumatur u tal-politika.

Din il-proposta ma tidduplikax ir-regoli settorjali ezistenti msemmija hawn fuq u ma
taffettwax ir-regoli li jistabbilixxu rimedji kuntrattwali u mhux kuntrattwali ghal ksur tal-ligi
tal-Unjoni koperta mill-kamp ta’ applikazzjoni.

Din il-proposta hija wkoll minghajr pregudizzju ghall-istrumenti ezistenti tal-UE tad-dritt
internazzjonali privat, b’mod partikolari r-regoli relatati mal-gurizdizzjoni tal-qorti u I-ligijiet
applikabbli.

2 Ratifikata bid-Decizjoni tal-Kunsill 2005/370/KE tas-17 ta' Frar 2005 dwar il-konkluzjoni, fisem il-
Komunita Ewropea, tal-Konvenzjoni dwar l-ac¢cess ghall-informazzjoni, il-partecipazzjoni pubblika fit-
tehid ta' de¢izjonijiet u l-aécess ghall-gustizzja fi kwistjonijiet ambjentali GU L 124, 17.5.2005, p. 1.
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2. BAZI GURIDIKA, SUSSIDJARJETA U PROPORZJONALITA

. Bazi guridika

[l-bazi guridika ta’ din il-proposta, bhalma huwa fl-kaz tad-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet
attwali, huwa I-Artikolu 114 TFUE 1i jirreferi ghalih 1-Artikolu 169 tat-TFUE. L-ghan tal-
proposta huwa li, permezz li jinkiseb livell gholi ta’ protezzjoni ghall-konsumatur,
tikkontribwixxi ghall-funzjonament tajjeb tas-suq intern billi tizgura li 1-entitajiet kwalifikati
jkunu jistghu jibdew azzjonijiet rapprezentattivi mmirati lejn il-protezzjoni tal-interessi
kollettivi tal-konsumaturi f’kaz ta’ ksur tal-ligi tal-Unjoni.

. Sussidjarjeta

L-izvilupp ta’ mekkanizmu effettiv ghal azzjoni rapprezentattiva ghall-protezzjoni tal-
interessi kollettivi tal-konsumaturi fl-Unjoni kollha, li jibni fuq il-karatteristici ezistenti tad-
Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet u jirrispetta t-tradizzjonijiet legali tal-Istati Membri, se jsahhah
il-fiducja tal-konsumaturi fis-suq intern bl-imnut, inkluz fil-qasam tal-kummer¢ elettroniku, u
jinkoraggixxi lin-negozji biex jikkonformaw mal-ligi tal-Unjoni. Azzjoni mill-Istati Membri
wehidhom x’aktarx li twassal ghal izjed frammentazzjoni u dan allura jikkontribwixxi ghal
trattament mhux ugwali tal-konsumaturi u n-negozjanti fis-suq intern u johloq livelli
divergenti ta' rimedji tal-konsumatur fl-UE. Azzjoni fil-livell tal-Unjoni, bhal dik proposta,
jenhtieg 1i tipprovdi lill-konsumaturi Ewropej kollha b’aktar protezzjoni permezz ta’
azzjonijiet rapprezentattivi mmexxijin minn entitajiet kwalifikati u tippromwovi I-konformita
fost in-negoz;ji, u b’hekk izzid 1-iskambju ta’ prodotti jew servizzi bejn il-fruntieri.

Fil-gasam tal-infurzar pubbliku, il-ksur mifrux gie indirizzat mir-revizjoni tar-Regolament
CPC, 1i jipprovdi qafas procedurali ghall-kooperazzjoni bejn I-infurzaturi nazzjonali.
Madankollu, fil-qasam tal-infurzar privat, il-konsumaturi fl-Istati Membri kollha ghad ma
ghandhomx access ghal opportunitajiet ta’ rimedju effettiv. Id-differenzi sinifikanti
identifikati fost I-Istati Membri rigward I-effettivita tad-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet attwali
jehtiegu l-intervent tal-UE, b’mod partikolari fid-dawl tal-implikazzjonijiet transfruntiera
taghha. Barra minn hekk, il-mekkanizmi nazzjonali ezistenti ta’ rimedju kumpensatorju
kollettiv jvarjaw b’mod sinifikanti f"dawk li huma l-effettivitd u lI-modalitajiet taghhom, u
disa’ Stati Membri ghadhom ma jipprovdu l-ebda mekkanizmu bhal dan. Id-definizzjoni
f’livell tal-Unjoni ta’ qafas komuni ghall-azzjonijiet rapprezentattivi bil-ghan ta’
ingunzjonijiet u rimedju ghall-protezzjoni tal-interessi Kkollettivi tal-konsumaturi se tizgura
trattament effettiv u effi¢jenti ta’ ksur tal-ligi tal-Unjoni li jirrizulta minn tranzazzjonijiet
domesti¢i jew transfruntieri. Jekk jizdied I-uzu min-negozjanti li joperaw mill-UE tal-
istrategiji kummercjali ghall-UE kollha, tizdied ukoll in-natura mifruxa mal-UE kollha tal-
problema minhabba sitwazzjonijiet ta’ riskju ta’ dannu tal-massa li jaffetwaw lil konsumaturi
f’diversi Stati Membri fl-istess hin.

. Proporzjonalita

Il-proposta ma tmurx lil hinn minn dak li hu strettament mehtieg sabiex jinkisbu 1-objettivi
taghha. Hija ma tirregolax 1-aspetti kollha tal-azzjonijiet rappresentattivi izda tiffoka biss fuq
Certi aspetti ewlenin li huma mehtiega ghall-istabbiliment ta’ qafas, haga 1i trid tigi
kkumplementata b’regoli spe¢ifici ta” procedura fuq livell nazzjonali. L-azzjoni proposta tkun
tirrispetta t-tradizzjonijiet legali tal-Istati Membri peress li din ma tihux post il-mekkanizmi
nazzjonali ezistenti, izda minflok tipprevedi mekkanizmu specifiku ta’ azzjoni
rapprezentattiva, biex b’hekk tizgura li 1-konsumaturi fl-Istati Membri kollha jkollhom ghad-
dispozizzjoni taghhom minn tal-inqas mekkanizmu wiehed bl-istess modalitajiet pro¢edurali
ewlenin.
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. Ghazla tal-istrument

Bhal fil-kaz tad-Direttiva tal-Ingunzjonijiet, l-uniku strument xieraq biex tigi indirizzata I-ligi
procedurali bl-objettivi t’hawn fuq hija Direttiva.

3. RIZULTATI TAL-EVALWAZZJONUJIET EX POST, TAL-
KONSULTAZZJONIJIET MAL-PARTIJIET IKKONCERNATI U TAL-
VALUTAZZJONIJIET TAL-IMPATT

. Evalwazzjonijiet ex post/kontrolli tal-idoneita tal-legizlazzjoni ezistenti

Ir-rapport tal-2008%* dwar l-applikazzjoni tad-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet ikkonkluda 1i 1-
procedura tal-ingunzjonijiet giet uzata b’xi ftit success fi ksur nazzjonali izda kienet inqas
effettiva biex twaqqgaf ksur transfruntier, l-aktar minhabba 1i I-entitajiet kwalifikati ma
kellhomx rizorsi f’termini ta’ fondi u kompetenza mehtiega biex tittratta mal-proceduri
differenti fl-Istati Membri varji. Ir-Rapport tal-2012% ikkonkluda i, minkejja I-limiti
taghhom, l-ingunzjonijiet kienu utli f’1i jipprotegu l-interessi tal-konsumaturi tal-UE u kellu
potenzjal konsiderevoli jekk in-nuqqasijiet identifikati jistghu jinghelbu, b’mod partikolari 1-
ispejjez gholjin u t-tul tal-procedimenti, il-kumplessita tal-proceduri, 1-effetti relattivament
limitati tad-decizjonijiet dwar l-ingunzjonijiet u d-diffikulta ta’ kif ghandhom jigu infurzati.
Dawn id-diffikultajiet kienu aktar pertinenti f’ ingunzjonijiet b'dimensjoni transfruntiera.

L-evalwazzjoni komprensiva tad-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet bhala parti mill-Kontroll tal-
Idoneita  tal-Kummissjoni  tal-2017  tal-ligi  tal-UE  tal-konsumaturi u  tal-
kummer¢jalizzazzjoni® vvalutat |-effettivita, I-efficjenza, il-koerenza, ir-rilevanza u I-valur
mizjud tal-UE taghha, kif ge;.

o Effikacja

lI-Kontroll tal-ldoneita kkonferma li d-Direttiva tal-Ingunzjonijiet tifforma parti mehtiega
mill-gabra ta’ strumenti tal-UE li jittrattaw I-infurzar tal-ligi tal-konsumatur. Hija xorta wahda
ghadha adattata bhala ghodda ta’ infurzar biex twaqqaf ksur minn negozjanti li jaghmel hsara
lill-interessi kollettivi tal-konsumaturi, b’mod partikolari fid-dawl tad-digitalizzazzjoni u tal-
globalizzazzjoni tal-ekonomiji, li jzidu r-riskju ta’ dannu tal-massa madwar [|-UE.
Madankollu, il-pro¢edura ta’ ingunzjoni ghadha mhijiex uzata bizzejjed; l-effettivita taghha
hija mxekkla minn nuqqasijiet bhall-ispejjez u l-kumplessita taghha, filwaqt 1i r-rizultati
miksuba ghall-konsumaturi li garbu hsara jistghu jkunu limitati. L-evalwazzjoni wriet i d-
Direttiva jenhtieg issir aktar effettiva, perezempju, billi tigi armonizzata aktar il-proc¢edura ta’
ingunzjoni u billi I-kamp ta’ applikazzjoni taghha jigi estiz ghal aktar strumenti rilevanti tal-
UE ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi. Kwalunkwe bidla li trid issir
jenhtieg li tiffacilita 1-access ghall-gustizzja, tnaqqas l-ispejjez ghall-entitajiet kwalifikati li
jipprotegu l-interessi kollettivi tal-konsumaturi u zzid I-effett disswaziv tal-ingunzjonijiet. Id-
Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet jenhtieg ukoll 1i tigi emendata biex jkollha impatt aktar utli fuq
il-konsumaturi i garbu hsara minn ksur, anki jekk bhalissa I-Istati Membri diga jridu jaghmlu
disponibbli, fejn xieraq, mizuri bl-ghan li jeliminaw il-kontinwazzjoni tal-effetti ta’ ksur li

2 COM(2008) 756 final, Rapport mill-Kummissjoni li jikkon¢erna 1-applikazzjoni tad-Direttiva 98/27/KE
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar I-ingunzjonijiet ghall-protezzjoni tal-interessi tal-
konsumaturi.

2 COM(2012) 635 final, Rapport tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill li jikkon¢erna 1-

applikazzjoni tad-Direttiva 2009/22/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar ingunzjonijiet ghall-
protezzjoni tal-interessi tal-konsumaturi.
2 SWD(2017) 209 final.
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tapplika ghalihom. Mhuwiex dejjem car jekk id-Direttiva tkoprix ukoll ir-rimedju tal-
konsumaturi bhala mizura mahsuba biex telimina 1-kontinwazzjoni tal-effetti tal-ksur. Din I-
in¢ertezza hija generalment meqjusa bhala raguni ewlenija 1-ghala mhijiex effettiva bizzejjed.
Il-konsumaturi ma jistghux joqghodu fuq l-ordni ta’ ingunzjoni sabiex jiksbu rimedju.
Minflok, il-konsumaturi jkollhom ifittxu ghal rimedju fuq l-istess ragunijiet u jippruvaw il-
ksur mill-gdid.

II-Kontroll tal-ldoneita wera li I-konsumaturi Ewropej jiffaccjaw 1-istess ostakli meta jfittxu
rimedju individwali illum dags kemm kienu jiffaccaw 10 snin ilu; dawn jinkludu t-tul eccessiv
tal-procedimenti, il-perc¢ezzjoni li hemm ftit probabbilta 1i jiksbu rimedju, l-esperjenza
precedenti ta’ kwerelanti minghajr success, l-incertezza dwar id-drittijiet taghhom, 1i ma
jkunux jafu fejn jew kif tilmenta, u r-riluttanza psikologika. Ma hemm 1-ebda obbligu i jigi
ppubblikat ir-rizultat tal-kaz, allura I-konsumaturi ma jigux sensibilizzati dwar il-ksur u n-
negozjanti li wettqu ksur mhumiex disswazi minhabba 1-effett tar-reputazzjoni hazina minn
tali pubblicita. Barra minn hekk, ingunzjonijiet ma jintuzawx ta’ spiss ghal ksur transfruntier
u l-entitajiet kwalifikati minn Stati Membri differenti ma jikkooperawx bizzejjed bejnithom
biex jiskambjaw tal-ahjar prassi jew jizviluppaw strategiji komuni kontra 1-ksur mifrux.

o Effi¢jenza

Id-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet ma timponi l-ebda obbligu specifiku fuq in-negozjanti
konformi, peress li |-ghan taghha huwa li twaqqaf il-ksur tal-ligi sustantiva tal-UE min-
negozjanti. Bl-istess mod, azzjoni ma tiggenera l-ebda spiza ghall-konsumaturi individwali,
peress li dawn ma humiex parti fil-procedimenti mibdija minn entita kwalifikata. Ghall-
kuntrarju, f’kazijiet fejn il-ksur ikun halla effetti mifruxa u konsumaturi individwali ma jihdux
azzjoni legali ghal diversi ragunijiet bhal nuqqas ta’ sensibilizzazzjoni dwar id-drittijiet
taghhom, nuqqgas ta’ finanzjament jew minhabba riluttanza psikologika, 1-azzjoni Kollettiva
mressga minn entita biex twaqqaf il-ksur, u biex tigi pprojbixxih fil-futur, tkun ta’ benefic¢ju
ghall-konsumaturi kollha milquta. II-Kontroll tal-ldoneita kkonkluda li n-negozjanti konformi
ma jgarrbux spejjez mid-Direttiva ghajr dawk marbuta mar-regoli sustantivi. L-unici spejjez
addizzjonali jigu minn xi pretensjonijiet frivoli li jistghu jitressqu. Madankollu, il-Kontroll
tal-ldoneita ma sab I-ebda evidenza li xi entitajiet kwalifikati ressqu xi pretensjonijiet frivoli
fl-UE taht din id-Direttiva.

e Koerenza

lI-Kontroll tal-ldoneita kkonferma li |-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva dwar |-
Ingunzjonijiet ghandu jigi estiz biex ikopri aktar legizlazzjoni tal-UE rilevanti ghall-
protezzjoni tal-konsumatur, tal-ingas billi jallinjaha mal-kamp ta’ applikazzjoni tar-
Regolament CPC, u dan ghandu jghin biex id-Direttiva ssir iktar konsistenti ma’ proc¢eduri
ohrajn ta’ ingunzjoni preskritti fil-livell tal-UE.

e Rilevanza

Id-dejta migbura u 1-konsultazzjonijiet mal-partijiet ikkoncernati jikkonfermaw 1i d-Direttiva
dwar I-Ingunzjonijiet ghadha rilevanti. Il-objettivi u |-kontenut taghha huma konsistenti mal-
izviluppi tas-sug u mal-htigijiet u t-tendenzi attwali fl-imgiba tal-konsumatur. L-evalwazzjoni
wriet li l-objettivi segwiti tal-protezzjoni tal-konsumatur u tal-integrazzjoni tas-suq intern
ghadhom rilevanti hafna.

e |l-valur mizjud tal-UE

[I-Kontroll tal-Idoneita sab li I-livell ta’ protezzjoni tal-konsumatur ikunu aktar baxx f’ghadd
ta’ Stati Membri li kieku 1-UE ma introducietx 1-obbligu li jigu protetti I-interessi kollettivi
tal-konsumaturi permezz ta’ mekkanizmu ta’ infurzar kollettiv fil-forma tal-procedura ta’
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ingunzjoni. Il-partijiet ikkonc¢ernati kkonfermaw il-valur mizjud tad-Direttiva dwar I-
Ingunzjonijiet fl-Istati Membri, kemm fejn il-proceduri ta’ ingunzjoni gew introdotti ghall-
ewwel darba u kif ukoll fejn il-mekkanizmi ezistenti ttejbu wara 1-adozzjoni tad-Direttiva.
Ghalkemm xi Stati Membri diga kienu stabilixxew proc¢eduri ta’ ingunzjoni fir-rigward ta’ tipi
specifi¢i ta’ ksur, bhal prattiki kummerc¢jali ingusti jew termini kuntrattwali ingusti, il-
legizlazzjoni taghhom, f’dak iz-zmien, ma kinitx tkopri 1-ogsma kollha tal-ligi tal-konsumatur
li issa huma elenkati fl-Anness | tad-Direttiva.

Barra minn hekk, ir-Rapport dwar ir-Rimedju Kollettiv ikkonkluda li r-Rakkomandazzjoni
tal-Kummissjoni tal-2013 kienet punt ta’ riferiment ghall-prin¢ipji ta’ mudell Ewropew ghar-
rimedju kollettiv. Madankollu, ir-Rapport sab ukoll 1i kien hemm biss segwitu limitat ghar-
Rakkomandazzjoni mil-lat legizlattiv*. Ghalhekk il-potenzjal biex jigi ffacilitat l-access
ghall-gustizzja ghadu ‘1 boghod milli jigi sfruttat bi shih. Filwaqt li r-Rakkomandazzjoni
ghandha dimensjoni orizzontali, minhabba d-diversi oqsma li fihom jista’ jsehh dannu tal-
massa, in-nuqqas ta’ mekkanizmu ta’ rimedju kollettiv ghall-UE kollha huwa ta’ rilevanza
prattika partikolari ghall-protezzjoni tal-konsumatur, kif juru xi kazijiet konkreti, inkluz fil-
kaz tal-emissjonijiet tad-dizil. |I-Kummissjoni Ewropea habbret, bhala segwitu ghal din il-
valutazzjoni li se tiffoka fuq it-tishih tal-aspetti tal-infurzar u r-rimedju tad-Direttiva dwar I-
Ingunzjonijiet.

. Konsultazzjonijiet mal-partijiet ikkon¢ernati

Id-Direttiva proposta tibni fuq hidma ta’ konsultazzjoni estensiva li twettqet ghall-Kontroll
tal-ldoneita flI-2016-2017, ghas-sejha tal-2017 ghal evidenza dwar ir-rimedju kollettiv, u saru
aktar konsultazzjonijiet immirati man-netwerks rilevanti tal-awtoritajiet tal-Istati Membri, ma’
prattikanti legali, ma’ organizzazzjonijiet tal-konsumatur u ma’ organizzazzjonijiet tan-
negozju, fil-kuntest tal-Valutazzjoni tal-Impatt ghal din 1-inizjattiva.

Fil-konsultazzjonijiet immirati, il-bicca 1-kbira tal-partijiet koncernati, bl-e¢cezzjoni tal-
organizzazzjonijiet tan-negozju, urew appogg generali ghall-emendi proposti biex tizdied I-
effikacja tal-azzjonijiet ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi. B’mod
partikolari, l-awtoritajiet tal-Istati Membri u l-organizzazzjonijiet tal-konsumatur sostnew il-
possibbiltajiet addizzjonali ta’ rimedju fid-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet. Kien hemm
fehmiet differenti dwar ir-rwol potenzjali tal-organizzazzjonijiet tan-negozju bhala entitajiet
kwalifikati. 1l-maggoranza tal-partijiet koncernati indikaw li 1-emendi proposti se jkunu ta’
deterrent kontra n-nuqqas ta’ konformita mal-ligi tal-UE u biex jonqos id-detriment tal-
konsumaturi f’sitwazzjonijiet ta’ dannu tal-massa. F’rispons ghall-Valutazzjoni tal-Impatt
Inizjali, ir-rapprezentanti tan-negozju u l-awtoritajiet pubbli¢i rispondenti esprimew thassib
dwar l-introduzzjoni ta’ opportunitajiet ta’ rimedju fil-livell tal-UE, filwagt i I-
organizzazzjonijiet tal-konsumaturi, [-istituzzjonijiet akkademici/ta’ ricerka u ¢-¢ittadini
esprimew appogg generali. [I-maggoranza tar-rispondenti gablu li kull azzjoni fil-livell tal-UE
ghandha tirrispetta t-tradizzjonijiet legali tal-Istati Membri u tipprovdi salvagwardji kontra r-
riskji possibbli ta’ abbuz.

2 Id-disponibbiltd tal-mekkanizmi ta’ rimedju kif ukoll l-implimentazzjoni tas-salvagwardji kontra |-

abbuz potenzjali ta’ tali mekkanizmi xorta wahda ghadhom distribwiti b’mod irregolari madwar I-UE
kollha. L-impatt tar-Rakkomandazzjoni jidher fiz-zewg Stati Membri fejn giet adottata legizlazzjoni
gdida wara l-adozzjoni taghha (BE u LT) kif ukoll ’SI fejn hemm pendenti legizlazzjoni gdida, u sa
certu punt fl-Istati Membri li bidlu I-legizlazzjoni taghhom wara 1-2013 (FR u UK).
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. Gbir u uzu tal-kompetenzi

Bejn 1-2007 u [1-2017, il-Kummissjoni u kuntratturi esterni wettqu diversi stharrig,
konsultazzjonijiet u studji dwar l-applikazzjoni tad-Direttiva tal-Ingunzjonijiet, dwar il-
protezzjoni proc¢edurali tal-konsumaturi taht il-ligi tal-konsumatur tal-UE u dwar I-istat tar-
rimedju kollettiv fl-UE, l-aktar recentement waqt I-implimentazzjoni tar-Rakkomandazzjoni
tal-2013.

Ir-rizultati tqiesu f°din il-proposta legislattiva bil-hsieb li tissahhah il-protezzjoni tal-interessi
kollettivi tal-konsumaturi u jitjiebu I-opportunitajiet ta’ rimedju.

. Valutazzjoni tal-impatt

Ghal din il-proposta saret valutazzjoni tal-impatt®. II-Bord tal-Iskrutinju Regolatorju (RSB)
ghall-ewwel hareg opinjoni negattiva, b’osservazzjonijiet komprensivi, fit-12 ta’ Jannar 2018.
Fid-9 ta’ Frar 2018, |-RSB hareg opinjoni pozittiva® b’aktar osservazzjonijiet dwar il-
valutazzjoni tal-impatt sottomessa mill-gdid, wara r-revizjoni sinifikanti tal-abbozz inizjali. L-
Anness | tal-Valutazzjoni tal-Impatt jispjega kif gew indirizzati 1-0sservazzjonijiet tal-RSB.
B’mod partikolari, 1-ewwel osservazzjoni tal-RSB gieset li I-Valutazzjoni tal-Impatt ma
wrietx bizzejjed il-htiega ghal azzjoni legizlattiva fil-livell tal-UE dwar ir-rimedju kollettiv.
Bosta tagsimiet gew riveduti bil-ghan li juru ahjar il-htiega ghal azzjoni fid-dawl ta’ diversi
sitwazzjonijiet ta’ dannu tal-massa fejn il-konsumaturi Ewropej ma setghux jir¢ievu rimedju.
L-evidenza migbura mill-Kummissjoni matul 15-il sena, inkluz ghat-thejjija tal-Green Paper
tal-2008 dwar ir-rimedju kollettiv ghall-konsumaturi u I-White Paper tal-2008 dwar I-
azzjonijiet ghad-danni antitrust, uriet nuqqas ta’ protezzjoni effettiva fin-nuqgas ta’
mekkanizmi ta’ rimedju kollettiv. Is-sejbiet tar-Rapport tal-Kummissjoni tal-2018 fuq ir-
Rakkomandazzjoni tal-2013, b’mod partikolari l-impatt limitat taghha biex titjieb is-
sitwazzjoni f"hafna Stati Membri, u r-Rakkomandazzjoni tal-2017 tal-Parlament Ewropew
wara l-inkjesta dwar il-kejl tal-emissjonijiet fis-settur awtomobilistiku gew enfasizzati wkoll.
Informazzjoni addizzjonali giet mizjuda dwar l-ghadd ta’ awtoritajiet tal-Istati Membri (21) li
appoggjaw iz-zieda ta’ mekkanizmi ghal rimedju fid-Direttiva dwar |-Ingunzjonijiet fil-
konsultazzjonijiet immirati u gew zviluppati aktar id-deskrizzjonijiet tal-grad ta’ bidla legali
mehtiega fl-Istati Membri.

Biex titjieb il-konformita, il-Valutazzjoni tal-Impatt gieset tliet alternattivi minbarra x-xenarju
ta’ referenza: (1) l-alternattiva li jizdiedu biss id-deterrent u I-proporzjonalita tal-infurzar
pubbliku permezz ta’ regoli aktar b’sahhithom dwar il-penali u proc¢edura tal-ingunzjonijiet
aktar effettiva; (2) l-alternattiva li ma’ dawn il-mizuri jizdied id-dritt tal-konsumaturi ghal
rimedji individwali u (3) l-alternattiva 1i jizdiedu aktar mizuri ta’ rimedju kollettiv tal-
konsumaturi. L-alternattiva preferuta kienet l-alternattiva 3, 1i tghaqqad flimkien il-mizuri
kollha. Din il-proposta tindirizza l-alternattiva 3 dwar procedura tal-ingunzjonijiet aktar
effettiva biz-zieda ta’ rimedju kollettiv tal-konsumatur.

L-alternattiva 1 kienet tinkludi sett ta’ emendi fil-pro¢edura ta’ ingunzjoni li huma indirizzati
minn din il-proposta. Il-Valutazzjoni tal-Impatt ikkonkludiet li ma hemmx alternattivi vijabbli
ghal revizjoni tad-Direttiva, peress li din tkun tindirizza I-problemi komuni dwar l-ispejjez, it-
tul u I-komplessita tal-procedura attwali, 1i ssemmew fil-konsultazzjonijiet rilevanti kollha. L-
alternattiva 3 preferuta tinkludi I-emendi kollha fl-alternattiva 1 u barra minn hekk tinkludi
mekkanizmi aktar b’sahhithom ta’ rimedju kollettiv, li huma indirizzati ’din il-proposta. Il-

2 SWD(2018) 96.
% SEC(2018) 185.
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Valutazzjoni tal-Impatt ikkonkludiet li l-alternattiva preferuta 3 tipprovdi inc¢entivi aktar
b’sahhithom ghan-negozjanti biex jikkonformaw mal-ligi tal-konsumatur tal-UE milli
tipprovdi l-alternattiva 1. Perezempju, 1-effett ta’ deterrent tar-rimedji ghall-vittmi ta’ prattici
kummerc¢jali ingusti se jkun aktar b’sahhitu fl-alternattiva 3, peress li t-Tabella ta’
Valutazzjoni tal-Kundizzjonijiet tal-Konsumatur tal-2017%", ikkonfermat li I-konsumaturi
x’aktarx juzaw rimedji tad-Direttiva dwar il-Prattiki Kummercjali Zleali jekk jinghataw ukoll
access ghal mekkanizmu kollettiv prattiku biex entita kwalifikata tiehu hsieb il-kaz taghhom
f’isimhom. L-istess ragunament japplika ghall-objettivi generali tal-protezzjoni tal-interessi
tal-konsumaturi u biex jigi zgurat livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur. Dawn jintlahqu
I-ahjar permezz tal-alternattiva 3, peress li din I-alternattiva jkollha I-akbar impatt f’termini ta’
titjib tal-konformita mal-ligi tal-konsumatur tal-UE. Mekkanizmi aktar b’sahhithom ghal
rimedju kollettiv jizguraw livell oghla ta’ protezzjoni tal-konsumatur f’sitwazzjonijiet ta’
dannu tal-massa u jnagqsu d-detriment tal-konsumaturi. F’dak 1i ghandu x’jagsam 1-objettiv
generali li jigi promoss il-funzjonament bla xkiel tas-suq intern, it-tliet alternattivi kollha
jikkontribwixxu ghal kompetizzjoni aktar gusta billi ma johlogx vantagg ingust ghan-
negozjanti mhux konformi fug dawk konformi. Madankollu, l-agwa rizulatati kumplessivi
ghan-negozjanti konformi jinkisbu permezz tal-alternattiva 3, peress li l-introduzzjoni ta’
mekkanizmi aktar b’sahhithom ghal rimedju kollettiv ikomplu jikkontribwixxu ghal
kompetizzjoni gusta ghall-benefi¢¢ju tan-negozjanti konformi.

F’dak li ghandu x’jagsam mal-effi¢cjenza, l-alternattivi kollha jistghu jwasslu ghal spejjez
inizjali ta’ familjarizzazzjoni, izda wkoll ghal iffrankar ghan-negozjanti konformi. Dejta dwar
I-ispejjez u l-iffrankar ingabret permezz tal-konsultazzjonijiet ghall-Valutazzjoni tal-Impatt
izda relattivament ftit rispondenti kienu kapaci jipprovdu estimi kwantitattivi. Ghall-
alternattiva 1, il-bicca 1-kbira tal-asso¢jazzjonijiet tan-negozju kkunsidraw li r-revizjoni tal-
proc¢edura tal-ingunzjonijiet tista’ zzid 1-primjums tal-assigurazzjoni ghal kopertura kontra
pretensjonijiet f’sitwazzjonijiet ta’ dannu tal-massa u tista’ twassal biex id-Direttiva tintuza
aktar. L-alternattiva 3 tinkludi l-ispejjez tal-alternattiva 1 u l-ispejjez relatati mar-rimedju
kollettiv. L-awtoritajiet nazzjonali kienu magsuma fil-valutazzjoni taghhom tal-
implimentazzjoni u tal-ispejjez ta’ kuljum tal-grati u tal-awtoritajiet amministrattivi, izda ma
gisux dawn l-ispejjez bhala sinifikanti. L-entitajiet kwalifikati kellhom opinjonijiet differenti,
fejn kwazi nofshom bassru zieda fl-ispejjez u n-nofs I-iehor bassru tnaqqis. Ghan-negozjanti
konformi, l-ispejjez tal-introduzzjoni tal-alternattiva 3 jkunu insinifikanti u jitbaxxew ghan-
negozjanti li jwettqu negozju transfruntier minhabba li tizdied 1-armonizzazzjoni bejn il-
proceduri nazzjonali.

Minhabba li l-alternattiva 3 hija l-usa’, hija tinvolvi wkoll aktar spejjez mill-alternattivi I-
ohra. Min-naha l-ohra, skont l-alternattivi kollha se jkun hemm iffrankar ghan-negozjanti
meta jinnegozjaw b’mod transfruntier minhabba li se tizdied 1-armonizzazzjoni tar-regoli.
B’mod partikolari, ikun hemm aktar carezza dwar il-konsegwenzi possibbli ghan-negozjanti
f’kaz ta’ nuqqas ta’ konformita, 1i jwasslu ghal spejjez tal-valutazzjoni tar-riskju aktar baxxi u
aktar prec¢izi. Dan l-iffrankar ikun akbar taht l-alternattiva 3, peress li din ghandha ambitu usa’
mill-alternattivi |-ohra. L-ispejjez ghall-awtoritajiet pubbli¢i tal-infurzar u ghall-grati skont |-
alternattivi kollha se jinkludu zieda possibbli fl-ghadd ta’ kazijiet ta’ infurzar u fil-qrati.
Madankollu, dawn l-ispejjez x’aktarx li jigu pacuti minn tnaqqis kumplessiv ta’ ksur tal-ligi

o It-Tabella ta’ Valutazzjoni tal-2017 sabet li r-ragunijiet ewlenin ghaliex il-konsumaturi ma jagixxux

f’kaz ta’ problemi huma: it-tul ec¢essiv tal-proceduri (ghal 32,5 % ta’ dawk li ma jihdux azzjoni); il-
per¢ezzjoni li x’aktarx ma jinghatawx rimedju (19,6 %); esperjenza precedenti meta ilmentaw ghal
xejn (16,3 %); incertezza dwar id-drittijiet tal-konsumatur (15,5 %); ma jafux fejn jew kif jilmentaw
(15,1 %); riluttanza psikologika (13,3 %).
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tal-konsumatur tal-UE u mill-effetti ta’ simplifikazzjoni u ta’ effi¢jenza procedurali introdotti
mill-alternattivi kollha. Dan l-iffrankar ikun oghla taht |-alternattiva 3 minhabba l-ambitu usa’
u l-effett akbar ta’ deterrent taghha.

. Idoneita regolatorja u simplifikazzjoni

Peress li din hija revizjoni ta’ legizlazzjoni ezistenti, din taqa’ taht il-Programm tal-
Kummissjoni dwar I-ldoneita u I-Prestazzjoni tar-Regolamentazzjoni (REFIT). B’hekk il-
Kummissjoni harset lejn I-opportunitajiet ghas-simplifikazzjoni u biex jongsu I-pizijiet. L-
objettiv princ¢ipali ta’ din il-proposta huwa li jissahhu 1-azzjonijiet rapprezentattivi disponibbli
ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi. Meta wiehed iqis 1i I-1igi tal-Unjoni
koperta minn din il-proposta tapplika ghan-negozjanti kollha, inkluzi 1-mikrointraprizi, mhux
qieghda ssir l-ebda ezenzjoni ghall-mikrointraprizi f*din il-proposta.

Minhabba n-nuqqas ta’ dejta, l-elementi ta’ simplifikazzjoni ma gewx ikkwantifikati.
Madankollu, l-analizi wriet 1i fid-dawl tas-salvagwardji integrati u I-iskrutinju tal-entitajiet
kwalifikati awtorizzati jressqu azzjonijiet rapprezentattivi, il-legizlazzjoni proposta mhix
mistennija zzid b’mod sinifikanti l-ispejjez ghan-negozjanti konformi. Barra minn hekk, f’kaz
ta’ ksur, in-negozjanti jibbenefikaw ukoll minn aktar ¢ertezza legali u mill-kapacita 1i jsolvu
kwistjonijiet ta’ stat ta’ fatt u ta’ ligi komuni mal-konsumaturi konc¢ernati minn ksur permezz
ta’ azzjoni rapprezentattiva wahda. L-ispejjez ghan-negozjanti involuti f"'negozju transfruntier
jongsu minhabba li tizdied 1-armonizzazzjoni bejn il-proceduri nazzjonali li jipprotegu I-
interessi kollettivi tal-konsumaturi. Fl-ahhar nett, it-tishih tal-azzjonijiet rapprezentattivi
ghandu l-potenzjal li johloq kundizzjonijiet ekwi ghan-negozjanti.

. Drittijiet fundamentali

Id-Direttiva proposta tirrispetta d-drittijiet fundamentali u tosserva I-prin¢ipji rikonoxxuti
mill-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea u trid tigi interpretata u applikata
skont dawk id-drittijiet u l-prin¢ipji.

B’mod partikolari 1-proposta tikkontribwixxi biex jigi zgurat livell gholi ta’ protezzjoni tal-
konsumatur (I-Artikolu 38 tal-Karta).

Il-proposta tiffacilita wkoll 1-ezercizzju mill-konsumaturi tad-dritt taghhom ghal rimedju
effettiv minqux fl-Artikolu 47 tal-Karta, peress li I-mudell ta’ azzjoni rapprezentattiva propost
jikkontribwixxi biex jigu salvagwardjati u inforzati l-interessi taghhom. Il-mudell ta’ azzjoni
rapprezentattiva jista’, b’mod partikolari, inehhi dawk is-Sitwazzjonijiet fejn konsumaturi
individwali jistghu jkunu mxekkla milli jfittxu rimedju fil-qorti, minhabba, perezempju,
spejjez gholjin ta’ litigazzjoni, spec¢jalment ghal pretensjonijiet ta’ valur baxx. Fl-istess hin, il-
mudell propost ma jimpedixxix u langas ixekkel l-access ghall-gustizzja minn konsumaturi
individwali, f’konformita mar-rekwiziti tal-Artikolu 47. Barra minn hekk, il-proposta
tipprevedi obbligu fuq I-Istati Membri biex jizguraw li t-tressiq ta’ azzjoni rapprezentattiva
ghandu jkollu 1-effett li jissospendi jew jinterrompi preskrizzjoni applikabbli ghal kwalunkwe
azzjoni ta’ rimedju ghall-konsumaturi koncernati, jekk id-drittijiet rilevanti jkunu soggetti
ghal perjodu ta’ preskrizzjoni skont il-ligi nazzjonali jew tal-Unjoni.

Il-proposta tilhaq bilan¢ bejn I-interessi kollettivi tal-konsumaturi u d-drittijiet tan-negozjanti
f’azzjonijiet rapprezentattivi, b’kunsiderazzjoni shiha tar-rekwiziti relatati tal-liberta li wiehed
iwettag negozju (I-Artikolu 16 tal-Karta).
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4. IMPLIKAZZJONIJIET BAGITARJI

Id-Direttiva proposta tistabbilixxi li I-Istati Membri u I-Kummissjoni jenhtieg jappoggjaw u
jiffacilitaw il-kooperazzjoni bejn I-entitajiet kwalifikati u I-iskambju u t-tixrid tal-ahjar prassi
u esperjenzi taghhom fir-rigward tar-rizoluzzjoni ta’ ksur transfruntier u domestiku. Dan se
johloq piz ta’ xoghol addizzjonali ghall-Kummissjoni, li huwa stmat li jkun jenhtieg ufficjal
full-time wiehed. Dawn ir-rizorsi se jinkisbu permezz tar-ridistribuzzjoni u I-iffukar mill-gdid
tal-persunal attwali.

L-ispejjez addizzjonali biex jinbnew il-kapacitajiet tal-entitajiet kwalifikati u l-attivitajiet ta’
koordinazzjoni jistghu jigu koperti mill-Programm tad-Drittijiet, |-Ugwaljanza u ¢-
Cittadinanza tal-2014-2020 u possibbiltajiet ta’ finanzjament simili jistghu wkoll jigu inkluzi
fil-programm sussegwenti fil-Qafas Finanzjarju Pluriennali li jmiss. 1d-dettalji huma stabbiliti
fid-dikjarazzjoni finanzjarja mehmuza ma' din il-proposta.

S. ELEMENTI OHRA

. Pjanijiet ta’ implimentazzjoni u arrangamenti dwar il-monitoragg, I-
evalwazzjoni u r-rapportar

Id-Direttiva proposta tipprevedi li I-Kummissjoni twettaq riezamijiet perjodici tal-impatt tad-
Direttiva. IlI-Kummissjoni se timmonitorja kif l-azzjonijiet rapprezentattivi stabbiliti fid-
Direttiva qed jintuzaw mill-entitajiet kwalifikati madwar I-Unjoni.

. Dokumenti ta’ spjegazzjoni

It-traspozizzjoni effettiva tad-Direttiva proposta se tehtieg emendi specifici u mmirati fir-
regoli nazzjonali rilevanti. 1d-Direttiva proposta tistabbilixxi ¢erti aspetti prin¢ipali, haga li
trid tigi kkumplementata b’diversi regoli proc¢edurali fuq livell nazzjonali. Ghalhekk, sabiex
il-Kummissjoni tkun tista’ timmonitorja t-traspozizzjoni korretta, mhuwiex bizzejjed 1i 1-Istati
Membri jissottomettu t-test tad-dispozizzjonijiet ta’ implimentazzjoni, minhabba li tista’ tkun
mehtiega valutazzjoni kumplessiva tar-regim li jirrizulta skont il-ligi nazzjonali. Ghal dawn
ir-ragunijiet, 1-Istati Membri ghandhom jissottomettu wkoll lill-Kummissjoni dokumenti ta’
spjegazzjoni li juru liema dispozizzjonijiet ezistenti jew godda skont il-ligi nazzjonali
ghandhom 1-ghan 1i jimplimentaw il-mizuri individwali stabbiliti fid-Direttiva proposta.

. Spjegazzjoni fid-dettall tad-dispozizzjonijiet specifici tal-proposta

L-Artikolu 1 jiddefinixxi s-suggett tad-Direttiva. L-ghan tad-Direttiva (bhad-Direttiva ta’
gabilha, id-Direttiva 2009/22/KE) huwa li tizgura li l-entitajiet kwalifikati jkunu jistghu
jressqu azzjonijiet rapprezentattivi bl-ghan 1i jipprotegu l-interessi kollettivi tal-konsumaturi.
Din ti¢cara li 1-Istati Membri jistghu jipprovdu ghal mezzi pro¢edurali ohra mmirati lejn il-
protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi fil-livell nazzjonali.

L-Artikolu 2 jispecifika 1-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva billi jirreferi ghal-ligi tal-
Unjoni elenkata fl-Anness I i fiha dispozizzjonijiet spe¢ifici li jirregolaw ir-relazzjoni bejn
negozjant u konsumatur u ghalhekk rilevanti ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-
konsumaturi. B’hekk, il-kamp ta’ applikazzjoni jkopri kull ksur, minn negozjanti, tal-ligi tal-
Unjoni elenkata fl-Anness I 1i jaghmel hsara jew li jista’ jaghmel hsara lill-interessi kollettivi
tal-konsumaturi  f’varjeta ta’ setturi, bhal servizzi finanzjarji, Il-energija, it-
telekomunikazzjoni, is-sahha u l-ambjent. B’mod partikolari, il-kamp ta’ applikazzjoni
jinkludi I-ligi tal-Unjoni koperta mid-Direttiva dwar I-Ingunzjonijiet attwali u huwa allinjat
mal-kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament dwar il-Kooperazzjoni fil-Protezzjoni tal-
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Konsumaturr rivedut (UE) 2017/2394. Dan ir-Regolament isahhah I-infurzar pubbliku
transfruntier u jippermetti lill-Kummissjoni tniedi u tikkoordina azzjonijiet komuni ta’
infurzar biex tindirizza ksur mifrux mal-UE kollha, minghajr madankollu ma tintroduc¢i dritt
ghal rimedju favur il-konsumaturi li jkunu sofrew danni mit-tali ksur transfruntier. B’hekk, il-
mizuri specifi¢i relatati mar-rimedju individwali u kollettiv tal-konsumaturi introdotti minn
din id-Direttiva huma kumplimentari ghar-Regolament rivedut bl-ghan li tizdied 1-effettivita
tieghu. Biex jigi zgurat li l-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva jibqa’ aggornata, il-
Kummissjoni se taghti attenzjoni specjali ghall-bzonn possibbli li jigu inkluzi
dispozizzjonijiet 1i jemendaw l-Anness I f’kull ligi gdida futura tal-Unjoni li tirregola r-
relazzjoni bejn in-negozjanti u l-konsumaturi. Il-kwistjoni tal-kamp ta’ applikazzjoni tad-
Direttiva se tinghata wkoll attenzjoni partikolari meta I-Kummissjoni twettaq I-evalwazzjoni
ta’ din id-Direttiva.

L-Artikolu 3 fih id-definizzjonijiet rilevanti ghall-finijiet ta’ din id-Direttiva, jigifieri d-

definizzjoni ta’ “konsumatur”, “negozjant”, “interessi kollettivi tal-konsumaturi”, “azzjoni

29 ¢

rapprezentattiva”, “prassi” u “decizjoni finali”.

L-Artikolu 4 jistipula I-kriterji li l-entitajiet kwalifikati jridu jissodisfaw sabiex ikunu
intitolati jressqu azzjonijiet rapprezentattivi skont id-Direttiva kif ukoll I-obbligi tal-Istati
Membri b’rabta mal-hatra tal-entitajiet kwalifikati. Entitajiet kwalifikati jridu jissodisfaw certi
kriterji, b’mod partikolari, irid ikollhom natura ta’ minghajr skop ta’ qligh u li jkollhom
interess legittimu fl-izgurar 11 d-dispozizzjonijiet rilevanti tal-ligi tal-Unjoni jigu osservati.
Billi b’mod partikolari 1-organizzazzjonijiet tal-konsumatur u korpi pubbli¢i indipendenti se
jkunu eligibbli ghall-istatus ta’ entita kwalifikata, din id-dispozizzjoni tipprevedi wkoll il-
possibbilta li I-Istati Membri jiddeciedu dwar it-tip ta’ mizuri li jistghu jkunu mitluba skont
id-Direttiva minn tip specifiku ta’ entitajiet kwalifikati jew minn entita kwalifikata specifika.

L-Artikolu 5 jistabbilixxi I-mizuri li jistghu jintalbu f’azzjonijiet rapprezentattivi, skont din
id-Direttiva. Dawn il-mizuri jistghu jikkonsistu f’ordni ta’ ingunzjoni bhala mizura interim,
ordni ta’ ingunzjoni li tikkonstata ksur u mizuri bl-ghan li jtemmu 1-effetti kontinwi tal-ksur,
inkluz ordnijiet ta’ rimedju. L-entitajiet kwalifikati se jithallew jitolbu |-mizuri ta’ hawn fuq
b’azzjoni rapprezentattiva wahda.

L-Artikolu 6 jistabbilixxi I-modalitajiet procedurali ghal azzjonijiet rapprezentattivi li jitolbu
ordni ta’ rimedju disponibbli skont id-Direttiva bhala mizura li telimina 1-effetti kontinwi tal-
ksur. Bhala regola, l-ordni ta’ rimedju trid tkun disponibbli. Ec¢¢ezzjonalment, f’kazijiet
kumplessi, I-Istati Membri jistghu jaghtu s-setgha lill-grati u lill-awtoritajiet amministrattivi
biex johorgu, minflok ordni ta’ rimedju, decizjoni deklaratorja dwar ir-responsabbilta tan-
negozjant lejn il-konsumaturi milquta minn ksur. Madankollu f’Zzewg tipi ta’ kazijiet, il-
possibbilta li tinhareg decizjoni dikjaratorja jenhtieg li ma tkunx disponibbli, izda 1-qorti jew
l-awtorita amministrattiva jenhtieg li johorgu ordni ta’ rimedju. L-ewwel kaz huwa meta 1-
konsumaturi konc¢ernati mill-istess prassi jkunu identifikabbli u jkunu soffrew dannu
komparabbli matul perjodu ta’ Zmien jew minn akkwist, bhal fil-kaz ta’ kuntratti tal-
konsumatur fit-tul. It-tieni kaz huwa dak tal-hekk imsejha “kazijiet ta’ valur baxx” fejn ghadd
ta’ konsumaturi jkunu sofrew telf ta’ ammont tant Zghir li jkun sproporzjonat li jinghata lura
rimedju lill-konsumaturi. F’dawn iz-zewg kazijiet ukoll huma mehtiega modalitajiet
proc¢edurali specifici. B’mod partikolari, fit-tieni tip ta’ kaz, l-Istati Membri ma jenhtiegx li
jezigu l-mandat tal-konsumaturi koncernati fl-azzjoni rapprezentattiva u I-fondi moghtija
bhala rimedju jenhtieg jintuzaw ghal skop pubbliku 1i jservi l-interessi kollettivi tal-
konsumaturi, bhal kampanji ta’ sensibilizzazzjoni.
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L-Artikolu 7 jezigi li l-entitajiet kwalifikati jenhtieg li jkunu kompletament trasparenti dwar
is-sors tal-finanzjament tal-attivita taghhom ingenerali u b’mod specifiku dwar il-fondi li
jappoggjaw azzjoni rapprezentattiva specifika ghal rimedju sabiex jippermettu lill-qrati jew
lill-awtoritajiet amministrattivi jivvalutaw jekk jistax ikun hemm kunflitt ta’ interess bejn it-
terza parti li ged tipprovdi I-fondi u l-entita kwalifikata u biex jigi evitat ir-riskju ta’
litigazzjoni abbuziva perezempju bejn il-kompetituri, Kif ukoll biex jivvalutaw jekk il-parti
terza finanzjatur ghandhiex bizzejjed rizorsi biex tissodisfa I-impenji finanzjarji taghha lejn 1-
entita kwalifikata jekk I-azzjoni tfalli.

L-Artikolu 8 jistabbilixxi r-regoli dwar is-soluzzjonijiet kollettivi skont id-Direttiva. L-Istati
Membri ghandhom il-possibilita li jistabbilixxu I-procedura li biha 1-gorti jew l-awtorita
amministrattiva tista’ tapprova soluzzjoni kollettiva milhuqga bejn entita kwalifikata u I-allegat
awtur tal-ksur gabel l-azzjoni rapprezentattiva rigward 1-istess prassi tal-istess negozjant
tinbeda quddiem il-qorti jew l-awtorita amministrattiva tal-istess Stat Membru. Fil-kaz ta’
azzjoni rapprezentattiva li tkun diga nbdiet, il-qorti jew l-awtorita amministrattiva li
tissorvelja l-azzjoni jenhtieg li dejjem tkun tista’ tistieden lill-partijiet biex jiftiehmu dwar ir-
rimedju. Fl-Istati Membri li jaghzlu li jippermettu, f’kazijiet kumplessi li ma jaqghux taht iz-
zewg tipi ta’ kazijiet specifikament previsti fl-Artikolu 6(3), decizjonijiet dikjaratorji fir-
rigward tar-responsabbilta tan-negozjant li ged iwettaq il-ksur fil-konfront tal-konsumaturi
koncernati, il-qorti jew l-awtorita amministrattiva li tohrog it-tali dec¢izjoni deklaratorja
dejjem se jkollha l-opportunita tezigi lill-partijiet fl-azzjoni rapprezentattiva sabiex jilhqu
ftehim dwar ir-rimedju. Is-soluzzjonijiet kollettivi milhuqa fi¢-¢irkostanzi ta’ hawn fuq se
jkunu suggetti ghall-iskrutinju tal-gorti jew tal-awtoritd amministrattiva biex jizguraw il-
legalita u I-imparzjalita. ll-konsumaturi konc¢ernati minn soluzzjoni kollettiva approvata
dejjem se jinghataw il-possibbilta li jaccettaw jew jirrifjutaw ir-rimedju offrut.

L-Artikolu 9 jistabbilixxi regoli li jirrikjedu li n-negozjant li wettaq il-ksur jinforma kif
xieraq lill-konsumaturi koncernati dwar l-ordnijiet finali ta’ ingunzjoni, dwar id-decizjonijiet
finali dwar il-mizuri 1i jeliminaw il-kontinwazzjoni tal-effetti tal-ksur, inkluz 1-ordnijiet finali
ta’ rimedju u, jekk applikabbli, dwar id-dec¢izjonijiet dikjaratorji fir-rigward tar-responsabbilta
tan-negozjant lejn il-konsumaturi, kif ukoll dwar id-dec¢izjonijiet finali li japprovaw is-
soluzzjonijiet kollettivi disponibbli skont din id-Direttiva. Din id-dispozizzjoni tizgura I-
gharfien tal-konsumaturi dwar il-ksur ta’ ligi u dwar l-opportunitajiet taghhom ta’ rimedju.

L-Artikolu 10 jistabbilixxi |-effetti tad-decizjonijiet finali, f’azzjonijiet ta’ rimedju domesti¢i
u transfruntieri, li jistabbilixxu ksur tal-ligi tal-Unjoni koperta mid-Direttiva. Skont din id-
dispozizzjoni, id-decizjonijiet finali mehudha minn qorti jew awtoritd amministrattiva fi
proceduri ta’ infurzar pubbliku, ordnijiet finali ta’ ingunzjonijiet 1i jistabbilixxu ksur tal-ligi
tal-Unjoni jew decizjonijiet dikjaratorji finali dwar ir-responsabilita tan-negozjant fil-konfront
tal-konsumaturi koncernati minn ksur, mahruga waqt azzjoni rapprezentattiva skont din id-
Direttiva, ikollhom effett probatorju f’azzjonijiet sussegwenti ghal rimedju. Dawn I-
azzjonijiet ghal rimedju jistghu jittichdu b’mod individwali mill-konsumaturi, f’azzjoni
rapprezentattiva skont din id-Direttiva jew, jekk disponibbli, permezz ta’ xi mekkanizmu ta’
rimedju kollettiv iehor skont ir-regoli nazzjonali. Jekk decizjoni li tistabbilixxi ksur issir
finali, din jenhtieg li titqies bhala prova inkonfutabbli fi kwalunkwe azzjoni ta’ rimedju
sussegwenti fl-istess Stat Membru. Dan jevita l-in¢ertezza legali u spejjez zejda ghall-partijiet
kollha involuti, inkluz il-gudikatura. Ghall-istess ragunijiet, f’kazijiet transfruntiera, id-
decizjonijiet finali 1i jittiehdu mill-qorti jew minn awtoritd amministrattiva fi proceduri ta’
infurzar pubbliku u ordnijiet finali ta’ ingunzjonijiet 1i jistabbilixxu ksur tal-ligi tal-Unjoni
skont din id-Direttiva jipprovdu prezunzjoni konfutabbli li sehh ksur tal-ligi tal-Unjoni. Dan I-
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effett mhuwiex previst ghal decizjoni deklaratorja dwar ir-responsabbilta ta’ negozjant lejn il-
konsumaturi koncernati minn ksur, peress li r-regoli nazzjonali dwar ir-responsabbilta jistghu
jvarjaw b’mod sinifikanti madwar I-UE.

L-Artikolu 11 jipprevedi l-effetti ta’ sospensjoni ta’ azzjoni rapprezentattiva rigward il-
perjodi ta’ preskrizzjoni ghal azzjonijiet ta’ rimedju. Dan 1-Artikolu jikkumplimenta d-
dispozizzjonijiet dwar 1-effetti tal-ordinijiet finali ta’ ingunzjoni li jistabbilixxu ksur mahruga
f’azzjonijiet rapprezentattivi skont id-Direttiva u jaghti lill-konsumaturi milquta minn ksur
opportunitd ragonevoli biex iressqu azzjoni ta’ rimedju, jew permezz ta’ azzjonijiet
rapprezentattivi migjuba f’isimhom skont din id-Direttiva jew permezz ta’ azzjonijiet
individwali.

L-Artikolu 12 jizgura l-heffa proc¢edurali matul il-procedimenti. Jaghmilha mandatorja fuq 1-
Istatt Membri 11 jizguraw li 1-azzjonijiet rapprezentattivi kollha jigu ttrattati bil-heffa dovuta u
li l-azzjonijiet rapprezentattivi li jitolbu ordni interim ta’ ingunzjoni jigu ttrattati permezz ta’
procedura accellerata. Dan jizgura li kwalunkwe dannu ulterjuri 1i jista’ jigi kkawzat mill-
prassi ta’ negozjant soggetta ghall-azzjoni rapprezentattiva jkun jista’ jigi impedit malajr
kemm jista’ jkun.

L-Artikolu 13 jistabbilixxi I-possibbilta li I-gorti jew l-awtorita amministrattiva li tissorvelja
l-azzjoni rapprezentattiva tordna lin-negozjant konvenut, fuq talba tal-entita kwalifikata li
ressget l-azzjoni rapprezentattiva, jipprovdi evidenza rilevanti ghall-kaz li tkun fil-kontroll
tieghu. Biex jigi stabbilit ksur, kawzalita bejn il-ksur u d-dannu lill-konsumaturi, u I-
kwantifikazzjoni tad-danni reali lill-konsumaturi koncernati, hija mehtiega analizi fattwali u
ekonomika. Xi evidenza rilevanti li entita kwalifikata jkollha bZzonn biex tipprova l-kaz taghha
se tkun fil-pussess tal-konvenut u ma tkunx accessibbli ghall-entita kwalifikata. Dan ukoll
ikun il-kaz tal-informazzjoni mehtiega biex il-konsumaturi konc¢ernati jigu informati b’mod
adegwat dwar l-azzjoni rapprezentattiva. Din id-dispozizzjoni tizgura li fl-Istati Membri
kollha jkun hemm livell minimu ta’ access effettiv ghall-informazzjoni mehtiega mill-
entitajiet kwalifikati biex jippruvaw il-pretensjoni taghhom u jinforma b’mod adegwat lill-
konsumaturi koncernati dwar l-azzjoni rapprezentattiva. Fl-istess waqt, id-Direttiva tevita
obbligi ta' zvelar wiesa' u ghaljin izzejjed 1i jistghu joholqu pizijiet bla bzonn fuq il-partijiet
konvenuti u riskji ta’ abbuz. Dan l-izvelar dejjem se jkun soggett ghal kontroll strett,
gudizzjarju jew amministrattivi, rigward il-htiega, 1-iskop u |-proporzjonalita tieghu.

L-Artikolu 14 jizgura penali effettivi, disswazivi u proporzjonati fil-kaz 1i n-negozjant
konvenut ma jikkonformax ma’ dec¢izjoni finali mahruga minn qorti jew awtorita
amministrattiva waqt azzjoni rapprezentattiva. Dawn il-penali ser ikunu disponibbli fil-forma
ta’ multi fl-Istati Membri kollha. Dan jipprovdi in¢entiv importanti ghan-negozjanti konvenuti
biex jikkonformaw malajr mal-ordnijiet finali ta’ ingunzjoni u ta’ rimedju, kif ukoll mas-
soluzzjonijiet approvati.

L-Artikolu 15 jistabbilixxi r-regoli dwar |-ghajnuna lill-entitajiet kwalifikati. Dan jizgura li 1-
entitajiet kwalifikati ma jigux ipprevenuti milli jressqu azzjonijiet rapprezentattivi skont din
id-Direttiva minhabba 1-ispejjez involuti fil-proceduri. L-ispejjez tal-pro¢edimenti jenhtieg li
ma joholqux ostakli ec¢essivi ghall-entitajiet kwalifikati biex jezercitaw id-dritt taghhom li
jagixxu fl-interess pubbliku li jipprotegu l-interessi kollettivi tal-konsumaturi. Id-
dispozizzjoni taghti mandat ukoll lill-Istati Membri u lill-Kummissjoni biex jappoggjaw u
jiffacilitaw il-kooperazzjoni bejn I-entitajiet kwalifikati u I-iskambju tal-esperjenzi taghhom
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sabiex jizdied Il-uzu tal-azzjonijiet rapprezentattivi kontra ksur b’implikazzjonijiet
transfruntiera.

L-Artikolu 16 jistabbilixxi r-regoli rilevanti ghal azzjonijiet rapprezentattivi transfruntiera.
Jizgura r-rikonoxximent re¢iproku minn qabel tal-istatus legali tal-entitajiet kwalifikati
mahtura fi Stat Membru wiehed biex iressqu azzjoni rapprezentattiva fi Stat Membru iehor.
Barra minn hekk, tippermetti lill-entitajiet kwalifikati minn Stati Membri differenti jahdmu
flimkien fl-istess azzjoni rapprezentattiva quddiem forum wiched kompetenti skont ir-regoli
rilevanti tal-Unjoni u nazzjonali.

L-Artikoli 17 sa 22 jistabbilixxu d-dispozizzjonijiet li jirrigwardaw ir-revoka tad-Direttiva
2009/22/KE, l-evalwazzjoni u r-rappurtar mill-Kummissjoni, it-traspozizzjoni, id-
dispozizzjonijiet tranzizzjonali, u d-dhul fis-sehh, 1-applikazzjoni temporanja u d-destinatarji
tad-Direttiva proposta.
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2018/0089 (COD)
Proposta ghal
DIRETTIVA TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL

dwar l-azzjonijiet rapprezentattivi ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-
konsumaturi, u li thassar id-Direttiva 2009/22/KE

(Test b'rilevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b’mod partikolari
I-Artikolu 114 tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta tal-Kummissjoni Ewropea,

Wara li I-abbozz tal-att legizlattiv intbaghat lill-Parlamenti nazzjonali,

Wara li kkunsidraw I-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew?®,

Filwagqt 1i jagixxu skont il-procedura legizlattiva ordinarja,

Billi:

(1) L-ghan ta’ din id-Direttiva huwa li tippermetti lill-entitajiet kwalifikati, i
jirrapprezentaw I-interess kollettiv tal-konsumaturi, 1i jfittxu rimedju permezz ta’
azzjonijiet rapprezentattivi kontra 1-ksur ta’ dispozizzjonijiet tal-ligi tal-Unjoni. L-
entitajiet kwalifikati jenhtieg 1i jkunu jistghu jitolbu ghall-waqgfien jew il-projbizzjoni
ta’ ksur, 1i jigi kkonfermat li sehh ksur u li jfittxu rimedju, bhall-kumpens, tiswija jew
rohs fuq il-prezz kif disponibbli skont il-ligijiet nazzjonali.

(2)  Id-Direttiva 2009/22/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill*® ippermettiet lill-
entitajiet kwalifikati jressqu azzjonijiet rapprezentattivi bl-ghan primarju li jingieb fi
tmiem ksur tal-ligi tal-Unjoni li jaghmel hsara lill-interessi kollettivi tal-konsumaturi.
Madankollu, dik id-Direttiva ma tindirizzax bizzejjed l-isfidi ghall-infurzar tal-ligi tal-
konsumatur. Sabiex titjieb id-deterrenza ta’ prassi illegali u biex jitnaqqas id-detriment
tal-konsumaturi, huwa mehtieg li jissahhah il-mekkanizmu ghall-protezzjoni tal-
interessi kollettivi tal-konsumaturi. Minhabba 1-ghadd kbir ta’ tibdiliet, ghal ragunijiet
ta’ carezza, huwa xieraq li d-Direttiva 2009/22/KE tigi ssostitwita.

3) Azzjoni rapprezentattiva jenhtieg 1i toffri mod effettiv u effi¢jenti li tipprotegi 1-
interessi Kollettivi tal-konsumaturi. Din l-azzjoni jenhtieg li tippermetti lill-entitajiet
kwalifikati jagixxu bl-ghan li jizguraw konformita mad-dispozizzjonijiet rilevanti tal-
ligi tal-Unjoni u li jeghlbu l-ostakli li jiltagghu maghhom il-konsumaturi f’azzjonijiet
individwali, bhal perezempju l-inc¢ertezza dwar id-drittijiet taghhom u I-mekkanizmi
procedurali disponibbli, ir-riluttanza psikologika li jiehdu azzjoni u I-bilan¢ negattiv
tal-ispejjez u 1-benefi¢¢ji mistennija ta” azzjoni individwali.

2 GUCL[..L[..J.p.[...]
2 GU L 110/30, 1.5.2009.
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()

(6)

(7)

(8)

Huwa importanti li jigi zgurat il-bilan¢ mehtieg bejn l-access ghall-gustizzja u s-
salvagwardji procedurali kontra 1-litigazzjoni abbuziva li tista’ tfixkel b’mod mhux
gustifikabbli il-kapacita tan-negozji biex joperaw fis-Suq Uniku. Sabiex jigi evitat I-
abbuz tal-azzjonijiet rapprezentattivi jenhtieg li jigu evitati elementi bhal danni
punittivi u nuqqas ta’ limitazzjonijiet b’rabta mad-dritt li titressaq azzjoni f’isem il-
konsumaturi li garrbu dannu u jenhtieg li jigu stabbilitili regoli ¢ari dwar id-diversi
aspetti procedurali, bhall-hatra tal-entitajiet kwalifikati, I-origini tal-fondi taghhom u
n-natura tal-informazzjoni mehtiega biex isostnu 1-azzjoni rapprezentattiva. Jenhtieg li
din id-Direttiva ma taffettwax ir-regoli nazzjonali dwar l-allokazzjoni tal-ispejjez
procedurali.

Ksur li jaffettwa I-interessi kollettivi tal-konsumaturi ta’ spiss ikollu implikazzjonijiet
transfruntiera. Azzjonijiet rapprezentattivi aktar effettivi u effi¢jenti disponibbli fl-
Unjoni kollha jenhtieg li jsahhu 1-fiducja tal-konsumaturi fis-suq intern u jaghtu setgha
lill-konsumaturi biex jezercitaw id-drittijiet taghhom.

Din id-Direttiva jenhtieg li tkopri varjeta ta’ oqsma bhall-protezzjoni tad-dejta, is-
servizzi finanzjarji, l-ivvjaggar u t-turizmu, l-energija, il-mezzi tat-telekomunikazzjoni
u tal-ambjent. Jenhtieg 1i tkopri l-ksur tad-dispozizzjonijiet tal-ligi tal-Unjoni li
jipprotegu l-interessi tal-konsumaturi, kemm jekk dawn ikunu msemmija bhala
konsumaturi jew bhala vjaggaturi, utenti, konsumaturi, investituri bl-imnut, Kklijenti
mhux professjonali jew mod iehor fil-ligi rilevanti tal-Unjoni. Biex ikun Zgurat rispons
xieraq ghal ksur tal-ligi tal-Unjoni, li I-forma u d-dags taghha ged jevolvu b’rata
mghaggla, jenhtieg jigi kkunsidrat, kull darba 1i jigi adottat att gdid tal-Unjoni,
relevanti ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi, jekk jenhtiegx li jigi
emendat |-Anness ta’ din id-Direttiva sabiex l-att il-gdid jaqa’ taht il-kamp ta’
applikazzjoni taghha.

II-Kummissjoni adottat proposta legizlattiva ghal Regolament tal-Parlament Ewropew
u tal-Kunsill i jemenda r-Regolament (KE) Nru261/2004 li jistabbilixxi regoli
komuni dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz 1i ma jithallewx jitilghu
u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’ titjiriet, u r-Regolament (KE) Nru 2027/97
dwar ir-responsabbilta ta’ trasportaturi bl-ajru fir-rigward tat-trasport ta’ passiggieri u
I-bagalji taghhom bl-ajru®® u ghal Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
dwar id-drittijiet u I-obbligi tal-passiggieri tal-ferroviji*!. Ghalhekk huwa xieraq li jigi
stipulat li, sena wara d-dhul fis-sehh ta’ din id-Direttiva, il-Kummissjoni tivvaluta jekk
ir-regoli tal-Unjoni fil-qasam tad-drittijiet tal-passiggieri tal-ajru u tal-ferrovija joffrux
livell xieraq ta’ protezzjoni ghall-konsumaturi, komparabbli ghal dak previst f’din id-
Direttiva, u tigbed il-konkluzjonijiet mehtiega fir-rigward tal-kamp ta’ applikazzjoni
ta’ din id-Direttiva.

Filwagt li tibni fuq id-Direttiva 2009/22/KE, din id-Direttiva jenhtieg li tkopri kemm
il-ksur domestiku kif ukoll il-ksur transfruntier, b’mod partikolari meta 1-konsumaturi
konc¢ernati minn ksur ikunu jghixu f’wiehed jew bosta Stati Membri ghajr I-Istat
Membru fejn ikun stabbilit in-negozjant li wettaq il-ksur. Jenhtieg ukoll li tkopri ksur
li jkun wagaf gabel tinbeda jew titlesta I-azzjoni rapprezentattiva, peress li xorta jista’
jkun ghadu mehtieg li jigi evitat li I-prassi tirrepeti ruhha, li jigi stabbilit 1i 1-prassi
tikkostitwixxi ksur u 1i jigi ffacilitat ir-rimedju lill-konsumaturi.

30
31

COM(2013) 130 final.
COM(2017) 548 final.
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(10)

(11)

(12)

(13)

Din id-Direttiva jenhtieg 1i ma tistabbilixxix regoli ta’ ligi internazzjonali privata dwar
il-gurisdizzjoni, ir-rikonoxximent u I-infurzar tas-sentenzi jew il-ligi applikabbli. L-
istrumenti ezistenti tal-ligi tal-Unjoni japplikaw ghall-azzjonijiet rapprezentattivi
stabbiliti minn din id-Direttiva.

Peress li huma biss l-entitajiet kwalifikati li jistghu jressqu azzjonijiet rapprezentattivi,
biex jigi zgurat li I-interessi Kkollettivi tal-konsumaturi jkunu rapprezentati b’mod
adegwat, l-entitajiet kwalifikati jenhtieg li jkunu konformi mal-Kriterji stabbiliti minn
din id-Direttiva. B’'mod partikolari, jehtieg 1i dawn ikunu kkostitwiti kif suppost skont
il-ligi ta’ Stat Membru, u dan jista’ jinkludi, perezempju, rekwiziti dwar 1-ghadd ta’
membri, il-grad ta’ permanenza, jew rekwiziti ta’ trasparenza dwar aspetti rilevanti
mill-istruttura taghhom, bhall-istatuti kostituttivi taghhom, l-istruttura manigerjali, 1-
objettivi u |-metodi ta’ hidma. Jenhtieg ukoll 1i ma jkunux bi skop ta’ qligh u li
jkollhom interess legittimu fl-izgurar tal-konformitd mal-ligi rilevanti tal-Unjoni.
Dawn il-kriterji jenhtieg li japplikaw kemm ghall-entitajiet kwalifikati mahtura minn
qabel u kif ukoll ghall-entitajiet kwalifikati ad hoc 1i jigu kkostitwiti ghal xi azzjoni
specifika.

Korpi pubbli¢i indipendenti u 1-organizzazzjonijiet tal-konsumatur b’mod specjali
jenhtieg 1i jkollhom rwol attiv fli jizguraw il-konformitd mad-dispozizzjonijiet
rilevanti tal-ligi tal-Unjoni u li jkunu kollha f’pozizzjoni tajba biex jagixxu bhala
entitajiet kwalifikati. Minhabba li dawn l-entitajiet ikollhom access ghal sorsi
differenti ta’ informazzjoni dwar il-prassi tan-negozjanti fil-konfront tal-konsumaturi u
jkollhom prijoritajiet differenti ghall-attivitajiet taghhom, l-Istati Membri jenhtieg li
jkunu liberi jiddeciedu dwar it-tipi ta’ mizuri i jistghu jitressqu minn kull entita
kwalifikata f’azzjonijiet rapprezentattivi.

Peress li kemm il-proceduri gudizzjarji u amministrattivi jistghu b’mod effettiv u
efficjenti jservu ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi huwa fid-
diskrezzjoni tal-Istati Membri jekk l-azzjoni rapprezentattiva tistax titressaq bi
pro¢edimenti gudizzjarji jew amministrattivi, jew bihom it-tnejn, skont il-gasam
rilevanti tal-ligi jew tas-settur ekonomiku. Dan ghandu jkun minghajr pregudizzju
ghad-dritt ghal rimedju effettiv skont I-Artikolu 47 tal-Karta tad-Drittijiet
Fundamentali tal-Unjoni Ewropea, li tghid li I-Istati Membri jenhtieg li jizguraw li 1-
konsumaturi u n-negozji jkollhom id-dritt ghal rimedju effettiv quddiem qorti jew
tribunal, kontra kull dec¢izjoni amministrattiva mehuda skont id-dispozizzjonijiet
nazzjonali li jimplimentaw din id-Direttiva. Dan jenhtieg jinkludi I-possibbilta li I-
partijiet jiksbu decizjoni ta’ sospensjoni tal-ezekuzzjoni tad-decizjoni kkontestata,
skont il-ligi nazzjonali.

Sabiex tizdied I-effettivita procedurali tal-azzjonijiet rapprezentattivi, l-entitajiet
kwalifikati jenhtieg li jkollhom il-possibilita li jitolbu mizuri differenti fl-istess azzjoni
rapprezentattiva jew f’azzjonijiet rapprezentattivi separati. Dawn il-mizuri jenhtieg
jinkludu mizuri interim ghall-waqfien ta’ prassi fis-sehh jew ghall-projbizzjoni ta’
prassi li tkun ghandha ma twettqitx, izda hemm riskju li din il-prassi tista’ tikkawza
dannu serju jew irriversibbli lill-konsumaturi, mizuri li jistabbilixxu li xi prassi
partikolari tikkostitwixxi ksur tal-ligi u, jekk ikun mehtieg, li jwaqqfu jew jipprojbixxu
I-prassi fil-futur, kif ukoll mizuri li jeliminaw il-kontinwazzjoni l-effetti tal-ksur,
inkluz rimedju. Jekk jintalbu f’azzjoni wahda, 1-entitajiet kwalifikati jenhtieg li jkunu
jistghu jitolbu I-mizuri rilevanti kollha fl-istess hin 1i jressqu 1-azzjoni jew li jitolbu
ghall-ewwel darba ghal ordnijiet ta’ ingunzjonijiet u sussegwentement u jekk ikun
xieraq ordni ta’ rimedju.
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Ordnijiet ta’ ingunzjoni ghandhom I-ghan li jipprotegu I-interessi Kollettivi tal-
konsumaturi b’mod indipendenti minn kwalunkwe telf jew dannu reali mgarrab minn
konsumaturi individwali. Ordnijiet ta’ ingunzjoni jistghu jehtiegu lin-negozjanti jiehdu
azzjoni specifika, bhal perezempju li jipprovdu lill-konsumaturi b’informazzjoni li
qabel kienet thalliet barra bi ksur ta’ obbligi legali. Id-dec¢izjonijiet li jistabbilixxu li
prassi tikkostitwixxi ksur jenhtieg li ma tkunx tiddependi fuq jekk il-prassi twettgitx
intenzjonalment jew b’negligenza.

L-entita kwalifikata li tibda azzjoni rapprezentattiva skont din id-Direttiva jenhtieg li
tkun parti fil-procedimenti. Il-konsumaturi konc¢ernati mill-ksur jenhtieg li jkollhom
bizzejjed opportunitajiet adegwati biex jibbenefikaw mir-rizultati rilevanti tal-azzjoni
rapprezentattiva. Ordnijiet ta’ ingunzjoni mahruga skont din id-Direttiva jenhtieg li
jkunu minghajr pregudizzju ghall-azzjonijiet individwali migjuba minn konsumaturi li
tkun saritilhom hsara minhabba l-prassi suggetta ghall-ordni ta’ ingunzjoni.

L-entitajiet kwalifikati jenhieg li jkunu jistghu jitolbu ghal mizuri bl-ghan li tigi
eliminata I-kontinwazzjoni tal-effetti tal-ksur. Dawn il-mizuri jenhtieg li jiehdu I-
forma ta’ordni ta’ rimedju li tobbliga lin-negozjant jipprovdi, fost l-ohrajn, kumpens,
tiswija, sostituzzjoni, rohs fil-prezz, terminazzjoni tal-kuntratt jew rimborz tal-prezz
imhallas, kif xieraq u skont kif disponibbli skont il-ligijiet nazzjonali.

Il-kumpens moghti lill-konsumaturi li sofrew dannu f’sitwazzjoni ta’ dannu tal-massa
jenhtieg li ma jagbizx 1-ammont dovut min-negozjant skont il-ligi nazzjonali jew tal-
Unjoni applikabbli biex ikopri d-dannu reali subit mill-konsumaturi. B’mod
partikolari, danni punittivi, li jwasslu ghal kumpens Zejjed ghad-dannu mgarrab lill-
parti pretendent jenhtieg li jkunu evitati.

L-Istati Membri jistghu jehtiegu li l-entitajiet kwalifikati jipprovdu bizzejjed
informazzjoni biex isostnu azzjoni rapprezentattiva ghal rimedju, inkluz deskrizzjoni
tal-grupp ta’ konsumaturi konc¢ernati mill-ksur u |-kwistjonijiet ta’ fatti u ta’ ligi li
jridu jigu rizolti fl-azzjoni rapprezentattiva. L-entita kwalifikata jenhtieg li ma tkunx
mehtiega tidentifika individwalment il-konsumaturi kollha kon¢ernati minn ksur biex
tibda azzjoni. F’azzjonijiet rapprezentattivi ghal rimedju, il-qorti jew l-awtorita
amministrattiva jenhtieg li tivverifika kemm jista’ jkun kmieni fil-proc¢edimenti jekk
il-kaz huwiex adatt biex jitressaq bhala azzjoni rapprezentattiva, minhabba n-natura
tal-ksur u I-karatteristi¢i tad-danni mgarrba mill-konsumaturi kon¢ernati.

L-Istati Membri ghandhom jithallew jiddeciedu jekk il-qorti jew l-awtorita nazzjonali
li quddiemha tressget azzjoni rapprezentattiva ghal rimedju tista’, b’mod e¢¢ezzjonali,
tohrog minflok ordni ta’ rimedju, decizjoni dikjaratorja dwar ir-responsabilita tan-
negozjant lejn il-konsumaturi milquta mill-ksur 1i tista’ tigi direttament invokata
f’azzjonijiet ta’ rimedju sussegwenti mill-konsumaturi individwali. Din il-possibbilta
jenhtieg li tkun rizervata ghal kazijiet gustifikati kif dovut meta 1-kwantifikazzjoni tar-
rimedju individwali 1i jrid jigi attribwiti lil kull konsumatur koncernat mill-azzjoni
rapprezentattiva tkun kumplessa u ma jkunx effi¢jenti li titwettaq fl-azzjoni
rapprezentattiva. Id-dec¢izjonijiet dikjaratorji jenhtieg li ma jinhargux f’sitwazzjonijiet
li mhumiex kumplessi u b’mod partikolari fejn il-konsumaturi koncernati jkunu
identifikabbli u meta I-konsumaturi jkunu sofrew dannu komparabbli tul perjodu ta’
zmien jew mill-akkwist. Bl-istess mod, jenhtieg li ma jinhargux decizjonijiet
dikjaratorji meta l-ammont ta’ telf imgarrab minn kull konsumatur individwali jkun
tant zghir 1i x’aktarx il-konsumaturi individwali ma jressqux pretensjoni ghal rimedju
individwali. Il-gorti jew l-awtorita nazzjonali jenhtieg li taghti r-ragunijiet kif dovut
ghalfejn uzat decizjoni deklaratorja minflok ordni ta’ rimedju f’kaz partikolari.
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Meta I-konsumaturi konc¢ernati mill-istess prassi jkunu identifikabbli u jkunu garrbu
hsara komparabbli tul perjodu ta’ Zzmien jew mill-akkwist, bhal fil-kaz ta’ kuntratti tal-
konsumatur fit-tul, il-gorti jew l-awtorita amministrattiva tista’ tiddefinixxi b’mod ¢ar
il-grupp ta’ konsumaturi kon¢ernati mill-ksur matul l-azzjoni rapprezentattiva. B’mod
partikolari, qorti jew awtorita amministrattiva tista’ titlob lin-negozjant li wettaq il-
ksur biex jipprovdi l-informazzjoni rilevanti, bhalma hija 1-identita tal-konsumaturi
kon¢ernati u kemm damet il-prassi. Ghal ragunijiet ta’ heffa u effi¢jenza, f’dawn il-
kazijiet I-Istati Membri, skont il-ligijiet nazzjonali taghhom, jistghu jikkunsidraw li 1-
konsumaturi jinghataw il-possibbilta 1i jibbenefikaw direttament minn ordni ta’
rimedju wara li tkun inharget minghajr ma jkunu mehtiega jaghtu 1-mandat individwali
taghhom gabel ma tinhareg 1-ordni ta’ rimedju.

F’kazijiet ta’ valur baxx il-bi¢c¢a 1-kbira tal-konsumaturi x’aktarx ma jihdux azzjoni
biex jinfurzaw id-drittijiet taghhom minhabba 1i 1-isforzi jissuperaw il-beneficcji
individwali. Madankollu, jekk I-istess prassi tikkoncerna ghadd ta’ konsumaturi, it-telf
aggregat jista’ jkun sinifikanti. F’dawn il-kazijiet, il-qorti jew l-awtorita tista’
tikkunsidra li huwa sproporzjonat li tiddistribwixxi I-fondi lura lill-konsumaturi
koncernati, perezempju minhabba 1i dan ikun oneruz wisq jew imprattikabbli.
Ghalhekk, il-fondi ricevuti bhala kumpens permezz tal-azzjonijiet rapprezentattivi
jistghu jkunu aktar utli ghal finijiet ta’ protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-
konsumaturi u jenhtieg li jigu diretti lejn skop pubblika rilevanti, bhal fond ghall-
ghajnuna legali lill-konsumaturi, kampanji ta’ sensibilizzazzjoni jew assoc¢jazzjonijiet
tal-konsumatur.

Mizuri li jkollhom l-ghan 1i jeliminaw il-kontinwazzjoni tal-effetti tal-ksur jistghu
jintalbu biss fuq il-bazi ta’ decizjoni finali, li tistabbilixxi ksur tal-ligi tal-Unjoni
koperta mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva u li jaghmel hsara lill-interess
kollettiv ta’ konsumaturi, inkluz ordni ta’ ingunzjoni finali mahruga fi hdan 1-azzjoni
rapprezentattiva. B’mod partikolari, mizuri li jeliminaw il-kontinwazzjoni tal-effetti
tal-ksur jistghu jintalbu fuq il-bazi ta’ decizjonijiet finali ta’ qorti jew awtorita
amministrattiva fil-kuntest tal-attivitajiet ta’ infurzar regolati mir-Regolament (UE)
2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2017 dwar il-
kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-
protezzjoni tal-konsumaturi u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 2006/2004 .

Din id-Direttiva tipprevedi mekkanizmu proc¢edurali, li ma jaffettwawx ir-regoli li
jistabbilixxu drittijiet sostantivi tal-konsumatur ghal rimedji kuntrattwali u mhux
kuntrattwali f’kaz 1i 1-interessi taghhom ikunu gew milquta minn ksur, bhalma huwa
d-dritt ghal kumpens ghad-danni, it-terminazzjoni ta’ kuntratt, rimborz, sostituzzjoni,
tiswija jew rohs fuq il-prezz. Azzjoni rapprezentattiva li titlob rimedju skont din id-
Direttiva tista’ titressaq biss meta I-ligi tal-Unjoni jew dik nazzjonali tipprevedi dawn
id-drittijiet sostantivi.

Din id-Direttiva ma tissostitwixxix mekkanizmi nazzjonali ta’ rimedju kollettiv
ezistenti. B’kunsiderazzjoni tat-tradizzjonijiet legali taghhom, id-Direttiva thalli
f’idejn 1-Istati Membri jekk ifasslux l-azzjoni rapprezentattiva stabbilita minn din id-
Direttiva bhala parti minn mekkanizmu ta’ rimedju kollettiv ezistenti jew futuri jew
bhala alternattiva ghal dawn il-mekkanizmi, dment li I-mekkanizmu nazzjonali
jikkonforma mal-modalitajiet stabbiliti minn din id-Direttiva.
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L-entitajiet kwalifikati jenhtieg 1i jkunu kompletament trasparenti dwar is-sors tal-
finanzjament tal-attivita taghhom ingenerali u dwar il-fondi li jappoggjaw azzjoni
rapprezentattiva specifika ghal rimedju sabiex jippermettu lill-grati jew lill-awtoritajiet
amministrattivi jivvalutaw jekk jistax ikun hemm kunflitt ta’ interess bejn it-terza parti
li ged tipprovdi I-fondi u I-entita kwalifikata u biex jigu evitati r-riskji ta’ litigazzjoni
abbuziva, kif ukoll biex jivvalutaw jekk il-parti terza finanzjatur ghandhiex bizzejjed
rizorsi biex tissodisfa l-impenji finanzjarji taghha lejn l-entita kwalifikata. L-
informazzjoni  pprovduta mill-entita  kwalifikata lill-gorti jew lill-awtorita
amministrattiva li tissorvelja l-azzjoni rapprezentattiva jenhtieg tippermettilom
jivvalutaw jekk il-parti terza tistax tinfluwenza d-decizjonijiet procedurali tal-entita
kwalifikata fil-kuntest tal-azzjoni rapprezentattiva, inkluz dwar is-soluzzjonijiet u jekk
hijiex qged tipprovdi finanzjament ghal azzjoni rapprezentattiva ghal rimedju kontra
konvenut li huwa kompetitur tal-fornitur tal-fondi jew kontra konvenut li I-fornitur tal-
fondi jiddependi minnu. Jekk xi wahda minn dawn i¢-¢irkustanzi tigi kkonfermata, il-
qorti jew l-awtorita amministrattiva jenhtieg jkollha s-setgha li tirrikjedi lill-entita
kwalifikata tirrifjuta I-fondi rilevanti u, jekk ikun mehtieg, tichad il-locus standi tal-
entita kwalifikata f’kaz specifiku.

Soluzzjonijiet kollettivi extragudizzjarji bl-ghan li jinghata rimedju lill-konsumaturi li
garbu dannu jenhtieg 1i jigu mhegga kemm qabel ma titressaq 1-azzjoni
rapprezentattiva u fi kwalunkwe stadju tal-azzjoni rapprezentattiva.

L-Istati Membri jistghu jipprevedu li entita kwalifikata u negozjant 1i jkunu lahqu
ftehim dwar soluzzjoni ghal rimedju ghall-konsumaturi affettwati minn prassi
allegatament illegali ta’ dak in-negozjant jistghu jitolbu b’mod kongunt lill-qorti jew
lill-awtorita amministrattiva biex japprovah. Talba bhal din jenhtieg li tigi accettata
mill-qorti jew mill-awtorita amministrattiva biss jekk ma jkunx hemm ghaddejja
azzjoni rapprezentattiva ohra dwar l-istess prassi. Qorti kompetenti jew awtorita
amministrattiva li tapprova tali soluzzjoni kollettiva jenhtieg tqis l-interessi u d-
drittijiet tal-partijiet kollha koncernati, inkluzi tal-konsumaturi individwali. II-
konsumaturi individwali kon¢ernati jenhtieg li tinghatalhom il-possibbilta jaccettaw
jew jirrifjutaw li jintrabtu b’din is-soluzzjoni.

Il-gorti u l-awtorita amministrattiva jenhtieg ikollhom is-setgha jistiednu lin-negozjant
li ged iwettaq il-ksur u lill-entita kwalifikata li ressqet I-azzjoni rapprezentattiva biex
jidhlu f’negozjati bl-ghan li jinlahqu ftehim dwar soluzzjoni dwar ir-rimedju li jrid
jinghata lill-konsumaturi koncernati. Id-decizjoni dwar jekk il-partijiet ghandhomx
jigu mistiedna jsolvu tilwima barra I-qorti jenhtieg tqis it-tip ta’ ksur li hija marbuta
mieghu 1-azzjoni, il-karatteristi¢i tal-konsumaturi koncernati, it-tipi possibbli ta’
rimedju li jridu jigu offruti, u r-rieda tal-partijiet 1i jilhqu ftehim u l-heffa tal-
procedura.

Sabiex jigi ffacilitat ir-rimedju ghall-konsumaturi individwali abbazi ta’ decizjonijiet
dikjaratorji finali rigward ir-responsabbilta tan-negozjant lejn il-konsumaturi milquta
minn ksur, mahruga f’azzjonijiet rapprezentattivi, il-qorti jew l-awtorita
amministrattiva 1i tkun harget id-dec¢izjoni jenhtieg ikollha s-setgha titlob lill-entita
kwalifikata u lin-negozjant biex jilhqu soluzzjoni kollettiva.

Kwalunkwe  soluzzjoni extragudizzjarja milhuga fil-kuntest ta’  azzjoni
rapprezentattiva jew abbazi ta’ decizjoni dikjaratorja finali jenhtieg tigi approvat mill-
gorti jew mill-awtorita amministrattiva rilevanti biex tigi zgurata l-legalita u I-
imparzjalita taghha, u jitqiesu I-interessi u d-drittijiet tal-partijiet kollha koncernati. 11-
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konsumaturi individwali konc¢ernati jenhtieg li tinghatalhom il-possibbilta jaccettaw
jew jirrifjutaw li jintrabtu b’din is-soluzzjoni.

Biex azzjoni rapprezentattiva jkollha success huwa krucjali li I-konsumaturi jigu
infurmati dwarha. ll-konsumaturi jenhtieg jigu infurmati li ghaddejja azzjoni
rapprezentattiva, dwar il-fatt li prassi ta’ negozjant giet ikkunsidrata bhala ksur tal-ligi,
id-drittijiet taghhom wara l-istabbiliment ta’ ksur u kwalunkwe pass sussegwenti li se
jittiched mill-konsumaturi koncernati, partikolarment biex jiksbu rimedju. Ir-riskji
ghar-reputazzjoni assoc¢jati mat-tixrid tal-informazzjoni dwar ksur huma wkoll
importanti biex jiskoraggixxu lin-negozjanti milli jiksru d-drittijiet tal-konsumaturi.

Biex tkun effettiva, l-informazzjoni jenhtieg tkun adegwata u proporzjonata ghac-
¢irkostanzi tal-kaz. In-negozjant jenhieg li jinforma b’mod adegwat lill-konsumaturi
koncernati kollha dwar il-ordnijiet finali ta’ ingunzjoni u rimedju mahruga fl-azzjoni
rapprezentattiva kif ukoll dwar soluzzjoni approvata minn qorti jew awtorita
amministrattiva. Din |-informazzjoni tista’ tigi pprovduta, perezempju fuq il-websajt
tan-negozjant, fil-midja so¢jali, minn postijiet tas-suq onlajn, jew f’gazzetti popolari,
inkluzi dawk distribwiti esklussivament b’mezzi ta’ komunikazzjoni elettronic¢i. Jekk
ikun possibbli, il-konsumaturi jenhtieg jigu informati individwalment permezz ta’ ittri
elettroni¢i jew stampati. Din l-informazzjoni jenhtieg tinghata f’formati accessibbli
ghall-persuni b’dizabilita fuq talba.

Sabiex tissahhah ic-Certezza legali, tigi evitata 1-inkonsistenza fl-applikazzjoni tal-ligi
tal-Unjoni u tizdied l-effettivita u l-efficjenza procedurali tal-azzjonijiet
rapprezentattivi u tal-azzjonijiet ta’ segwitu possibbli ghal rimedju, il-konstatazzjoni
ta’ ksur stabbilit f’decizjoni finali, inkluz ingunzjoni finali skont din id-Direttiva,
mahruga minn awtorita amministrattiva jew minn qorti jenhtieg li ma tigix litigata
mill-gdid f’azzjonijiet legali sussegwenti relatati mal-istess ksur mill-istess negozjant
fir-rigward tan-natura tal-ksur u tal-ambitu materjali, personali, temporali u territorjali
tieghu kif stabbilit b’dik id-dec¢izjoni finali. Meta azzjoni li titlob mizuri li jeliminaw
il-kontinwazzjoni tal-effetti tal-ksur, inkluz ghal rimedju, titressaq fi Stat Membru
iehor apparti mill-Istat Membru fejn tkun inharget decizjoni finali li tistabbilixxi dan
il-ksur, din id-decizjoni jenhtieg li tikkostitwixxi prezunzjoni konfutabbli li I-ksur
sehh.

L-Istati Membri jenhtieg jizguraw li azzjonijiet individwali ta’ rimedju jistghu jkunu
bbazati fuq dec¢izjoni dikjaratorja finali mahruga f’azzjoni rapprezentattiva. Azzjonijiet
bhal dawn jenhtieg li jkunu disponibbli permezz ta’ pro¢eduri hfif u simplifikati.

Azzjonijiet ghal rimedju bbazati fuq l-istabbiliment ta’ ksur minn ordni ta’ ingunzjoni
finali jew minn decizjoni dikjaratorja finali dwar ir-responsabilita tan-negozjant lejn I-
konsumaturi li garrbu dannu skont din id-Direttiva jenhtieg li ma jigux imfixkla minn
regoli nazzjonali dwar il-preskrizzjoni. It-tressiq ta’ azzjoni rapprezentattiva jenhtieg
ikollu I-effett li jissospendi jew li jinterrompi |-preskrizzjoni ghal kwalunkwe azzjoni
ta’ rimedju ghall-konsumaturi kon¢ernati minn din 1-azzjoni.

L-azzjonijiet rapprezentattivi ghal ordnijiet ta’ ingunzjoni jenhtieg li jigu ttrattati bil-
heffa procedurali dovuta. L-ordni ta’ ingunzjoni b’effett provvizorju jenhtieg li dejjem
jigu ttrattati permezz ta’ proc¢edura accellerata biex jigi evitat kwalunkwe dannu jew
dannu ulterjuri kkawzat mill-ksur.

L-evidenza hija element importanti biex jigi stabbilit jekk prassi partikolari
tikkostitwixxix ksur tal-ligi, jekk hemmx riskju li tirrepeti ruhha, biex jigu identifikati
I-konsumaturi kon¢ernati minn ksur, tittieched dec¢izjoni dwar rimedju u I-konsumaturi
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(38)

(39)

(40)

(41)

(42)

(43)

(44)

kon¢ernati minn azzjoni rapprezentattiva jigu infurmati b’mod adegwat dwar il-
pro¢edimenti u l-ezitu finali taghha. Madankollu, ir-relazzjonijiet bejn in-negozji u |-
konsumaturi huma karatterizzati minn asimmetrija fl-informazzjoni u I-informazzjoni
mehtiega tista’ tkun esklussivament ghand in-negozjant u dan jaghmilha inaccessibbli
ghall-entita kwalifikata. L-entitajiet kwalifikati ghalhekk jenhtieg jinghataw id-dritt li
jitolbu lill-qorti jew lill-awtorita amministrattiva kompetenti biex tigi zvelata I-
evidenza rilevanti ghall-pretensjoni taghhom u li tkun ghand in-negozjant jew li tkun
mehtiega biex il-konsumaturi konc¢ernati jigu infurmati b’mod adegwat dwar |-azzjoni
rapprezentattiva, minghajr ma jkun mehtieg li jispecifikaw l-elementi specific¢i tal-
evidenza. ll-htiega, 1-iskop u l-proporzjonalita ta’ dan l-izvelar jenhtieg jigi vvalutat
bir-reqga mill-gorti jew mill-awtorita amministrattiva li tissorvelja I-azzjoni
rapprezentattiva biex tqis il-protezzjoni tal-interessi legittimi ta’ partijiet terzi u
soggett ghar-regoli applikabbli tal-Unjoni u nazzjonali dwar il-kunfidenzjalita.

Sabiex tigi zgurata l-effettivita tal-azzjonijiet rapprezentattivi n-negozjanti li jwettqu
ksur jenhtieg jiffac¢jaw penali effettivi, disswazivi u proporzjonati ghan-nuqqas ta’
konformita ma’ decizjoni finali mahruga fl-azzjoni rapprezentattiva.

Wara li jikkunsidraw il-fatt li I-azzjonijiet rapprezentattivi huma ta’ interess pubbliku
billi jipprotegu l-interessi Kkollettivi tal-konsumaturi, |-Istati Membri jenhtieg li
jizguraw 1i l-entitajiet kwalifikati ma jkunux impediti milli jressqu azzjonijiet
rapprezentattivi skont din id-Direttiva minhabba l-ispejjez involuti fil-proceduri.

I1-kooperazzjoni u l-iskambju ta’ informazzjoni bejn 1-entitajiet kwalifikati minn Stati
Membri differenti wrew li huma utli biex jigu indirizzati kazijiet ta’ ksur transfruntier.
Jehtieg 1i jkun hemm tkomplija u espansjoni tal-bini tal-kapacita u ta’ mizuri ta’
kooperazzjoni ma’ ghadd akbar ta’ entitajiet kwalifikati madwar 1-Unjoni sabiex
Jizdied l-uzu tal-azzjonijiet rapprezentattivi b’implikazzjonijiet transfruntiera.

Sabiex il-ksur b’implikazzjonijiet transfruntiera jigi indirizzat b’mod effettiv, ir-
rikonoxximent re¢iproku tal-istatus legali tal-entitajiet kwalifikati mahtura minn gabel
fi Stat Membru wiehed biex iressqu azzjoni rapprezentattiva fi Stat Membru iehor
jenhtieg 1i tkun Zgurata. Barra minn hekk, entitajiet kwalifikati minn Stati Membri
differenti jenhtieg 1i jkunu jistghu jinghaqdu f’azzjoni rapprezentattiva wahda
quddiem forum wiehed, soggetti ghar-regoli dwar il-gurisdizzjoni kompetenti. Ghal
ragunijiet ta’ efficjenza u effettivita, entita kkwalifikata wahda jenhtieg li tkun tista’
tressaq azzjoni rapprezentattiva f’isem 1-entitajiet kwalifikati I-ohra 1i jirrapprezentaw
il-konsumaturi minn Stati Membri differenti.

Din id-Direttiva tirrispetta d-drittijiet fundamentali u tosserva I-principji rikonoxxuti
b'mod partikolari mill-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea.
Ghaldagstant, din id-Direttiva jenhtieg li tkun interpretata u applikata skont dawk id-
drittijiet u l-princ¢ipji, inkluz dawk relatati mad-dritt ghal rimedju effettiv u ghal
process gust, kif ukoll id-dritt ghal difiza.

Fir-rigward tal-ligi ambjentali, din id-Direttiva tqis il-Konvenzjoni UNECE dwar |-
Access ghall-Informazzjoni, il-Partecipazzjoni tal-Pubbliku fit-Tehid ta' Dec¢izjonijiet
u l-Aécess ghall-Gustizzja fi Kwistjonijiet Ambjentali (“il-Konvenzjoni ta’ Aarhus”).

L-objettivi ta’ din id-Direttiva, jigifieri l-istabbiliment ta’ mekkanizmu ghal azzjoni
rapprezentattiva ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi bil-ghan i
jigi zgurat livell gholi ta’ protezzjoni ghall-konsumaturi fl-Unjoni kollha u I-
funzjonament xieraq tas-suq intern, ma jistghux jintlahqu bizzejjed bl-azzjonijiet
mehuda biss mill-Istati Membri, izda pjuttost jistghu, minhabba 1-implikazzjonijiet
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(45)

(46)
(47)

transfruntiera tal-azzjonijiet rapprezentattivi, jinkisbu ahjar fil-livell tal-Unjoni.
Ghalhekk 1-Unjoni tista’ tadotta mizuri, f’konformita mal-prin¢ipju tas-sussidjarjeta
kif stabbilit fl-Artikolu 5 tat-Trattat dwar I-Unjoni Ewropea. F’konformita mal-
prin¢ipju tal-proporzonalita, kif stabbilit f’dak 1-Artikolu, din id-Direttiva ma te¢cedix
dak 1i hu mehtieg biex jintlahqu dawk 1-objettivi.

F’konformita mad-Dikjarazzjoni Politika Kongunta tat-28 ta’ Settembru 2011 tal-Istati
Membri u |-Kummissjoni dwar id-dokumenti ta’ spjegazzjoni®, I-Istati Membri
impenjaw ruhhom li, f’kazijiet gustifikati, jakkumpanjaw in-notifika tal-mizuri ta’
traspozizzjoni taghhom b’dokument wiched jew aktar li jispjegaw ir-relazzjoni bejn il-
komponenti ta’ direttiva u 1-partijiet korrispondenti tal-istrumenti ta’ traspozizzjoni
nazzjonali. Fir-rigward ta’ din id-Direttiva, il-legizlatur iqis li t-trazmissjoni ta’ dawk
id-dokumenti hija ggustifikata.

Huwa xieraq li jigu previsti regoli ghall-applikazzjoni temporali ta' din id-Direttiva,
Id-Direttiva 2009/22/KE jenhtieg ghalhekk tithassar,

ADOTTAW DIN ID-DIRETTIVA:

Kapitolu 1
Suggett, kamp ta’ applikazzjoni u definizzjonijiet

Artikolu 1
Suggett
Din id-Direttiva tistabbilixxi regoli li jippermettu li entitajiet kwalifikati jressqu

azzjonijiet rapprezentattivi bl-ghan li jipprotegu I-interessi kollettivi tal-konsumaturi,
filwaqt li tizgura salvagwardji xierqa biex tigi evitata I-litigazzjoni abbuziva.

Din id-Direttiva ma ghandhiex tipprevjeni lill-Istati Membri milli jadottaw jew
izommu fis-sehh dispozizzjonijiet imfassla biex jaghtu lill-entitajiet kwalifikati jew
lil xi persuni ohra koncernati mezzi ohrajn biex iressqu azzjonijiet bl-ghan li
jipprotegu l-interessi kollettivi tal-konsumaturi fil-livell nazzjonali.

Artikolu 2
Kamp ta’ applikazzjoni

Din id-Direttiva ghandha tapplika ghal azzjonijiet rapprezentattivi mressqa kontra 1-
ksur, minn negozjanti, ta’ dispozizzjonijiet tal-ligi tal-Unjoni elenkata fl-Anness I li
jaghmlu hsara jew li jistghu jkunu ta’ dannu ghall-interessi kollettivi tal-konsumaturi.
Id-Direttiva ghandha tapplika ghal ksur domestiku u transfruntier, inkluz meta dak il-
ksur ikun wagaf qgabel ma tkun bdiet u gabel ma tkun intemmet I-azzjoni
rapprezentattiva.

Din id-Direttiva ma ghandhiex taffettwa regoli li jistabbilixxu rimedji kuntrattwali u
mhux kuntrattwali disponibbli ghall-konsumaturi ghal ksur bhal dan skont il-ligi tal-
Unjoni jew nazzjonali.

GU C 369, 17.12.2011, p. 14.
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Din ir-Direttiva hija minghajr pregudizzju ghar-regoli tal-Unjoni dwar id-dritt
internazzjonali privat, b’mod partikolari r-regoli relatati mal-gurisdizzjoni tal-grati u
I-ligijiet applikabbli.
Artikolu 3
Definizzjonijiet

Ghall-finijiet ta’ din id-Direttiva, ghandhom japplikaw id-definizzjonijiet li gejjin:

1)
(2)

©)
(4)

()
(6)

“konsumatur” tfisser kwalunkwe persuna fizika li tkun qieghda tagixxi ghal skopijiet
li jkunu lil hinn mill-kummer¢, min-negozju, mis-sengha jew il-professjoni taghha;

“negozjant” tfisser kwalunkwe persuna fizika jew kwalunkwe persuna guridika,
indipendentement minn jekk ikollhiex sjieda pubblika jew privata, 1i tagixxi, anki
permezz ta’ xi persuna ohra li tkun ged tagixxi f’isimha jew ghall-interessi taghha,
ghall-iskopijiet relatati mal-kummer¢, in-negozju, is-sengha jew il-professjoni
taghha;

“interessi kollettivi tal-konsumaturi” tfisser l-interessi ta’ ghadd ta’ konsumaturi;

“azzjoni rapprezentattiva” tfisser azzjoni ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-
konsumaturi li I-konsumaturi kon¢ernati ma jkunux parti fiha;

“prassi” tfisser kwalunkwe att jew ommissjoni minn negozjant;

“decizjoni finali” tfisser decizjoni minn qorti ta’ Stat Membru li ma tistax appellata
jew li warajha ma hemmx aktar dritt ta’ appell jew decizjoni ta’ awtorita
amministrattiva li ma tistax tkun suggetta ghal aktar stharrig gudizzjarju.

Kapitolu 2

Azzjoni rapprezentattiva

Artikolu 4
Entitajiet kwalifikati

L-Istati Membri ghandhom jizguraw 1i jkunu jistghu jitressqu azzjonijiet
rapprezentattivi minn entitajiet kwalifikati mahtura, fuq talba taghhom, mill-Istati
Membri minn qabel ghal dan 1-ghan u mqieghda f’lista 1i tkun disponibbli ghall-
pubbliku.

L-Istati Membri ghandhom jinnominaw entita bhala entita kwalifikata jekk din tkun
tikkonforma mal-kriterji li gejjin:

(@) tkun kostitwita korrettament skont il-ligi ta” Stat Membru,

(b) ikollha interess legittimu li tizgura li d-dispozizzjonijiet tal-ligi tal-Unjoni
koperti minn din id-Direttiva jigu rrispettati;

(c) tkun minghajr skop ta’ gligh.

L-Istati Membri ghandhom jivvalutaw, fuq bazi regolari, jekk entita kwalifikata

ghadhiex tissodisfa dawn il-kriterji. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li entita

kwalifikata titlef I-istatus taghha skont din id-Direttiva jekk ma tibqax konformi ma’
xi kriterju jew aktar mill-kriterji elenkati fl-ewwel subparagrafu.
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2. L-Istati Membri jistghu jahtru entita kwalifikata fuq bazi ad hoc ghal azzjoni
rapprezentattiva partikolari, fuq talba taghha, jekk din tkun konformi mal-kriterji
msemmija fil-paragrafu 1.

3. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li b’mod partikolari organizzazzjonijiet tal-
konsumaturi u korpi pubbli¢i indipendenti huma eligibbli ghall-istatus ta’ entita
kwalifikata. L-Istati Membri jistghu jahtru bhala entitajiet kwalifikati
organizzazzjonijiet tal-konsumatur li jirrapprezentaw membri minn aktar minn Stat
Membru wiehed.

4. L-Istati Membri jistghu jistabbilixxu regoli li jispec¢ifikaw liema entitajiet kwalifikati
jistghu jitolbu ghall-mizuri kollha msemmija fl-Artikoli 5 u 6, u liema entitajiet
kwalifikati jistghu jitlobu biss wahda minn dawn il-mizuri jew aktar.

5. IlI-konformita minn entita kwalifikata mal-kriterji msemmija fil-paragrafu 1 hija
minghajr pregudizzju ghad-dritt li I-qgorti jew l-awtorita amministrattiva jezaminaw
jekk l-ghan tal-entita kwalifikata jiggustifikax il-fatt li hija qed tichu azzjoni f’kaz
specifiku f’konformita mal-Artikolu 5(1).

Artikolu 5
Azzjonijiet rapprezentattivi ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li jkunu jistghu jitressqu azzjonijiet
rapprezentattivi quddiem il-grati jew l-awtoritajiet amministrattivi nazzjonali minn
entitajiet kwalifikati sakemm ikun hemm relazzjoni diretta bejn I-objettivi ewlenin
tal-entitd u d-drittijiet moghtija skont il-ligi tal-Unjoni li jkun qed jigi allegat li
nkisret u li fir-rigward taghhom tkun tressqet 1-azzjoni.

2. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li 1-entitajiet kwalifikati jkunu intitolati jressqu
azzjonijiet rapprezentattivi biex jitolbu dawn il-mizuri li gejjin:

(@) ordni ta’ ingunzjoni bhala mizura interim biex tintemm prassi jew, jekk il-
prassi tkun ghadha ma twettqitx izda tkun imminenti, li tipprojbixxi I-prassi;

(b) ordni ta’ ingunzjoni li tistabbilixxi li prassi tikkostitwixxi ksur tal-ligi u jekk
mehtieg twaqqaf il-prassi jew, jekk il-prassi tkun ghadha ma twettqitx izda
tkun imminenti, tipprojbixxi I-prassi.

Sabiex jitolbu ordnijiet ta’ ingunzjoni, 1-entitajiet kwalifikati ma ghandhomx ghalfejn
jiksbu I-mandat tal-konsumaturi individwali konc¢ernati jew jipprovdu prova ta’ telf
jew dannu reali min-naha tal-konsumaturi koncernati jew tal-intenzjoni jew tan-
negligenza min-naha tan-negozjant.

3. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li 1-entitajiet kwalifikati jkunu intitolati jressqu
azzjonijiet rapprezentattivi li jitolbu mizuri li jeliminaw il-kontinwazzjoni tal-effetti
tal-ksur: Dawn il-mizuri ghandhom jintalbu abbazi ta’ kwalunkwe decizjoni finali li
tistabbilixxi li prassi tikkostitwixxi ksur tal-ligi tal-Unjoni elenkata fl-Anness | i
jaghmel hsara lill-interessi kollettivi tal-konsumaturi, inkluzi ordni finali ta’
ingunzjoni msemmija fil-paragrafu (2)(b).

4. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 4(4), I-Istati Membri ghandhom jizguraw li 1-
entitajiet kwalifikati jkunu jistghu jitolbu, fl-istess azzjoni rapprezentattiva, mizuri li
jeliminaw il-kontinwazzjoni tal-effetti tal-ksur flimkien ma’ mizuri msemmija fil-
paragrafu 2.
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Artikolu 6
Mizuri ta’ rimedju
Ghall-fini tal-Artikolu 5(3), I-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-entitajiet
kwalifikati jkunu intitolati jressqu azzjonijiet rapprezentattivi li jitolbu ordni ta’
rimedju li tobbliga lin-negozjant jipprovdi, fost I-ohrajn, kumpens, tiswija,
sostituzzjoni, tnaqqis fil-prezz, terminazzjoni tal-kuntratt jew rimborz tal-prezz

imhallas, kif xieraq. Stat Membru jista’ jehtieg il-mandat ta’ konsumaturi individwali
koncernat qabel ma tittiched decizjoni dikjaratorja jew tinhareg ordni ta’ rimedju.

L-entita kwalifikata ghandha tipprovdi bizzejjed informazzjoni kif mehtieg skont il-
ligi nazzjonali biex issostni 1-azzjoni, inkluz deskrizzjoni tal-konsumaturi konc¢ernati
mill-azzjoni u I-kwistjonijiet tal-fatti u tal-1igi li jridu jigu rizolti.

B’deroga mill-paragrafu 1, |-Istati Membri jistghu jaghtu s-setgha lill-qorti jew lill-
awtorita amministrattiva li minflok tohrog ordni ta’ rimedju, tohrog decizjoni
deklaratorja dwar ir-responsabilita tan-negozjant lejn il-konsumaturi li jkunu sofrew
danni minhabba ksur tal-ligi tal-Unjoni elenkata fl-Anness I, f’kazijiet gustifikati kif
dovut meta, minhabba l-karatteristici tad-danni individwali tal-konsumaturi
koncernati, il-kwantifikazzjoni tar-rimedju individwali tkun kumplessa.

[l-paragrafu 2 ma ghandux japplika meta:

(@ il-konsumaturi konc¢ernati mill-ksur ikunu identifikabbli u garrbu dannu
komparabbli kkawzat mill-istess prassi tul perjodu ta’ Zmien jew minn akkwist.
F’kazijiet bhal dawn, ir-rekwizit tal-mandat tal-konsumaturi individwali ma
ghandux jikkostitwixxi kundizzjoni biex tinbeda azzjoni. Ir-rimedju ghandu
jkun dirett lejn il-konsumaturi koncernati;

(b) il-konsumaturi jkunu sofrew ammont zghir ta’ telf u jkun sproporzjonat li jigu
distribwiti rimedju lilhom. F’kazijiet bhal dawn, l-Istati Membri ghandhom
jizguraw li ma jkunx mehtieg il-mandat tal-konsumaturi individwali
koncernati. Ir-rimedju ghandu jkun intiz ghal skop pubbliku li jservi I-interessi
Kollettivi tal-konsumaturi.

Ir-rimedju miksub permezz ta’ dec¢izjoni finali f’konformita mal-paragrafi 1, 2 u 3
ghandhom ikunu minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe dritt addizzjonali ghal
rimedju li l-konsumaturi konc¢ernati jista’ jkollu skont il-ligi tal-Unjoni jew dik
nazzjonali.

Artikolu 7
Finanzjament

L-entita kwalifikata li titlob ordni ta’ rimedju kif imsemmi fl-Artikolu 6(1) ghandha
tiddikjara fi stadju bikri tal-azzjoni s-sors tal-fondi uzati ghall-attivita taghha
ingenerali u l-fondi 1i tuza biex issostni 1-azzjoni. Hija ghandha turi li ghandha
bizzejjed rizorsi finanzjarji biex tirrapprezenta l-ahjar interessi tal-konsumaturi
koncernati u biex thallas 1-ispejjez jekk azzjoni ma tirnexxix.

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li f’kazijiet fejn azzjoni rapprezentattiva ghal
rimedju tkun finanzjata minn parti terza, ikun ipprojbit li I-parti terza:

(@) tinfluwenza d-decizjonijiet tal-entita kwalifikata fil-kuntest ta’ azzjoni
rapprezentattiva, inkluz dwar is-soluzzjonijiet;
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(b) 1i tipprovdi finanzjament ghal azzjoni kollettiva kontra konvenut 1li hu
kompetitur ta’ min jipprovdi I-fondi jew kontra konvenut li fuqu jiddependi
min jipprovdi I-fondi;

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-grati u l-awtoritajiet amministrattivi
jinghataw is-setgha jivvalutaw i¢-¢irkostanzi msemmija fil-paragrafu 2 u ghalhekk
jehtiegu li 1-entita kwalifikata tirrifjuta I-finanzjament rilevanti u, jekk ikun mehtieg
tichad il-locus standi tal-entita kkwalifikata f’kaz specifiku.

Artikolu 8
Soluzzjonijiet

L-Istati Membri jistghu jipprevedu li entita kwalifikata u negozjant li jkunu lahqu
ftehim dwar soluzzjoni ghal rimedju ghall-konsumaturi affettwati minn prassi
allegatament illegali ta’ dak in-negozjant jistghu jitolbu b’mod kongunt lill-gorti jew
lill-awtorita amministrattiva biex japprovah. Tali talba ghandha tigi accettata mill-
gorti jew mill-awtorita amministrattiva biss jekk ma tkunx ghaddejja azzjoni
rapprezentattiva ohra quddiem il-qorti jew l-awtorita amministrattiva tal-istess Stat
Membru rigward I-istess negozjant u fir-rigward tal-istess prattika.

L-Istatt Membri ghandhom jizguraw 1i fi kwalunkwe mument matul azzjoni
rapprezentattiva, il-qorti jew l-awtorita amministrattiva tkun tista’ tistieden lill-entita
kwalifikata u lill-konvenut, wara 1i tkun ikkonsultathom, sabiex jilhqu soluzzjoni ta’
rimedju f’limitu ragonevoli ta’ Zmien stabbilit.

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li 1-qorti jew l-awtorita amministrattiva li tkun
harget decizjoni dikjaratorja finali msemmija fl-Artikolu 6(2) ikollha s-setgha titlob
lill-partijiet fl-azzjoni rapprezentattiva biex jilhqu f’perjodu ragonevoli ta’ Zmien
stabbilit soluzzjoni dwar ir-rimedju li jrid jinghata lill-konsumaturi fuq il-bazi ta’ din
id-decizjoni finali.

Is-soluzzjonijiet imsemmija fil-paragrafi 1, 2 u 3 ghandhom ikunu suggetti ghall-
iskrutinju tal-qorti jew tal-awtorita amministrattiva. 1l-qorti jew l-awtorita
amministrattiva ghandhom jivvalutaw il-legalita u I-imparzjalita tas-soluzzjoni billi
jaisu d-drittijiet u l-interessi tal-partijiet kollha, inkluzi tal-konsumaturi konc¢ernati.

Jekk is-soluzzjoni msemmija fil-paragrafu 2 ma tintlahagx sal-iskadenzi stabbiliti
jew is-soluzzjoni milhugqa ma tigix approvata, il-qorti jew I-awtorita amministrattiva
ghandhom ikomplu l-azzjoni rapprezentattiva.

ll-konsumaturi individwali koncernati jenhtieg 1i tinghatalhom il-possibbilta
jaccettaw jew jirrifjutaw li jintrabtu bis-soluzzjoni msemmija fil-paragrafi 1, 2 u 3.
Ir-rimedju miksub permezz ta’ soluzzjoni approvata f’konformita mal-paragrafu 4
ghandu jkun minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe dritt addizzjonali ghal rimedju li
I-konsumaturi koncernati jista’ jkollhom skont il-ligi tal-Unjoni jew dik nazzjonali.

Artikolu 9
Informazzjoni dwar |-azzjonijiet rapprezentattivi

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li 1-qorti jew l-awtorita amministrattiva ghandha

tieghu, dwar id-decizjonijiet finali li jipprevedu ghall-mizuri msemmija fl-Artikoli 5
u 6, u s-soluzzjonijiet approvati msemmija fl-Artikolu 8, b’mezzi xierqa tac-
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¢irkustanzi tal-kaz u fil-limiti ta’ zmien specifikati, inkluz, fejn xieraq, billi
jinnotifika individwalment lill-konsumaturi konc¢ernati kollha.

2. L-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tinkludi b’mod 1i jinftichem
spjegazzjoni dwar is-suggett tal-azzjoni rapprezentattiva, il-konsegwenzi legali
taghha u, jekk rilevanti, il-passi sussegwenti li jridu jittiehdu mill-konsumaturi

koncernati.
Artikolu 10
Effetti ta’ decizjonijiet finali
1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li ksur li jaghmel hsara lill-interessi kollettivi

tal-konsumaturi stabbilit f’decizjoni finali ta’ awtorita amministrattiva jew ta’ qorti,
inkluz ordni finali ta’ ingunzjoni msemmija fl-Artikolu 5(2)(b), jitqies bhala li
jistabbilixxi l-ezistenza inkonfutabbli ta’ dak il-ksur ghall-finijiet ta’ kwalunkwe
azzjoni ohra li titlob rimedju quddiem il-qrati nazzjonali taghhom kontra 1-istess
negozjant ghall-istess ksur.

2. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li decizjoni finali msemmija fil-paragrafu 1 li
tittiched fi Stat Membru ichor titgies mill-grati nazzjonali jew mill-awtoritajiet
amministrattivi taghhom bhala prezunzjoni konfutabbli li sehh ksur.

3. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li decizjoni dikjaratorja finali msemmija fl-
Artikolu 6(2) titqies li tistabbilixxi b’mod inkonfutabbli r-responsabbilta tan-
negozjant lejn il-konsumaturi li garrbu dannu minn ksur ghall-finijiet ta’ kwalunkwe
azzjoni li tfittex rimedju quddiem il-qrati nazzjonali taghhom kontra I-istess
negozjant ghall-istess ksur. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li azzjonijiet bhal
dawn ghal rimedju mressqa individwalment minn konsumaturi jkunu jistghu jsiru
permezz ta’ proceduri hfif u simplifikati.

Artikolu 11
Sospensjoni tal-preskrizzjoni

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li t-tressiq ta’ azzjoni rapprezentattiva msemmija fl-
Artikolu 5 u 6 ghandu jkollu 1-effett li jissospendi jew jinterrompi preskrizzjoni applikabbli
ghal kwalunkwe azzjoni ta’ rimedju ghall-konsumaturi konc¢ernati, jekk id-drittijiet rilevanti
jkunu soggetti ghal perjodu ta’ preskrizzjoni skont il-ligi nazzjonali jew tal-Unjoni.

Artikolu 12
Il-heffa procedurali

1. L-Istati Membri ghandhom jiehdu 1-mizuri mehtiega biex jizguraw li 1-azzjonijiet
rapprezentattivi msemmija fl-Artikoli 5 u 6 jigu ttrattati b’hefta.

2. Azzjonijiet rapprezentattivi ghal ordni ta’ ingunzjoni f’forma ta’ mizura interim
msemmija fl-Artikolu 5(2)(a) ghandhom jigu trattati permezz ta’ procedura
accellerata.

Artikolu 13
Evidenza
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L-Istati Membri ghandhom jizguraw li, fuq talba ta’ entita kwalifikata li tkun ipprezentat fatti
ragonevolment disponibbli u bizzejjed evidenza biex issostni l-azzjoni rapprezentattiva, u
tkun indikat aktar evidenza li tkun tinsab fil-kontroll tal-konvenut, il-qorti jew l-awtorita
amministrattiva tista’ tordna, skont ir-regoli nazzjonali ta’ proc¢edura, 1i din l-evidenza tigi
pprezentata mill-konvenut, skont ir-regoli applikabbli tal-Unjoni u nazzjonali dwar il-
kunfidenzjalita.

Artikolu 14
Penali

1. L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu regoli dwar il-penali applikabbli ghal
nuqqas ta’ konformita mad-dec¢izjoni finali mahruga fazzjoni rapprezentattiva u
ghandhom jiehdu 1-mizuri kollha mehtiega biex jizguraw li dawn jigu implimentati.
[l-penali previsti jridu jkunu effettivi, proporzjonati u disswazivi.

2. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li 1-penali jistghu jkun fil-forma ta’ multi.

3. Meta jiddeciedu dwar 1-allokazzjoni tad-dhul mill-multi, I-Istati Membri ghandhom
igisu l-interessi kollettivi tal-konsumaturi.

4. L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw id-dispozizzjonijiet imsemmija fil-paragrafu
1 lill-Kummissjoni sa mhux aktar tard minn [data ghat-traspozizzjoni tad-Direttiva]
u ghandhom jinnotifikawha minghajr dewmien dwar kwalunkwe emenda
sussegwenti li taffettwahom.

Artikolu 15
Assistenza ghall-entitajiet kwalifikati

1. L-Istati Membri ghandhom jiehdu I-mizuri mehtiega biex jizguraw li l-ispejjez
procedurali relatati ma’ azzjonijiet rapprezentattivi ma jikkostitwixxux ostakoli
finanzjarji biex l-entitajiet kwalifikati jezercitaw b’mod effettiv id-dritt li jitolbu I-
mizuri msemmija fl-Artikoli 5 u 6, bhal i jillimitaw it-tariffi applikabbli tal-qorti jew
amministrattivi, jaghtthom access ghal ghajnuna legali fejn mehtieg, jew billi
jipprovdulhom finanzjament pubbliku ghal dan il-ghan.

2. L-Istati Membri ghandhom jiehdu 1-mizuri mehtiega biex jizguraw li, f’kazijiet fejn
I-entitajiet kwalifikati jkunu mehtiega jinformaw lill-konsumaturi konceranti dwar
azzjoni rapprezentattiva li tkun ghaddejja, I-ispejjez relatat ikunu jistghu jigu rkuprat
minghand in-negozjant jekk l-azzjoni tirnexxi.

3. L-Istati Membri u I-Kummissjoni ghandhom jappoggjaw u jiffacilitaw il-
kooperazzjoni bejn l-entitajiet kwalifikati u l-iskambju u t-tixrid tal-ahjar prassi u
esperjenzi taghhom fir-rigward tar-rizoluzzjoni ta’ ksur transfruntier u domestiku.

Artikolu 16
Azzjonijiet rapprezentattivi transfruntieri

1. L-Istati Membri ghandhom jiehdu I-mizuri mehtiega biex jizguraw li kull entita
kwalifikata mahtura minn gabel f’xi Stat Membru skont 1-Artikolu 4(1) tkun tista’
tirrikorri quddiem il-grati jew l-awtoritajiet amministrattivi ta’ Stat Membru ichor
fuq il-prezentazzjoni tal-lista disponibbli pubblikament imsemmija fdak 1-Artikolu.
[l-grati jew l-awtoritajiet amministrattivi ghandhom jaccettaw din il-lista bhala prova
tal-locus standi legali tal-entita kwalifikata minghajr pregudizzju ghad-dritt taghhom
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li jezaminaw jekk l-ghan tal-entita kwalifikata jiggustifikahiex tiechu azzjoni f’kaz
specifiku.

2. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li fejn ksur jaffettwa jew x’aktarx jaffettwa
konsumaturi minn Stati Membri differenti, l-azzjoni rapprezentattiva tista’ titressaq
quddiem il-gorti jew l-awtorita amministrattiva kompetenti ta’ Stat Membru minn
diversi entitajiet kwalifikati minn Stati Membri differenti, li jagixxu b’mod kongunt
jew li jkunu rapprezentati minn entita kwalifikata wahda, ghall-protezzjoni tal-
interess kollettiv tal-konsumaturi minn Stati Membri differenti.

3. Ghall-finjjiet ta’ azzjonijiet rapprezentattivi transfruntiera, u minghajr pregudizzju
ghad-drittijiet moghtija lil entitajiet ohra skont il-legizlazzjoni nazzjonali, l-Istati
Membri ghandhom jikkomunikaw lill-Kummissjoni I-lista tal-entitajiet kwalifikati
mahtura minn qabel. L-Istati Membri ghandhom jgharrfu lill-Kummissjoni dwar I-
isem u |-ghan ta’ dawn l-entitajiet kwalifikati. Il-Kummissjoni ghandha tqieghed din
I-informazzjoni ghad-dispozizzjoni tal-pubbliku u jzommuha aggornata.

4. Jekk Stat Membru jew il-Kummissjoni tqajjem thassib rigward il-konformita minn
entita kwalifikata mal-kriterji stipulati fl-Artikolu 4(1), I-Istat Membru li jkun hatar
dik l-entita ghandu jinvestiga t-thassib u, fejn ikun xieraq, ihassar il-hatra jekk xi
wiehed jew izjed minn dawn il-kriterji ma jkunux gew rispettati.

Kapitolu 3
Dispozizzjonijiet finali

Artikolu 17
Thassir

Id-Direttiva 2009/22/UE hi revokata b’effett minn [id-data tal-applikazzjoni ta’ din id-
Direttiva] minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 20(2).

Ir-referenzi ghad-Direttiva mhassra ghandhom jinftichmu bhala referenzi ghal din id-Direttiva
u ghandhom jinqraw f’konformita mat-tabella ta’ korrelazzjoni fl-Anness II.

Artikolu 18
Monitoragg u evalwazzjoni

1. [I-Kummissjoni ghandha, mhux qabel hames snin wara d-data tal-applikazzjoni ta’
din id-Direttiva, twettaq evalwazzjoni ta’ din id-Direttiva u tipprezenta rapport dwar
is-sejbiet ewlenin lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill u lill-Kumitat Ekonomiku u
Socjali Ewropew. L-evalwazzjoni ghandha ssir skont il-linji gwida tal-Kummissjoni
dwar ir-regolamentazzjoni ahjar. F’dan ir-rapport, il-Kummissjoni ghandha b’mod
partikolari tivvaluta I-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva definit fl-Artikolu 2
u fl-Anness I.

2. Sa mhux aktar tard minn sena wara d-dhul fis-sehh ta’ din id-Direttiva, il-
Kummissjoni ghandha tivvaluta jekk ir-regoli dwar id-drittijiet tal-passiggieri tal-ajru
u tal-ferrovija, joffrux livell ta’ protezzjoni tad-drittijiet tal-konsumaturi paragunabbli
ma’ dak previst skont din id-Direttiva. Meta dan ikun il-kaz, il-Kummissjoni
ghandha l-intenzjoni li taghmel proposti xierqa, li jistghu jikkonsistu b’mod
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partikolari f’li jitnehhew l-atti msemmija fil-punti 10 u 15 tal-Anness | mill-kamp
tal-applikazzjoni ta’ din id-Direttiva, kif definit fl-Artikolu 2.

L-Istati Membri ghandhom jipprovdu lill-Kummissjoni fuq bazi annwali, u ghall-
ewwel darba sa mhux aktar tard minn erba’ 4 snin wara d-data ta’ applikazzjoni ta’
din id-Direttiva, l-informazzjoni necessarja biex thejji r-rapport imsemmi fil-
paragrafu 1:

(@) I-ghadd ta’ azzjonijiet rapprezentattivi mressqa skont din id-Direttiva quddiem
|-awtoritajiet amministrattivi u gudizzjarji;

(b) it-tip ta’ entita kwalifikata li ressqet 1-azzjonijiet;

(c) it-tip ta’ ksur indirizzat fl-azzjonijiet rapprezentattivi, il-partijiet fl-azzjonijiet
rapprezentattivi  u  s-settur  ekonomiku  koncernat  mill-azzjonijiet
rapprezentattivi,

(d) it-tul tal-procedimenti minn meta tinbeda azzjoni sal-adozzjoni ta’ ordnijiet
finali ta’ ingunzjonijiet imsemmija fl-Artikolu 5, ordnijiet ta’ rimedju jew
decizjonijiet dikjaratorji msemmija fl-Artikolu 6 jew approvazzjoni finali ta’
soluzzjoni msemmija fl-Artikolu 8;

(e) l-ezitu ta’ azzjonijiet rapprezentattivi;

(f) l-ghadd ta’ entitajiet kwalifikati 1i jipparte¢ipaw fil-mekkanizmu ta’
kooperazzjoni u skambju tal-ahjar prassi msemmi fl-Artikolu 15(3).

Artikolu 19
Traspozizzjoni

L-Istati Membri ghandhom jadottaw u jippubblikaw, sa mhux iktar tard minn [18-il
xhar wara d-dhul fis-sehh ta’ din id-Direttiva], il-ligijiet, ir-regolamenti u d-
dispozizzjonijiet amministrattivi mehtiega biex jikkonformaw ma' din id-Direttiva.
L-Istati Membri ghandhom jghaddu minnufih it-test ta’ dawk i1d-dispozizzjonijiet lill-
Kummissjoni.

L-Istati Membri ghandhom japplikaw dawk id-dispozizzjonijiet minn [6 xhur wara d-
data ta’ skadenza ghat-traspozizzjoni].

Meta I-Istati Membri jadottaw dawn id-dispozizzjonijiet, dawn ghandhom jirreferu
ghal din id-Direttiva jew ikunu akkumpanjati minn referenza f’dak is-sens meta jigu
ppubblikati uffi¢jalment. L-Istati Membri ghandhom jiddeciedu kif ghandha ssir din
ir-referenza.

L-Istati Membri ghandhom jikkomunikaw lill-Kummissjoni t-test tad-
dispozizzjonijiet tal-ligi nazzjonali li jadottaw fil-qasam kopert minn din id-Direttiva.

Artikolu 20
Dispozizzjonijiet tranzizzjonali
L-Istati Membri ghandhom japplikaw il-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet

amministrattivi li jittrasponu din id-Direttiva ghal ksur li bdew wara [id-data tal-
applikazzjoni ta’ din id-Direttiva].
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2. L-Istati Membri ghandhom japplikaw il-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet
amministrattivi li jittrasponu d-Direttiva 2009/22/KE ghal ksur li beda gabel [id-data
tal-applikazzjoni ta’ din id-Direttiva).

Artikolu 21
Dhul fis-sehh

Din id-Direttiva ghandha tidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara dak tal-pubblikazzjoni taghha
fil-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea.

Artikolu 22
Destinatarji
Din id-Direttiva hija indirizzata lill-Istati Membri.

Maghmul fi Brussell,
Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill
I1-President [1-President
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DIKJARAZZJONI FINANZJARJA LEGIZLATTIVA

QAFAS TAL-PROPOSTA/TAL-INIZJATTIVA

1.1. Titolu tal-proposta/tal-inizjattiva

1.2. Qasam/ogsma ta’ politika kkoncernat(i) fl-istruttura ABM/ABB
1.3. Natura tal-proposta/tal-inizjattiva

1.4. Objettiv(i)

1.5. Ragunijiet ghall-proposta/ghall-inizjattiva

1.6. Durata u impatt finanzjarju

1.7. Mod(i) ta’ gestjoni ppjanat(i)

MIZURI TA’ GESTJONI
2.1. Regoli ta’ monitoragg u ta’ rapportar
2.2. Sistema ta’ gestjoni u ta’ kontroll

2.3. Mizuri ghall-prevenzjoni ta’ frodi u ta’ irregolaritajiet

IMPATT FINANZJARJU STMAT TAL-PROPOSTA/TAL-INIZJATTIVA

3.1. Intestatura/i tal-gafas finanzjarju pluriennali u I-linja/i bagitarja/i tan-nefga
affettwata/i

3.2. Impatt stmat fug in-nefga

3.2.1. Sommarju tal-impatt stmat fuq in-nefga

3.2.2. Impatt stmat fuq I-approprjazzjonijiet operazzjonali

3.2.3. Impatt stmat fuq l-approprjazzjonijiet ta’ natura amministrattiva
3.2.4. Kompatibbilta mal-gafas finanzjarju pluriennali attwali

3.2.5. Kontribuzzjonijiet ta’ partijiet terzi

3.3. Impatt stmat fuq id-dhul
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1.2.

1.3.

1.4.
1.4.1.

DIKJARAZZJONI FINANZJARJA LEGIZLATTIVA

QAFAS TAL-PROPOSTA/TAL-INIZJATTIVA
Titolu tal-proposta/tal-inizjattiva

Proposta ghal Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar [-azzjonijiet
rapprezentattivi ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi, u li jhassar
id-Direttiva 2009/22/KE dwar ingunzjonijiet ghall-protezzjoni tal-interessi tal-
konsumaturi

Qasam/ogsma ta’ politika kkonéernat(i) fl-istruttura ABM/ABB**

Titolu 33 — Gustizzja u Konsumaturi — Kapitolu 3302 01 — Programm ta'
Drittijiet, Ugwaljanza u Cittadinanza (REC)

L-ambitu ta’ ogsma ta’ politika ohra koncernati — Ara I-Anness | tal-proposta

Natura tal-proposta/tal-inizjattiva
Oll-proposta/l-inizjattiva tirrigwarda azzjoni gdida.

Oll-proposta/l-inizjattiva tirrigwarda azzjoni gdida b’segwitu ghal progett
pilota/azzjoni preparatorja®

X ll-proposta/l-inizjattiva tirrigwarda |-estensjoni ta’ azzjoni ezistenti
Oll-proposta/l-inizjattiva tirrigwarda azzjoni diretta mill-gdid lejn azzjoni gdida
Objettiv(i)

L-objettiv(i)  strategiku/strategic¢i  pluriennali  tal-Kummissjoni  fil-mira tal-
proposta/inizjattiva

‘ Suq intern iktar gust u iktar profond; Is-Suq Uniku Digitali

DG JUST — Dirittijiet, Ugwaljanza u Cittadinanza (REC), Objettiv spe¢ifiku Nru 9

marbut mal-politika tal-konsumatur:

— L-ghoti tas-setgha lill-individwi fil-kapacita taghhom ta’ konsumaturi fis-suq
intern biex jinfurzaw id-drittijiet taghhom li jirrizultaw mil-ligi tal-Unjoni.

L-objettiv specifiku tal-proposta:

—  B’azzjonijiet rapprezentattivi ahjar, 1-objettiv huwa li jitnaggas I-ghadd ta’ ksur
tal-ligi tal-Unjoni li jaffettwa I-interessi kollettivi tal-konsumaturi u ghalhekk
titjieb il-konformita u jigi eliminat id-detriment tal-konsumatur.

L-objettiv specifiku tal-azzjoni proposta bbagitjata:

— Li jitkomplew u jigu estizi l-mizuri ta’ edukazzjoni u ta’ kooperazzjoni ma’
ghadd akbar ta’ entitajiet kwalifikati madwar 1-Unjoni sabiex jizdied 1-uzu tal-
azzjonijiet rapprezentattivi ghal ksur b’implikazzjonijiet transfruntiera.

34
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ABM: Activity-Based Management (immaniggjar ibbazat fuq l-attivitd); ABB: Activity-Based
Budgeting (ibbagitjar ibbazat fuq 1-attivita).
Kif imsemmi fl-Artikolu 54(2)(a) jew (b) tar-Regolament Finanzjarju.
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1.4.2.

1.4.3.

1.44.

1.5.
1.5.1.

Obijettiv(i) specifiku/ci u attivita/jiet ABM/ABB ikkoncernata/i

Attivita/jiet ABM/ABB ikkonc¢ernata/i

Attivitajiet analiti¢i (gbir ta' dejta u statistika)

Taghlim rec¢iproku u kooperazzjoni (avvenimenti, pjattaforma ta’ skambju
elettroniku, mezzi ta’ komunikazzjoni mill-boghod)

Rizultat(i) u impatt mistennija

Specifika I-effetti li I-proposta/l-inizjattiva jenkitieg li jkollha fuq il-beneficjarji/il-gruppi fil-mira.

Fuqg il-konsumaturi: livell oghla ta’ protezzjoni tal-konsumatur u jitnaqgas id-
detriment tal-konsumaturi ghax se jissahhu I-mekkanizmi tar-rimedju Kollettiv
f’sitwazzjonijiet ta’ dannu tal-massa u ghalhekk in¢entivi aktar b’sahhithom ghan-
negozjanti li jikkonformaw mal-ligi tal-konsumatur tal-UE.

Fuq l-entitajiet kwalifikati: Mizuri godda u regoli aktar ¢ari ghal entitajiet kwalifikati
li se jkunu jistghu jressqu azzjonijiet rapprezentattivi, b’mod partikolari f’kazijiet
transfruntiera.

Fug in-negozjanti: In-negozjanti se jibbenefikaw minn kundizzjonijiet aktar ekwi u
zieda fil-kompetizzjoni gusta.

Indikaturi tar-rizultati u tal-impatt

Specifika l-indikaturi ghall-monitoragg tal-implimentazzjoni tal-proposta/tal-inizjattiva.

L-Artikolu 18 (Monitoragg u evalwazzjoni) ta’ din il-proposta jehtieg lill-Istati
Membri jipprovdu I-informazzjoni statistika dwar I-indikaturi li gejjin:

- |-ghadd ta’ azzjonijiet rapprezentattivi mressqa u tip taghhom skont din id-Direttiva
quddiem l-awtoritajiet amministrattivi u gudizzjarji;

- it-tip ta’ entita kwalifikata li ressqet 1-azzjonijiet;

- it-tip ta’ ksur indirizzat fl-azzjonijiet rapprezentattivi, il-partijiet fl-azzjonijiet
rapprezentattivi u s-settur ekonomiku konc¢ernat mill-azzjonijiet rapprezentattivi,

- it-tul tal-pro¢edimenti minn meta tinbeda azzjoni sal-adozzjoni ta’ ordnijiet finali
ta’ ingunzjonijiet imsemmija fl-Artikolu 5, ordnijiet ta’ rimedju jew decizjonijiet
dikjaratorji msemmija fl-Artikolu 6 jew approvazzjoni finali ta’ soluzzjoni msemmija
fl-Artikolu 8 ta’ din id-Direttiva

- ir-rizultati finali tal-azzjonijiet rapprezentattivi (perezempju s-soluzzjoni, I-ordnijiet
ta’ rimedju)

- |-ghadd ta’ entitajiet kwalifikati li jippartecipaw fil-mekkanizmu ta’ kooperazzjoni
u ta’ skambju tal-ahjar prassi msemmi fl-Artikolu 15(3) ta’ din id-Direttiva.

Ragunijiet ghall-proposta/ghall-inizjattiva
Rekwizit(i) li jrid(u) jigi/u ssodisfat(i) fuq terminu gasir jew twil

Il-proposta ghandha I-ghan li ttejjeb 1-effettivita tal-procedura ta’ ingunzjoni u li
ddahhal mizuri ghall-eliminazzjoni tal-konsegwenzi ta’ ksur tad-drittijiet tal-
konsumatur. B’azzjonijiet rapprezentattivi ahjar, 1-objettiv huwa li jitnaggas I-ghadd
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1.5.2.

1.5.3.

1.54.

1.6.

ta’ ksur tal-ligi tal-Unjoni li jaffettwa I-interessi kollettivi tal-konsumaturi u ghalhekk
titjieb il-konformita u jigi eliminat id-detriment tal-konsumatur.

Valur mizjud tal-involviment tal-UE

IlI-konsumaturi ghad ma ghandhomx access ghal rimedju effettiv fl-Istati Membri
kollha. ld-differenzi sinifikanti identifikati fost I-Istati Membri rigward I-effettivita
tad-Direttiva dwar [-Ingunzjonijiet attwali jehtiegu Il-intervent tal-UE, b’mod
partikolari fid-dawl tal-implikazzjonijiet transfruntiera taghha. Azzjoni mill-Istati
Membri wehidhom x’aktarx li twassal ghal izjed frammentazzjoni u dan allura
Jjipperpetwa t-trattament mhux ugwali tal-konsumaturi u n-negozjanti fis-suq intern u
johloq livelli divergenti ta' rimedji tal-konsumatur fl-UE u fl-ahhar mill-ahhar
idghajjef is-Suq Uniku ghall-konsumaturi.

Taghlimiet mehuda minn esperjenzi simili fl-imghoddi

Ir-Rapport tal-Kummissjoni tal-2008 dwar I-applikazzjoni tad-Direttiva dwar I-
Ingunzjonijiet ikkonkluda li I-pro¢edura tal-ingunzjonijiet giet uzata b’xi ftit success
fi ksur nazzjonali izda inqas fi ksur transfruntier, l-aktar minhabba li 1-entitajiet
kwalifikati ma kellhomx rizorsi biex jittrattaw mal-proceduri differenti fl-Istati
Membri varji. Ir-Rapport tal-Kummissjoni tal-2012 ikkonkluda li I-pro¢edura tal-
ingunzjonijiet ghandha potenzjal konsiderevoli jekk in-nuqqasijiet jistghu jinghelbu,
b’mod partikolari l-ispejjez gholjin marbuta mal-procedimenti, it-tul u I-kumplessita
tal-proceduri, 1-effetti relattivament limitati fuq il-konsumaturi tad-decizjonijiet dwar
l-ingunzjonijiet u d-diffikulta ta’ kif ghandhom jigu infurzati. L-evalwazzjoni
komprensiva tad-Direttiva dwar Ingunzjonijiet fil-Kontroll tal-Idoneita tal-2017 tal-
Kummissjoni tal-ligi tal-Unjoni dwar il-konsumatur u |-kummerc¢jalizzazzjoni
identifikat hafna mill-istess l-ostakoli, b’mod partikolari n-nuqqas ta’ bizzejjed
rimedju ghall-konsumaturi.

Kompatibbilta u sinergija possibbli ma’ strumenti xierqa ohra

Il-proposta hija konsistenti u kompatibbli bis-shih mal-politiki ezistenti tal-Unjoni.
Hija tissupplimenta I-pro¢eduri ta’ ingunzjoni u ta’ rimedju disponibbli fl-istrumenti
settorjali billi tintrodu¢i mekkanizmu specifiku ta’ azzjoni rapprezentattiva jekk I-
interessi kollettivi tal-konsumaturi jkunu garbu jew ikunu jistghu jgarbu dannu. L-
infurzar ahjar tal-strumenti tal-ligi tal-Unjoni koperti mill-kamp ta’ applikazzjoni se,
b’mod partikolari, jappoggja l-istrategiji dwar is-Suq Uniku Digitali, 1-Unjoni tas-
Swieq Kapitali, I-Unjoni tal-Energija u 1-Ekonomija Cirkolari.

Durata u impatt finanzjarju

LProposta/inizjattiva ta’ durata limitata
— O  Proposta/inizjattiva b’effett minn [JJ/XX]SSSS sa [JJ/XX]SSSS
— O  Impatt finanzjarju minn SSSS sa SSSS

X Proposta/inizjattiva ta’ durata mhux limitata

— Implimentazzjoni b’perjodu ta’ tnedija minn SSSS sa SSSS,

— segwita bit-thaddim fuq skala shiha.
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1.7. Mod(i) ta’ gestjoni ppjanat(i)36

X Gestjoni diretta mill-Kummissjoni

X mid-dipartimenti taghha, inkluz mill-persunal taghha fid-delegazzjonijiet
tal-Unjoni;

O  mill-agenziji ezekuttivi

[0 Gestjoni kondiviza mal-Istati Membri

O Gestjoni indiretta billi jigu fdati kompiti ta’ implimentazzjoni bagitarja lil:

Kummenti

0 pajjizi terzi jew korpi li huma jkunu hatru;

O organizzazzjonijiet internazzjonali u lill-agenziji taghhom (iridu jigu
specifikati);

O I-BEI u I-Fond Ewropew tal-Investiment;
L1 korpi i jissemmew fl-Artikolu 208 u 209 tar-Regolament Finanzjarju;
O korpi rregolati bil-ligi pubblika;

O korpi rregolati bil-ligi privata b’missjoni ta’ servizz pubbliku, sakemm
ikunu jipprovdu garanziji finanzjarji adegwati;

Ol korpi rregolati mil-ligi privata ta’ Stat Membru li jkunu fdati bl-
implimentazzjoni ta’ shubija pubblika privata u 1i jipprovdu garanziji
finanzjarji adegwati;

O lill-persuni fdati bl-implimentazzjoni ta’ azzjonijiet specifici fil-PESK
skont it-Titolu V tat-TUE, u identifikati fl-att baziku rilevanti.

Jekk jigi indikat izjed minn mod ta’ gestjoni wiehed, jekk joghgbok ipprovdi d-dettalji fit-tagsima
“Kummenti”.

Kemm |-Istati

Membri kif ukoll il-Kummissjoni jridu jappoggjaw u jiffacilitaw il-

kooperazzjoni u l-iskambju tal-ahjar prassi bejn entitajiet kwalifikati (I-Artikolu 15(3) tal-

proposta).

36

Id-dettalji dwar il-modi ta’ gestjoni u r-referenzi ghar-Regolament Finanzjarju jinsabu fuq is-sit

BudgWeb: http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html
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2.2.
2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.3.

MIZURI TA’ GESTJONI

Regoli ta’ monitoragg u ta’ rapportar

Specifika I-frekwenza u I-kundizzjonijiet.

L-Artikolu 18 (Monitoragg u evalwazzjoni) jehtieg lill-Kummissjoni twettaq
evalwazzjoni sa mhux aktar kmieni minn hames snin wara d-data tal-applikazzjoni.
II-Kummissjoni se tistabbilixxi programm dettaljat ghall-monitoragg tal-outputs, tar-
rizultati u tal-impatti ta’ dan id-Direttiva, tal-indikaturi, tal-frekwenza tal-gbir. Ir-
rwol tal-Istati Membri f’dan 1-ezercizzju se jikkonsisti b’mod partikolari f’1i jaghtu 1-
informazzjoni statistika rilevanti kif previst fl-Artikolu 18.

L-ezempiju tal-indikaturi elenkati fit-tagsima 1.4.4 ta’ din id-dikjarazzjoni finanzjarja
se jintuzaw jappoggjaw 1-evalwazzjoni.

Fir-rigward tal-monitoragg ta’ kwalunkwe spiza finanzjarja, japplikaw id-
dispozizzjonijiet tar-Regolament (UE) Nru 1381/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tas-17 ta' Dicembru 2013 1i jistabbilixxi Programm ta' Drittijiet, Ugwaljanza
u Cittadinanza ghall-perijodu 2014 sa 2020.

Sistema ta’ gestjoni u ta’ kontroll
Riskju/i identifikat(i)

| Ma gie identifikat l-ebda riskju.

Informazzjoni dwar is-sistema ta’ kontroll intern li giet stabbilita

\ Mhux rilevanti

Stima tal-kostijiet u tal-beneficcji tal-kontrolli u valutazzjoni tal-livell mistenni ta’
riskju ta’ errur

\ Mhux rilevanti

Mizuri ghall-prevenzjoni ta’ frodi u ta’ irregolaritajiet

Specifika I-mizuri ta’ prevenzjoni u ta’ protezzjoni eZistenti jew previsti.

Barra mill-applikazzjoni tar-Regolament Finanzjarju ghall-prevenzjoni ta’ frodi u
irregolaritajiet, se jitwettaq kontroll tal-kwalita u verifika tad-dejta sottomessa sabiex
tigi indirizzata kwalunkwe diskrepanza jew irregolarita.
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IMPATT FINANZJARJU STMAT TAL-PROPOSTA/TAL-INIZIJATTIVA

3.1. Intestatura/i tal-gafas finanzjarju pluriennali u l-linja/i bagitarja/i tan-nefga
affettwatal/i
e Linji bagitarji ezistenti
Skont I-ordni tal-intestaturi tal-gafas finanzjarju pluriennali u tal-linji bagitarji.
Linja bagitarja Trg};z Kontribuzzjoni
Intestatura
tal-gafas mill- . : skont it-tifsira tal-
finanzjarju N 3 Sicurta u éittadi Diff/Mhux | pajjizi tal- T'”&P;ﬂt‘.%; mINN 1 Artikolu 21(2)(b)
pluriennali umru 1gurta u Cittadinanza diff ¥ EFTA3® andiaau pajjizi tar-Regolament
terzi Finanzjarju
330201 Diff IVA L-EBDA L- L-EBDA
- ; EBDA ;
e Linji bagitarji godda mitluba - Mhux applikabbli
Skont I-ordni tal-intestaturi tal-gafas finanzjarju pluriennali u tal-linji bagitaryji.
Linja bagitarja Tip & Kontribuzzjoni
Intestatura netqa
tal-gafas s
" . ; ; skont it-tifsira tal-
finanzjarju | Numru pift/Mhux | ™ mitpagiizi | ™M | Artikolu 212)()
pluriennali [Intestatura. . ......cccceeveiecieeniiicieecee e diff. pajjizi tal- kandidati pajjizi tar-Regolament
] EFTA terzi Finanzjarju

37
38

MT

Diff. = Approprjazzjonijiet differenzjati / Mhux diff. = Approprjazzjonijiet mhux differenzjati.
EFTA: Assoc¢jazzjoni Ewropea tal-Kummer¢ Hieles.

Pajjizi kandidati u, fejn applikabbli, pajjizi kandidati potenzjali mill-Balkani tal-Punent.
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3.2. Impatt stmat fuq in-nefqa
3.2.1.  Sommariju tal-impatt stmat fuq in-nefga

f’miljuni ta” EUR (sa tliet pozizzjonijiet decimali)

Intestatura tal-_qafas flnanZJarJu 3 Sigurta u cittadinanza
pluriennali
. Sena Sena Sena Sena Sena Sena
DG JUST 2019 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
* Approprjazzjonijiet operazzjonali
. Impenji @ 0,700 0,700
Numru tal-linja bagitarja 33 02 01 Pagamenti 2 0.560 0.560
.. e Impenji (1)
Numru tal-linja bagitarja -
Pagamenti (2a)
Approprjazzjonijiet ta’ natura amministrattiva ffinanzjati mill-
pakkett ta” programmi speéiﬁéi40
Numru tal-linja bagitarja 33.01 04 01 ®) 0,125 0,125 0,250
.. =1+1la
TOTAL tal-approprjazzjonijiet Impenj| +3 0825 0125 0,950
ghad-DG JUST (taht il-Programm ta' i
Drittijiet, Ugwaljanza u Cittadinanza ) | Pagamenti ) ) 0,685 0,125 0,810
+

40 Assistenza teknika u/jew amministrattiva u nefqa li jappoggjaw l-implimentazzjoni ta’ programmi u/jew ta’ azzjonijiet tal-UE (li gabel kienu I-linji “BA”), ricerka

indiretta u ricerka diretta.
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*TOTAL tal-approprjazzjonijiet | Impenji

(O]

0,700

0,700

operazzjonali Pagamenti

(©)

0,560

0,560

*TOTAL tal-approprjazzjonijiet ta’ natura amministrattiva
finanzjati mill-pakkett ghal programmi specifici

(6)

0,125

0,125

0,250

TOTAL tal-approprjazzjonijiet Impenji

=4+ 6

0,825

0,125

0,950

skont I-INTESTATURA Nru 3 Sigurta
u Cittadinanza

. o . . Pagamenti
tal-gafas finanzjarju pluriennali

=5+6

0,685

0,125

0,810

Jekk il-proposta/l-inizjattiva taffettwa izjed minn inte

statura wahda:

*TOTAL tal-approprjazzjonijiet | Impenji

4

operazzjonali Pagamenti

®)

*TOTAL tal-approprjazzjonijiet ta’ natura amministrattiva
finanzjati mill-pakkett ghal programmi specifici

(6)

TOTAL tal-approprjazzjonijiet Impenji

=4+ 6

skont I-INTESTATURI Nri 1sa 4
tal-gafas finanzjarju pluriennali

Pagamenti
(Ammont ta’ referenza)

=5+6

MT
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Intestatura tal-gafas finanzjarju 5

“Nefqa amministrattiva”

pluriennali
f’miljuni ta’ EUR (sa tliet pozizzjonijiet decimali)
o | o o] oo | o [ oo
DG: JUST.
*Rizorsi umani 0,143 0,143 0,286
*Nefga amministrattiva ohra
TOTAL DG JUST 0,143 0,143 0,286

TOTAL tal-approprjazzjonijiet Total ta i < Toal
skont I-INTESTATURA Nru 5 g 0143 | 0,143 0,286
tal-gafas finanzjarju pluriennali

f’miljuni ta” EUR (sa tliet pozizzjonijiet decimali)

Sena Sena Sena Sena Sena Sena
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 TOTAL
TOTAL tal-approprjazzjonijiet Impenji 0,968 | 0,268 1,236
skont I-INTESTATURI Nrilsab
tal-gafas finanzjarju pluriennali Pagamenti 0,828 | 0,268 1,096
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3.2.2.

MT

Impatt stmat fuq I-approprjazzjonijiet operazzjonali
— [ ll-proposta/l-inizjattiva ma tehtiegx 1-uzu ta’ approprjazzjonijiet operazzjonali
— X ll-proposta/l-inizjattiva tehtieg 1-uzu ta’ approprjazzjonijiet operazzjonali, kif spjegat hawn taht:

Approprjazzjonijiet ta’ impenn f’miljuni ta’ EUR (sa tliet pozizzjonijiet decimali)

. Sena Sena Sena Sena Sena Sena
Indika I- TOTAL
objettivi u I- 2019 2020 2021 2022 2023 2024
outputs OUTPUTS
Tip Kost |, O e e e . O e Ghadd Kost
g medju - @ < Kost |1 @ < Kost | 4 @ < Kost | @ < Kost [ @ < Kost |1 @ < Kost totali totali

Li jitkomplew u jigu estizi 1-mizuri ta’ edukazzjoni u ta’ kooperazzjoni ma’ ghadd akbar ta’ entitajiet kwalifikati

OBJETTIV SPECIFIKU Nru 1 madwar |-Unjoni sabiex jizdied 1-uzu tal-azzjonijiet rapprezentattivi b’implikazzjonijiet transfruntiera.

- Output - 2 0,825 1 0,125 3 0,950
Taghlim
rec¢iproku u
kooperazzjoni
(avvenimenti,
pjattaforma ta’
skambju
elettroniku,
mezzi ta’

Subtotal ghall-objettiv specifiku 2 0,825 1 0,125 3 0,950
Nru 1

Jitnagqas I-ghadd ta’ ksur tal-ligi tal-Unjoni li jaffettwa l-interessi kollettivi tal-konsumaturi u ghalhekk titjieb il-

OBJETTIV SPECIFIKU Nru 2.... konformita u jigi eliminat id-detriment ghall-konsumatur.
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- Ouput 0
Attivitajiet
analitici - gbir ta'
dejta u statistika
Subtotal ghall-objettiv specifiku Nru 2 0
KOST TOTALI 0,825 0,125 0,950
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3.2.3. Impatt stmat fuq l-approprjazzjonijiet ta’ natura amministrattiva
3.2.3.1. Sommarju
— O Il-proposta/l-inizjattiva ma tehtiegx l-uzu ta’ approprjazzjonijiet ta’ natura
amministrattiva
— X ll-proposta/l-inizjattiva tehtieg |-uzu ta’ approprjazzjonijiet ta’ natura
amministrattiva, kif spjegat hawn taht:

f’miljuni ta” EUR (sa tliet pozizzjonijiet dec¢imali)

Sena Sena Sena Sena Sena Sena
2019 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL

INTESTATURA 5
tal-gafas finanzjarju
pluriennali

Rizorsi umani 0,143 0,143 0,286

Nefga amministrattiva
ohra

Subtotal tal-
INTESTATURA 5
tal-gafas finanzjarju
pluriennali

0,143 0,143 0,286

barra mill-
INTESTATURA 5%
tal-gafas finanzjarju

pluriennali

Rizorsi umani

Nefqa ohra
ta’ natura amministrattiva 0,125 0,125 0,250
(1 intra muros)

Subtotal
barra mill-
INTESTATURA 5 0,125 0,125 0,250
tal-gafas finanzjarju
pluriennali

TOTAL 0,268 0,268 0,536

L-approprjazzjonijiet mehtiega ghar-rizorsi umani u ghal nefqa ohra ta’ natura amministrattiva se jigu koperti mill-
approprjazzjonijiet tad-DG 1li digd jkunu assenjati ghall-gestjoni tal-azzjoni u/jew li diga jkunu gew riassenjati fid-DG,
flimkien, jekk ikun mehtieg, ma’ kwalunkwe allokazzjoni addizzjonali li tista’ tinghata lid-DG tal-gestjoni skont il-pro¢edura
annwali ta’ allokazzjoni u fid-dawl tal-limitazzjonijiet bagitarji.

4 Assistenza teknika u/jew amministrattiva u nefqa li jappoggaw l-implimentazzjoni ta’ programmi u/jew

ta’ azzjonijiet tal-UE (li gabel kienu I-linji “BA”), ricerka indiretta u ricerka diretta.
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3.2.3.2. Stima tar-rizorsi umani mehtiega
— O Il-proposta/l-inizjattiva ma tehtiegx 1-uzu ta’ rizorsi umani.
— X Ill-proposta/l-inizjattiva tehtieg 1-uzu ta’ rizorsi umani, kif spjegat hawn taht:

L-istima trid tigi espressa f unitajiet ekwivalenti ghall-full-time

Sena Sena Sena Sena Sena Sena
2019 2020 2021 2022 2023 2024

*Pozizzjonijiet fil-pjan ta’ stabbiliment (uffi¢jali u agenti temporanji)

33.01 01 01 (Kwartieri Generali u Ufficéji ta'
Rapprezentanza tal-Kummissjoni)

XX 01 01 02 (Delegazzjonijiet)

XX 01 05 01 (Ricerka indiretta)

10 01 05 01 (Ricerka diretta)

ePersunal estern (funita Ekwivalenti ghall-Full Time: FTE)*

33.01 02 01 (AC, END, INT mill-“pakkett
kumplessiv”)

XX 010202 (AC, AL, ENS, INT u JED fid-
Delegazzjonijiet)

© - fil-Kwartieri Generali
XX 01 04 ss

- fid-delegazzjonijiet

XX 010502 (AC, END, INT - Ricerka indiretta)

10 01 05 02 (AC, END, INT — Ricerka diretta)

Linji bagitarji ohra (specifika)

TOTAL 1 1

Ir-rizorsi umani mehtiega se jigu koperti mill-persunal tad-DG 1i diga jkun assenjat ghall-gestjoni tal-azzjoni
u/jew li diga jkun gie riassenjat fid-DG, flimkien, jekk ikun mehtieg, ma’ kwalunkwe allokazzjoni addizzjonali li
tista’ tinghata 1id-DG tal-gestjoni skont il-pro¢edura annwali ta’ allokazzjoni u fid-dawl tal-limitazzjonijiet
bagitarji.

Deskrizzjoni tal-kompiti li jridu jitwettqu:

Uffi¢jali u agenti temporanji Iniedu s-sejha ta’ interess u jikkoordinaw l-inizjattiva

Persunal estern

42 AC = Persunal Kuntrattwali; AL = Persunal Lokali; END = Espert Nazzjonali Sekondat; INT =
persunal tal-agenzija; JED= Esperti Subordinati fid-Delegazzjonijiet.

Sottolimitu ghall-persunal estern kopert mill-approprjazzjonijiet operazzjonali (dawk li gabel kienu I-
linji "BA").
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3.2.4.

Kompatibbilta mal-gafas finanzjarju pluriennali attwali

— X ll-proposta/l-inizjattiva hija kompatibbli mal-gafas finanzjarju pluriennali

attwali.

— O Il-proposta/l-inizjattiva se tkun tinvolvi riprogrammazzjoni tal-intestatura
rilevanti fil-gafas finanzjarju pluriennali.

Spjega liema riprogrammazzjoni hija mehtiega, filwaqt 1i tispecifika 1-linji bagitarji koncernati u I-
ammonti korrispondenti.

— O Il-proposta/l-inizjattiva tehtieg 1-applikazzjoni tal-istrument ta’ flessibbilta jew
ir-revizjoni tal-gafas finanzjarju pluriennali.

Spjega x’inhu mehtieg, filwaqt 1i tispecifika l-intestaturi u I-linji bagitarji konc¢ernati u l-ammonti

korrispondenti.

3.2.5.

Kontribuzzjonijiet ta’ partijiet terzi

— X Il-proposta/l-inizjattiva ma tipprevedix kofinanzjament minn partijiet terzi.

— Il-proposta/l-inizjattiva tipprevedi I-kofinanzjament stmat hawn taht:

Approprjazzjonijiet f"miljuni ta’ EUR (sa tliet pozizzjonijiet de¢imali)

MT

Sena Sena Sena Sena nizzel kemm snin hemm bzonn
biex turi d-durata tal-impatt (ara Total
N N+1 N+2 N+3 l-punt 1.6)
Specifika  l-korp  ta’
kofinanzjament
TOTAL tal-
approprjazzjonijiet
kofinanzjati
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3.3. Impatt stmat fuq id-dhul
— X Il-proposta/I-inizjattiva ma ghandha 1-ebda impatt finanzjarju fuq id-dhul.

— O Ill-proposta/l-inizjattiva ghandha 1-impatt finanzjarju li gej:

— O fuq ir-rizorsi proprji
- O fuq id-dhul mixxellanju
f’miljuni ta” EUR (sa tliet pozizzjonijiet de¢imali)
Appropriazzjo Impatt tal-proposta/tal-inizjattiva™
nijiet
L ) disponibbli
Linja bagitarja tad-dhul: ghas-sena Sena Sena Sena Sena nizzel kemm snin hemm bzonn biex turi
finanzjarja N N+1 N+2 N+3 d-durata tal-impatt (ara l-punt 1.6)
attwali
Artikolu ....
Ghad-dhul “assenjat” mixxellanju, specifika I-linja/i bagitarja/i tan-nefqa affettwata/i.
Specifika l-metodu biex jigi kkalkolat I-impatt fuq id-dhul.
44

Fir-rigward ta’ rizorsi proprji tradizzjonali (dazji doganali, imposti fuq iz-zokkor), I-ammonti indikati

jridu jkunu ammonti netti, jigifieri ammonti gross wara tnaqqis ta’ 25 % ghall-ispejjez tal-gbir.
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