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PRILOHA
RAMEC KVALITY PRE
VZDELAVANIE A STAROSTLIVOST V RANOM DETSTVE

Deti maji pravo na cenovo dostupné a kvalitné vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve’.

Europsky pilier socialnych prav

Ucenie sa a vzdelavanie sa za€inaju od narodenia, pricom v Zivote deti ma rany vek najvacsi
vplyv na ich formovanie, ked’ze vytvara zdklady pre ich celoZivotny rozvoj. Tymto ramcom
kvality sa stanovuju kl'ucové zésady a eurdpsky pristup k vysokokvalitnym systémom
vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve na zaklade osvedcenych postupov v ¢lenskych
statoch EU a moderného vyskumu. Zahfia desat’ vyhlaseni o kvalite, ktoré su &lenené podla
piatich SirSich oblasti kvality: pristup, pracovna sila, u¢ebny plan, monitorovanie a hodnotenie
a riadenie a financovanie. V desiatich vyhldseniach o kvalite sa opisuji hlavné crty
vysokokvalitnych sluzieb, ktoré sa identifikovali v praxi. Ramec kvality predstavuje nastroj
riadenia zamerany na poskytovanie usmerneni v oblasti rozvoja a udrZiavania systémov
vzdelavania v ranom detstve. V zdujme vytvorenia priestoru na sebahodnotenie a d’alSiu
uvahu, rdmec takisto poskytuje zoznam ukazovatelov, ktoré mozno pouzit' na celoStatne;j,
regionalnej alebo miestnej Grovni.

Hlavnym cielom rdmca je poskytovanie kvalitného vzdeldvania a starostlivosti v ranom
detstve pre vSetky deti, pricom jeho vyvoj sa riadi tymito zdsadami:

. vysokokvalitné sluzby zohravaji v podpore rozvoja a vzdelavania deti kI'aCovi tlohu a
z dlhodobého hladiska zlepsuju ich Sance na vzdelanie,

o ucast’ rodiCov ako partnerov v ramci tychto sluzieb je zasadna — rodina je pre rast a
rozvoj deti najdolezitejSim miestom, pricom rodi¢ia (a opatrovatelia) zodpovedaju za
blahobyt, zdravie a rozvoj kazdého diet’at’a,

J sluzby vzdeldvania a starostlivosti v ranom detstve musia byt zamerané na diet’a,
aktivne zapdjat’ deti a brat’ na vedomie nazory diet’ata.

https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-
pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles sk
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RAMEC KVALITY EU PRE VZDELAVANIE A STAROSTLIVOST V RANOM DETSTVE

PRISTUP vietkych deti ku kvalitnym sluzbam vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve
prispieva k ich zdravému rozvoju a k uspechu vo vzdelavani, pomaha obmedzovat’ socialne
nerovnosti a zmenSovat’ rozdiely v kompetencidch medzi detmi s réznym socidlno-
ekonomickym zézemim. Spravodlivy pristup je takisto nevyhnutny v snahe zabezpedit
flexibilitu pre (opitovné) zaclenenie rodi¢ov, najmé Zien, na trhu prace.

Vyhlasenia o kvalite:
1. Poskytovanie, ktoré je dostupné a cenovo dostupné pre vSetky rodiny a ich deti.

Univerzalny pravny narok na sluzby vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve poskytuje
pevny zéklad pre oslovenie vietkych deti. Udaje o obyvatel'stve a prieskum nazorov rodicov,
pokial’ ide o dopyt po miestach v ramci vzdeldvania a starostlivosti v ranom detstve, moze
sluzit’ ako zaklad pre odhad d’alSich potrieb a prispdsobenie kapacity.

Poskytovanim mozno riesit’ prekazky, ktoré brania ucasti rodin a deti. Uvedené moze zahtnat
upravu pozadovanych poplatkov za vzdelavanie a starostlivost’ v ranom detstve, a to s cielom
umoznit’ pristup aj pre domdcnosti s nizkymi prijmami. Okrem toho existuje dokaz, Ze
flexibilita otvaracich hodin a d’alSie opatrenia mézu umoznit’ najmé ucast’ deti pracujicich
matiek a deti zo skupin mensin alebo znevyhodnenych skupin.

Poskytovanie sluzieb, ktoré je rovnomerne rozloZzené medzi mestskymi a vidieckymi
oblastami, bohatymi a chudobnymi Stvrtami a regionmi, moéZe rozsirit' pristup pre
znevyhodnené skupiny v spolocnosti. Dostatocnd ponuka a cenovd dostupnost
vysokokvalitnych sluzieb vo $tvrtiach, v ktorych byvaju chudobné rodiny, rodiny etnickych
mensin alebo migrantov, maji Udajne najvicsi vplyv na podporu rovnosti a socidlneho
zacClenenia.

2. Poskytovanie sluzieb, ktoré podporuje ucast’, posiliiuje socialne zaclenenie a
zahria rozmanitost’.

V prostrediach urcenych na vzdelavanie a starostlivost’ v ranom detstve sa mozZe aktivne
podporovat’” ucast’ rodicov, rodin a opatrovatelov prostrednictvom ich zapdjania do
rozhodovacich procesov (napr. v rodicovskych vyboroch). Oslovovanie rodin, najmé Zien a
znevyhodnenych rodin alebo rodin mensin ¢i migrantov, cielenymi iniciativami im umoziuje
vyjadrit’ ich potreby, ktoré sa nasledne budi moct’ zohl'adnit’ pri prisposobovani poskytovania
sluzieb poziadavkdm miestnych komunit.

Prijimanie pracovnikov z marginalizovanych skupin, skupin migrantov alebo mensin mozno
podporit’, pretoze sa ukdzalo byt vyhodou v pripade, Ze zlozenie pracovnikov v prostrediach
vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve odraza r6znorodost’ v komunite.

Vytvaranie ustretového prostredia pre deti, ktoré si vazi ich jazyk a doméace z&zemie,
prispieva k rozvoju ich pocitu prislusnosti. Nalezity kontinudlny profesijny rozvoj takisto
pripravuje pracovnikov na to, aby vitali a podporovali dvojjazy¢né deti.

Prostredia vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve mézu viest’” k vytvoreniu dobrych
postupov v rodinach v z&ujme plynulého prechodu z doméceho prostredia do dotknutého
prostredia a podporit’ vysoku mieru tcasti rodi¢ov organizovanim konkrétnych iniciativ.

PRACOVNICI si najvyznamnej$im faktorom pre vysledky z hladiska blahobytu,
vzdelavania a rozvoja deti. Preto sa pracovné podmienky a profesijny rozvoj pracovnikov
povazuju za zakladné prvky kvality.
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Vyhlasenia o kvalite:

3. Kvalifikovani pracovnici s pociato€nou a kontinualnou odbornou pripravou,
ktora im umoziiuje plnit’ si svoju profesijnu ulohu.

Predpoklada sa, Ze u¢inné systémy vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve posilituju
profesijné postavenie pracovnikov, ktoré sa vo vseobecnosti povazuje za klicovy faktor
kvality, prostrednictvom zvySovania urovni kvalifikdcie a ponuky flexibilnych kariérnych
vyhliadok a alternativnych drah pre asistentov. Uvedené sa mdze podporit’ zameranim sa na
pedagogicku pracovnu silu tvorenti odbornikmi, ktori st drziteI'mi plnej odbornej kvalifikacie
so $pecializaciou na vzdelavanie v ranom detstve na drovni ISCED 6, a to okrem pomocnych
pracovnikov.

Moderné programy pociatoéného vzdelavania sa tvoria v spolupraci s odbornikmi z praxe,
pricom zabezpecuju naleziti rovnovadhu medzi teériou a praxou. Prinosom je takisto to, ak
vzdeldvacie programy zabezpecuju lepSiu pripravu pracovnikov na kolektivnu pracu a
posilituju kompetencie v oblasti reflexie. Takéto programy moZzu tazit' z odbornej pripravy
pracovnikov na pracu s jazykovo a kultirne réznorodymi skupinami z rodin menSin a
migrantov a z rodin s nizkymi prijmami.

Pracovnici, ktori st vybaveni schopnostou sledovat’ potreby malych deti z hl'adiska rozvoja a
dokdzu odhalit’ potencidlne problémy suvisiace s rozvojom, mdézu aktivnejSie podporovat
rozvoj dietat’a. Z pravidelnych prilezitosti na kontinualny profesijny rozvoj prispdsobenych
na mieru t'aZia vSetci pracovnici vratane asistentov a pomocnych pracovnikov.

Pokial’ ide o potrebné prvky rozvoja a psychologie diet'at’a, kompetencie pracovnikov by mali
zahfnat’ aplikovany modul ochrany deti a zo vSeobecnejSieho hl'adiska prava diet’at’a.

4. Podporné pracovné podmienky vratane odborného vedenia, ktoré vytvaraju
prilezitosti na pozorovanie, reflexiu, plinovanie, timovi pracu a spolupracu s
rodi¢mi.

Systémy vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve, ktoré sa zameriavaju na zlepSené
pracovné podmienky vratane primeranejSich urovni mzdy, mézu zo zamestnania v oblasti
vzdelavania v ranom detstve urobit’ lakavejSiu alternativu pre lepSie kvalifikovanych
pracovnikov, ktori hl'adaju riadne kariérne uplatnenie.

Pomery medzi dospelymi a detmi a velkosti skupin st najprimeranejSie, ak su vhodne
navrhnuté pre vek a zlozenie skupiny deti, ked’ze mladsie deti si vyzaduji vacsiu pozornost’.

Odborné vzdelavacie komunity, pokial existujit v rdmci a naprie¢ danych prostredi,
preukdzali pozitivny vplyv tym, Ze poskytli ¢as a priestor pre kolegialitu pracovnikov a
spolo¢nu pracu.

Ponuka mentorstva a dohl'adu pre novoprijatych pracovnikov pocas ich uvadzania do prace
im moze pomdct’ v tom, aby rychlo splnali prislusné profesijné pravidla.

UCEBNY PLAN je vykonnym nastrojom na zlep$enie blahobytu, rozvoja a vzdelavacej
sktisenosti deti. Sirokym pedagogickym ramcom sa stanovujii zasady pre udrzatelny rozvoj
deti prostrednictvom postupov v oblasti vzdelavania a starostlivosti, v ktorych sa zohladfiuju
ich zaujmy, potreby a moznosti.

Vyhlasenia o kvalite:
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5. Ucebny plan zaloZeny na pedagogickych cieloch, hodnotach a pristupoch, ktoré
detom umozituji, aby dosiahli svoj plny potencial so zameranim na ich
socialny, emocionalny, kognitivny a fyzicky rozvoj a ich blahobyt.

Pedagogické pristupy zamerané na dieta moézu lepSie podporovat celkovy rozvoj deti,
poskytnut’” podporu ich stratégidm ucenia sa a presadzovat ich kognitivny a nekognitivny
rozvoj systematickej§im budovanim experimentalneho vzdelavania, hry a socialnych
interakcii.

Existuju presvedCivé dokazy o tom, ze explicitny ucebny plan je vyhodou, kedze moze
poskytnut’ koherentny ramec pre starostlivost, vzdeldvanie a socializaciu ako integralne
stcasti poskytovania vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve. V idealnom pripade takyto
ramec vymedzuje ciele vzdelavania podla veku, pricom pedagdégom umoznuje prisposobit’ ich
pristup individudlnym potrebam deti, a zarovein moZe poskytovat usmernenia pre
vysokokvalitné vzdelavacie prostredie. Je v lom riadne zohladnend otazka zabezpecenia
dostupnosti knih a ostatnych tlacenych materialov s ciel'om pomoct’ rozvoju gramotnosti deti.

Uginny ramec pre ulebny plan podporuje integraciu migrantov prostrednictvom
presadzovania rozmanitosti, rovnosti a jazykového povedomia. Mo6ze podporovat’ rozvoj ich
materinského jazyka i jazyka vzdelavania.

6. Ucebny plan, ktory od pracovnikov vyZaduje, aby spolupracovali s det'mi,
kolegami a rodi¢mi a aby sa zamySPali nad ich vlastnou praxou.

Ucebny plan mdze pomoct’ lepSie zapdjat’ rodicov, zainteresované strany a pracovnikov a
zabezpecCit', aby primeranejSie reagoval na potreby, zaujmy a potencial deti.

V ucebnom plane sa moézu vymedzit’ tlohy a postupy pre pracovnikov v zaujme pravidelnej
spoluprace s rodi¢mi, ako aj s kolegami z inych sluzieb pre deti (vratane sektorov zdravia,
socialnej starostlivosti a vzdelavania).

Ucebny plan moze eventudlne poskytovat’ usmernenia nabadajuce pracovnikov v oblasti
vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve, aby sa spojili s pracovnikmi $kol v stvislosti S
prechodom deti na zakladné skoly a/alebo do predskolskych zariadeni.

MONITOROVANIE A HODNOTENIE su faktormi, ktoré umoziuji udrzatel'na kvalitu.
Tym, ze poukazuju na silné a slabé stranky, prislusné postupy mézu byt dolezitymi prvkami
na zvySovanie kvality systémov vzdelavania v ranom detstve. Zainteresovanym stranam a
tvorcom politiky mézu poskytnit’ podporu pri uskuto¢tiovani iniciativ, ktoré reaguju na
potreby deti, rodicov a miestnych komunit.

Vyhlasenia o kvalite:

7. Monitorovanie a hodnotenie poskytuju informacie na prisluSnej miestnej,
regionalnej a/alebo celoStatnej urovni na podporu nepretrzitého zlepSovania
kvality politiky a praxe.

Transparentné informdacie o sluzbe a pracovnikoch alebo o implementacii u¢ebného planu na
prislusnej celostatnej, regionalnej a miestnej urovni mézu pomoct’ zlepsit’ kvalitu.

Pravidelné informovanie v podobe spétnej vizby moze zjednodusit’ proces hodnotenia politik,
a to aj umoznenim analyzy vyuZivania verejnych zdrojov a toho, ¢o je efektivne a v akom
kontexte.

Na tcely identifikacie vzdelavacich potrieb pracovnikov a prijimania spravnych rozhodnuti o
najlepSom spdsobe zlepsenia kvality sluzieb je prospesné, ak budi veduci pracovnici v oblasti
vzdelavania v ranom detstve ziskavat prislusné udaje vcas.
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8. Monitorovanie a hodnotenie, ktoré je v najlepSom zaujme diet’at’a.

V zaujme ochrany prav deti by mali byt spol’ahlivé politiky v oblasti ochrany/bezpec¢nosti deti
zaclenené do systému VSRD s cielom pomodct’ chranit’ deti pred vSetkymi formami nasilia.
Politiky na ochranu dietata by mali zahfiiat’ Styri Siroké oblasti: 1) politika, 2) l'udia, 3)
postupy a 4) zodpovednost’. Dalsie informacie o tychto oblastiach mozno néjst v dokumente s
nazvom ,,Standardy pre bezpeénost deti a ako ich vykonavat®, ktory vydala organizacia
Keeping Children Safe?.

Procesy monitorovania a hodnotenia méZu podporit’ aktivne zapdjanie a spolupracu medzi
vSetkymi zainteresovanymi stranami. Kazdy, koho sa tyka rozvijanie kvality, moze prispiet’ k
postupom monitorovania a hodnotenia a t'azit’ z nich.

Dostupné dokazy naznacuji, Ze kombinaciou metdd monitorovania (napr. pozorovanie,
dokumentécia, opisné hodnotenie kompetencii deti) sa mozu poskytnit’ uzitocné informécie a
zohl'adnit’ skusenosti a rozvoj deti, pri¢om sa pomdze hladkému prechodu na zékladnu Skolu.

Monitorovacie nastroje a participativne hodnotiace postupy mozno vytvorit’ s cielom umoznit
detom, aby boli vypocuté a aby otvorene hovorili o svojich sklisenostiach s u€enim sa a
socializaciou v ramci dotknutych prostredi.

RIADENIE A FINANCOVANIE sU nevyhnutné na to, aby mohlo poskytovanie vzdelavania
a starostlivosti v ranom detstve zohravat’ tlohu v osobnom rozvoji deti, ako aj pri zmenSovani
rozdielov v trovni dosiahnutého vzdelania a pri podpore socialnej sudrznosti. Riadenie musi
byt sucastou komplexného systému koherentnych verejnych politik, ktoré prepajajd
vzdelavanie a starostlivost’ v ranom detstve a iné sluzby starajuce sa o blahobyt malych deti a
ich rodin.

Vyhlasenia o kvalite:

9. Zainteresované strany maju jasné a spolo¢né chapanie svojej ulohy a povinnosti
a vedia, Ze sa od nich ofakava, Ze budu spolupracovat’ s partnerskymi
organizaciami.

Pri poskytovani vzdeldvania a starostlivosti v ranom detstve by sa malo v idedlnom pripade
uzko spolupracovat’ so vSetkymi zariadeniami sluzieb pre deti vratane socidlnych a
zdravotnych sluzieb, $kol a miestnych zainteresovanych stran. Takéto spojenia medzi
agentirami sa ukazali byt ucinnejsie, ak sa riadili koherentnym politickym ramcom, ktory
moze proaktivne podporovat’ spolupracu a dlhodobt investiciu do miestnych komunit.

Pre ndvrh a implementaciu poskytovania vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve sa
ukazalo byt’ klI'icové zapojenie zainteresovanych stran.

Zodpovednost’ za vSetky predpisy v oblasti vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve a za
financovanie moze mat’ v idedlnom pripade rovnaké oddelenie.

10. Pravne predpisy, regulécia a/alebo financovanie podporuju pokrok smerom k
univerzadlnemu naroku na verejne dotované alebo financované vzdelavanie a
starostlivost’ v ranom detstve, pricom o pokroku su pravidelne informované
vSetky zainteresované strany.

Zlepsenie kvality poskytovania sluzieb pre vsetky deti mozno lepSie dosiahnut’ postupnym
vytvaranim univerzalneho pravneho naroku. Bolo by uzito¢né posudit’, ¢i trhovo orientované
sluzby vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve vytvaraju nerovnaky pristup alebo vedu k

2 http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/standards child protection_kcsc en.pdf
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nizSej kvalite pre znevyhodnené deti, priCom v pripade potreby sa vypracuji plany pre
népravne opatrenia.

Uzke prepojenie na politiky v oblastiach prace a zdravia a na socialne politiky by bolo
jednoznacne prinosom, kedze sa nim modze podporit’ efektivnejSie prerozdelenie zdrojov
zameranim sa na dodato¢né financovanie v prospech znevyhodnenych skupin a Stvrti.
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