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Ficha de sintese

Avaliagdo de impacto relativa a prevencao da difusdo de contelidos de carater terrorista em linha

A. Necessidade de agir

Porqué? Qual é o problema em causa?

A disseminacdo de conteldos terroristas em linha continua a ser uma preocupacdo societal e politica forte e
urgente. Apesar de uma série de medidas ndo regulamentares, os servigos de alojamento em linha continuam a
ser utilizados para a divulgagéo de conteudos terroristas.

O que se espera alcancar com a iniciativa?

Esta iniciativa visa aumentar a confianca no ambiente em linha no Mercado Unico Digital, limitando a
disponibilidade de conteudos terroristas em linha, assegurando simultaneamente um elevado nivel de
seguranca para os cidaddos da UE. Visa, especificamente, aumentar a eficacia das medidas para detetar e
remover conte(dos terroristas, aumentando simultaneamente a transparéncia e a responsabilizagdo dos
prestadores de servicos de alojamento. A medida visa ainda melhorar a capacidade das autoridades
competentes para intervirem em casos de conteldos terroristas em linha, assim como em casos de risco de
remocao erronea de conteldos legitimos e na protecdo adequada dos direitos fundamentais.

Qual é o valor acrescentado da acdo a nivel da UE?

A maioria das plataformas em linha funciona além fronteiras e permite 0 acesso aos seus conteldos,
independentemente do local onde os utilizadores ou os fornecedores de informacgdes estejam localizados. Os
Estados-Membros adotaram legislacdo no dominio da remocdo de conteldos ilegais em linha, mas a
necessidade de garantir a seguran¢a publica a nivel nacional tem de ponderada tendo em conta a liberdade
fundamental de prestacédo de servicos e a liberdade de estabelecimento, em consonancia com as regras do
mercado unico.

Um quadro fragmentado de regras nacionais comeca a tomar forma ou corre o risco de aumentar, o que
comprometeria um exercicio efetivo da liberdade de estabelecimento e da liberdade de prestacdo de servicos
na UE, limitando simultaneamente a eficicia da luta contra os conteldos terroristas em linha, uma vez que
conduziriam a um aumento dos custos de conformidade para as empresas.

A acdo dos Estados-Membros, por si s6, ndo pode dar uma resposta eficaz ao desafio de limitar a
disponibilidade de conteddos ilegais em linha, dada a natureza dos servicos em causa e a fragmentacao
emergente do mercado interno.

B. Solucdes

Quais foram as opgoes legislativas e nao legislativas ponderadas? Ha ou ndao uma opcao preferida?
Porqué?

A avaliacdo de impacto considerou trés opcdes para além do cenério de base, refletindo uma légica de
intervencdo semelhante, com diferentes graus de intensidade em termos de eficacia e de impacto sobre os
direitos fundamentais. Os elementos de base das op¢des incluem:

Disposicdes destinadas a harmonizar os procedimentos de remoc¢édo ou de impedimento do acesso aos
conteudos terroristas na sequéncia de uma ordem de retirada por parte de uma autoridade nacional. Para que
estes procedimentos possam funcionar, a harmonizacdo inclui uma definicdo comum de conteddos
terroristas em linha (diferentes definicdes consideradas no &mbito das trés op¢des), bem como a clareza em
matéria de recurso judicial a disposi¢do dos prestadores de servicos de alojamento e dos fornecedores de
conteudos contra as decisdes de remocgédo (comuns a todas as opges).

Disposicdes destinadas a assegurar a transparéncia dos processos e a apresentacdo de relatérios as
autoridades e a Comissao (semelhantes em todas as opc¢fes), que aumentariam a responsabilizacdo e
confianca no processo de moderacao dos conteldos e apoiariam 0s responsaveis politicos e as autoridades
nacionais na luta contra os conteldos terroristas, para além de permitirem aos utilizadores compreender melhor




0 modo como os prestadores de servi¢os de alojamento aplicam as suas politicas de gestdo dos contetdos.

A cooperagdo entre as autoridades nacionais e a Europol (com diferentes intensidades nas diferentes
opcbes) melhoraria a sua capacidade para agir de forma coletiva contra os conteldos terroristas, evitando a
duplicacdo de esforcos e reduziria a complexidade e os custos para os prestadores de servicos de alojamento
na interacdo com as autoridades nacionais quando oferecem os seus servigcos além-fronteiras.

Além disso, as disposicBes garantem que, nos casos em que as empresas estdo expostas a contelddos
terroristas, os prestadores de servicos de alojamento estabelecem medidas adequadas e proporcionadas
para detetar proativamente conteddos terroristas (diferentes requisitos nas varias opcoes).

Salvaguardas (comuns a todas as opc¢des) e disposi¢cfes destinadas a garantir que as medidas tomadas para
detetar e remover contetdos terroristas ndo conduzem a uma eliminagcdo erronea de conteudos legitimos e
respeitam os direitos fundamentais.

Disposicdes destinadas a garantir que as medidas séo aplicaveis (comuns a todas as op¢des), incluindo a
criacao de representantes legais para empresas de paises terceiros, 0 estabelecimento de pontos de contacto e
a garantia de que os Estados-Membros aplicam um conjunto coerente de sancgoes.

O relatério apresenta uma combinacdo das medidas consideradas mais eficazes para combater os contetdos
terroristas em linha. Apresenta também uma avaliacdo das vantagens dos diferentes elementos de base em
termos de eficacia.

A avaliac@o de impacto conclui que a inclusdo de medidas como a definigho comum de contetdos terroristas
em linha, os requisitos para a remocao dos conteddos assinalados no prazo de uma hora, a avaliagdo de
sinalizacdes provenientes da Europol e dos Estados-Membros, a exigéncia de os prestadores de servigos de
alojamento expostos a conteddos terroristas adotarem medidas proativas para detetar novos conteldos
terroristas e impedir a republicacdo de materiais ja conhecidos, bem como o conjunto sélido de salvaguardas
contra a remoc¢do erronea de conteldos legitimos e as obrigacbes de transparéncia, seriam mais eficazes na
realizacdo dos objetivos desta politica.

Quem apoia cada uma das opcoes?

Os prestadores de servicos de alojamento apoiam, em geral, a opcdo de base, mas consideram que, antes de
mais, devem ser avaliados todos os efeitos indiretos dos esfor¢cos ndo regulamentares. Se for adotado um
instrumento juridico, preferem uma intervencao orientada para questdes especificas de particular valor publico.

Os Estados-Membros reconhecem a necessidade de continuar a apoiar as medidas (ou seja, 0
desenvolvimento continuo do cenario de base) e de apoiar uma intervenc¢éao dirigida a contetidos terroristas. Os
Estados-Membros sublinharam, em especial, a necessidade de dispor de uma definigdo comum de contelidos
terroristas, de requisitos de acdo em matéria de sinalizagc6es, de medidas proativas, mas também de assegurar
a transparéncia e de adotar medidas destinadas a facilitar a acessibilidade aos contetdos removidos para fins
de aplicacdo da lei. O Conselho Europeu apelou a Comissdo que apresentasse uma proposta legislativa para
melhorar a detecao e a remocao de conteldos que incitem ao 6dio e a perpetragdo de atos terroristas.

A sociedade civil que representa os direitos digitais e as universidades manifestou o seu apoio a evolug¢éo do
cenario de base. Aconselharam prudéncia relativamente a algumas componentes incluidas nas opcdes
regulamentares, em especial no que diz respeito as medidas proativas e aos efeitos sobre os direitos
fundamentais. Os cidaddos partilharam estas preocupacfes nas suas respostas a consulta publica; uma
amostra representativa de cidaddos que respondeu a um inquérito Eurobarémetro especifico apoiou medidas
adicionais a nivel da UE contra os conteudos ilegais em linha.

C. Custos e beneficios da opcao preferida

A presente avaliagdo de impacto descreve 0s custos e os beneficios das medidas incluidas em cada opcao. A
avaliacdo conclui que a opcdo 3 € mais eficaz. A opgéo estratégica contribuiria significativamente para a
consecucao dos objetivos politicos e proporcionaria as maiores vantagens em relagédo a escala e ao ambito do
problema. Embora se preveja que a terceira opgdo tenha o maior impacto econémico em relagdo aos custos
previstos e aos encargos administrativos adicionais, a terceira opcao também traria os maiores beneficios.

D. Acompanhamento




Quando sera reexaminada a legislacao proposta?

Sera estabelecido um programa pormenorizado de acompanhamento das realizacOes, resultados e impactos da
legislacdo, como objetivo de fundamentar a avaliagdo. O acompanhamento basear-se-a essencialmente nas
informacdes dos Estados-Membros, recolhidas pelas autoridades competentes no exercicio das suas funcoes,
complementadas por relatérios de transparéncia disponiveis ao publico. Outros dados, em especial sobre as
medidas proativas, serao fornecidos pelos prestadores de servicos de alojamento como parte das suas
obrigacdes de apresentacdo de relatdrios. Esta monitorizagdao seré complementada em todas as opgles pela
investigacao, a fim de compreender melhor a disseminagao de conteldos ilegais em linha e para acompanhar a
evolucdo tecnoldgica em matéria de ferramentas automaticas para a remocao de conteudos ilicitos.




