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1. INLEDNING

Mellan 2007 och 2013 fordubblades antalet personer i EU som varit arbetslsa i mer an
ett ar. Omkring 12 miljoner manniskor runtom i EU paverkades av den kraftiga kningen
av langtidsarbetslosheten nar den var som stérst. Att ta itu med detta var en av de
viktigaste utmaningarna for agendan for sysselsdttning och tillvaxt, som ingick i
ordforande Jean-Claude Junckers politiska riktlinjer* under denna period.

Med den efterfoljande ekonomiska aterhamtningen minskade arbetslésheten, men
andelen langtidsarbetslosa som fick en ny anstallning var fortsatt lag. | de flesta
medlemsstater fortsatte andelen langtidsarbetslosa av samtliga arbetslosa att ¢ka, med
Odesdigra sociala konsekvenser.

Diagram 1: Andelen langtidsarbetslésa och andelen langtidsarbetslosa av samtliga arbetslosa (20—
64 ar), arsgenomsnitt 2008-2017, EU28, Eurostat
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R&dets rekommendation om I&ngtidsarbetsldsas terintrade pa arbetsmarknaden?,
som antogs 2016, syftar till att méta dessa utmaningar genom att framja atgarder for att
paskynda atergangen till arbete pa kort och medellang sikt. 1 rekommendationen
uppmanas medlemsstaterna att géra féljande:

1. Uppmuntra langtidsarbetslosa att registrera sig hos en arbetsformedling.

2. Oka det individanpassade stodet till I&ngtidsarbetslosa genom en ingdende
utvardering av deras behov och sluta ett avtal om aterintrade pa
arbetsmarknaden senast efter 18 manaders arbetsloshet.

! https://ec.europa.eu/commission/publications/president-junckers-political-guidelines_sv
2 2016/C 67/01.



3. Forbattra kontinuiteten i stodet genom att samordna de tjanster som é&r tillgangliga
for langtidsarbetslosa genom en enda kontaktpunkt.

4. Uppmuntra och utveckla partnerskap mellan arbetsgivare, arbetsmarknadens
parter, arbetsformedlingar, socialtjansten, offentliga myndigheter och
utbildningsanordnare samt utveckla tjanster for arbetsgivare.

Rekommendationen syftar darmed inte bara till att stirka den europeiska
sysselsattningsstrategin - och radets beslut om riktlinjer for medlemsstaternas
sysselsattningspolitik®, utan ocksa till att komplettera kommissionens rekommendation
frén 2008 om aktiv inkludering av manniskor som &r utestangda fran arbetsmarknaden*
och r&dets rekommendation fran 2013 om att inratta en ungdomsgaranti°.

Under de senaste fem aren har EU upplevt en oavbruten ekonomisk tillvaxt, som har
atfoljts av en aterhdamtning av investeringarna, en starkare efterfragan fran
konsumenterna, forbéttrade offentliga finanser och fortsatt skapande av arbetstillfallen,
med den rekordhdga siffran 240 miljoner sysselsatta. Pa grund av detta har
langtidsarbetslosheten fortsatt att minska, fran 5,2 % 2013 till i genomsnitt 3,5 % i EU
under 2017°. Sedan rekommendationen antogs har antalet l&ngtidsarbetslésa minskat med
mer &n 2,5 miljoner. Situationen skiljer sig dock fortfarande &t i de olika
EU-medlemsstaterna, och i vissa av dessa har man annu inte kommit ner till de nivaer
som radde fore krisen. Andelen langtidsarbetslésa av samtliga arbetslésa ar fortfarande
cirka 45 %.

Diagram 2: Langtidsarbetsloshet per land (20-64 ar), drsgenomsnitt 2013 och 2017, Eurostat
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® Information om de senaste kvartalsvisa uppgifterna finns i det arbetsdokument fr&n kommissionens avdelningar som &tféljer denna
rapport.



2. UTVARDERINGENS VIKTIGASTE RESULTAT

Enligt rekommendationen ska kommissionen rapportera till radet 2019 om
genomforandet i medlemsstaterna och pa EU-niva. Utvarderingen omfattar alla de fem
kriterierna i kraven pa battre lagstiftning — andamalsenlighet, effektivitet,
samstammighet, relevans och mervarde fér EU’. Perioden l6per fran forsta halvaret 2015
till november 2018.

Utvérderingen visade att medlemsstater runtom i EU har vidtagit atgarder i linje med
rekommendationen. De mest betydande politiska forandringarna har skett i
medlemsstater med mindre utvecklat stod till langtidsarbetslosa, vilket har lett till ckad
konvergens i fraga om de politiska strategier som tillampas i olika EU-lander. Med tanke
pa att rekommendationen kraver andringar som ofta ar strukturella, kraver politisk
uppbackning och tar tid, ar det dock for tidigt att dra ndgon slutsats om dess fulla
inverkan, inklusive inverkan pa arbetslosheten. Externa faktorer som paverkar
arbetslosheten, framfor allt en Gvergripande positiv ekonomisk utveckling, spelar ocksa
en roll. Rent allmant &r det viktigt att notera att en mer fullstdndig bedémning av
rekommendationens inverkan skulle kunna goras forst efter minst tre hela ar med
uppgifter om genomforandet®.

2.1 Andamalsenlighet
Framjande av uppstkande verksamhet
Registrering hos offentliga arbetsformedlingar ar en mycket viktigt for att fa stod till

aterintrade pad arbetsmarknaden. Gemensamt for medlemsstater med en hdg
registreringsniva ar villkorade sociala formaner.

T Riktlinjer for béttre lagstiftning, SWD(2017) 350 final.
8 Verktyg for bttre lagstiftning, SWD(2017) 350 final.



Diagram 3: Andringar i kvaliteten pa de &tgarder som framjar registrering (2015-2018)°
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Kéllor: Studie till stéd for utvarderingen, Ramboll, 2019. Anmarkning: Landerna kodas med andelen registrerade
langtidsarbetsldsa 2014, dvs. den andel langtidsarbetslésa som ar registrerade hos den offentliga arbetsférmedlingen
(AKU-uppgifter).

Sedan rekommendationen antogs har 15 medlemsstater forbattrat kvaliteten pa sina
atgarder for att uppmuntra registrering (diagram 3). De vanligaste atgarderna ar
tillhandahallande av information till icke-registrerade personer om det stéd som finns
tillgangligt och uppsokande atgarder for att uppmuntra specifika grupper som star utanfor
arbetsmarknaden. Det har konstaterats att begrédnsad kapacitet ar ett hinder for
genomforandet. Resultaten visar att medlemsstaterna sarskilt har riktat in sig pa utsatta
grupper (t.ex. romer och tredjelandsmedborgare), bade genom att andra befintlig praxis
och genom att infora nya atgarder. Det ar emellertid inte mojligt att avgora i vilken
utstrackning atgarderna nar dessa grupper eller om deras utformning och genomforande
beror pa rekommendationen, delvis pa grund av brister vad galler kvaliteten och
fullstandigheten i de uppgifter som finns tillgangliga. Det finns @nnu inga klara beldgg
for att atgarderna har lett till 6kad registrering. Flera faktorer som ligger utanfor
rekommendationens rackvidd skulle kunna spela en roll, till exempel en positiv
ekonomisk utveckling och en langsam forandring av synen pa tjansternas kvalitet.

Textruta 1: Exempel pa uppsokande atgarder

Sedan 2017 har de offentliga arbetsférmedlingarna i Malta infért nya atgarder som riktar
sig till olika grupper av langtidsarbetslésa. Tillsammans med socialarbetare,
invandrarforeningar, utbildningsinstitutioner och icke-statliga organisationer har den
offentliga arbetsférmedlingen erbjudit migranter jobbs6kningsradgivning och genomfort

° Podngen baseras pa en kartlaggning av politiska forandringar som gjorts av nationella experter som en del av den stédjande studien
vid tva tidpunkter: forsta halvaret 2015 och september 2018. Den bedomer kvaliteten pa de befintliga atgarderna vid dessa
tva tillfallen pé skalan 1-5. 1 star for ingen eller bara ett grundldggande genomforande, och 5 star for en etablerad och vélutvecklad
tjanst/funktion som uppfyller alla riktlinjer i rekommendationen. Detsamma géller fér diagram 3, 4, 6 och 8.



uppsokande verksamhet for att identifiera och registrera ensamstaende foraldrar som ar
langtidsarbetslosa.

Fokus pa individen

Enligt rekommendationen ska alla langtidsarbetslésa erbjudas en ingaende individuell
utvardering och ett avtal om aterintrade pa arbetsmarknaden senast efter 18 manaders
arbetsloshet. Avtalet bor omfatta ett individuellt erbjudande om tjanster som omfattar
sysselsattning, sociala tjanster och andra tjanster, beroende pa vad som ar lampligt, som
tillhandahalls av en enda kontaktpunkt. Det bor ocksa innehalla mal, tidsfrister,
omsesidiga skyldigheter och tillgangliga integrationsatgarder for att aterga till arbetet.

Sedan 2015 har kvaliteten pa atgarderna i samband med individuella utvarderingar
forbattrats i 12 medlemsstater (diagram 4), daribland i nastan alla medlemsstater som
tidigare hade svaga mekanismer.

Diagram 4: Forandringar i kvaliteten p& atgarderna i samband med individuella utvarderingar
(2015-2018)
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Kélla: Studie till stod for utvarderingen, Ramboll, 2019. Anmarkning: Foérvantade resultat enligt arbetsdokumentet
fran kommissionens avdelningar (kommissionen, 2015).

Hos mer &n halften av de offentliga arbetsformedlingarna far langtidsarbetslésa mer
skraddarsydda individuella utvarderingar och vagledning &n andra grupper av arbetslésa.
De erbjuds ofta tillgang till en bredare uppséttning tjanster (t.ex. motiverande atgarder
och skuldradgivning) och tatare kontakter med radgivare &n andra grupper.



Overvakningsdata'® visar att de flesta offentliga arbetsformedlingar 6verlamnar en
individuell handlingsplan till alla registrerade arbetslosa en kort tid efter registreringen,
och i manga fall hogst sex manader efter registreringstillfallet. 1 den individuella
handlingsplanen faststélls vilka tjanster som erbjuds, efter en inledande bedémning, samt
tjansteleverantdrens och kundens réttigheter och skyldigheter. Den &r darmed 1 sjalva
verket grunden for det avtal om aterintrade pa arbetsmarknaden som efterlyses i
rekommendationen. De individuella handlingsplanerna ses i allmanhet 6ver pa I6pande
basis, nar sa behdvs.

Graden av genomforande av avtalet om aterintrade pa arbetsmarknaden varierar. Endast
hélften av medlemsstaterna erbjuder en plan som omfattar stodtjanster utdver de typiska
anstéllningsrelaterade tjanster som erbjuds av offentliga arbetsférmedlingar, till exempel
rehabilitering, halso- och sjukvard, langtidsvard och bostadstjanster. Endast hélften av de
offentliga arbetsformedlingarna gor en ingaende utvérdering direkt nar en person blir
langtidsarbetslos (diagram 5).
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Varken avtal om Regelbunden langtidsarbetsldsa
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Diagram 5: Ingdende utvardering kopplad till avtal om aterintrade pa arbetsmarknaden eller
individuella handlingsplaner

Kélla: GD Sysselsattning, socialpolitik och inkludering, bearbetning av information fran rapporten Data collection for
monitoring the LTU Recommendation: 2017.

Andelen langtidsarbetslosa med ett avtal om aterintrade pa arbetsmarknaden varierar fran
25 % till 100 %. De olika tillvagagangssatten (diagram 5) verkar dock inte ha haft nagon
storre inverkan pa hur snabbt personer atergar till arbete. En lovande trend &r dock att i
de lander som erbjod langtidsarbetslosa ett avtal om aterintrade pa arbetsmarknaden eller
en individuell handlingsplan som kompletteras av en ingaende utvérdering var en storre
andel av dessa personer kvar i arbetslivet ett &r senare™, jamfort med lander som endast
erbjuder en vanlig individuell handlingsplan.

%0 Fran rapporten Data collection for monitoring the LTU Recommendation: 2017.
" Tillgangliga uppgifter for 12 lander fér 2016.



Textruta 2: Exempel pa atgarder for att forbattra den individanpassade strategin

Kroatien har utvecklat ett verktyg for statistisk profilering som hjalper de offentliga
arbetsformedlingarnas kunder utifran deras avstand fran arbetsmarknaden genom att
uppskatta sannolikheten for anstallning inom 12 manader efter registreringen.
Arbetssokande som loper stor risk att hamna i langtidsarbetsloshet ges sedan ytterligare
fordjupad radgivning.

Avskaffa de vattentata skotten for att 6ka samordningen

Samordningen av tjanster ar viktig for att ta itu med de manga hinder som
langtidsarbetslosa ofta star infor. | rekommendationen foresprakas intensifierade insatser
for att sakerstalla ett mer samordnat tillhandahallande av tjanster, och 17 medlemsstater
har forbattrat kvaliteten pa sina atgarder pa detta omrade (diagram 6).

Diagram 6: Forandringar i kvaliteten pa &tgarderna for att oka den interinstitutionella
samordningen och inrétta en enda kontaktpunkt (2015-2018)
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Kalla: Studie till stéd for utvérderingen, Ramboll, 2019.

Samordningsmekanismer mellan offentliga arbetsformedlingar och socialtjansten, till
exempel avtal om uppgiftsutbyte eller system for hénskjutande, finns nu i alla
medlemsstater, d&ven om de ar utformade pa olika satt. Utbyte av uppgifter hor till de
vanligaste mekanismerna. Dessa ar nodvandiga ndr man inrattar en enda kontaktpunkt
med ansvar for att stédja personer genom ett samordnat tjansteutbud som omfattar
sysselséttning, sociala stodtjanster och andra tjanster. Inrattandet av den enda
kontaktpunkten har en stark institutionell komponent. Den paverkas av den réttsliga
ramen for utbyte av information om enskilda och kan bli mer komplex nar olika
forvaltningsnivaer berors.




Textruta 3: Exempel pa en enda kontaktpunkt

I Finland anvénds en modell fér samarbete mellan flera tjanster som ger
langtidsarbetslosa tillgang till manga olika sorters stod. Offentliga arbetsférmedlingar,
den kommun som tillhandahaller social- och hélsovardstjanster och det sociala
forsakringsinstitut som tillhandahaller yrkesinriktad rehabilitering samarbetar, antingen
pa en och samma plats — en fysisk enda kontaktpunkt — eller via en mobil facilitet.

Av de 15 medlemsstater som saknade en enda kontaktpunkt 2015 har nio inréttat eller
planerar att inratta en sadan. Graden av genomférande varierar emellertid. Vissa
medlemsstater har genomfort viktiga delar av denna atgard (t.ex. mekanismer for
uppgiftsutbyte), medan andra har utsett en myndighet som enda kontaktpunkt men annu
inte gjort det som kravs for att den ska kunna tas i bruk (diagram 7).

Diagram 7: Inrdttande av en enda kontaktpunkt
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Kélla: GD Sysselsattning, socialpolitik och inkludering, baserat pa den stodjande studien och slutsatserna fran
sysselsattningskommitténs dversyn.




Storre arbetsgivarmedverkan

Sedan rekommendationen antogs har 14 medlemsstater forbattrat kvaliteten pa sina
atgarder for att oka arbetsgivarnas medverkan (diagram 8).

Diagram 8: Forandringar i kvaliteten pd atgarder for att oka arbetsgivarnas medverkan (2015-
2018)
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Kélla: Studie till stéd for utvérderingen, Ramboll, 2019.

Incitament for arbetsgivare ar den vanligaste formen av arbetsgivarmedverkan®?. Alla
medlemsstater tillnandahaller nu tjanster till arbetsgivare, till exempel sovring av
kandidater och platsférmedling, och de allra flesta erbjuder mentorskap och utbildning pa
arbetsplatsen (24).

Féarre framsteg har gjorts nar det galler stod till sociala foretag och stdd efter
platsformedling. Arbetsgivarnas medverkan ar ocksd beroende av det lokala
sammanhanget, foretagsklimatet och arbetsmarknadsparternas kapacitet. Innovativa
metoder som omfattar sociala foretag och icke-statliga organisationer befinner sig
fortfarande ofta pa experimentniva, med fa formella arrangemang.

Textruta 4: Exempel pa atgarder som inbegriper partnerskap med arbetsgivare

| Frankrike genomfors projektet “Territoires zero chomeur de longue durée” inom
vilken man startar sysselsattningsorienterade foretag som ger langtidsarbetslosa fast
betald anstélining. Foretagen inrdttas efter en bedoémning av behoven i respektive
samhalle. De offentliga arbetsformedlingarna foreslar arbetssokande for lediga platser
och forbereder dem for deras aterintrade pa arbetsmarknaden genom
kompetensutveckling. Under 2017 genomfordes detta pilotprojekt pa tio platser, vilket
kommer att 6ka till 50 under 2019.

12 Ad hoc-modul till rapporten om enkaten om offentliga arbetsformedlingars kapacitet, 2018.




Resultatuppfoljning

Den multilaterala 6vervakningen via den europeiska planeringsterminen har bidragit till
overvakningen av genomfdrandet av rekommendationen. For att ytterligare stodja detta
inférde medlemsstaterna, med stdd av kommissionen, en kvantitativ 6vervakningsram
genom vilken uppgifter har samlats in for 2016 och 2017. Europeiska nétverket for
offentliga arbetsformedlingar har utvecklat en uppséttning kvalitetsstandarder for den
enda kontaktpunkten och avtalet om aterintrade pa arbetsmarknaden, vilka ligger till
grund for medlemsstaternas kvalitativa oversyner. Natverket har ocksd deltagit i
insamlingen av kvalitativa uppgifter om genomférandet genom en sarskild undersékning
och projektet Benchlearning™. Utvarderingen visade emellertid att kvaliteten pa
overvakningen skulle kunna forbattras, vilket har varit en utmaning med tanke pa
variablernas komplexitet och avsaknaden av vissa uppgifter.

2.2 Effektivitet

Rekommendationen forvéntades leda till ekonomiska fordelar, men eftersom
utvéarderingen géller en s& kort period ar det for tidigt att gora en korrekt bedémning av
om dessa fordelar har uppnatts. Det beror sarskilt pa att de atgarder som foreslas i
rekommendationen annu inte har genomforts fullstandigt i medlemsstaterna.

De kvalitativa uppgifterna tyder pa att de kostnader som ar forknippade med
genomforandet av rekommendationen &r begransade i vissa medlemsstater, beroende pa
att de till storsta delen h&nger samman med forandringar i interna forfaranden, riktlinjer
och processer och/eller pa att vissa delar redan fanns pa plats sedan tidigare. | de
medlemsstater som genomforde nya atgarder ansdg de politiska beslutsfattarna och de
yrkesmassiga aktorerna att kostnaderna inte ar orimligt hoga i forhallande till den
upplevda nyttan. Det framgar emellertid ocksa att begransade resurser &r ett hinder for
genomforandet, sarskilt pa regional och lokal niva.

Dessutom ar det annu for tidigt att beddma rekommendationens alla fordelar eftersom det
tar tid innan vissa effekter blir synliga. Det ar ocksa svart att helt atskilja effekterna fran
yttre faktorer sasom gynnsamma ekonomiska forhallanden. Det har darfor visat sig vara
svart att hitta konkreta belagg for att kvantifiera kostnader eller fordelar med direkt
koppling till rekommendationen i medlemsstaterna. De kostnader som uppstar pa
EU-niva ser for de berdrda aktorerna ut att sta i proportion till fordelarna med
kunskapsutbyte och regelbunden 6vervakning.

2.3 Relevans

Rekommendationen ar fortfarande relevant. Kvaliteten pa stodet till langtidsarbetslosa
varierar fortfarande och skillnaderna i arbetsloshetsnivan kvarstar. Rekommendationen
har varit mer relevant for medlemsstater med mindre utvecklade system, dar den har okat
medvetenheten om problemen och bidragit till utformningen av den politiska
dagordningen. Den &r ocksa relevant for lander med mer utvecklade system, eftersom

3 Upprittat i enlighet med Europaparlamentets och radets beslut nr 573/2014/EU av den 15 maj 2014 om ett utdkat samarbete mellan
de offentliga arbetsférmedlingarna.
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forandringar i demografi och vaxande konkurrens pa arbetsmarknaden gor att det blir allt
viktigare att alla som kan arbeta gor det. Eftersom medlemsstaterna har satsat pa tidigare
atgarder och praktiskt taget alla medlemsstater tillhandahaller individuella utvarderingar
och individuella handlingsplaner/avtal om aterintrade pa arbetsmarknaden i ett mycket
tidigare skede till registrerade arbetslosa, har den specifika hanvisningen till tidsfristen pa
18 manader blivit mindre relevant.

2.4 Samstammighet

Det rader stor samstammighet mellan rekommendationen och EU:s 6vriga politiska
instrument som syftar till att stodja aterintrade pa arbetsmarknaden, sasom
kommissionens rekommendation om aktiv inkludering, radets rekommendationer om att
inratta en ungdomsgaranti och om kompetenshdjningsvagar'® samt handlingsplanen for
integration av tredjelandsmedborgare™.

Bestammelserna 4r ocksa i linje med den europeiska pelaren for sociala rattigheter'® och
de senaste sysselsattningsriktlinjerna. Det finns synergier med bade den europeiska
planeringsterminen och arbetet inom natverket for offentliga arbetsférmedlingar. De
atgarder som foreslas motsvarar i allmanhet de nationella prioriteringarna.

Medlemsstaterna har ocksa anvant Europeiska socialfonden (ESF) for att stodja
genomforandet. | slutet av 2017 uppgick antalet langtidsarbetslosa som deltog i
ESF-insatser till omkring 2,6 miljoner, vilket motsvarar 17 % av alla ESF-deltagare
hittills'".

2.5 Mervarde for EU

Rekommendationen har bidragit till att halla fragan hogt uppe pa den politiska
dagordningen pa europeisk niva och i medlemsstaterna. Sarskilt i de medlemsstater dar
man forvantade sig stora effekter paverkade den inriktningen pa insatser och vagledde
genomforandet. Detta bekraftas i sysselsattningskommitténs huvudbudskap fran 2018,
som godkants av radet'®,

Kommissionen har spelat en aktiv roll nar det géller att stddja medlemsstaternas insatser
for att framja langtidsarbetslosas aterintrade pa arbetsmarknaden. Den har bidragit till att
bygga upp en oOvervakningsram och har samlat in kvalitativa uppgifter fran alla
medlemsstater. Kommissionen har ocksa bidragit till omsesidigt larande mellan
medlemsstaterna via programmet for sysselsattning och social innovation (EaSl) och
natverket for offentliga arbetsformedlingar, som ocksa har lagt grunden for framtida
politiska diskussioner. Kommissionen stoder dessutom omsesidigt larande genom ett
innovativt projekt inom ramen for Europeiska socialfondens natverk for
gransoverskridande samarbete pa sysselsattningsomradet. Projektet har matchat projekt

14 2016/C 484/01.
15 COM(2016) 377 final.
16 Rétt till individuellt, fortldpande och konsekvent stéd och ratt till en ing&ende individuell utvardering senast efter 18 manaders
arbetsldshet.
" Thematic note on the ESF and YEI support to the long-term unemployed (tematiskt meddelande om stéd frén ESF och
ungdomssysselsattningsinitiativet till langtidsarbetslosa, ej Gversatt till svenska), Europeiska kommissionen, 2019.
18 http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14409-2018-INIT/sv/pdf
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for god praxis med medlemsstater som Onskar utveckla sitt stod till langtidsarbetslosa.
Pilotprojekt haller p& att genomfdras och planen &r att utoka dessa genom ESF*°.

3. ATERSTAENDE BRISTER | GENOMFORANDET

Medlemsstaterna har antagit en rad atgarder for att uppmuntra registrering, men det har
annu inte lett till hogre registreringsnivaer. Det finns fortfarande utrymme for att oka
offentliga tjansters riktade uppstkande verksamhet.

Strategin for att ge individuellt stod har blivit mer holistisk, men kvaliteten pa de
individuella utvéarderingarna varierar. Denna &r avhéngig av antalet arenden och av om
det gors en ingdende utvardering med ett individanpassat erbjudande nar en person blir
langtidsarbetslos. Man skulle ocksa kunna satsa mer pa kompetensprognoser och
kompetensbeddmning i ett tidigt skede for att framja forebyggande strategier pa ett battre
satt. Detta ar viktigt for att undvika att langtidsarbetsloshet blir en ytterligare
sarbarhetsfaktor.

Det finns visserligen avtal om aterintrade pa arbetsmarknaden i ndgon form i néstan
alla medlemsstater, men vissa centrala inslag saknas. Manga avtal omfattar bara vanliga
sysselsattningstjanster, vilket ar en brist som &r kopplad till det daliga samarbetet mellan
tjansteleverantorer.

Medlemsstaterna gor stora insatser for att forbattra samordningen av tjanster. Det finns
emellertid fortfarande brister vad galler inrattandet av en enda kontaktpunkt.
Nyckelaktorernas kapacitet att styra aterintradet pa arbetsmarknaden, och det politiska
stodet for forandringar av institutioner och/eller lagstiftning, utgor hinder. Man skulle
ocksd  kunna involvera  fler  aktorer i samordningsavtal, sérskilt
civilsamhallesorganisationer.

Arbetsgivarnas medverkan oOkar, men ekonomiska incitament &r fortfarande den
vanligaste formen av medverkan. Stodet efter platsformedling och stddet till sociala
foretag har inte kommit lika langt. Partnerskap med flera aktorer for att sdkerstélla ett
hallbart aterintrade pa arbetsmarknaden forekommer inte heller sérskilt ofta.

Nar det galler G&vervakningen har medlemsstaterna  patagligt  forbattrat
uppgiftsinsamlingen, vilket ger battre jamforbarhet pa grundval av den indikatorram som
utarbetats av radets sysselsattningskommitté®®. Det kravs emellertid ytterligare
anstrangningar for att forbattra uppgifternas kvalitet och fullstdndighet och
medlemsstaternas formaga att samla in information om personers situation nar de inte
langre ar arbetslosa, till exempel genom att koppla samman olika register. Nar det galler
EU-st6d har kommissionen spelat en aktiv roll i fraga om 6vervakning och 6msesidigt
larande. Ytterligare atgarder for att stodja social innovation skulle kunna genomforas
inom ramen foér EaSl, eller genom frivilliga initiativ och allianser mellan féretag som
stoder langtidsarbetslosa — dar det senare alternativet ar mycket beroende av efterfragan
pa marknaden.

19 https://ec.europa.eu/esf/transnationality/content/three-support-packages-fight-long-term-unemployment
2 hitp://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=16934&langld=en
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4. VAGEN FRAMAT FOR ETT STARKT GENOMFORANDE

Att se till att alla som kan arbeta faktiskt gor det ar av avgorande betydelse med tanke pa
den demografiska utvecklingen, den allt storre konkurrensen pa arbetsmarknaden och det
snabbt foranderliga arbetslivet. For att stdrka genomfdérandet skulle medlemsstaterna
kunna 6ka sina anstrangningar pa féljande omraden:

Okad registrering

o Oka arbetsférmedlingarnas och socialtjanstens formaga att na ut till personer som
star utanfor arbetsmarknaden.

e Engagera det civila samhdllet, lokala aktorer och de arbetslosa sjalva i
utformningen av uppsokande atgarder.

e Okad inriktning pa forebyggande metoder genom system for tidig varning,
kompetensprognoser och kompetensmatchning.

Battre kvalitet pa det individanpassade stodet

e Oka de offentliga arbetsformedlingarnas kapacitet att ge individanpassat och
holistiskt stdd i ett tidigt skede.

o Se till att atgarder for langtidsarbetslosa inom den aktiva arbetsmarknadspolitiken
ar riktade och anpassade efter dessa personers behov.

Fortsatt samordning av tjanster

e Paskynda inrdttandet av en enda kontaktpunkt genom politiskt stéd och
forandringar av institutioner och lagstiftning, i syfte att méjliggéra uppgiftsutbyte
och samordning mellan organisationer, till exempel genom att koppla samman
olika register.

Okad arbetsgivarmedverkan

o FoOrbéttra det stod efter platsformedling som de offentliga arbetsformedlingarna
erbjuder arbetsgivarna, bland annat genom starka partnerskap med det civila
samhallets organisationer och arbetsmarknadens parter.

e Stddja utvecklingen av sociala foretag som erbjuder langtidsarbetsldsa arbete och
utbildning.

e Framja anstéllning med stéd samt metoder for att skapa individanpassade
arbetstillfallen.

Overvakning

e Fortsétta arbetet med att forbattra uppgifternas kvalitet och fullstandighet, &ven
nér det galler utsatta grupper.

e Sékerstélla en mer komplett uppséttning av uppféljningsdata for att dvervaka
resultatens hallbarhet.
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Europeiska kommissionen kan hjdlpa medlemsstaterna att starka genomférandet av
rekommendationen genom att gora foljande:

e Overvaka kvalitetsaspekter pa de individuella utvarderingarna och avtalen om
aterintrade pa arbetsmarknaden med stod fran natverket for offentliga
arbetsférmedlingar.

e Undersoka olika satt att Overvaka nivan pa samordningen av tjanster och
inrdttandet av den enda kontaktpunkten samt ytterligare forbattra uppgifternas
kvalitet och fullstandighet, aven nar det géller utsatta grupper.

e Uppratta kvalitetskriterier for andamalsenliga aktiva arbetsmarknadsatgarder,
med utgangspunkt i sysselsattningskommitténs riktméarken.

e Framja Omsesidigt larande genom natverket for offentliga arbetsférmedlingar,
Europeiska socialfondskommittén, sakkunnigbedémningar och andra relevanta
intressenter.

e Anvénda EaSI for att

o uppmuntra politiska experiment med arbetsgivare, sociala stodtjanster och
det civila samhallets organisationer,

o stodja utvarderingar av effekterna av program och atgarder som é&r
inriktade pa langtidsarbetslosa i medlemsstaterna.

e Frédmja anvdndningen av de europeiska struktur- och investeringsfonderna,
sarskilt Europeiska socialfonden, stodtjansten for strukturreformer samt den
framtida Europeiska socialfonden +, reformverktyget och programmet InvestEU,
for att

o ge ekonomiskt stod till atgarder inriktade pa langtidsarbetslosa samt
atgarder for att forbattra anstallbarheten och intradet pa arbetsmarknaden,
sarskilt for personer som riskerar att bli utestangda fran arbetsmarknaden,

o bidra till kapacitetsuppbyggnad av olika tjanster som riktar sig till
langtidsarbetslosa, inbegripet investeringar i inrdttandet av en enda
kontaktpunkt och it-infrastruktur.
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