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KOMISIJOS KOMUNIKATAS EUROPOS PARLAMENTUI IR TARYBAI
dél ,,saugaus uosto“ nuostaty veikimo ES pilie€iy ir ES jsisteigusiy bendroviu poZiiiriu

1. IvADAS

1995 m. spalio 24 d. Direktyvoje Nr.95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (toliau — Duomeny apsaugos direktyva)
nustatytos asmens duomeny perdavimo i§ ES valstybiy nariy j kitas, ES nepriklausancias,
Salis taisyklés', taikytinos tuomet, jei toks perdavimas patenka j §ios priemonés taikymo sritj*.

Vadovaudamasi Sia direktyva Komisija gali nuspresti, kad trecioji Salis uZztikrina tinkamo
lygio apsauga pagal savo nacionaling teis¢ arba tarptautinius jsipareigojimus, prisiimtus
siekiant apsaugoti asmeny teises — tokiu atveju nebiity taikomi konkretiis duomeny perdavimo
tokiai $aliai apribojimai. Sie sprendimai apibendrinamai vadinami sprendimais dél
tinkamumao.

2000 m. liepos 26 d. Komisija priémé Sprendima 520/2000/EB’ (toliau — ,,Saugaus uosto®
sprendimas), kuriuo pripazinta, kad ,,saugaus uosto* privatumo principai ir JAV komercijos
departamento parengti ,,Daznai uzduodami klausimai* (toliau — privatumo principai ir DUK)
suteikia tinkamo lygio apsauga perduodant asmens duomenis i§ ES. ,,Saugaus uosto*
sprendimas priimtas prie§ tai gavus 29 straipsnio darbo grupés ir 31 straipsnio komiteto
nuomones, kurios buvo priimtos kvalifikuota valstybiy nariy balsy dauguma. Pagal Tarybos
sprendimg 1999/468 ,Saugaus uosto“ sprendimas buvo i$ anksto patikrintas Europos
Parlamento.

Todél dabar galiojantis ,,Saugaus uosto” sprendimas sudaro salygas laisvai perduoti’ asmens
informacija i§ ES valstybiy nariy’ JAV bendrovéms, jsipareigojusioms taikyti privatumo
principus tais atvejais, kai antraip — kadangi Siapus ir anapus Atlanto privatumo uztikrinimo
tvarka labai skiriasi — toks perdavimas neatitikty ES taikomy tinkamos duomeny apsaugos
standarty.

Dabar galiojancio ,,saugaus uosto* susitarimo veikimas grindZiamas sistemoje dalyvaujanciy
bendroviy jsipareigojimu ir jy autosertifikavimu. Sie susitarimai pasiraSomi savanoriskai,
taiau juos pasirasius nustatyty taisykliy laikytis privaloma. Pagrindiniai tokiy susitarimy
principai:

a) jsipareigojusiy bendroviy privatumo taisykliy skaidrumas,

b) rémimasis ,,saugaus uosto* principais bendroviy privatumo taisyklése ir

¢) vykdymo uztikrinimas, jskaitant atliekamg valdzios institucijy.

Sj esminj ,,saugaus uosto pagrinda reikia perzitréti atsizvelgiant j pasikeitusias aplinkybes:

Duomeny apsaugos direktyvos 25 ir 26 straipsniuose nustatytas teisinis pagrindas, kuriuo remiantis asmens duomenys
perduodami i§ ES | trecigsias $alis, nepriklausancias EEE.

Kitos Sios srities taisyklés nustatytos 2008 m. lapkri¢io 27 d. pamatinio sprendimo 2008/977/TVR dél asmens duomeny,
tvarkomy vykdant policijos ir teisminj bendradarbiavima baudziamosiose bylose, apsaugos 13 straipsnyje — jos taikytinos tuomet,
jei toks perdavimas susij¢s su asmens duomenimis, vienos valstybés narés perduodamais arba suteikiamais kitai valstybei narei,
kuri tuos duomenis ketina perduoti treciajai valstybei arba tarptautinei organizacijai siekiant nusikalstamy veiky prevencijos,
tyrimo, iSaiSkinimo ir baudziamojo persekiojimo ar baudziamyjy sankcijy vykdymo tiksly.

2000 m. liepos 26 d. Komisijos sprendimas dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 95/46/EB dél saugaus uosto privatumo
principy teikiamos apsaugos pakankamumo ir su tuo susijusiy JAV komercijos departamento pateikty DUK, OL L 215,
2000 8 28, p. 7.

Tai nereiskia, kad duomeny tvarkymui netaikytini kiti reikalavimai, jei tokiy nustatyta nacionalinés teisés aktuose, kuriais
igyvendinama ES Duomeny apsaugos direktyva.

Duomeny perdavimui i$ $iy trijy EEE valstybiy nariy tai turi panaSy poveikj, nes 1999 m. birzelio 25 d. sprendimu 38/1999 (OL L
296/41,2000 11 23) nustatyta, kad Direktyva Nr. 95/46/EB taikoma ir EEE susitarimo $alims.
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a) geometrine progresija didé¢janc¢ius duomeny srautus, kurie anksciau atliko pagalbing
funkcija, o dabar tapo bitini greitai augant skaitmeninei ekonomikai, taip pat
didziulius poky¢ius duomeny rinkimo, tvarkymo ir naudojimo srityse;

b) ypatinga duomeny srauty svarba, ypa¢ transatlantinei ekonomikai;®

c) greitai augant] ,,saugaus uosto sistemai priklausanciy JAV bendroviy skai¢iy — nuo
2004 m. jis iSaugo astuonis kartus (nuo 400 2004 m. iki 3 246 2013 m.);

d) neseniai paskelbta informacijg apie JAV sekimo programas, dél kurios kyla klausimy
apie apsaugos lygi, kuris uztikrinamas pagal ,,saugaus uosto* susitarimg.

Atsizvelgiant | Sias aplinkybes komunikate i§ naujo jvertinamas ,,saugaus uosto sistemos
veikimas. Jis grindZiamas Komisijos surinktais jrodymais, ,,EU-US Privacy Contact Group*
2009 m. veiklos rezultatais, 2008 m. nepriklausomos organizacijos atliktu tyrimu’ ir
informacija, pateikta ad hoc ES ir JAV darbo grupei (toliau — darbo grupé¢), kuri buvo jsteigta
paviesinus informacija apie JAV sekimo programas (Zr. kitg susijusj dokumentq). Sis
komunikatas pateikiamas po dviejy Komisijos vertinimo ataskaity, pateikty pradiniu
,.Saugaus uosto“ susitarimo jgyvendinimo laikotarpiu, 2002 m.* ir 2004 m.’

2. +»SAUGAUS UOSTO* SISTEMA IR JOS VEIKIMAS
2.1. sSaugaus uosto* sistema

JAV bendrove, norinti prisijungti prie ,,saugaus uosto‘ sistemos, turi: a) vieSai skelbiamose
privatumo taisyklése nustatyti, kad ji pripazjsta ir i§ tikryjy taiko privatumo principus, taip pat
b) atlikti autosertifikavima, t. y. paskelbti JAV komercijos departamentui, kad ji laikosi Siy
principy. Toks autosertifikavimas i§ naujo atlickamas kiekvienais metais. Prie ,,Saugaus
uosto* sprendimo pridétame I priede iSdéstyti ,,saugaus uosto™ privatumo principai apima
reikalavimus, taikytinus tiek asmens duomeny apsaugai materialinés teisés poziiiriu (duomeny
vientisumo, saugumo, pasirinkimo ir tolesnio perdavimo principai), tiek procediirinéms
duomeny subjekty teiséms (pranesimo, prieigos ir vykdymo uztikrinimo principai).

»daugaus uosto® sistemos vykdymo uztikrinimg JAV atlieka dvi pagrindinés Sios Salies
institucijos — JAV komercijos departamentas ir JAV federalin¢ prekybos komisija.

Komercijos departamentas perzitiri kiekvieng bendroviy pateikiamg autosertifikatg ir
kiekvieng kasmetinj jo atnaujinimg — taip uztikrinama, kad jie atitikty visus reikalavimus,
keliamus sistemai priklausan¢ioms bendrovems'®. Jis atnaujina bendroviy, pateikusiy
autosertifikavimo rastus, sgrasg ir paskelbia §] sarasa bei rastus savo svetainéje. Be to, jis
kontroliuoja, kaip veikia ,,saugaus uosto* sistema, ir iSbraukia 1§ sgraSo bendroves,
nesilaikancias jos principy.

Kai kuriy tyrimy duomenimis, jei dél privalomy bendroviy vidaus taisykliy, tipiniy sutar¢iy nuostaty ir ,,saugaus uosto* nuostaty
nesilaikymo paslaugos ir tarpvalstybiniai duomeny srautai sutrikty, ES BVP gali sumazéti iki 0,8-1,3 %, o ES paslaugy eksporto |
JAV apimtis dél prastesnio konkurencingumo sumazéty 6,7 %. Zr. “The Economic Importance of Getting Data Protection Right”,
Europos tarptautinés politinés ekonomikos centro tyrima, 2013 m. kovo mén. atlikta JAV prekybos rimy uzsakymu.

Poveikio vertinimo tyrimas, 2008 m. Europos Komisijos pavedimu atliktas Namiiiro universiteto Informatikos ir teisés tyrimy
centro (Centre de Recherche Informatique et Droit, CRID).

2000 m. liepos 26 d. Komisijos tarnyby darbinis dokumentas ,,Komisijos sprendimo Nr. 520/2000/EB dél Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvos 95/46/EB dél saugaus uosto privatumo principy teikiamos apsaugos pakankamumo ir su tuo susijusiy JAV
komercijos departamento pateikty DUK taikymas®, SEC(2002) 196, 2002 12 13.

Komisijos tarnyby darbinis dokumentas ,,Komisijos sprendimo Nr. 520/2000/EB dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
95/46/EB dél ,;saugaus uosto” privatumo principy teikiamos apsaugos pakankamumo ir su tuo susijusiy JAV komercijos
departamento pateikty DUK jgyvendinimas®, SEC(2004) 1323, 2004 10 20.

Jei jmonés autosertifikatas arba jo atnaujinimas neatitinka saugaus uosto reikalavimy, Komercijos departamentas pranesa apie tai
bendrovei, nurodydamas, kokiy veiksmy ji turéty imtis (pvz., patikslinti ar pakeisti duomeny apsaugos taisykliy aprasa), kad jos
sertifikatas buity patvirtintas.
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Federaliné prekybos komisija, nevirSydama savo jgaliojimy vartotojy apsaugos srityje,
pagal laisvosios prekybos komisijos jstatymo (Free Trade Commission Act) 5 straipsnj imasi
intervenciniy priemoniy nesgziningos ar klaidinancios veiklos atveju. Federalinés prekybos
komisijos vykdymo uZztikrinimo veiksmai apima tyrimus d¢l sistemai priklausanciy bendroviy
melagingy praneSimy apie atitikt] saugaus uosto reikalavimams ir §iy principy nesilaikymo.
Tam tikrais atvejais institucija, kompetentinga uztikrinti, kad oro vezgjai laikytysi saugaus
uosto principy, yra JAV transporto departamentas'".

Dabar galiojantis ,,Saugaus uosto* sprendimas yra ES teisés dalis ir turi biiti taikomas
valstybiy nariy valdzios institucijy. Sprendime nustatyta, kad ES nacionalinés duomeny
apsaugos institucijos (toliau — DAI) tam tikrais atvejais gali neleisti perduoti duomeny
,saugaus uosto sertifikatus turin¢ioms bendrovéms'?. Komisijai néra zinoma apie tokius
atvejus nuo ,saugaus uosto“ sistemos sukiirimo 2000 m. Be jgaliojimy, kurie ES
nacionalinéms duomeny apsaugos institucijoms suteikti pagal ,,Saugaus uosto sprendima, jos
taip pat yra jgaliotos imtis intervenciniy priemoniy (taip pat tarptautinio duomeny perdavimo
atvejais), kad buty uztikrintas 1995 m. Duomeny apsaugos direktyvoje nustatyty bendryjy
duomeny apsaugos principy laikymasis.

Kaip iSdéstyta dabar galiojan¢iame ,,Saugaus uosto* sprendime, Komisija kompetentinga —
pagal Reglamente 182/2011 nustatyta perzitros procediira — atsizvelgdama i sprendimo
taikymo patirt] bet kada §j sprendimg pataisyti, sustabdyti jo galiojimg arba apriboti jo
taikymo sritj. Visy pirma tai taikytina JAV pus¢je atsiradus sisteminiy trikumy, pavyzdZiui,
jei jstaiga, turinti uztikrinti, kad Jungtinése Amerikos Valstijose biity laikomasi ,,saugaus
uosto* privatumo principy, netinkamai vykdo savo funkcijas, arba jei apsaugos lygj lemia ne
»saugaus uosto* principai, o juos uzgoziancios JAV teisés nuostatos. Kaip ir bet kuris kitas
Komisijos sprendimas, jis gali buti i§ dalies pakeistas ar net panaikintas ir dél kity priezasciy.

2.2. sdaugaus uosto“ sistemos veikimas

Sertifikatus turi 3246 bendrovés — jy yra ir mazy, ir dideliy'*. Nors finansiniy paslaugy ir
telekomunikacijy sektoriai nepatenka j Federalinés prekybos komisijos vykdymo uztikrinimo
srit] ir todél jie nepriklauso ,,saugaus uosto sistemai, tarp sertifikuoty bendroviy yra daug
pramonés ir paslaugy sektoriy atstovy, jskaitant gerai Zinomas interneto bendroves, taip pat
paciy jvairiausiy sri¢iy — nuo informaciniy ir kompiuteriniy paslaugy iki farmacijos produkty,
kelioniy ir turizmo paslaugy, sveikatos priezitros ir kredito korteliy paslaugy — jmoniy
Dazniausiai tai JAV bendrovés, teikianCios paslaugas ES vidaus rinkoje. Taip pat tai gali biiti
kai kuriy ES bendroviy, kaip antai ,Nokia“ arba ,,.Bayer”, patronuojamosios bendroves.
51 proc. sudaro bendroves, tvarkancios Europos darbuotojy duomenis, kurie perduodami JAV
zmogiskyjy istekliy valdymo tikslais'.

1 Pagal JAV kodekso 49 antrastinés dalies 41712 punkta.

Tai yra, neleisti perduoti duomenis gali biti reikalinga tokiais dviem atvejais:

a) jei JAV valdzios institucija nustaté, kad bendrové pazeidzia ,,saugaus uosto® privatumo principus arba

b) jei yra didel¢ tikimybe, kad ,,saugaus uosto* privatumo principai pazeidziami; jei galima pagristai manyti, kad naudojant
atitinkama vykdymo uztikrinimo mechanizma nesiimama ar nebus imtasi pakankamy ir savalaikiy priemoniy iskilusiai problemai
iSspresti; tesiant duomeny perdavima kilty neiSvengiamas pavojus rimtai pakenkti duomeny subjektams; valstybés narés
kompetentingos institucijos émési pagristy pastangy tokiomis aplinkybémis pranesti apie tai bendrovei ir suteikti jai galimybe
atsakyti.

2013 m. rugséjo 26 d. ,saugaus uosto™ organizacijy sarase 3246 organizacijos buvo pazymétos kaip dalyvaujan&ios

(current), 0 935 — kaip nedalyvaujancios (not current).

,»Saugaus uosto* organizacijos, kuriose yra ne daugiau kaip 250 darbuotojy: 60 % (1925 i§ 3246). ,,Saugaus uosto organizacijos,
kuriose yra 251 arba daugiau darbuotojy: 40 % (1295 i§ 3246).

Pavyzdziui, bendrove , MasterCard* dirba su tiikstanciais banky — tai puikus pavyzdys, kad ,,saugaus uosto* nuostaty negalima
pakeisti kitomis asmens duomeny perdavimui skirtomis teisinémis priemonémis, kaip antai privalomomis bendroviy vidaus
taisyklémis arba sutartinémis nuostatomis.

»augaus uosto*“ organizacijos, kuriy ,,saugaus uosto sertifikatas galioja ir zmogiskyjy istekliy duomeny tvarkymui (ir kurios
jsipareigojo bendradarbiauti su ES duomeny apsaugos institucijomis ir laikytis jy reikalavimy): 51 % (1671 i$ 3246).
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Kai kurios ES duomeny apsaugos institucijos vis labiau nerimauja dél duomeny perdavimo
pagal dabar taikomg ,,saugaus uosto* sistemg. Kai kuriy valstybiy nariy duomeny apsaugos
institucijos kritikavo pernelyg bendra principy formuluote ir tai, kad per daug pasikliaujama
autosertifikavimu ir savireguliavimu. PanaSy susiriipinimg iSreiSké ir pramonés atstovai — jie
teigia, kad dél vykdymo uztikrinimo trikumo iskraipoma konkurencija.

Dabar galiojantis ,,Saugaus uosto* susitarimas grindZiamas savanoriSku bendroviy
jsipareigojimu, jsipareigojusiy bendroviy autosertifikavimu ir valdzios institucijy vykdomu
autosertifikavimo jsipareigojimy vykdymo uZztikrinimu. Tokiomis saglygomis nepakankamas
skaidrumas ir bet kokie vykdymo uztikrinimo trilkumai i§ pagrindy kenkia ,,saugaus uosto*
sistemai.

Bet kokia skaidrumo arba vykdymo uztikrinimo spraga JAV puséje reiskia, kad atsakomybé
tenka Europos duomeny apsaugos institucijoms ir sistemai priklausanc¢ioms bendrovéms.
2010 m. balandzio 29 d. Vokietijos duomeny apsaugos institucijos priémé sprendima, pagal
kurj bendrovés, perduodancios duomenis i§ Europos j JAV, turi aktyviai patikrinti, ar
duomenis gaunancios JAV bendrovés i$ tikryjy laikosi ,,saugaus uosto* privatumo principy, ir
kuriame rekomenduojama, kad ,,duomenis perduodanti bendrové turi bent nustatyti, ar
duomeny gavéjo ,,saugaus uosto” sertifikatas dar galioja'’.

Po to, kai buvo atskleista informacija apie JAV sekimo programas, Vokietijos DAI émesi
tolesniy priemoniy ir 2013 m. liepos 24 d. iSreiSké nerima, kad ,.labai tikétina, jog Komisijos
sprendimuose nustatyti principai yra pazeidiné¢jami'®. Tam tikrais atvejais kai kurios DAI
(pvz., Bremeno) paprasé bendroviy, perduodanc¢iy asmens duomenis JAV paslaugy teikéjams,
pranesti joms, ar ir kaip atitinkami paslaugy teikéjai uztikrina, kad duomenys nebiity
prieinami Nacionalinei saugumo agentiirai. Airijos DAI pranes$é neseniai, paskelbus apie JAV
zvalgybos agentiiry programas, gavusi du skundus dél ,,saugaus uosto” programos, taciau
atsisakiusi juos nagrinéti, kadangi asmens duomeny perdavimas treciajai $aliai atitiko Airijos
duomeny apsaugos teisés reikalavimus. ISnagrinéjusi panaSy skunda Liuksemburgo DAI
nustaté, kad perduodamos duomenis j JAV bendrovés ,,Microsoft ir ,,Skype” nepazeidé
Liuksemburgo duomeny apsaugos jstatymo'’. Vis délto Airijos aukstasis teismas neseniai
leido pareiksti apeliacinj skunda, kurio pagrindu jis nagrinés, kod¢l paskelbus apie JAV
sekimo programas Airijos duomeny apsaugos komisaras nesiémé veiksmy. Vieng i$ iy dviejy
skundy pateike studenty grupé ,,Europa prie§ Facebook®, taip pat pateikusi panasy skunda
pries bendrove ,,Yahoo* Vokietijoje — ji nagrinéja kompetentingos Vokietijos duomeny
apsaugos institucijos.

Sios skirtingos duomeny apsaugos institucijy reakcijos j paskelbta informacija apie sekima
rodo, kad skirtingo reglamentavimo pavojus ,,saugaus uosto* sistemoje yra realus, ir kelia
abejoniy, ar vykdymo uztikrinimas $ioje sistemoje yra pakankamas.

Zr. 2010 m. balandzio 28-29 d. Diisseldorfer Kreis sprendima. Zr. Beschluss der obersten Aufsichtsbehérden fiir den Datenschutz
im nicht-dffentlichen Bereich am 28./29. 2010 m., Hanoveris.
http://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Publikationen/Entschliessungssammlung/DuesseldorferKreis/290410_SafeHarbor.pdf? bl

ob=publicationFile Tac¢iau Europos duomeny apsaugos priezitiros pareigiinas Peteris Hustinxas 2013 m. spalio 7 d. Europos
Parlamento LIBE komitete kalbédamas apie ,,saugy uosta“ pasake, kad ,,padaryta didelé pazanga, ir daugelis problemy jau
i$spregstos®:
https://secure.edps.europa.et/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/EDPS/Publications/Speeches/2013/13-10-

07_Speech LIBE PH_EN.pdf.
Zr. Vokietijos duomeny apsaugos komisijos nariy konferencijos rezoliucija, kurioje pabréziama, kad zvalgybos tarnybos kelia
didziulg grésme duomeny srautams tarp Vokietijos ir ne Europos Saliy:

http://www.bfdi.bund.de/EN/Home/homepage Kurzmeldungen/PMDSK SafeHarbor.html?nn=408870
Zr. 2013 m. lapkric¢io 18 d. Liuksemburgo DAI prane$img spaudai.



http://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Publikationen/Entschliessungssammlung/DuesseldorferKreis/290410_SafeHarbor.pdf?__blob=publicationFile
http://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Publikationen/Entschliessungssammlung/DuesseldorferKreis/290410_SafeHarbor.pdf?__blob=publicationFile
https://secure.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/EDPS/Publications/Speeches/2013/13-10-07_Speech_LIBE_PH_EN.pdf
https://secure.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/EDPS/Publications/Speeches/2013/13-10-07_Speech_LIBE_PH_EN.pdf
http://www.bfdi.bund.de/EN/Home/homepage_Kurzmeldungen/PMDSK_SafeHarbor.html?nn=408870
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3. SISTEMAI PRIKLAUSANCIU BENDROVIU PRIVATUMO TAISYKLIU SKAIDRUMAS

Pagal 6 DUK, pateikiamg ,,Saugaus uosto sprendimo II priede, bendroveés, norin¢ios jgyti
»saugaus uosto® sistemos sertifikata, turi pateikti Komercijos departamentui savo privatumo
taisykles ir jas vieSai paskelbti. Jose turi buti jsipareigojama laikytis privatumo principy.
Reikalavimas vieSai paskelbti autosertifikuoty bendroviy privatumo taisykles ir jy
pasizadéjima laikytis privatumo principy yra labai svarbus sistemos veikimui.

Dél riboty galimybiy susipazinti su tokiy bendroviy privatumo taisyklémis nukencia asmenys,
kuriy asmens duomenys yra renkami ir tvarkomi, be to, tai gali biiti praneSimo principo
paZeidimas. Tokiais atvejais asmenys, kuriy duomenys yra perduodami i§ ES, gali nezinoti
apie savo teises ir autosertifikuotos bendrovés pareigas.

Be to, bendroviy jsipareigojimas laikytis privatumo principy susijes su Federalinés prekybos
komisijos jgaliojimais uZtikrinti Siy principy vykdyma tais atvejais, kai bendroveés jy
nesilaiko vykdydamos nesaziningg ar klaidinanciag veikla. D¢l nepakankamo skaidrumo JAV
bendrovése Federalinés prekybos komisijai sunkiau vykdyti priezitra ir mazé¢ja vykdymo
uztikrinimo veiksmingumas.

Pastaraisiais metais daug autosertifikuoty bendroviy vieSai nepaskelbé savo privatumo
taisykliy ir (arba) pasizadéjimo laikytis privatumo principy. 2004 m. ,,saugaus uosto*
ataskaitoje nurodyta, kad Komercijos departamentui biitina imtis aktyvesnio vaidmens
tikrinant, ar laikomasi Sio reikalavimo.

Nuo 2004 m. Komercijos departamentas parengé¢ naujas informavimo priemones, kurios
turéty padéti bendrovéms laikytis savo skaidrumo jsipareigojimy. Atitinkamos informacijos
apie §ig sistema galima rasti ,,saugiam uostui skirtoje Komercijos departamento svetainéje™,
kurioje bendrovés taip pat gali jkelti savo privatumo taisykles. Komercijos departamentas
nurodé¢, kad bendrovés naudojasi Sia galimybe ir skelbia Komercijos departamento svetaingje
savo privatumo taisykles pateikdamos paraiska prisijungti prie ,,saugaus uosto* sistemos”'. Be
to, 2009-2013 m. Komercijos departamentas paskelb¢ kelis vadovus bendrovéms, norin¢ioms
prisijungti prie ,,saugaus uosto* sistemos, kaip antai ,,Guide to Self-Certification ir ,,Helpful

Hints on Self-Certifying Compliance“**.

Atitikties skaidrumo reikalavimams lygis jvairiose bendrovése skirtingas. kai kurios
bendrovés vykdydamos autosertifikavimo procediirg savo privatumo taisykles tik pateikia
Komercijos departamentui, taciau dauguma ne tik jkelia jas ] Komercijos departamento
svetaing, bet ir vieSai paskelbia savo svetainése. Taciau Sios taisyklés ne visada pateikiamos
vartotojui patogia ir lengvai suprantama forma. Nuorodos ] privatumo taisykles ne visada
gerai veikia, o kartais nukreipia ne ] tg puslapj.

IS sprendimo ir jo priedy aiSku, kad bendrovéms keliamas reikalavimas vieSai paskelbti savo
privatumo taisykles apima daugiau nei vien pareiga pranesti Komercijos departamentui
apie autosertifikavimg. Sertifikavimo reikalavimai, i8déstyti DUK, apima privatumo taisykliy
apra§yma ir skaidry informavima apie tai, kur jos vieSai skelbiamos®. Privatumo taisykliy
aprasSas turi biti aiSkus ir lengvai prieinamas visuomenei. Jame turi biti pateikiama nuoroda }
Komercijos departamento ,,saugaus uosto” svetaing, kurioje skelbiami visi sistemoje Siuo
metu dalyvaujantys nariai, ir nuoroda ] alternatyvaus ginCy sprendimo paslaugy teikeja.

20
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http://www.export.gov/SafeHarbour/ .
https://SafeHarbour.export.gov/list.aspx .

Vadova galima rasti sistemos svetainéje, adresu http://export.gov/SafeHarbour/ Helpful Hints:
http://export.gov/SafeHarbour/eu/eg_main_018495.asp.

2013 m. lapkricio 12 d. Komercijos departamentas patvirtino, kad ,,Siuo metu bendrovés, turincios viesas svetaines ir dirbancios
su vartotojy / klienty / lankytojy duomenimis, turi jose paskelbti saugaus uosto reikalavimus atitinkancias privatumo taisykles*
(zr. 2013 m lapkri¢io 12 d. dokumentg ,,U.S.-EU Cooperation to Implement the Safe Harbor Framework®).
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Taciau 2000-2013 m. daug sistemoje dalyvaujanéiy bendroviy $iy reikalavimy nejvykdé.
2013 m. vasario mén. susiraS§inédamas su Komisija darbiniais klausimais Komercijos
departamentas pripazino, kad tikétina, jog iki 10 proc. sertifikuoty bendroviy savo svetainése
néra paskelbusios privatumo taisykliy, kuriose biity pateikiamas aiSkus jy pasizadéjimas
laikytis ,,saugaus uosto* principy.

Naujausi statistiniai duomenys taip pat rodo, kad vis dar neiSspresta melagingu teiginiu apie
atitiktj ,,saugaus uosto“ reikalavimams problema. Mazdaug 10 proc. bendroviy, kurios
teigia priklausancios ,,saugus uosto® sistemai, néra jtrauktos i Komercijos departamento
sudaroma esamy nariy saraa”". Tokie melagingi teiginiai gali biiti dvejopos prigimties: juos
naudoja bendrovés, niekada nepriklausiusios saugaus uosto sistemai, ir bendroveés, anksciau
jai priklausiusios, ta¢iau Komercijos departamente reguliariai karta per metus neatnaujinusios
savo sertifikato. Tokiu atveju jos lieka ,saugaus uosto“ svetainés sgraSe, su prierasu
,hedalyvaujanti* (not current), kuris reiskia, kad bendrové yra buvusi sistemos naré ir privalo
toliau uZztikrinti jau tvarkyty duomeny apsaugg. Federaliné prekybos komisija jgaliota imtis
intervenciniy priemoniy nesaziningos veiklos ar ,saugaus uosto“ principy nesilaikymo
atvejais (zr. 5.1. skirsnj). Tai, kad néra aiSkiai apibrézta, kas yra melagingi teiginiai, kenkia
sistemos patikimumui.

Europos Komisija, palaikydama su Komercijos departamentu nuolatinj rysj, 2012 ir 2013 m.
ispéjo ji, kad vien pateikusios Komercijos departamentui savo privatumo taisykliy aprasa,
bendrovés dar nejvykdo skaidrumo jsipareigojimy. Privatumo taisykliy aprasas turi biiti vieSai
paskelbtas. Komercijos departamento taip pat paprasyta sugrieztinti reguliarius bendroviy
svetainiy patikrinimus, kurie pagal patikros procediirg atlickami bendrovei pateikus pirmaji
sertifikatg arba jj kasmet atnaujinant, taip pat taikyti sankcijas bendrovéms, kurios nesilaiko
skaidrumo reikalavimy.

Pirmiausia, reaguodamas j ES iSreikSta susirtpinimg, Komercijos departamentas nuo
2013 m. kovo mén. nustaté privaloma reikalavima, kad ,saugaus uosto® bendrovés,
turincios svetaing, skelbty joje klienty ir (arba) vartotojy duomeny privatumo taisykles. Be to,
nuo Siol Komercijos departamentas pranesa visoms bendrovéms, kuriy privatumo taisyklése
nebuvo nuorodos i Komercijos departamento ,,saugaus uosto” svetaine, kad tokia nuoroda
jose turi biiti, taip suteikiant jmonés puslapj skaitan¢iam vartotojui galimybe tiesiogiai patekti
] oficialy ,saugaus uosto” sgraSa ir svetaing. Taip Europos duomeny subjektai galés
nedelsdami, neatlikdami atskiros paieSkos internete, pasitikrinti, kokie yra bendrovés
jsipareigojimai, apie kuriuos ji pranes¢ Komercijos departamentui. Be to, nuo Siol Komercijos
departamentas pranesa bendrovéms, kad viesai skelbiamose jy privatumo taisyklése turi biti
nurodomi nepriklausomo gindy sprendimo paslaugy teikéjo kontaktiniai duomenys™.

Si procesa reikia paspartinti, kad ne véliau kaip 2014 m. kovo mén. (t.y. iki kasmetinio
sertifikaty atnaujinimo termino, skaiCiuojant nuo naujy reikalavimy nustatymo 2013 m.
kovo mén.) visos sertifikuotos bendroveés visiskai atitikty ,,saugaus uosto* reikalavimus.

2013 m. rugséjo mén. Australijos konsultacijy jmoné ,,Galexia*“ palygino melagingus teiginius apie dalyvavima ,,saugaus uosto*
sistemoje 2008 m. ir 2013 m. Pagrindiné i§vada: 2008-2013 m. padidéjus saugaus ,,saugaus uosto sistemos nariy skaic¢iui (nuo
1109 iki 3 246), melagingy teiginiy skaicius taip pat padidéjo, nuo 206 iki 427.
http://www.galexia.com/public/about/news/about_news-id225.html .

2013 m. kovo—rugséjo mén. Komercijos departamentas:

« prane$é 101 bendrovei, j ,, saugaus uosto * svetaine jau jkélusiai savo ,,saugaus uosto * reikalavimus atitinkancias privatumo
taisykles, kad $ias taisykles bitina paskelbti ir savo jmonés svetainéje;

* prane$é 154 bendrovéms, kurios savo privatumo taisyklése dar nepateikia nuorodos i ,,saugaus uosto* svetaing, kad jos privalo
tai padaryti;

 daugiau kaip 600 bendroviy prane$¢, kad savo privatumo taisyklése jos privalo pateikti nepriklausomo gin¢y sprendimo
paslaugy teikéjo kontaktinius duomenis.
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Nepaisant to, vis dar kyla abejoniy, ar visos autosertifikuotos bendrovés visiskai atitinka
skaidrumo reikalavimus. Komercijos departamentas turéty grieziau stebéti ir tirti, kaip
laikomasi jsipareigojimy, prisiimty atliekant pradinj sertifikavima ir jj kasmet atnaujinant.

4. REMIMASIS ,,SAUGAUS UOSTO PRINCIPAIS BENDROVIU PRIVATUMO TAISYKLESE

Autosertifikuotos bendrovés, norédamos jgyti ir islaikyti ,,saugaus uosto* privalumus, privalo
laikytis Sprendimo I priede nurodyty privatumo principy.

2004 m. ataskaitoje Komisija nustaté, kad daug bendroviy savo duomeny tvarkymo taisyklése
neteisingai pritaiké ,,saugaus uosto“ privatumo principus. Pavyzdziui, asmenims ne
visada suteikiama aiski ir skaidri informacija apie tikslus, kuriais buvo tvarkomi jy duomenys,
arba jiems nebuvo suteikta galimybé pasirinkti, ar leisti atskleisti savo duomenis treciajai
Saliai arba panaudoti juos tikslui, nesuderinamam su pirminiu jy rinkimo tikslu. 2004 m.
Komisijos ataskaitoje teigiama, kad Komercijos departamentas turéty aktyviau dalyvauti
reguliuojczmt dalyvavimg ,,saugaus uosto * sistemoje ir gerinant informuotumq apie privatumo
principus

Kol kas S$ioje srityje padaryta labai nedidelé¢ pazanga. Nuo 2009 m. sausio 1d. pries
atnaujindamas bet kurios bendrovés ,,saugaus uosto* sertifikatag — jis turi biiti atnaujinamas
kasmet — Komercijos departamentas jvertina tos bendrovés privatumo taisykles. Taciau S§is
vertinimas néra iSsamus. Neatliekamas iSsamus autosertifikuoty bendroviy realios veiklos
vertinimas, kuris labai padidinty pasitikéjimg autosertifikavimo procediira.

Atsizvelgiant | Komisijos raginimus Komercijos departamentui grieZ€iau ir sistemingiau
prizitréti autosertifikuotas bendroves, naujoms paraiSkoms dabar skiriama daugiau
démesio. 2010-2013 m. gerokai padaugéjo naujy paraiSky, kurios nepriimtos, o grazintos
bendrovéms su praSymu pakoreguoti privatumo taisykles: sertifikatus atnaujinanciy bendroviy
atveju jy padaugéjo du kartus, o pirmg ,,saugaus uosto paraiSka teikianciy bendroviy — tris
kartus®’. Komercijos departamentas patikino Komisijg, kad visi, pirmg kartg iSduodami ar
atnaujinami sertifikatai tvirtinami tik tuomet, jei bendrovés privatumo taisyklés atitinka visus
reikalavimus, t.y. jose aiskiai jsipareigojama laikytis nustatyty saugaus uosto privatumo
principy, ir Sios taisyklés vieSai paskelbtos. Savo ,,saugaus uosto* sgraSo jrase bendroveé
privalo nurodyti, kur galima rasti Sias taisykles. Taip pat reikalaujama savo svetain¢je aiskiai
nurodyti alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teikéjg ir pateikti nuorodg ; Komercijos
departamento ,,saugaus uosto“ sertifikavimo puslapj. Ta¢iau manoma, kad daugiau kaip
30 proc. saugaus uosto nariy savo svetainése skelbiamose privatumo taisyklése neteikia
informacijos apie gin&y sprendima™®.

Dauguma bendroviy, kurias Komercijos departamentas isbrauké i$ ,,saugaus uosto* sgraso, to
tiesiogiai paprasé pacios (pvz., imonés, kurios susijungé ar buvo igytos, pakeité veiklos
pobiidj arba nutrauké veiklg). Rec¢iau bendrovés iSbraukiamos 18 saraSo todél, kad skelbiamos
svetainés yra neveikiancios, atitinkamos bendrovés nebeveikia, o bendrovés statusas sarase
kelerius metus buvo ,.nedalyvaujanti (not current)®’. Svarbu tai, kad né viena bendroveé

26 Zr. 2004 m. ataskaita SEC(2004) 1323, p. 8.

2 Pagal 2013 m. rugséjo mén. Komercijos departamento pateiktus statistinius duomenis, 2010 m. Komercijos departamentas
18 proc. (93) i§ 512 pirma karta paraiSka teikianc¢iy bendroviy ir 16 proc. (231) iS 1417 sertifikata atnaujinanciy bendroviy
nurodé pataisyti privatumo taisykles ir (arba) ,,saugaus uosto” paraisSkas. TaCiau Komisijai paraginus grieZéiau, atidziau ir
sistemingiau nagrinéti visas paraiskas, iki 2013 m. rugséjo vidurio pataisyti privatumo taisykles paprasyta 56 proc. (340) i§ 602
pirma kartg paraiska teikian¢iy bendroviy ir 27 proc. (493) i§ 1 809 sertifikatg atnaujinanciy bendroviy.

2013 m. spalio 7 d. Chriso Connolly (,,Galexia) prane§imas Europos Parlamento LIBE komitete.

2011 m. gruodzio mén. duomenimis, JAV Komercijos departamentas i$ ,,saugaus uosto sgraSo iSbrauké 323 bendroves: 94
bendrovés iSbrauktos, nes nebevykdé veiklos; 88 bendrovés — dél isigijimo ar susijungimo, 95 — patronuojanciosios bendroveés
praSymu, 41 — nes kelerius metus nepateiké paraiskos atnaujinti sertifikata, ir dar 5 — dél kity jvairiy priezas¢iy.
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nebuvo iSbraukta Komercijos departamentui per patikrinimg nustacius atitikties
reikalavimams trilkumy.

»daugaus uosto* sgrase skelbiami jraSai atlieka vieSo praneSimo funkcija, taip pat juose
skelbiama, kokius ,,saugaus uosto* jsipareigojimus yra prisiémusi bendrové. Isipareigojimas
laikytis ,,saugaus uosto* principy yra neterminuotas, kai kalbama apie duomenis, gautus
per laikotarpj, kai bendrové naudojosi ,,saugaus uosto privalumais — tokiems duomenims
privatumo principus bendrové turi taikyti tol, kol juos saugo, naudoja ar atskleidzia, net jei dél
kokios nors priezasties nebedalyvauja ,,saugaus uosto* sistemoje.

»daugaus uosto paraiSkas pateikusios bendrovés, kurios nepraéjo Komercijos
departamento administracinio patikrinimo ir todé¢l nebuvo jtrauktos i ,,saugaus uosto*
sarasa, 2010 m. sudaré tik 6 proc. — 33 i§ 513 pirma kartg paraiska teikusiy bendroviy nebuvo
itrauktos 1 ,,saugaus uosto‘ sgrasa, nes neatitiko Komercijos departamento autosertifikavimo
standarty. 2013 m. 12 proc. — 75 i§ 605 pirmg kartg paraiska teikusiy bendroviy nebuvo
itrauktos 1 ,,saugaus uosto‘ sgrasa, nes neatitiko Komercijos departamento autosertifikavimo
standarty.

Kad priezitra biity vykdoma skaidriau, Komercijos departamentas turéty mazy maziausiai
savo svetainéje skelbti sgrasg bendroviy, kurios buvo iSbrauktos i$ ,,saugaus uosto* saraso, ir
nurodyti priezastis, del kuriy jy sertifikatai nebuvo atnaujinti. Komercijos departamento
»saugaus uosto® nariy sgrase naudojama zyma ,nedalyvaujanti (not current) turéty buti
laikoma ne vien informacine — prie jos turéty biti aiSkus jspéjimas (Zodinis ir grafinis), kad
Siuo metu bendrové neatitinka ,,saugaus uosto* reikalavimy.

Be to, kai kurios bendrovés vis dar neuztikrina atitikties visiems ,,saugaus uosto* principams.
Be skaidrumo problemos, kuri nagrinéjama pirmiau 3 skirsnyje, i$ autosertifikuoty bendroviy
privatumo taisykliy daznai neaisku, kokiais tikslais duomenys renkami, ir ar asmuo turi teise¢
pasirinkti, leisti ar ne atskleisti duomenis treciosioms Salims. Todél kyla abejoniy, ar
privatumo principy srityje jgyvendinami praneSimo ir pasirinkimo principai. PraneSimas ir
pasirinkimas — biitini elementai uZztikrinant, kad duomeny subjektai galéty kontroliuoti, kas
daroma su jy asmenine informacija.

Pirmas svarbiausias dalykas atitikties procese — perkelti ,,saugaus uosto* privatumo principus
1 bendroviy privatumo taisykles — jgyvendinamas nepakankamai. Komercijos departamentas
§1 klausima turéty spresti kuo greiciau: reikia parengti metodika, pagal kurig buty uztikrinama
komercinés bendroviy veiklos ir jy rySiy su klientais atitiktis reikalavimams. Komercijos
departamentas turi imtis aktyviai tikrinti, ar bendrovés perkelia ,saugaus uosto
privatumo principus j savo privatumo taisykles, o ne laukti, kol atsiras pagrindas taikyti
vykdymo uZtikrinimo procediirg gavus asmeny skundy.

5. VALDZIOS INSTITUCIJU ATLIEKAMAS VYKDYMO UZTIKRINIMAS

Yra nemazai priemoniy, kuriomis galima veiksmingai uZztikrinti ,,saugaus uosto* nuostaty
vykdyma ir suteikti teising apsaugg asmenims, kuriy asmeninés informacijos apsauga
nukentéjo del privatumo principy nesilaikymo.

Pagal vykdymo uztikrinimo principg autosertifikuoty bendroviy privatumo taisyklése turi biiti
nustatyti veiksmingi atitikties uztikrinimo mechanizmai. Vadovaujantis vykdymo uZztikrinimo
privatumo srityje principu, kaip iSaiskinta 11, 5 ir 6 DUK, Sis reikalavimas gali biiti vykdomas
jsipareigojant  pasitelkti nepriklausomas giny sprendimo organizacijas, vieSai
deklaruojanc¢ias kompetencijag nagrinéti individualius skundus dél privatumo principy
pazeidimo. Taip pat tg galima uZtikrinti organizacijoms jsipareigojant bendradarbiauti su ES
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duomeny apsaugos specialisty grupe”. Be to, pagal Federalinés prekybos komisijos
istatymo 5 skirsnj, kuriuo draudziama nesazininga ar klaidinanti veikla ir praktika, vykdoma
prekyboje ar daranti jai poveikj, autosertifikuotos bendrovés patenka j Federalinés prekybos
komisijos jurisdikecija®'
2004 m. ataskaitoje buvo isreikstas susirfipinimas dél vykdymo uztikrinimo ,,saugaus uosto*
sistemoje — joje teigiama, kad Federalin¢ prekybos komisija turéty atlikti aktyvesnj vaidmenj
inicijuojant tyrimus ir didinant asmeny informuotuma apie jy teises. Dar viena problema —
i, kad néra aiSki Federalinés prekybos komisijos kompetencija uztikrinant privatumo
principy jgyvendinimg zmogiskyjy iStekliy duomeny srityje.

ES duomeny apsaugos specialisty grupé — jstaiga, kompetentinga nagrinéti skundus dél
7mogiskyjy istekliy duomeny — gavo viena tokj skunda®®. Tagiau dél to, kad néra skundy,
negalima daryti iSvados, kad sistema nepriekaiStingai veikia. Reikéty numatyti bendroviy
atitikties reikalavimams ex officio patikras, kurios leisty j, kaip i§ tikryjy igyvendinami
duomeny apsaugos jsipareigojimai. ES duomeny apsaugos institucijos taip pat turéty imtis
veiksmy, kad ES duomeny apsaugos specialisty grupés veikla buty geriau Zinoma.

Nustatyta problemy, susijusiy su alternatyvaus ginco sprendimo organizacijy pasitelkimu
vykdymo uztikrinimo funkcijoms atlikti. Kai kurios $iy organizacijy néra pajégios spresti
gincy, kylanciy deél privatumo principy nesilaikymo. Sig problema reikia spresti.

5.1. Federaliné prekybos komisija

Bendrovéms pazeidus ,,saugaus uosto™ jsipareigojimus Federaliné prekybos komisija gali
imtis vykdymo uZtikrinimo priemoniy. Sukirus ,,saugaus uosto* sistemg Federaliné prekybos
komisija jsipareigojo visas ES wvalstybiy nariy institucijy jai perduotas bylas perzitréti
pirmumo tvarka®. Kadangi per pirmuosius de§imt mety nuo susitarimo jsigaliojimo skundy
negauta, Federaliné prekybos komisija nusprendé nustatinéti ,,saugaus uosto* pazeidimus
atlikdama kiekvieng privatumo ir duomeny saugumo tyrimg. Nuo 2009 m. Federaliné
prekybos komisija 10 karty pritaiké vykdymo wuztikrinimo priemones bendrovéms,
padariusioms ,,saugaus uosto pazeidimy. Pritaikius Sias priemones paprastai buvo priimamas
taikos susitarimas (settlement order) — skiriant nemaza baudg —, kuriuo draudZiama naudoti
klaidinancius privatumo teiginius, jskaitant dél atitikties ,,saugaus uosto* reikalavimams, ir
atitinkamai bendrovei nurodoma 20 mety vykdyti i§samias privatumo uztikrinimo programas
ir auditg. Federalinés prekybos komisijos praSymu bendrovés privalo leisti atlikti
nepriklausoma jy privatumo programy vertinimg. Tokie vertinimai reguliariai pateikiami
Federalinei prekybos komisijai. Federalinés prekybos komisijos nutartimis Sioms bendrovéms
taip pat uzdraudziama teikti tikrovés neatitinkancia informacija apie jy veikla privatumo
uztikrinimo srityje ir dalyvavimg ,,saugaus uosto* ar kitose panasiose privatumo uztikrinimo
sistemose. Taip buvo, pavyzdziui, Federalinés prekybos komisijai atlikus tyrimus dél

30 ES duomeny apsaugos specialisty grupé — tai jstaiga, jgaliota nagrinéti asmeny skundus dél galimy JAV bendroviy, priklausanéiy

,saugaus uosto® sistemai, padaryty ,,saugaus uosto“ principy pazeidimy ir priimti sprendimus. Bendrovés, jsipareigojusios taikyti
saugaus uosto* principus, turi pasirinkti, ar problemos, galinios kilti dél ,,saugaus uosto* principy nesilaikymo, bus
sprendziamos taikant nepriklausoma ginc¢y sprendimo mechanizma, ar bendradarbiaujant su ES duomeny apsaugos specialisty
grupe. Taciau bendradarbiavimas su ES duomeny apsaugos specialisty grupe yra privalomas, jeigu JAV bendrové tvarko
zmogiSkuyjy iStekliy asmens duomenis, perduotus i§ ES deél darbo santykiy. Jei bendrove jsipareigoja bendradarbiauti su ES grupe,
ji taip pat privalo jsipareigoti, kad $iai grupei teigiant, jog norédama uZztikrinti atitiktj ,,saugaus uosto principams bendrové turi
imtis konkre¢iy veiksmy, ji vykdys visas Sios grupés rekomendacijas, taip pat rekomendacijas taikyti taisomasias bei
kompensacines priemones.

Pagal JAV kodekso 49 antrastinés dalies 41712 skirsnj Transporto departamentas turi pana$ia kompetencija oro vezejy atzvilgiu.
Skundas gautas i§ SVClcaIIJOS pilie¢io, todél ES duomeny apsaugos specialisty grupés buvo perduotas Sveicarijos duomeny
apsaugos institucijai (Sveicarijai JAV turi atskirg ,,saugaus uosto® sistema).

3 Zr. 2000 m. liepos 26 d. Komisijos sprendimo 2000/520/EB V prieda.
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bendroviy ,,Google“, , Facebook® ir ,,MySpace“.34 2012 m. ,,Google* sutiko sumokéti
22,5 mln. USD bauda, kad buty iSsprestas gincas, kuriame ji buvo kaltinama paZeidusi
pritarimo tvarka (consent order). Visuose savo atliekamuose privatumo tyrimuose Federaliné
prekybos komisija ex officio tikrina, ar nepazeidziami ,,saugaus uosto* reikalavimai.

Federaliné prekybos komisija neseniai dar karta priminé savo pazada ir jsipareigojimus
pirmumo tvarka nagrinéti visas privatumo srities savireguliavimo bendroviy ir ES valstybiy
nariy jai perduotas bylas, grindziamas jtarimais kad bendrové nesilaiko ,,saugaus uosto*
principy.”> Per pastaruosius trejus metus Europos duomeny apsaugos institucijos Federalinei
prekybos komisijai perdavé vos kelias bylas.

Pastaraisiais ménesiais pradéta plétoti transatlantini duomeny apsaugos institucijy
bendradarbiavima. Pavyzdziui, 2013 m. birzelio 26 d. Federaliné prekybos komisija ir Airijos
duomeny apsaugos biuro vadovas pasira$é¢ susitarimo memorandumg dél tarpusavio pagalbos
uztikrinant asmens duomeny apsaugos privaciajame sektoriuje nuostaty vykdyma.
Memorandume nustatoma sistema, leisianti aktyviau, papras€iau ir veiksmingiau
bendradarbiauti uztikrinant privatumo nuostaty vykdyma®.

2013 m. rugpjucio mén. Federaliné prekybos komisija pranes¢ dar sugrieztinusi patikras
bendrovése, kurios turi prieiga prie dideliy asmens informacijos duomeny baziy. Taip pat ji
sukiré¢ portala, kuriame vartotojai gali pateikti JAV bendrovei skundg dél privatumo
pazeidimo®’.

Federaliné prekybos komisija taip pat turéty pasistengti geriau istirti melagingus teiginius apie
priklausyma ,,saugaus uosto™ sistemai. Bendrove, kuri savo svetainéje teigia, kad atitinka
»saugaus uosto® reikalavimus, taciau kuri nejtraukta ; Komercijos departamento sarasa kaip
dalyvaujanti sistemos nar¢, klaidina vartotojus ir piktnaudziauja jy pasitikéjimu. Melagingi
teiginiai kenkia visos sistemos patikimumui, tod¢l jie turi biiti nedelsiant iStrinti i§ bendroviy
svetainiy. Bendrovéms turi biiti taikomas privalomas reikalavimas neklaidinti vartotojy, kurio
nesilaikant gali biiti imamasi vykdymo uztikrinimo priemoniy. Federaliné prekybos komisija
turéty ir toliau bandyti iSaiSkinti melagingus teiginius apie ,,saugy uosta™, kaip pavyzdziui
Karnani byloje, kai Federaliné prekybos komisija uzdaré¢ Kalifornijos interneto svetaing uz
tai, kad joje buvo skelbiama melaginga informacija apie registracija ,,saugaus uosto*
sistemoje, o bendrové vertési nesgzininga elektroninés prekybos veikla, kuria siekta
pasinaudoti Europos vartotojais®®.

2013 m. spalio 29 d. Federaliné prekybos komisija paskelbé ,,per pastaruosius ménesius
pradéjusi daug tyrimy dél atitikties ,,saugaus uosto reikalavimams* ir kad ,,ateinanciais
meénesiais“ numatyta imtis daugiau vykdymo uztikrinimo priemoniy. Be to, Federaliné
prekybos komisija patvirtino, kad yra ,jsipareigojusi ieSkoti bidy padidinti sistemos
veiksmingumg‘ ir ,,kaip visada, bus dékinga uz svarius jrodymus, tokius kaip praeita ménesj
i§ Europoje dirbancio vartotojy teisiy gyné¢jo gautas skundas, kuriame pateikiama daug

34 2009-2012 m. Federaliné prekybos komisija deSimt karty pritaiké vykdymo uztikrinimo priemones dél ,saugaus uosto*

isipareigojimy nevykdymo: Federaliné prekybos komisija prie§ Javian Karnani ir ,,Balls of Kryptonite, LLC* (2009 m.), ,,World

Innovators, Inc.” (2009 m.), ,,Expat Edge Partners LLC* (2009 m.), ,,Onyx Graphics, Inc.“ (2009 m.), ,,Directors Desk LLC*

(2009 m.), ,,Progressive Gaitways LLC* (2009 m.), ,,Collectify LLC* (2009 m.), ,,Google Inc.” (2011 m.), ,,Facebook, Inc.*

(2011 m.), ,,Myspace LLC* (2012 m.). 7r. Federal Trade Commission of Safe Harbour Commitments:

http://export.gov/build/groups/public/@eg_main/@SafeHarbour/documents/webcontent/eg_main 052211.pdf . Taip pat zr. “Case

Highlights“: http://business.ftc.gov/us-eu-Safe-Harbour-framework. Daugumoje $iy byly buvo nagrinéjamos problemos dél

bendroviy, kurios buvo prisijungusios prie ,,saugaus uosto” sistemos, taciau neatlikusios kasmetinio sertifikato atnaujinimo ir

toliau prisistato kaip sistemos narés.

Sis jsipareigojimas buvo patvirtintas 2013 m. balandzio 17 d. Briuselyje jvykusiame Federalinés prekybos komisijos narés Julie

Brill susitikime su ES duomeny apsaugos institucijy (29 straipsnio darbo grupés) atstovais.

36 http://www.dataprotection.ie/viewdoc.asp?Docid=1317&Catid=66&StartDate=1+January+2013&m=n.

37 Vartotojai gali teikti skundus pasinaudodami Federalinés prekybos komisijos programa ,Complaint Assistant®
(https://www.ftccomplaintassistant.gov/), o  uZsienio  vartotojai  gali  pateikti  skundus per  econsumer.gov
(http://www.econsumer.gov).

38 http://www.ftc.gov/os/caselist/0923081/090806karnanicmpt.pdf.
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jtarimy dél ,saugaus uosto“ nuostaty pazeidimy“.’’ Si jstaiga taip pat jsipareigojo
»sistemingai stebéti, kaip vykdomos ,,saugaus uosto klausimais jos priimtos nutartys, kaip
stebi visy savo nutaréiy vykdyma*®.

2013 m. lapkri¢io 12 d. Federaliné prekybos komisija informavo Europos Komisija, kad ,,jei
bendrovés privatumo taisyklése Zadama teikti ,,saugaus uosto* apsauga, vien tai, kad ji
neuzsiregistravo sistemoje arba nepratesé savo registracijos, nereiskia, kad Federaliné
prekybos komisija negalés tai bendrovei taikyti ,,saugaus wuosto“ jsipareigojimy
vykdymo uZtikrinimo priemoniy“*'.

2013 m. lapkri¢io mén. Komercijos departamentas informavo FEuropos Komisija, kad
»siekdamas padéti uztikrinti, kad bendrovés nesinaudoty melagingais teiginiais apie
dalyvavimg ,,saugaus uosto sistemoje, Komercijos departamentas nustatys procediira, pagal
kurig likus vienam ménesiui iki sertifikato atnaujinimo termino bus susisiekiama su ,,saugaus
uosto® nariais ir paaiSkinama, kokiy zingsniy reikia imtis nebenorint atnaujinti savo
sertifikato®. Komercijos departamentas ,,perspés tokias bendroves, kad i§ jy privatumo
taisykliy ir svetainiy reikia iStrinti visg informacija apie dalyvavimg ,saugaus uosto*
sistemoje, jskaitant departamento ,,saugaus uosto* sertifikato Zenkla, ir aiSkiai joms pranes,
kad to nepadarius joms bus pritaikytos Federalinés prekybos komisijos vykdymo
uztikrinimo priemonés“**.

Siekiant kovoti su melagingais teiginiais apie dalyvavimg ,,saugaus uosto* sistemoje, reikia
nustatyti, kad autosertifikuoty bendroviy svetainése turi biiti pateikiama nuoroda j Komercijos
departamento ,,saugaus uosto svetaing, kurioje skelbiamas visy Siuo metu sistemoje
dalyvaujanciy nariy sarasas. Tai leis Europos duomeny subjektams nedelsiant, be papildomos
paieskos, patikrinti ar bendrové tikrai yra ,,saugaus uosto* sistemos nar¢. 2013 m. kovo mén.
Komercijos departamentas pradéjo to reikalauti i§ bendroviy, taciau §ig priemong reikéty
taikyti aktyviau.

Federalinés prekybos komisijos vykdomas nuolatinis steb¢jimas ir nuoseklus realaus ,,saugaus
uosto* principy vykdymo wuztikrinimas — kartu su pirmiau paZymétomis Komercijos
departamento priemonémis — iSlieka svarbiausias prioritetas uztikrinant sklandy ir veiksmingg
sistemos veikimg. Ypa¢ svarbu daZzniau atlikti bendroviy atitikties ,,saugaus uosto*
principams ex officio patikras ir tyrimus. Taip pat reikéty dar supaprastinti tvarka, pagal
kurig Federalinei prekybos komisijai pateikiami skundai dé¢l pazeidimy.

5.2. ES duomeny apsaugos specialisty grupé

ES duomeny apsaugos specialisty grupé yra jstaiga, sukurta ,,Saugaus uosto” sprendimo
pagrindu. Ji jgaliota nagrinéti asmeny skundus dél darbo santykiuose rinkty asmens duomeny,
taip pat bylas, kuriose dalyvauja sertifikuotos bendrovés, jei jos yra pasirinkusios tokj buda
ginams dél ,,saugaus uosto* spresti (53 proc. visy bendroviy). Ja sudaro jvairiy ES duomeny
apsaugos institucijy atstovai.

Iki Siol grupé yra gavusi keturis skundus (du 2010 m. ir dar du 2013 m.). Du skundus 2010 m.
ji perdavé nacionalinéms duomeny apsaugos institucijoms (Jungtinés Karalystés ir
Sveicarijos). Kitus du ji dar nagrinéja. Mazas skundy skai¢ius gali bati susijes su tuo, kad
grupés jgaliojimai, kaip minéta pirmiau, i§ esmés apima tik tam tikry riis§iy duomenis.

http://www.ftc.gov/speeches/brill/131029europeaninstituteremarks.pdf ir
http://www.ftc.gov/speeches/ramirez/131029tacdremarks.pdf .

Federalinés prekybos komisijos pirmininkés Edith Ramirez rastas Komisijos pirmininko pavaduotojai Viviane Reding.
Federalinés prekybos komisijos pirmininkés Edith Ramirez rastas Komisijos pirmininko pavaduotojai Viviane Reding.
2013 m lapkri¢io 12 d. dokumentas ,,U.S.-EU Cooperation to Implement the Safe Harbor Framework*.
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Ribotas grupés byly nagrinéjimo kruvis i§ dalies susijes ir su tuo, kad triikksta Ziniy apie jos
egzistavimg. Nuo 2004 m. Komisija sieké pagerinti Sios jstaigos veiklos matomumag
skelbdama atitinkama informacija savo svetainéje™®.

Kad bendradarbiavimas su ES duomeny apsaugos specialisty grupe biity naudingesnis, JAV
bendrovés, pasirinkusios bendradarbiauti su ja ir vykdyti jos sprendimus, susijusius su tam
tikry ar visy rasSiy asmens duomenimis, kaip numatyta atitinkamuose jy sertifikatuose, savo
privatumo taisyklése turéty aiskiai ir matomai nurodyti savo jsipareigojimg leisti Komercijos
departamentui patikrinti §] aspekta. Kiekvienos ES duomeny apsaugos institucijos svetainéje
turéty biiti sukurtas specialus ,,saugiam uostui® skirtas puslapis, kad Europos bendrovés ir
duomeny subjektai geriau susipazinty su ,,saugaus uosto* sistema.

5.3. Vykdymo uztikrinimo gerinimas

Pirmiau jvardyti trikumai skaidrumo ir vykdymo wuztikrinimo srityse kelia Europos
bendrovéms susirlpinimg, kad ,,saugaus uosto sistema gali pakenkti Europos bendroviy
konkurencingumui. Jei Europos bendrové konkuruoja su JAV bendrove, kuri priklauso
»saugaus uosto* sistemai, taciau praktiskai jos principy netaiko, Europos bendrovés padétis
konkurencijos poziiiriu yra prastesné.

Be to, federalinés prekybos komisijos kompetencijai priklauso nesgzininga ar klaidinanti
veikla ,,prekybos srityje arba daranti poveikj prekybai“. Federalinés prekybos komisijos
istatymo 5 skirsnyje nustatytos Federalinés prekybos komisijos kompetencijos spresti
nesgziningos ar klaidinancios veiklos ar praktikos klausimus iSimtys, be kita ko,
telekomunikacijy srityje. Telekomunikacijy bendrovés, kurioms Federalinés prekybos
komisijos vykdymo uztikrinimo veikla netaikoma, negali priklausyti ,,saugaus uosto*
sistemai. Taciau iSaugus technologijy ir paslaugy konvergencijai daug Siy bendroviy
tiesioginiy konkurenty JAV IRT sektoriuje priklauso ,,saugaus uosto* sistemai. Draudimas
telekomunikacijy bendrovéms dalyvauti duomeny mainuose pagal ,,saugaus uosto* sistemag
kelia susiripinimg kai kuriems Europos rySio operatoriams. Europos telekomunikacijy
tinklo operatoriy asociacijos (ETNO) teigimu, ,,tai aiSkiai prieStarauja paciam svarbiausiam

telekomunikacijy operatoriy uzdaviniui — skatinti vienodas konkurencijos salygas***.

6. +»sSAUGAUS UOSTO* PRIVATUMO PRINCIPU STIPRINIMAS
6.1. Alternatyvus gin¢y sprendimas

Vykdymo uztikrinimo principui jgyvendinti reikia sukurti ,prieinamas ir nebrangias
procediiras, pagal kurias biity nagrinéjami asmeny skundai ir sprendziami gincai“. Tam
»saugaus uosto” sistemoje nustatyta alternatyvaus gincy sprendimo sistema, kurioje

s Po 2004 m. ataskaitos Komisijos (Teisingumo generalinio direktorato) svetainéje paskelbtas informacinis praneSimas su

klausimais ir atsakymais, kurio tikslas — gerinti pilie¢iy informuotuma ir padéti jiems pateikti skunda, jei jie mano, kad jy asmens
duomenys buvo tvarkomi pazeidziant ,saugaus uosto™ taisykles:
http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/adequacy/information_Safe harbour en.pdf.

Standarting skundo forma galima rasti adresu http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/adequacy/ complaint form_en.pdf.
2013 m. spalio 4 d. Komisijos tarnyboms pateiktoje savo nuomonéje (,,ETNO considerations*) ETNO taip pat kalba apie: 1)
asmens duomeny apibréztj ,,saugaus uosto® sistemoje; 2) nepakankama ,,saugaus uosto* sistemos stebésena; 3) tai, kad ,JAV
bendrovés gali perduoti duomenis patirdamos kur kas maziau apribojimy nei atitinkamos Europos bendrovés®, o tai ,,aiSki
Europos bendroviy diskriminacija, dél kurios nukencia jy konkurencingumas®. Pagal ,,saugaus uosto* taisykles atskleisdamos
informacija treciosios $alims organizacijos turi taikyti pranesimo ir pasirinkimo principus. Jei organizacija pageidauja perduoti
informacija agento funkcijas atliekanciai treciajai Saliai, ji gali tai daryti tik jsitikinusi, kad ta trecioji $alis laikosi privatumo
principy, Direktyvos ar kity pakankamumo nuostaty arba sudaro su ta treciaja Salimi rasytine sutartj, kurioje reikalaujama, kad
trecioji Salis suteikty ne mazesnj privatumo uztikrinimo lygj, nei reikalaujama pagal taikytinus privatumo principus.
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nepriklausoma tregioji 3alis*> padeda asmenims greitai spresti gin¢us. Trys pagrindinés ginéy
sprendimo procediirose dalyvaujancios jstaigos yra ES duomeny apsaugos specialisty grupé,
BBB (Better Business Bureaus) ir ,, TRUSTe".

DPAs
mTRUSTe
=BBB
mAAA/ICDR
= JAMS
EDMA

IRMs

B Privacy Trust

0 500 1000 1500 2000

Nuo 2004 m. alternatyvus giny sprendimas pasitelkiamas dazniau, o Komercijos
departamentas pradéjo griezCiau stebéti JAV alternatyvaus ginéy sprendimo paslaugy
teik¢jus, kad jy pateikiama informacija apie apskundimo procediirg biity aiski, prieinama ir
suprantama. Taciau kadangi byly nagrinéta labai nedaug, apie Siy procediry veiksminguma
kalbéti dar anksti*.

Nors Komercijos departamentas sékmingai mazina alternatyvaus gincy sprendimo mokescius,
du i$ septyniy didziausiy tokiy paslaugy teikéjy asmenims pateikiant skundus ir toliau taiko
mokes¢ius®’. | $iuos alternatyvaus gindy sprendimo paslaugy teikéjus kreipiasi mazdaug
20 proc. ,,saugaus uosto* sistemos bendroviy. Sios bendrovés pasirinko alternatyvaus gindo
sprendimo paslaugy teikéja, kuris uz asmens pateikiamg skundg ima mokestj. Tokia praktika
neatitinka ,,saugaus uosto” vykdymo uZztikrinimo principo, pagal kur] asmenys turi teis¢ |
»prieinamas ir nebrangias nepriklausomo gincy sprendimo procediiras“. Europos Sajungoje

3 ES direktyvoje 2013/11/ES dél alternatyvaus vartotojy gin¢y sprendimo pabréziama nepriklausomy, neSalisky, skaidriy,

veiksmingy, greity ir saziningy alternatyvaus gincy sprendimo procediiry svarba.

Pavyzdziui, vienas didziausiy tokiy paslaugy teikéjy ("TRUSTe") teigia 2010 m. gaves 881 praSymus, taciau tik trys i§ jy buve
priimtini ir pagrjsti. Tais atvejais atitinkamoms bendrovéms nurodyta pakeisti privatumo taisykles ir informacija svetainése.
2011 m. gauti 879 skundai, vieno i§ jy pagrindu bendrovei nurodyta pakeisti privatumo taisykles. Komercijos departamento
pateiktais duomenimis, didzioji dauguma alternatyvaus gincy sprendimo jstaigoms pateikty skundy yra vartotojy skundai,
pavyzdziui, dél to, kad pamirSus slaptazodi jie negaléjo i§ interneto tarnybos gauti naujo. Atsizvelgdamas j Komisijos raginimus,
Komercijos departamentas parengé naujus statistikos teikimo kriterijus, kuriuos turéty naudoti alternatyvaus gincy sprendimo
istaigos. Pagal juos paprasti praSymai atskiriami nuo skundy, be to, geriau iSaiskinama, kokiy tipy skundai gali bati teikiami.
Taciau $iuos naujus kriterijus reikéty dar aptarti, uztikrinant, kad 2014 m. statistinius duomenis pateikty visi alternatyvaus gincy
sprendimo paslaugy teikéjai, kad jie buty palyginami ir suteikty svarbios informacijos, leidziancios jvertinti apskundimo sistemos
veiksminguma.

International Centre for Dispute Resolution® ir ,,American Arbitration Association* taiko 200 USD, o JAMS — 250 USD skundo
pateikimo mokestj. Komercijos departamentas pranes¢ Komisijai, kad kreipési j ,,American Arbitration Association, asmenims
brangiausig gin¢y sprendimo paslaugy teikéja, kad Sis parengty specialia ,,saugaus uosto* programa, pagal, kurig vartotojy
i§laidos blity sumazintos nuo keliy tikstan¢iy JAV doleriy iki fiksuoto 200 USD mokescio.
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galimybé pasinaudoti teikiamomis ES duomeny apsaugos specialisty grupés nepriklausomo
gin¢y sprendimo paslaugomis visiems subjektams suteikiama nemokamai.

2013 m. lapkri¢io 12 d. Komercijos departamentas patvirtino, kad ,,toliau gins ES pilieciy
privatuma ir sieks, kad alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teikéjai dar labiau sumazinty
mokescius®.

Kalbant apie sankcijas, ne visi alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teikejai turi reikiamas
priemones, kad galéty spresti gincus, kylancius dél privatumo principy pazeidimy. Be to, kaip
viena i§ alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teikéjy sankcijy ir priemoniy nenumatytas
paskelbimas apie priimta sprendima dél pazeidimo.

Alternatyvaus gin¢y sprendimo paslaugy teikéjai privalo perduoti Federalinei prekybos
komisijai tas bylas, kuriose bendrovés nesilaiko alternatyvaus gin¢y sprendimo keliu pasiekto
susitarimo arba nesutinka su alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teikéjo sprendimu;
Federalin¢ prekybos komisija jas perzitri, iSnagringja ir prireikus imasi vykdymo uztikrinimo
priemoniy. Taciau kol kas tokiy atvejy, kai byla alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy
teikéjo bity perduota Federalinei prekybos komisijai, nepasitaike™.

Alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teikéjai savo svetainése skelbia bendroviy, kurios
naudojasi jy paslaugomis, sarasa. Taip vartotojai, kilus gincui su bendrove, gali lengvai
pasitikrinti, ar asmuo gali pateikti skundg nurodytam gincy sprendimo paslaugy teikéjui.
Pavyzdziui, gincy sprendimo paslaugy teikéja BBB pateikia sarasa bendroviy, kurios yra
pasirinkusios BBB gincy sprendimo sistemg. Taciau yra daug bendroviy, deklaruojanciy, kad
naudoja konkrecig gincy sprendimo sistema, nors jos néra jtrauktos i Siy paslaugy teikéjy
sarasus kaip juy gindy sprendimo sistemy naudotojos®’.

Alternatyvaus gin¢y sprendimo mechanizmai asmenims turi biiti lengvai prieinami,
nepriklausomi ir nebranglis. Duomeny subjektui turi biiti sudarytos salygos be didesniy
sunkumy pateikti skundg. Visos alternatyvaus gincy sprendimo jstaigos savo svetainése turi
skelbti statistikg apie iSnagrinétus skundus ir konkrecig informacija apie priimtus sprendimus.
Galiausiai, alternatyvaus gincy sprendimo istaigos turéty biiti stebimos siekiant uztikrinti, kad
jy teikiama informacija apie procediirg ir skundo pateikimo tvarka biity aiski ir suprantama, ir
kad gincy sprendimas biity veiksminga ir patikima priemon¢, kuria pasiekiama rezultaty. Taip
pat reikia pabrézti, kad sprendimy apie nustatytus privatumo principy pazeidimus skelbimas
turéty biti privaloma alternatyvaus gincy sprendimo jstaigy taikoma sankcija.

6.2. Perdavimas

Sparciai didéjant duomeny srautams biitina uztikrinti nuolating asmens duomeny apsauga
visais duomeny tvarkymo etapais, visy pirma ,,saugaus uosto‘ sistemos bendrovei perduodant
duomenis treciajai Saliai tvarkymo tikslu. Todél gerinti vykdymo uZztikrinimg reikia ne tik
saugaus uosto nariy, bet ir subrangovy atzvilgiu.

Pagal ,saugaus uosto” sistem3a duomenys gali biiti perduodami treciosioms Salims,
veikian¢ioms kaip agentai, jei bendrové — ,,saugaus uosto* naré — ,,jsitikina, kad ta trecioji
Salis laikosi privatumo principy, Direktyvos ar kity pakankamumo nuostaty, arba sudaro su ta
treCigja Salimi raSytine sutart], pagal kurig trecioji Salis privalo suteikti ne zemesnio lygio

48 Zr. 11 DUK.

9 Pavyzdziai: Bendrové ,,Amazon® pranes¢ Komercijos departamentui naudojanti BBB gin¢y sprendimo sistema. Tac¢iau BBB
gincy sprendimo sistemos dalyviy sarase ,,Amazon® néra. Ir prieSingai — ,,Arsalon Technologies* (www.arsalon.net), nuotolinés
kompiuterijos paslaugy teikéja, | BBB paslaugy naudotojy sarasa jtraukta, taciau $i bendrové Siuo metu nedalyvauja ,,saugaus
uosto® sistemoje (2013 m. spalio 1 d. duomenys). BBB, ,,TRUSTe" ir kiti alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teikéjai turéty
pasalinti arba pataisyti informacijg apie sertifikatus. Jiems turéty biiti taikomas reikalavimas sertifikuoti tik tas bendroves, kurios
yra ,,saugaus uosto* narés, kurio nesilaikant bty taikomos vykdymo uztikrinimo priemonés.
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privatumo apsauga, nei reikalaujama pagal privatumo principus*’. Pavyzdziui, Komercijos
departamentas reikalauja, kad nuotolinés kompiuterijos paslaugy teikéjas sudaryty sutartj net
ir tuomet, jei jis atitinka ,,saugaus uosto* principus ir jau gauna duomenis tvarkymo tikslais’'.
Taciau §i nuostata ,,Saugaus uosto* sprendimo II priede suformuluota neaiskiai.

Kadangi pastaraisiais metais visy pirma nuotolinés kompiuterijos srityje yra pasitelkiama kur
kas daugiau subrangovy, saugaus uosto bendrové, sudarydama su subrangovu sutartj, turéty
pranesti apie tai Komercijos departamentui ir privalomai paskelbti savo privatumo
uztikrinimo priemones™”.

Reikéty aiskiau sureguliuoti tris pirmiau nurodytus aspektus — alternatyvaus gincy sprendimo
mechanizma, grieztesng¢ priezilrg ir tolesnj duomeny perdavima.

7. PRIEIGA PRIE DUOMENU, PERDUOTU NAUDOJANTIS ,,SAUGAUS UOSTO* SISTEMA

2013 m. pavieSinta informacija apie JAV sekimo programy apimt] ir masta sukélé abejoniy, ar
tebéra uztikrinama asmens duomeny, teisétai perduoty JAV pagal ,,saugaus uosto* sistema,
apsauga. Pavyzdziui, visos bendrovés, dalyvaujancios programoje PRISM, kuri suteikia JAV
valdzios institucijoms prieigg prie visy JAV saugomy ar tvarkomy duomeny, turi ,,saugaus
uosto* sertifikatus. Taip ,,saugaus uosto* sistema tapo informacijos kanalu, per kurj JAV
zvalgybos tarnybos gali rinkti asmens duomenis, pries tai tvarkytus ES.

»Saugaus uosto® sprendimo I priede nustatyta, kad privatumo principy taikymas gali biiti
apribotas jstatymais, Vyriausybés aktu ar pagal teismy praktika, jei tai pagrista dél
nacionalinio saugumo, vie$ojo intereso arba vykdymo uztikrinimo priezasCiy. Pagrindiniy
teisiy apribojimai galioja tik tuomet, kai yra aiSkinami siaurai, yra iSdéstyti visuomenei
prieinamame teisés akte ir yra demokratinei visuomenei bitini ir proporcingi. ,,Saugaus
uosto“ sprendime nustatyta, kad tokie apribojimai galimi ,,tik tiek, kiek butina“ atsizvelgiant
i nacionalinio saugumo, vie§ojo intereso arba vykdymo uztikrinimo reikalavimus™. Nors
»daugaus uosto“ sprendime numatyta, kad iSimties tvarka duomenys gali buti tvarkomi
nacionalinio saugumo, vie$ojo intereso arba vykdymo uZtikrinimo tikslais, $io sprendimo
priémimo metu nebuvo galima numatyti, kad zvalgybos tarnybos tokiu dideliu mastu naudosis
duomenimis, kurie JAV buvo perduodami vykdant komercinius sandorius.

Be to, d¢l skaidrumo ir teisinio tikrumo priezas¢iy Komercijos departamentas turéty pranesti
Europos Komisijai apie bet kokius jstatymus ar Vyriausybés aktus, darancius poveikj

Zr. Komisijos sprendimg 2000/520/EB, p. 7 (Tolimesnis perdavimas).

3 7r. “Clarifications Regarding the US.-EU Safe Harbor Framework and Cloud Computing”:
http://export.govi/static/Safe%20Harbor%20and%20Cloud%20Computing%20Clarification April%2012%202013_Latest_eg_ma
in_060351.pdf

Sios pastabos taikytinos nuotolinés kompiuterijos paslaugy teikéjams, kurie nepriklauso ,,saugaus uosto* sistemai. Konsultacijy
imoné ,,Galexia“ teigia, kad ,,gana didelé dalis nuotolinés kompiuterijos paslaugas teikian¢iy bendroviy priklauso ,,saugaus uosto*
sistemai ir laikosi jos principy. Nuotolinés kompiuterijos paslaugy teikéjai paprastai taiko keliy sluoksniy privatumo apsauga,
daznai derindami tiesiogines sutartis su klientais ir bendrasias privatumo apsaugos priemones. Neskaitant keliy svarbiy iSim¢iy,
saugaus uosto sistemai priklausantys nuotolinés kompiuterijos paslaugy teikéjai atitinka pagrindines nuostatas dél ginéy
sprendimo ir vykdymo uztikrinimo. Siuo metu melagingus teiginius apie naryste ,saugaus uosto® sistemoje naudojanéiy
bendroviy sarase stambiy nuotolinés kompiuterijos paslaugy teikéjy néra“. (,,Galexia“ atstovo Chriso Connolly pranesimas LIBE
komiteto posédyje ,,Masinis ES pilie¢iy sekimas elektroninémis priemonémis®).

Zr. ,Saugaus uosto® sprendimo I prieda: ,,Principy laikymasis gali biiti ribojamas: a) tiek, kiek batina atsizvelgiant j nacionalinio
saugumo, visuomeneés interesus arba teisés akty vykdymo reikalavimus; b) jstatymais, Vyriausybés nutarimais arba precedentine
teise, dél kuriy atsiranda priestaringy jsipareigojimy ar aiskiy jgaliojimy, jei vykdydama tokius jgaliojimus organizacija gali
irodyti, kad Principy nesilaikoma tik tiek, kiek tai biitina atsizvelgiant j organizacijos palaikomus virSesnius teisétus interesus;
arba c) jei valstybés narés jstatymai del Direktyvos numato iSimtis ar leidziancias nukrypti nuostatas ir jei tokios iSimtys ar
leidZian¢ias nukrypti nuostatos taikomos dél panasiy priezasciy. Siekdamos privatumo apsaugos stiprinimo, organizacijos turi
stengtis visiskai ir skaidriai laikytis $iy Principy, o jei ankstesnio sakinio b punkte nurodytos iSimtys bus taikomos reguliariai, jos
turi tai nurodyti savo privatumo taisyklése. D¢l tos pacios priezasties pageidaujama, kad tais atvejais, kai pagal Principus ir (arba)
JAV teisés aktus galima pasirinkti kelis variantus, organizacijos pasirinkty geriausia apsauga suteikiantj variantg®.
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,saugaus uosto“ privatumo principy laikymuisi’®. ISimties taikymas turi buti grieztai
kontroliuojamas — ji negali biiti naudojama siekiant iSvengti apsaugos, uZztikrinamos
privatumo principais>. Tai yra, JAV valdZios institucijy turima plataus masto prieiga prie
asmens duomeny, tvarkomy ,,saugaus uosto sertifikatus turin¢iy bendroviy, gali pakenkti
elektroninés komunikacijos konfidencialumui.

7.1. Proporcingumas ir batinumas

Kaip parodé ad hoc ES ir JAV duomeny apsaugos darbo grupés iSvados, JAV teiséje yra daug
teisés akty, suteikianCiy teisin] pagrinda placiu mastu rinkti ir tvarkyti asmens duomenis,
kurie saugomi ar tvarkomi JAV isteigtose bendrovése. Tai gali biiti duomenys, kurie anksciau
buvo perduoti i§ ES | JAV pagal ,saugaus uosto sistema, tod¢l kyla abejoniy, ar tebéra
uztikrinama atitiktis ,,saugaus uosto principams. Didziulis §iy programy mastas gali reiksti
tai, kad JAV valdZios institucijos galés gauti ir toliau tvarkyti pagal ,,saugaus uosto* sistemg
perduotus duomenis, virSydamos tai, kas tikrai biitina ir proporcinga uztikrinant nacionalinj
sauguma, kaip numatyta pagal ,,Saugaus uosto* sprendime jtvirtintg iSimtj.

7.2. Apribojimai ir galimybés apskuysti

Kaip parodé¢ ad hoc ES ir JAV duomeny apsaugos darbo grupés iSvados, JAV teis¢je
nustatytos apsaugos priemonés visy pirma taikytinos JAV pilieiams ar teisétai Sioje Salyje
gyvenantiems asmenims. Be to, nei ES, nei JAV duomeny subjektams nesuteikiama galimybé
prieiti prie duomeny, juos taisyti ar iStrinti arba pateikti administracinj ar teisminj skundag dél
jy asmens duomeny rinkimo ar tvarkymo pagal JAV sekimo programas.

7.3. Skaidrumas

Savo privatumo taisyklése bendrovés paprastai nenurodo, kada taiko privatumo principy
iSimtis. Tod¢l asmenys ir bendrovés nezino, kas daroma su jy duomenimis. Tai ypac svarbu
kalbant apie minéty JAV sekimo programy naudojimg. D¢l to europieciai, kuriy duomenys
pagal ,,saugaus uosto* sistema perduodami j JAV, gali i§ ty bendroviy nesuZinoti, kad prie jy
duomeny gali biti suteikta tokia prieiga®®. Tai kelia abejoniy dél atitikties ,,saugaus uosto
skaidrumo principui. Jei tai nekelia grésmeés nacionaliniam saugumui, turi biiti uztikrinamas
kuo didesnis skaidrumas. Be jau taikomy reikalavimy bendrovéms savo privatumo taisyklése
nurodyti, kokiais atvejais privatumo principy taikymas gali biiti ribojamas pagal jstatymus,
Vyriausybés aktus ar teismy praktika, bendrovés taip pat turéty biiti raginamos savo
privatumo taisyklése nurodyti, kokiais atvejais jos taiko privatumo principy iSimtis
vykdydamos nacionalinio saugumo, vie$ojo intereso ar vykdymo uztikrinimo reikalavimus.

8. ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Nuo 2000 m., kai buvo priimtas ,,Saugaus uosto” sprendimas, jis tapo asmens duomeny
perdavimo tarp ES ir JAV pagrindu. Veiksmingos apsaugos perduodant asmens duomenis
svarba iSaugo dél greitai didé¢janc¢iy duomeny srauty, kas susij¢ su skaitmenine ekonomika ir

Nuomoné 4/2000 dél saugaus uosto principy uztikrinamos apsaugos lygio, 2000 m. geguzés 16 d. priimta 29 straipsnio darbo
grupes.

Nuomoné¢ 4/2000 dél saugaus uosto principy uztikrinamos apsaugos lygio, 2000 m. geguzés 16 d. priimta 29 straipsnio darbo
grupés.

Palyginti skaidria informacija apie tai pateikia kai kurios ,,saugaus uosto* sistemai priklausan¢ios Europos bendrovés. Pavyzdziui,
saugaus uosto sistemos naré ,,Nokia“, vykdanti veikla JAV, savo privatumo taisyklése nurodo: ,, Vykdydami privalomgq jstatymg
mes galime biiti priversti atskleisti jiisy asmens duomenis tam tikroms valdzios institucijoms ar treciosioms Salims, pavyzdziui,
vkdymo uztikrinimo institucijoms Salyse, kuriose mes ar treciosios Salys miisy vardu vykdo veiklg “.
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didziuliais duomeny rinkimo, tvarkymo ir naudojimo pokyciais. Tokios interneto bendrovés
kaip ,,Google*, ,,Facebook®, ,,Microsoft”, ,,Apple“, ,,Yahoo* turi Simtus milijony klienty
Europoje ir tvarkymo tikslais perduoda j JAV tokj kiekj asmens duomeny, kuris 2000 m.
kuriant ,,saugaus uosto* sistema buvo nejsivaizduojamas.

D¢l skaidrumo trukumo ir susitarimo vykdymo uztikrinimo vis dar yra konkreciy sprestiny
problemy:

a) ,,saugaus uosto‘ nariy privatumo taisykliy skaidrumas,
b) veiksmingas privatumo principy taikymas JAV bendrovése ir
¢) vykdymo uztikrinimo veiksmingumas.

Be to, plataus masto Zvalgybos tarnybu prieiga prie duomeny, kurie buvo perduoti
»saugaus uosto* sertifikatus turin¢ioms JAV bendrovéms, kelia rimty abejoniy, ar tebéra
uztikrinama europieciy apsauga jy duomenis perduodant JAV.

Remdamasi tuo, kas iSdéstyta, Komisija teikia tokias rekomendacijas:

Skaidrumas

1. Autosertifikuotos bendrovés turéty viesai skelbti savo privatumo taisykles. Nepakanka,
kad bendrovés pateikia Komercijos departamentui savo privatumo taisykliy aprasa.
Privatumo taisyklés, suraSytos aiskiai ir suprantama kalba, turéty buti vieSai
skelbiamos bendroviy svetainése.

2. Reikia nustatyti, kad autosertifikuoty bendroviy svetainése turi biiti pateikiama
nuoroda j Komercijos departamento ,,saugaus uosto‘* svetaing, kurioje skelbiamas
visy Siuo metu sistemoje dalyvaujanciy nariy sqrasas. Tai leis Europos duomeny
subjektams nedelsiant, be papildomos paieskos, patikrinti ar bendrové tikrai yra
»saugaus uosto sistemos naré. Tai padidinty sistemos patikimuma ir sumazinty
tikimybe, kad bus naudojami melagingi teiginiai apie dalyvavima ,,saugaus uosto*
sistemoje. 2013 m. kovo mén. Komercijos departamentas pradé¢jo to reikalauti i$
bendroviy, taciau $ig priemong reikeéty taikyti aktyviau.

3. Autosertifikuotos bendroves turéty skelbti privatumo taisykles, nustatytas jy sutartyse
su subrangovais, pavyzdziui, nuotolinés kompiuterijos paslaugy teikéjais. Pagal
»saugaus uosto sistemg sertifikuotos bendroves gali perduoti duomenis treciosioms
Salims, kurios veikia kaip agentai, pavyzdziui, nuotolinés kompiuterijos paslaugy
teik¢jams. Misy ziniomis, tokiu atveju Komercijos departamentas reikalauja, kad
autosertifikuotos bendrovés sudaryty sutartj. Taciau sudarydama tokig sutart]
»saugaus uosto bendrové taip pat turi pranesti apie ja Komercijos departamentui ir
privalo vieSai paskelbti apie taikomas privatumo uztikrinimo priemones.

4. Komercijos departamento svetainése turi biti aiskiai paZymétos visos bendroves,
kurios Siuo metu néra sistemos narés. Komercijos departamento ,,saugaus uosto*
nariy sgrase prie zymos ,,nedalyvaujanti* (not current) turéty buti pateikiamas aiskus
perspéjimas, kad Siuo metu bendrové neatitinka ,,saugaus uosto reikalavimy. Vis
délto tokia nedalyvaujanti bendrové privalo toliau taikyti ,,saugaus uosto*
reikalavimus duomenims, kurie buvo gauti jai dar veikiant ,,saugaus uosto* sistemoje.

Teisiy gynimas

5. Bendroviy svetainéje skelbiamose privatumo taisyklése turi biiti pateikiama nuoroda j
alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teikéjq ir (arba) ES duomeny apsaugos
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specialisty grupe. Taip Europos duomeny subjektai kilus problemai galés nedelsdami
susisiekti su alternatyvaus gincy sprendimo paslaugy teiké¢ju arba ES duomeny
apsaugos specialisty grupe. 2013 m. kovo mén. Komercijos departamentas pradéjo i$
bendroviy to reikalauti, taciau §ig priemong reikéty taikyti aktyviau.

6. Alternatyvus gincy sprendimas turéty buti prieinamas ir nebrangus. Kai kurios

saugaus uosto sistemoje dirbancios alternatyvaus gincy sprendimo jstaigos toliau
taitko asmenims skundo nagrinéjimo mokescius (200-250 USD), kurie atskiram
vartotojui gali buti gana dideli. Palyginti, Europoje Duomeny apsaugos specialisty
grupé gincus, susijusius su ,,saugaus uosto* sistema, nagrin¢ja nemokamai.

7. Komercijos departamentas turéty sistemingiau stebéti alternatyvaus gincy sprendimo

paslaugy teikéjy informacijos apie naudojamas procediiras ir gincy nagrinéjimgq
skaidrumg ir prieinamumgq. Tuomet gincy sprendimas biity veiksminga ir patikima
priemoné, leidzianti pasiekti rezultaty. Taip pat reikia pabrézti, kad sprendimy apie
nustatytus privatumo principy pazeidimus skelbimas turéty buti privaloma
alternatyvaus gin¢y sprendimo jstaigy taikoma sankcija.

Vykdymo uztikrinimas

8. Suteikus ,,saugaus uosto“ sertifikatq ar ji atnaujinus, dalis juos gavusiy bendroviy

turéty biuti ex officio patikrintos, jvertinant jy privatumo taisykliy veiksmingumq (ne
tik atitikties formaliems reikalavimams poZiiriu).

9. Nustacius triukumy, gavus skundg ar atlikus tyrimg po vieny mety atitinkamoje

bendrovéje turéty biiti atliktas specialus tyrimas.

10. Jei kyla abejoniy dél bendroveés atitikties reikalavimams arba jei nagrinéjamas

11.

skundas Komercijos departamentas praneSa apie tai kompetentingai ES duomeny
apsaugos institucijai.

Toliau reikety tirti melagingus teiginius apie priklausymq ,,saugaus uosto “ sistemai.
Bendrové, kuri savo svetaingje teigia, kad atitinka ,,saugaus uosto™ reikalavimus,
taCiau kuri nejtraukta j Komercijos departamento sgrasg kaip dalyvaujanti sistemos
nar¢, klaidina vartotojus ir piktnaudziauja jy pasitike¢jimu. Melagingi teiginiai kenkia
visos sistemos patikimumui, todél jie turi biiti nedelsiant iStrinti i§ bendroviy
svetainiy.

JAYV bendroviy prieiga

12. Autosertifikuoty bendroviy privatumo taisyklése turéty biiti pateikiama informacija

apie tai, kokiu mastu JAV teisé suteikia valdZios institucijoms galimybe rinkti ir
tvarkyti pagal ,, saugaus uosto* sistemq perduotus duomenis. Bendrovés turéty biiti
raginamos savo privatumo taisyklése nurodyti, kokiais atvejais jos taiko privatumo
principy isimtis dél nacionalinio saugumo, vieSojo intereso ar vykdymo uztikrinimo
priezasciy.
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13. Svarbu, kad ,, Saugaus uosto * sprendime numatyta nacionalinio saugumo isimtis biity
naudojama tik tiek, kiek biitina ir proporcinga.
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