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DOVODOVA SPRAVA

1. KONTEXT NAVRHU
1.1. Savislosti

Spotrebitelia a maloobchodni predajcovia prevadzkujlci elektronicky obchod v EU
nevyuzivaji vyhody jednotné¢ho trhu v plnej miere. V roku 2014 len 15 % spotrebitel'ov
nakupovalo online z inych krajin EU, priom vo vlastnej krajine tak urobilo 44 %
spotrebitel'ov; vySe tri Stvrtiny (84 %) online predaja v roku 2014 pochadzalo z krajiny, v
ktorej sidlila predavajiica spoloénost. ' V §tadii Eurépskeho parlamentu sa odhadlo, Ze ak by
sa dosiahol plne funk¢ny jednotny digitalny trh, predstavovalo by to mozny prispevok k
eurdpskemu HDP priblizne 415 miliard EUR? Prinos cezhrani¢ného elektronického obchodu
sa odhaduje na 0,27 % HDP®. Cezhrani¢ny elektronicky obchod prinasa ob&anom a podnikom
aj priame vyhody, lebo im umoziuje Sir§i vyber tovaru a sluzieb a nizSie ceny vdaka
intenzivnejs$ej cenovej sut'azi.

Existuju mnohé dovody na nakupovanie z inych ¢lenskych Statov alebo predavanie do inych
Clenskych S$tatov. V oznameni Komisie s ndzvom Stratégia pre jednotny digitdlny trh v
Eurépe” sa stanovuje rad opatreni na zlep$enie pristupu pre spotrebitelov a podniky k tovaru a
sluzbam online v celej Europe. Tieto opatrenia zahffiaju: odstrdnenie neopodstatnenej
geografickej diskriminacie a inych foriem diskrimindcie na zadklade miesta pobytu alebo
Statnej prislusnosti’; d’al§iu harmonizaciu spotrebitelskych zmluvnych pravidiel pre online
predaj tovaru a iny predaj tovaru na dialku a doddvanie digitalneho obsahu a preskumanie
nariadenia o spolupraci v oblasti ochrany spotrebitela.

V oznémeni Komisie o elektronickom obchode z roku 2012° bolo zlepSenie fyzického
dodania tovaru objednaného online identifikované ako jeden z hlavnych prvkov pre rast
elektronického obchodu. Komisia potom vo svojom plane o balikoch z roku 2013 stanovila
opatrenia na dosiahnutie troch stiborov ciel'ov: 1) zvysit’ transparentnost’ a informovanost’ pre
vSetky subjekty v hodnotovom ret’azci elektronického obchodu; ii) zlepsit’ dostupnost’, kvalitu
a cenovu prijatelnost’ rieSeni v oblasti dodavania zasielok a iii) zlepSit mechanizmy
vybavovania st'aznosti a napravy pre spotrebitel'ov. Doslo k ur¢itym zlepSeniam, pokial’ ide o
i) kvalitu sluzieb vratane iniciativy interoperability poskytovatel'ov univerzalnej sluzby a
Stvrtej ziadosti o normalizaciu CEN/TC331% a i1) informovanie spotrebitel'ov vypracovanim
eurépskej znamky ddveryhodnosti pre online nakupovanie®. Potrebné s viak dopliujice
opatrenia v oblastiach transparentnosti cien a lepSieho regulacného dohladu, kedZe ceny
niektorych cezhrani¢nych sluzieb su stale vysoké a nie vSetky narodné regula¢né organy vedia

Flash Eurobarometer ¢. 413.

Vyskumna sluzba Eurdpskeho parlamentu, Mapping the cost of Non-Europe (Mapovanie ndkladov v
pripade nekonania na Grovni EU), 2014 — 2019, 2015.

3 SWD(2015) 100 final.

4 COM(2015) 192 final.
http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/docs/dsm-communication_en.pdf

Zo zékaznikov, ktori odpovedali na konzulticiu Komisie o geografickej diskriminacii, sa 83,5 %
domnieva, Ze geografickd diskriminacia je neopodstatnena, ked’ je cezhrani¢né dodavanie zasielok
'ahko dostupné a spotrebitel’ je ochotny zaplatit’ vyssie prepravné naklady (https://ec.europa.eu/digital-

agenda).
6 COM(2011) 942 final.
! COM(2013) 886 final.

Normalizaéna poziadavka sa uvadza v Roénom pracovnom programe Unie pre eurdpsku normaliziciu
na rok 2015 — COM (2014) 500 final, 30.7.2014, ktory je v sti¢asnosti v procese prijimania.
Pozri http://www.emota.eu/#!publications/c1351 a http://www.ecommerce-europe.eu/trustmark.
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zhromazd'ovat’ udaje potrebné na monitorovanie vyvoja trhov s dodavanim balikov®®, ¢o je
spésobené ich rozdielnymi prdvomocami a rozdielnym vymedzenim sluzieb dodavania
balikov. Ked’ bol zriadeny stcasny eurdpsky regulacny ramec pre postové sluzby, t. j. prijata
smernica 97/67/ES, zameriaval sa najmi na listové zasielky a véc¢Sina sluzieb dodavania
balikov bola mimo rozsahu univerzalnej sluzby™, pri¢om listy teraz predstavujii menej ako
polovicu vynosov eurépskeho odvetvia postovych sluzieb™.

Spotrebitelia a malé podniky hlasia, Ze problémy s dodavanim balikov, najméd vysoké ceny,
im brania predavat’ viac do inych c¢lenskych S$tatov alebo kupovat’ viac z inych ¢lenskych
statov™. Z prieskumu vyplyva, ze verejné cezhrani¢né ceny uCtované poskytovatel'mi
univerzalnej sluzby su &asto tri- aZ patkrat vyssie ako domaci ekvivalent' a Ze tieto rozdiely
nemozno vysvetlit' nakladmi prace alebo inymi ndkladmi v krajine urcenia. Ceny zo zdanlivo
podobnych ¢lenskych Statov odoslania na porovnatel'né vzdialenosti sa niekedy vyrazne liSia
bez zjavnych vysvetl'ujiucich ndkladovych faktorov.

Existuju viaceré dovody na existenciu vysokych cien cezhrani¢ného dodéavania balikov. Po
prvé, trh s cezhraniénym dodavanim balikov sa vyznafuje pomerne velkymi prekazkami
vstupu na trh (napr. utopené naklady). Tieto prekdzky moézu obmedzit’ geograficky Siroky
konkurenény vstup, ked’ze prevadzkovatelom vznikaju vysoké fixné ndklady pri vyvoji
vel'kych dodévacich sieti (a pravidelnych alebo trvalych sluzieb). Ked' existuje hospodarska
sutaz, zameriava sa na odosielatelov velkého poctu zasielok, ako st napriklad velki
maloobchodni predajcovia prevadzkujuci elektronicky obchod, ktori si vedia dohodnut’ ceny s
poskytovatelmi sluzieb dodavania zésielok na =zaklade individudlnych =zliav. Mensi
maloobchodnici a individuélni spotrebitelia (ktori Casto neposielaji dostatony pocet zasielok,
aby si mohli individualne dohodnut zlavy™) platia vyrazne vyssie verejné'® ceny za
cezhranicné dodéavanie balikov a sluzby im poskytuje menej prevadzkovatel'ov, najméd vo
vzdialenych oblastiach'’, kde je dokonca mozné, Ze bez priplatkov zasielky dodava len
poskytovatel’ univerzalnej sluzby®.

10 Dohl'ad nad transparentnostou cien a regulacny dohl'ad Organu eurdpskych reguldtorov pre

elektronické komunikacie (BEREC) a Europskej skupiny regulacnych organov pre postové sluzby
(ERGP) nad cezhraniénym dodavanim balikov, priCom sa zohladfiuji mozné regula¢né skusenosti z
odvetvia elektronickej komunikécie, 2015.

Na sluzby dodavania balikov sa tradi¢ne nevztahovala ani vyhradena oblast, ako to bolo v pripade
sluzieb listovych zasielok.

Este do roku 2007 predstavovali listové zasielky viac ako polovicu (52 %) vynosov eurépskeho
odvetvia postovych sluzieb. V roku 2011 predstavoval balikovy a expresny segment uz viac ako
polovicu (52 %). WIK, Main developments in the postal sector (Hlavny vyvoj v odvetvi postovych
sluzieb), (2013).

Eurdpska komisia, Consumer survey identifying the main cross-border obstacles to the DSM and where
they matter most (Spotrebitel’sky prieskum zamerany na identifikaciu hlavnych cezhraniénych prekazok
jednotného digitadlneho trhu a oblasti, kde spdsobujii najvicSie problémy), 2015. Osobitny
Eurobarometer ¢. 398 z oktobra 2013, v ktorom sa dospelo k zaveru, ze takmer 40 % spotrebitelov
uviedlo, ze problémy s dodanim zasielok im brania nakupovat’ online.

Univerzita v St Louis (2015) Econometric study on cross-border prices (Hospodarska $tudia o
cezhraniénych cenach).

Viac ako polovica maloobchodnikov, ktori odpovedali na verejnt konzultaciu Komisie v roku 2015 o
cezhrani¢cnom dodavani balikov a z ktorych vacsina boli malé a stredné podniky, uviedla, Ze nedostava
zlavy.

V stadii univerzity v St Louis sa zistilo, ze verejné cezhranicné ceny, ktoré uctujii poskytovatelia
univerzalnej sluzby, su Casto tri- az patkrat vyssie ako domaci ekvivalent. Tieto verejné ceny sice mézu
byt’ niekedy tiez zlavnené, ak su splnené prislu§né podmienky, v porovnani s cenami pre individuélne
dohodnuté tarify su vSak aj tak vyssie.

Spolo¢nost’ FTI v $tudii (2011) Intra-Community cross-border parcel delivery (Cezhraniéné dodavanie
balikov v ramci SpoloCenstva) vyvodila zaver, ze trh s dodavanim balikov je dvojaky, najmid v
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Po druhé, netcinny, nejednotny alebo neexistujuci regulaény dohlad vytvara prekazky
jednotnému trhu. Rozne vnutroStitne pravne ramce a rozdielne vykondvanie smernice
97/67/ES cClenskymi Statmi viedli k tomu, Zze mnohé narodné regulaéné organy maju
obmedzeny mandit na monitorovanie trhu s cezhraniénym doddvanim balikov. Preto im
chybaju informacie potrebné na identifikdciu moznych zlyhani trhu alebo problémy v oblasti
regulacie. Fragmentacia poStového regulaéného prostredia takisto komplikuje situaciu pre
poskytovatel'ov sluzieb cezhrani¢éné¢ho dodavania balikov.

Po tretie, stadle chybajd informacie o trhu s dodavanim balikov vratane informacii o
dostupnych sluzbach dodavania zasielok, o poskytovateloch a cenach. Mnohé podniky a
jednotlivei poznaji len malo prevadzkovatelov, ktorych sluzby moézu vyuzit, a Casto sa
uchylia k poskytovatel'ovi univerzalnej sluzby. Novym prevadzkovatel'om to stazuje ziskanie
podielu na trhu a znizuje konkurencny tlak na existujucich prevadzkovatel'ov, ¢o vedie k
mensej motivacii zvySovat kvalitu sluzieb a k vys$Sim cenam. Komisia na vyrieSenie
nedostatku informécii vyuZziva financovanie z Programu pre konkurencieschopnost’ podnikov
a MSP (COSME)"® na podporu vyvoja informacnej platformy pre sluzby dodavania zasielok.
Maloobchodnym predajcom prevadzkujicim elektronicky obchod to pomdze, aby boli lepSie
informovani o moznych alternativach dodania a aby sa lepSie rozhodovali. Predpoklada sa, ze
platforma v strednodobom horizonte vyvinie moznost’ pre malych odosielatel'ov, aby monhli
konsolidovat’ svoje zasielky, ¢o by im spristupnilo nizSie ceny. Osobitné webové sidlo
Komisie, ktoré méa byt zriadené na zdklade ustanoveni tohto nariadenia, bude obsahovat
konkrétny odkaz na tato platformu.

Po stvrté, niektori maloobchodni predajcovia prevadzkujuci elektronicky obchod uctujua
svojim zékaznikom za dodanie viac, ako platia sami?®. Priplatky sa zdaji byt vyssie pri
zasielani do inych krajin alebo do vzdialenych ¢i okrajovych regionov v ramci krajiny,
napriklad na ostrovy. Hoci niektori prevadzkovatelia sluzieb dodavania zasielok uétuju vyssie
ceny za dodanie do vzdialenejSich regionov, neplati to o vsSetkych: vicSina poskytovatel'ov
univerzalnej sluzby ma jednotna sadzbu na celom vnutrostatnom tuzemi?'.

1.2. Ciele

Vseobecnym cielom tohto nariadenia je rieSit osobitné otazky tykajuce sa sluzieb
cezhraniéného dodavania balikov, takze dopliiia regula¢né a normalizaéné &innosti tykajice sa
daného odvetvia opisané vyssie v texte. Vychadza aj z predpisov o sluzbach cezhrani¢éného
dodévania balikov stanovenych smernicou 97/67/ES® zmenenou smernicou 2002/39/ES® a
smernicou 2008/6/ES** (d’alej len ,,smernica 97/67/ES<).

oblastiach s nizkou hustotou obyvatel'stva, s malymi a ob¢asnymi odosielate'mi, ktori ¢asto nemaju int
alternativu k vnutroStatnym prevadzkovatel'om postovych sluzieb a platia vyssie ceny, pricom trh pre
vel’kych odosielatel'ov sa ukazal ako konkurencieschopny.
18 Napriklad poplatok spolo¢nosti DHL vo vyske 20,00 EUR (alebo 0,30 EUR/kg, ak je vy$si) za
dorucenie do vzdialeného regiénu alebo vyzdvihnutie v takomto regione vo Finsku. Spolo¢nost’ UPS
uctuje o 30 % viac za zasielku z Amsterdamu do Den Burg (ostrov Texel) ako z Rotterdamu do
Amsterdamu. Vacsina poskytovatelov univerzalnej sluzby uctuje jednotnt sadzbu, t. j. rovnaka cenu,
na celom vnutrostatnom tzemi.
http://ec.europa.eu/growth/smes/cosme/.
Pozri napriklad dokument spolo¢nosti Copenhagen Economics (2016) Principles of e-commerce
delivery prices (Zasady cien za dodavanie zasielok v elektronickom obchode).
Medzi vynimky patri spolocnost’ La Poste (Franctizsko), ktorda ma tarifu ,, outre mer*, a spolocnost’
Correos (Spanielsko), ktora méa rovnaké tarify pre pevninu a Balearske ostrovy a osobitnti sadzbu pre
Kanarske ostrovy, Ceutu, Melillu a Andorru.
Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/67/ES z 15. decembra 1997 o spolo¢nych pravidlach
rozvoja vnutorného trhu postovych sluzieb Spologenstva a zlepsovani kvality sluzieb (U. v. ES L 015,
21.1.1998, s. 14 — 25).
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Specifické ciele tohto navrhu su:

1. zvysit’ efektivnost’ fungovania trhov a) zvySenim ucinnosti a konzistentnosti regula¢ného
dohl'adu nad trhmi s dodavanim balikov a b) podporovanim hospodarskej stitaze a

2. zvysit’ transparentnost’ tarif s cielom a) znizit’ neoprdvnené rozdiely v tarifich a b) znizit’
tarify platené jednotlivcami a malymi podnikmi, najma vo vzdialenych oblastiach.

Tieto Specifické ciele podporuju ciele digitdlneho jednotného trhu zvysit cezhrani¢ny
elektronicky obchod a digitalnu integréciu.

1.3. Politické suvislosti

ZlepsSenie online pristupu k digitdlnemu tovaru a sluzbam je jednym z troch pilierov stratégie
pre jednotny digitalny trh, o je jedna z desiatich priorit Junckerovej Komisie. Komisia sa v
stratégii pre jednotny digitadlny trh zaviazala spustit’ v prvej polovici roku 2016 opatrenia na
zlepSenie transparentnosti cien a regulaéného dohl'adu nad cezhraniénym dodavanim balikov.

Eurdpska rada na svojom zasadnuti, ktoré sa konalo 25. — 26. juna 2015, podporila stratégiu
pre jednotny digitalny trh a potvrdila, Ze by sa mala pouZivat’ na podporu inkluzivneho rastu
vo vsetkych regionoch EU.

Ministri pre telekomunikécie diskutovali o stratégii pre jednotny digitalny trh na zasadnuti
Rady pre dopravu, telekomunikécie a energetiku, ktoré sa konalo 11. — 12. juna 2015. Uvitali
jej ciele a potvrdili vyznam digitalizovaného hospodarstva pre podporu pracovnych miest a
rast a zvysenie konkurencieschopnosti EU. Vyzdvihnut4 bola potreba zvysit transparentnost’
cenotvorby dodavania balikov v celej EU.

Eurépsky parlament v dokumente Smerom k aktu o jednotnom digitalnom trhu® zdéraznil, Ze
pristupné, cenovo prijatelné, G€inné a vysokokvalitné sluzby dodavania zasielok st
zékladnym predpokladom pre prosperujici cezhraniény elektronicky obchod. Podporil aj
opatrenia na zlepSenie transparentnosti cien a regulacného dohladu zamerané na
bezproblémové fungovanie trhov s cezhranicnym dodavanim balikov.

2 VYSLEDKY KONZULTACII SO ZAINTERESOVANYMI STRANAMI
A POSUDENI VPLYVU
2.1. Néazory zainteresovanych stran

Komisia uskutocnila od maja do augusta 2015 verejnu konzultaciu o cezhrani¢nom dodavani
balikov, v rdmci ktorej dostala 361 odpovedi. Medzi hlavné problémy s dodavanim zasielok,
ktoré spotrebitelia uviedli, patril neisty alebo ziadny vyber datumu a ¢asu dodania a d’alej
nasledovali ceny. Viac ako dve tretiny spotrebitel’'ov, ktori zvazovali online nakup, ale potom
ho neuskutoénili pre obavy suvisiace s dodanim, sa tak rozhodli z dévodu vysokej ceny za
dodanie. Najmi v pripade menSich spolo¢nosti bola vécSia pravdepodobnost’, Ze nebudu
spokojné¢ s cenami dodavacich sluzieb. VnutroStatni prevadzkovatelia postovych sluzieb
povazovali interoperabilitu systétmu za hlavny prvok, ktory by mohol zlepsit dodavacie
sluzby, pri¢om mnohi ini prevadzkovatelia dodavacich sluzieb uviedli, ze vdcsia hospodarska

3 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/39/ES z 10. juna 2002, ktorou sa meni a dopliiia

smernica 97/67/ES o spolo¢nych pravidlach rozvoja vnutorného trhu postovych sluzieb Spolocenstva a
zlepSovani kvality sluzieb (U. v. ES L 176, 5.7.2002, s. 21 — 25).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/6/ES z 20. februara 2008, ktorou sa meni a dopliia
smernica 97/67/ES s ohl'adom na uplné dokoncenie vnutorného trhu postovych sluzieb Spolocenstva
(U.v. EU L 52, 27.2.2008, s. 3 — 20).

» 2015/2147 (INI).
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sitaz by viedla k pokroku®®. Odpovede na konzultaciu boli v stlade s viacerymi zisteniami
prieskumu?’.

Na seminari, ktory sa uskutocnil pri prilezitosti uplynutia 18 mesiacov od zverejnenia planu z
roku 2013 tykajuceho sa balikov, maloobchodni predajcovia prevadzkujdci elektronicky
obchod vysvetlili, Ze hoci citili zlepSenie ponukanych dodavacich sluzieb, este zostava vel'a
prace. Vysoké tarify za cezhranicné doddvanie a vratenie boli zddraznené ako osobitne
zavazné spolo¢ne s nizkou interoperabilitou a taZzkostami pri vyuzivani (a zmene) réznych
prevadzkovatelov dodéavacich sluzieb. Na zasadnuti vyboru pre smernicu o poStovych
sluzbach, ktord sa konala v juni 2015, boli uvadzané rézne pristupy narodnych regula¢nych
organov k trhu s dodavanim balikov a aj predchadzajluce zasadnutia vyboru pre smernicu o
postovych sluzbach boli vyuzité na diskusiu o trhu s cezhrani¢nym dodavanim balikov po
prijati zelenej knihy v roku 2012.

2.2. Expertiza

Spolo¢nost FTI Consulting®® nasla dékazy, 7e poskytovatelia univerzalnej sluzby maju trhova
silu na trhu s cezhranicnym dodavanim balikov pre malych obcasnych odosielatel'ov.
Spolo¢nost’ Copenhagen Economics® zistila, Ze ceny za cezhrani¢né dodavanie boli Gasto tri-
az patkrat vysSie ako ich doméce ekvivalenty. Univerzita v St Louis dospela k zaveru, ze
zverejnené ceny poskytovatel'ov univerzalnej sluzby za cezhrani¢né dodavanie balikov (ktoré
platia jednotlivci a malé podniky) boli takmer patkrat vyssie ako ich doméce ekvivalenty a
nezda sa, ze ndklady préce ¢i iné ndklady v krajine urcenia by Statisticky ovplyviiovali rozdiel
cezhrani¢nej ceny™.

Europska skupina regulacnych orgdnov pre postové sluzby (dalej len ,,ERGP*) preskiimala
viaceré¢ otdzky tykajuce sa cezhranicného dodédvania balikov vratane pravnych rezimov,*!
povahy trhu a fungovania hospodarskej sutaze* a trhovej analyzy®. V roku 2015 bola
spolo¢ne s Organom eurdpskych regulatorov pre elektronické komunikacie (d’alej len
»BEREC*) vytvorena spolocnd pracovna skupina, aby skumala, ¢i regulacné skusenosti z
odvetvia elektronickej komunikacie moZno preniest’ do odvetvia balikov>". V §tadii univerzity
v Antverpach sa poukézalo na nedostatok tdajov o trhu s balikmi v EU®®.

2.3. Posudenie vplyvu navrhnutého nariadenia

V sulade s politikou ,,lepsej pravnej regulacie utvary Komisie vykonali postdenie vplyvu
alternativ politiky.

Skumali pat’ skupin alternativ politiky. Dalsie opatrenia, ktoré by viedli ku konsolidacii
objemov balikov od malych predajcov, boli zamietnuté, pretoze sa ocakava, ze informacna
platforma podporovana z finan¢nych prostriedkov programu COSME vyvinie tto moznost’
pre malych predajcov. Cenova regulacia bola ako moznost' zamietnutd, lebo by hrozila
naruSenim hospodarskej sutaze v komplexnom trhovom prostredi, najmd so zretelom na

% Dalsie informacie o konzultacii sa uvadzaju na tejto stranke:

http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=8169.
Pozri napriklad Flash Eurobarometer ¢. 413 a spotrebitel'skl $tiidiu o jednotnom digitalnom trhu.

27

28 FTI Consulting (2011).

2 Copenhagen Economics (2013) E-commerce and delivery (Elektronicky obchod a dodavanie zésielok).
% Univerzita v St Louis (2015).

3 ERGP (15) 28.

3 ERGP (14) 26.

s ERGP (13) 37.

3 ERGP PL (15) 32.

® Univerzita v Antverpéch (2015) Cross-border parcel logistics (Cezhrani¢na logistika balikov).
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nedostatocné regulaéné a trhové znalosti o odvetvi. NavySe su znacné rozdiely medzi
odvetvim telekomunikacii a odvetvim dodavania balikov, napriklad v nakladovych
Struktirach, ¢o potvrdila spolocna sprava ERGP/BEREC. Zachovanie zékladného scenara
bolo takisto zamietnuté, lebo doterajSie konanie neviedlo k zlepSeniu cenovej prijatel'nosti
cezhrani¢ného dodavania balikov ¢i regulaéného dohl'adu nad tymito sluzbami.

Ponechali sa dve skupiny moZnosti zamerané na transparentnost’ cien a regula¢ny dohl’ad.
Zvysenie transparentnosti cien, ktoré si prevadzkovatelia poStovych sluzieb individudlne
dohadujii s v&&simi maloobchodnymi predajcami prevadzkujucimi elektronicky obchod,®
bolo zamietnuté, lebo vacsi odosielatelia moZzu tazit zo zlavnenych a dohodnutych tarif.
Poziadavka na maloobchodnych predajcov prevadzkujucich elektronicky obchod, aby
zverejnovali ceny, ktoré platia prevadzkovatelom sluzieb dodavania zasielok, bola takisto
zavrhnutd. Poziadavka, aby vSetci prevadzkovatelia vopred oznamovali narodnym
regulaénym orgdnom akékol'vek zmeny cien, bola zamietnutd z dovodu administrativnej
zat'aze a mozného odradzajiceho ucinku na investicie a inovacie.

V posudeni vplyvu sa odportcal balik opatreni na zlepSenie transparentnosti tarif
poskytovatelov univerzdlnej sluzby a posilnenie regulacného dohladu vSetkych
poskytovatelov sluzieb dodavania balikov, ¢o dopliia Sirsie Usilie o zlepenie kvality a
dostupnosti sluzieb cezhrani¢ného dodavania zasielok® .

Uprednostiiované moznosti nemaji ziadny priamy ani nepriamy negativny socidlny vplyv.
Nepriamo by elektronicky obchod zvySeny vd’aka prijatel'nosti cien cezhrani¢ného doddvania
zasielok pozitivne ovplyvnil rast, pracovné miesta a blahobyt spotrebitel'ov, najmé v pripade
zraniteI'nych pouZivatel'ov v okrajovych oblastiach.

Nepredpoklada sa ziadny vplyv na zivotné prostredie. Nepriamo moze efektivnost trhu
zlepSena vdaka vysSej transparentnosti cien vyvazit mozné negativne environmentalne
vplyvy (napr. viac emisii vozidiel) pozitivnymi vplyvmi (napr. zdruzovanie prepravovanych
zasielok). Nepredpoklada sa ziadny negativny vplyv na zakladné prava.

3. PRAVNE PRVKY NAVRHU
3.1. Pravny zaklad

Navrh je zalozeny na ¢lanku 114 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie, ked’Ze sa vzt'ahuje na
vnutorny trh so sluzbami dodavania balikov a na jeho fungovanie.

3.2 Subsidiarita

Stcasny regulacny rdmec (smernica 97/67/ES) nebol vykonany tak, aby zabezpecil cenovo
prijatel'né cezhrani¢né dodavanie balikov v celej Europskej Gnii mimo rdmec univerzalnej
postovej slquySs. Cezhranicné dodédvanie zésielok vo svojej podstate zahfiia dodavacie
sluzby vo viac ako jednom c¢lenskom State, a preto ho nemdézu prehliadat’ ndrodné regulacné
organy konajuce nezavisle od seba a bez informécii o ndkladoch na dodavanie v ostatnych
¢lenskych Statoch, ako napriklad terminalne sadzby, ktoré prevadzkovatel' v ¢lenskom State
urcenia Uctuje prevadzkovatel'ovi v Clenskom S$tate odoslania. Na rieSenie zakladnych pricin

% Tato moznost’ bola takisto zamietnutd, lebo by si to vyzadovalo zverejnenie citlivych obchodnych

informacii, ¢o by znizilo u¢innost konkuren¢ného procesu.

Dokumenty k postdeniu vplyvu s k dispozicii na stranke http://ec.europa.eu/smart-
regulation/impact/ia_carried_out/cia_2016_en.htm.

Aj pre cezhranicné dodéavanie balikov, ktoré je sucCastou univerzalnej sluzby, bolo vyjadrené
znepokojenie, Ze tieto sluzby nie st cenovo prijatelné v zmysle Clanku 12 smernice o postovych
sluzbach.
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tohto problému s potrebné opatrenia na Grovni Unie. Narodné regulaéné organy budd
zodpovedné za posudenie, ¢i su cezhrani¢né sluzby cenovo prijatelné so zretelom na trhové
podmienky v prislusnom ¢lenskom State.

NavySe rozdielne vnutrostatne pravidld, ktoré wupravuji regulacny dohlad nad
prevadzkovatelmi sluzieb dodavania balikov a ako také nie su v rozpore so smernicou
97/67/ES, vytvaraju pravnu neistotu a prekdzky pre jednotny trh s poStovymi sluzbami.
Opatrenia na trovni Unii s potrebné na stanovenie minimélnych poziadaviek na regula¢ny
dohl'ad nad vsetkymi prevadzkovatelmi postovych sluzieb v celej Unii, a teda na zabranenie
regulacnej fragmentéciigg. Zasada subsidiarity je dodrzana, lebo zasah Unie je potrebny na
odstranenie Specifikovanych prekazok pre vnutorny trh.

3.3. Proporcionalita

Opatrenie Unie navrhnuté tymto nariadenim sa obmedzuje na to, o je potrebné na
dosiahnutie identifikovanych cielov. Samoreguldcia prevadzkovatelmi sluzieb dodévania
balikov neviedla k zmenam regulacného dohladu, transparentnosti sadzieb ani k vyraznym
zlepSeniam cenovej prijatel'nosti cezhrani€éného dodavania balikov pre malych odosielatel'ov.

Opatrenia na zlepSenie transparentnosti tarif s proporciondlne, ked’Ze st obmedzené a
zameriavaju sa hlavne na segmenty trhu, kde je dokdzany obmedzeny vyber, ¢o spolo¢ne so
Strukturdlnymi charakteristikami trhov s cezhranicnym doddvanim balikov (napr. vysoké
utopené naklady, uspory z rozsahu) spdsobuje vyssie ceny cezhrani¢ného doddvania balikov
pre malych odosielatelov. Individualne obchodne dohodnuté ceny, ktoré vyuzivaju hlavne
vacsi maloobchodni predajcovia prevadzkujuci elektronicky obchod (a ktoré pontkaju aj
prevadzkovatelia ini neZ poskytovatelia univerzéalnej sluzby), st mimo rozsahu opatrenia na
zvySenie transparentnosti cien, hoci kontroly hospodarskej stt'aze ex post buda zahfnat
vSetkych prevadzkovatelov a vSetky trhové segmenty. Baliky, ktoré patria do rozsahu
pOsobnosti povinnosti univerzalnej sluzby, v ramci ktorej sa vyzaduje, aby tarify boli cenovo
prijatelné, ndkladovo orientované, transparentné a nediskriminacné, sa medzi clenskymi
Statmi lisia, takZe tieto sluzby nemozno priamo porovnavat v ramci Unie a presadzovanim
smernice 97/67/ES by sa nedosiahol Zelany vysledok.

Malé podniky a mikropodniky (prevadzkovatelia dodavacich sluzieb s menej ako 50
zamestnancami), ktoré st usadené len v jednom clenskom State, budil od tejto povinnosti
oslobodené s cielom minimalizovat’ administrativne zat'azenie najmensich spolo¢nosti, ktoré
nevykonavaji cezhrani¢nti ¢innost’. Pre tych, ktori patria do rozsahu posobnosti opatrenia,
prinesie toto nariadenie lepsiu istotu, pokial’ ide o pravne povinnosti, a zamedzi fragmentacii
v Unii.

3.4. Vyber nastroja

Komisia navrhuje nariadenie, ked’ze zabezpecuje odstranenie prekdzok na jednotnom trhu
tym, ze doplia existujuci regulaény ramec pre postové sluzby. Patria sem najmi $pecifické,
priamo uplatnitelné povinnosti narodnych regulaénych orgénov a poskytovatel'ov sluZieb
dodavania balikov, patri sem aj mechanizmus na eurdpskej urovni na zriadenie
transparentnosti a posudenie cenovej prijatelnosti tarif cezhrani¢ného dodavania balikov.
Nariadenie d’alej umoziuje rychle konanie a minimalizuje administrativne zataZenie
Clenskych S$tatov v suvislosti s transpoziciou, a pritom zamedzuje d’alSej regulacnej
fragmentacii, ktora by mohla vyplynat’ z inych pravnych nastrojov (ako napr. smernica).

% Napriklad narodné regulacné organy maji rdzne pristupy, Co vytvara vacSiu zataz pre

prevadzkovatel'ov sluzieb dodavania balikov, ktori musia vyhoviet’ vyrazne rozdielnym Zziadostiam o
udaje v kazdom ¢lenskom S§tate, v ktorom vykonavaji ¢innost’.
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3.5. Struktira navrhu a hlavné prava a povinnosti
Predmet Gpravy, rozsah posobnosti a vymedzenie pojmov (¢lanky 1 a 2)

Clanky 1 a 2 obsahuji vSeobecné ustanovenia o predmete Upravy a rozsahu posobnosti
vratane vymedzenia prisluinych pojmov. Vymedzenie pojmov dopiiia vymedzenie pojmov
uvedené v ¢lanku 2 smernice 97/67/ES, pokial’ ide o baliky, a je v Uplnom sulade s
vymedzenim pojmov stanovenym v smernici. Ako sa stanovuje v prislusnych ustanoveniach,
ktoré prijala Svetova postova unia (dalej len ,,SPU%), pojem terminalne sadzby sa pouziva na
zahrnutie terminalnych poplatkov (ktoré sa uplatiuju na listové zasielky’®) a prichodnych
pozemnych podiclov (ktoré sa uplatiuju na baliky*). V stlade s relevantnou praxou
poskytovatel'ov sluzieb dodavania balikov a ¢lenskych §tatov majua baliky posudzované pre
rozsah posobnosti tohto nariadenia maximalnu hmotnost 31,5 kg. Toto nariadenie sa preto
nevztahuje na logistiku, nevzt'ahuje sa ani na samotnu prepravu, pokial’ sa nevykonava spolu
s vyberanim, triedenim & distribuciou®®. Takisto v uplnom sulade s prislusnymi
ustanoveniami smernice 97/67/ES, najmi &lankom 2 odsekmi 1 a la*® neexistuje Ziadna
poZiadavka, aby sa vSetky Cinnosti na zdklade ¢lanku 2 ods. 2 pism. a) a b) vykonavali
kumulativne.

Poskytovanie informacii (¢lanok 3)

Tymto ustanovenim sa objasiiuje, Ze poskytovanie informécii narodnym regulaénym organom
sa uplatnuje na vSetkych poskytovatel'ov sluzieb dodavania balikov, ktori maju viac ako 50
zamestnancov a su usadeni vo viac ako jednom c¢lenskom State. Narodnym regulaénym
organom sa ukladd povinnost monitorovat trh a zhromazdovat obmedzeny subor
Statistickych udajov. Tyka sa to len vicsich prevadzkovatel'ov a prevadzkovatel'ov usadenych
vo viac ako jednom clenskom State, ktori teda poskytuju cezhraniéné sluzby, aby bolo
zabezpecené, Ze narodné regulacné organy majl zédkladné tidaje o rozsahu balikov, ktoré sa
pouzivaju na elektronicky obchod. Ustanovenim sa ukladd vSetkym poskytovatelom sluzieb
dodavania balikov s viac ako 50 zamestnancami povinnost’, aby ro¢ne predkladali obmedzeny
subor informacii. Ciel'om je zjednotit’ a objasnit’ si¢asné fragmentované regulacné pravomoci
a vychéadzat’ z existujucich najlepSich postupov. Tieto konzistentnejSie povinnosti st navyse
aj v zaujme celoeurdpskych poskytovatel'ov sluzieb dodavania balikov, na ktorych sa v
sucasnosti vztahuju rozdielne ziadosti o informacie z rdoznych clenskych Statov. Hoci
zékladné informacné poziadavky su vymedzené v ¢lanku 3, ich samotnd forma sa prijme
vykonavacim aktom. V tejto suvislosti ERGP poskytne technické poradenstvo a Komisia urci
formu.

Transparentnost’ tarif a terminalnych sadzieb (¢lanok 4 a priloha)

Clanok 4 ods. 1 obsahuje cielend povinnost’ len pre poskytovatelov univerzalnej sluzby
kazdoro¢ne posielat’ narodnému regulacnému organu ro¢ne (najneskor do 31. januara) verejny
zoznam tarif platny k 1. janudru kazdého kalendarneho roka pre Specificky subor sluzieb
uvedenych v prilohe. V prilohe je uvedenych 15 postovych zasielok, ktoré dodavaju
poskytovatelia univerzélnej sluzby a ktoré st najrelevantnejSie a najpouZzivanejsie, pokial’ ide
o individualnych zékaznikov a malé podniky. Rozsah p&sobnosti tohto cieleného ustanovenia
sa nevztahuje na ostatnych poskytovatel'ov sluzieb dodavania balikov, ked’ze ti sa v zasade

40 Dohovor SPU, &lanok 29.

4 Dohovor SPU, &lanky 35, 36.

42 Pozri od6vodnenie 17 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/6/ES z 20. februara 2008, ktorou
sa meni a dopiiia smernica 97/67/ES, U. v. EU L 52, 27.2.2008, s. 5.

Pozri navrhy generalneho advokata Jaaskinena vo veci C-148/10 DHL International NV, predtym
Express Line NV, EU:C:2011:351, v bode 59.
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zameriavajui aj na iné trhové segmenty (konkrétne na sluzby medzi podnikmi a na vacsich
maloobchodnych predajcov prevadzkujtcich elektronicky obchod). Hoci nie vSetci
poskytovatelia univerzalnej sluzby mozu dodavat’ vsetky zasielky uvedené v pismenach a) az
0) prilohy, zoznam obsahuje najrelevantnejSie neexpresné zasielky, ktoré sa vyuzivaji vo
vnutro§tatnom a cezhranicnom elektronickom obchode a ktoré su v zdsade dostupné pre
vietkych ob¢anov Unie nezavisle od toho, kde sa nachadzaju. V tomto ustanoveni o
pravidelnych informéaciach o tarifich pre narodné regulacné organy sa uvadza
nespochybnitelny subor udajov na a) zverejnenie na vyhradenych webovych strankach
Komisie a b) posudenie ich cenovej prijatel'nosti na zaklade ¢lanku 5.

Téato povinnost’ je obmedzena na verejny zoznam tarif, a teda nezahfnia zl'avnené tarify ¢i
individualne dohodnuté tarify (ktoré podliehaju komerénym hl'adiskdm). Komisia zverejni
tarify do 30. aprila kazdého kalendarneho roka na osobitnej stranke webového sidla Komisie
EUROPA. Toto webové sidlo nema komerény charakter a nie je primarne uréené na to, aby
obsahovalo Udaje ostatnych poskytovatelov, ani poskytovatelov expresnych dodavacich
sluzieb. Sadzby poskytovatelov dodavacich sluzieb inych nez poskytovatel'ov univerzélnej
sluzby v8ak moézu byt tiez dobrovolne uvedené na webovom sidle, pokial’ st prislusné
dodavacie sluzby porovnatelné a vztahuji sa na dodanie domov alebo na akukol'vek int
adresu adresata a pokial’ st splnené ostatné uplatnitel'né kritéria (pozri aj odévodnenie 14).

Poskytovatelia univerzalnej sluzby by na zaklade ¢lanku 4 ods. 3 a ods. 4 mali narodnym
regulaénym organom — a nasledne Komisii — ro¢ne predkladat’ svoje terminalne sadzby (t. j.
platby od odosielajiceho poskytovatel'a univerzalnej sluzby pre poskytovatela univerzélnej
sluzby urcenia za nédklady na prepravu, triedenie a distribuciu cezhrani¢nych zasielok v
Clenskom State urcenia). Ked'Ze tieto tidaje su obchodne citlivé, nebudil zverejnené a budu
predstavovat’ len vstup pre celkové tarify. Je v8ak velmi dolezité, aby narodné regulacné
organy a Komisia mali pristup k termindlnym sadzbam a poznali ich, pretoze poskytuju
potrebné informacie na posudenie cenovej prijatelnosti podl'a ¢lanku 5. Poskytovanie tarif a
aj termindlnych sadzieb predstavuje pre poskytovatelov univerzalnej sluzby vel'mi
obmedzené administrativne zataZenie.

Posudenie cenovej prijatel’nosti tarif (€lanok 5)

Clankom 5 ods. 1 sa narodnym regulaénym organom uklada povinnost na zaklade
objektivnych prvkov posudzovat cenovi prijatelnost’ tarif poskytovatelov univerzalnej
sluzby ziskanych podl'a ¢lanku 4 ods. 1. Najbeznejsie a najdolezitejSie vstupné prvky pre toto
posudenie si uvedené v nevycerpavajucom zozname v pismendch a) az c). Patria medzi ne
spolo¢né kritérid, ako su domace tarify poskytovatel'ov univerzalnej sluzby alebo uroven
terminalnych sadzieb, termindlne sadzby v krajine odoslania a v krajine ur¢enia. M6zu ich
dopinat’ d’alsie kritéria, ktoré s osobitne vyznamné pre vysvetlenie predmetnych tarif, ako
napriklad konkrétne prepravné naklady alebo manipula¢né naklady alebo dvojstranné objemy
medzi poskytovate'mi dodavacich sluzieb. Ak narodny regula¢ny orgén pride k zdveru, ze
tarify za cezhranicné dodavanie balikov nie si cenovo prijatelné, poziada prislusného
poskytovatel'a sluzieb dodavania balikov o d’alSie informéacie a/alebo odévodnenie. Stanovené
lehoty st kone¢né a maji zabranit' odkladaniu poskytnutia informécii alebo oddvodnenia
(odseky 1, 3 a 4). V sulade s ¢lankom 5 ods. 4 sa postudenie v nalezitych pripadoch spolo¢ne s
odoévodnenim predklada nielen Komisii, ale aj ostatnym narodnym regulaénym organom.
Posudenie by navySe malo byt predlozené aj prisluSnym orgédnom poverenym vykonavanim
prava hospodarskej sutaze, ktoré su takisto viazané povinnostami zachovavat dovernost
informdcii. Tato lepSia transparentnost’ by mala vytvorit’ zna¢ny tlak na upravu tarif, ktoré su
podstatne vysSie a ktoré mozno povazovat za cenovo neprijatelné alebo aj prohibitivne.
Transparentnost v celej Unii by mala byt zabezpetena ¢lankom 5 ods. 4, v ktorom sa
stanovuje zverejnenie Komisiou na tom istom osobithom webovom sidle nedévernej verzie
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posudeni a odévodneni, ktoré Komisii maji poskytovat’ prislusné narodné regulacné organy.
Toto zverejnenie by malo vSetkym zainteresovanym strandm vratane orgdnov poverenych
vykonavanim prava hospodarskej sut'aze umoznit, aby boli pravidelne informované o tejto
otazke.

Regulacné zéasady cenovej prijatelnosti, ndkladovej orientacie, transparentnosti a
nediskrimindcie stanovené v ¢lanku 12 smernice 97/67/ES sa uplatiiuju len na baliky (a listy),
ktoré patria do rozsahu pdsobnosti povinnosti univerzalnej sluzby. Narodné regulaéné organy
by mali zabezpecit,, aby tarify za univerzalne sluzby boli v stlade s tymito zdsadami. Narodné
regulacné organy sa vSak zameriavaju viac na domace trhy ako na cezhrani¢né, a to aj v
pripade zabezpeCovania cenovej prijatelnosti sluzieb v ramci univerzalnej sluzby.
Predmetnym c¢lankom sa teda vyslovne rozsiri regulacny dohlad narodnych regulatorov na
stbor cezhrani¢nych sluzieb, ktoré poskytuje poskytovatel univerzélnej sluzby a ktoré su
zviacsa podobné, ale nie rovnocenné povinnosti univerzalnej sluzby vo vSetkych €lenskych
Statoch.

Transparentnost’ a nediskriminacia cezhrani¢ného pristupu (¢lanok 6)

Clanok 6 je prevazne kodifikaciou zasad, ktoré sa analyzovali v tzv. rozhodnutiach REIMS
(tykajucich sa mnohostrannych cezhrani¢nych dohdd o terminalnych poplatkoch, ktoré
poskytovatelia univerzalnej sluzby stanovili pre listy/baliky)*®, a je inspirovany
proceduralnymi prvkami stanovenymi v ¢lanku 3 nariadenia & 531/2012%* o
vel’koobchodnom pristupe k roamingu. Mal by poskytnit’ pravnu istotu poskytovatelom
univerzalnej sluzby — Kktori si adresatmi tohto ustanovenia — a ostatnym poskytovatel'om
sluzieb dodavania balikov, ktori moézu chciet’ pristupovat’ k cezhranicnym sluzbam. Toto
ustanovenie nie je zamerané na vSeobecné otazky nadvézujuceho pristupu, ktoré su
predmetom moznych vnutrostatnych pravidiel a ¢lanku 12 piatej zarazky smernice 97/67/ES.
Netyka sa ani Specifickych otazok pristupu k ur¢itym prvkom infrastruktary podla ¢lanku 11a
smernice 97/67/ES. Z dovodov pravnej istoty a na uplatnovanie zasad nediskriminacie a
transparentnosti je dolezité poskytnut konkurenénym alternativnym prevadzkovatelom
postovych sluzieb rovnaky pristup k terminalnym sadzbam uplatnitel'nym na zmluvné strany
(t. j. na poskytovatel'ov univerzalnej sluzby) mnohostrannej dohody o terminalnych sadzbach.
Na zéklade individudlneho posudenia v jednotlivych pripadoch méze byt odévodnené, aby
termindlne sadzby, ktoré maju platit’ prevadzkovatelia postovych sluzieb, ktori su tretimi
stranami, v niektorych pripadoch presahovali termindlne sadzby pre poskytovatel'ov
univerzalnej sluzby. Mdze ist’ o pripad, ked’ strany vedia preukdzat’, ze naklady na zriadenie,
fungovanie a spravu dohody, extra naklady na prijimanie a manipulaciu zasielok od
neuréenych prevadzkovatelov posStovych sluzieb a iné takéto naklady nie si pokryté
termindlnymi sadzbami, ktoré plati odosielajuci prevadzkovatel. Bod, kde sa pristup
poskytuje, je v zasade prichodna vymenna posta urcend poskytovatelom univerzalnej sluzby.
Takisto je dolezité, aby cezhrani¢ny pristup zahinal vSetky stvisiace prvky spojenych sieti
bez ohl'adu na rozdielny nadvizujici pristup, najmi vratane softvérovych a informacnych
prvkov (odseky 2 a 3) — ked’ze predstavuju neoddelitel'nt stcast’ prebiehajicich dohdd, ako
napriklad Interconnect, a akychkol'vek moznych buducich dohod.

Sankcie (¢lanok 7)

4 Rozhodnutie Komisie z 23. oktobra 2003 tykajice sa konania podl'a ¢lanku 81 Zmluvy o ES a ¢lanku

53 Dohody o EHP vo veci COMP/C/38.170 — REIMS 11 opédtovné oznamenie [ozndmené pod ¢islom
dokumentu C(2003) 3892], U. v. EU L 56, 24.2.2004, s. 76.
*® U.v. EU L 172, 30.6.2012, s. 10.
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Toto je Standardné ustanovenie, ktorého cielom je poskytnut’ narodnym regulacnym organom
ucinné, proporciondlne a odradzajice sankcie za porusenie prava Unie.

Dolozka o preskiumani (¢lanok 8)

Clanok 8 obsahuje povinnost’ pravidelného preskimania pre Komisiu. Toto preskiimanie
predovsetkym obsahuje nielen otazky tykajice sa priamo nariadenia [pismena a) az c)], ale
zahffia aj ostatné opatrenia na zlepSenie dostupnosti, pristupnosti, cenovej prijatelnosti
cezhrani¢ného dodavania balikov, ktoré boli prijaté v ramci planu o balikoch z roku 2013
(vratane iniciativ odvetvia, normalizacie atd’.) a ktoré dopliiaju toto nariadenie.

4. VPLYV NA ROZPOCET
Navrhnuté nariadenie nema vplyv na rozpo¢et Unie.
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2016/0149 (COD)
Navrh
NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o sluzbach cezhraniéného dodavania balikov

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Europskej Unie, a najma na jej ¢lanok 114,

so zretel'om na névrh Eurdpskej komisie,

po postupeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodérskeho a socialneho vyboru?,

so zretel'om na stanovisko Vyboru regi(’)novz,

konajuc v sulade s riadnym legislativnym postupom,

ked’ze:

(1) Tarify platné pre malych odosielatelov cezhrani¢nych balikov a inych postovych
zasielok, najma malé a stredné podniky a jednotlivcov, su stale pomerne vysoké. Tato

skuto¢nost’ méa priamy negativny vplyv na pouZzivatelov, ktori chci vyuzit' sluzby
cezhrani¢ného dodavania balikov, najma v ramci elektronického obchodu.

(2 Medzi clenskymi Statmi st zasadné rozdiely, pokial ide o pravomoci zverené
narodnym regulatnym organom tykajice sa monitorovania trhu a regulacného
dohl'adu nad poskytovate'mi sluzieb doddvania balikov. Potvrdilo sa to v spolocnej
sprélve,3 ktoru vypracovali Europska skupina regulacnych orgénov pre postové sluzby
(d’alej len ,,ERGP*) a Orgéan eurdpskych regulatorov pre elektronické komunikacie
(dalej len ,,BEREC*) a ktorej zdverom bolo, Ze narodné regulacné organy potrebuju
vhodné regula¢né pravomoci, aby mohli zasiahnut, a Ze tieto pravomoci zrejme
neexistuji vo vsetkych ¢lenskych Statoch. Tieto rozdiely vedi k zvySenej
administrativnej zatazi a vySSim ndkladom na dodrziavanie predpisov pre
poskytovatelov sluzieb dodavania balikov, ktori svoju cCinnost vykonévaju
cezhrani¢ne. Tieto rozdiely preto predstavuju prekazku cezhraniénému poskytovaniu
sluzieb dodavania balikov, a teda maji priamy uc¢inok na fungovanie vnuitorného trhu.

3) Trh so sluzbami cezhranicného dodéavania balikov je roznorody a komplexny, rozni
poskytovatelia pontkaju rozne sluzby a ceny podla hmotnosti, velkosti a formatu
posielanych zasielok, ako aj podla miesta uréenia, prvkov s pridanou hodnotou, ako
napriklad sledovanie pohybu z&sielok, a poctu posielanych zasielok. Pre thto
roznorodost je tazké porovnavat sluzby dodavania balikov jednotlivych

! UV.E[:JC...,...,S
2 U.v.EUC...,..,s. ...
s BoR (15) 214/ERGP PL (15) 32.
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poskytovatel'ov z hladiska kvality a ceny. Mali odosielatelia, ako napriklad malé a
stredné podniky a jednotlivci, navySe ¢asto nevedia o tom, aké r6zne ponukané sluzby
dodavania balikov existuja.

Na zlep$enie cenovej prijatelnosti sluzieb cezhraniéného dodavania balikov, najmé pre
pouzivatel'ov vo vzdialenych alebo riedko obyvanych oblastiach, je potrebné zlepsit
transparentnost’ verejnych zoznamov tarif pre obmedzeny subor sluZieb cezhrani¢ného
dodavania balikov, ktoré ponukaju poskytovatelia univerzalnej sluzby a ktoré va¢sinou
vyuzivaji malé a stredné podniky a jednotlivci. Transparentnost’ verejnych zoznamov
je dolezita aj na vyrieSenie otazky vysokych tarif za sluzby cezhrani¢ného dodavania a
v nalezitych pripadoch na znizenie neodévodnenych rozdielov v tarifach medzi
sluzbami vnutroStatneho a cezhrani¢ného dodavania balikov.

Vo vicsine Clenskych Statov existuju viaceri poskytovatelia, ktori poskytuju sluzby
vnutroStatneho doddvania balikov, pricom len niektori z tychto poskytovatel'ov
poskytuju aj sluzby cezhrani¢ného dodavania balikov. V tejto stvislosti je v zaujme
zachovania a podporenia u¢innej hospodarskej sutaze a ochrany pouzivatelov vel'mi
dolezit¢ zabezpecit' transparentny a nediskriminacny pristup k sluzbam a
infrastruktire, ktoré su potrebné na poskytovanie sluzieb cezhrani¢ného dodavania
balikov.

V stcasnosti st postové sluzby regulované smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady
97/67/ES®. Touto smernicou sa zriad'uji spoloéné pravidla upravujuce poskytovanie
postovych sluzieb a univerzalnej postovej sluzby v Unii. Zamerana je predovietkym,
nie vSak vyhradne, na vnutroStatne univerzalne sluzby a nezaoberd sa regulacnym
dohl'adom nad poskytovatelmi sluzieb dodavania balikov, transparentnostou tarif a
terminalnych sadzieb za wurCité sluzby cezhranicného dodévania balikov,
posudzovanim cenovej prijatelnosti tarif za urcité¢ sluzby cezhrani¢éného dodévania
balikov a transparentnym a nediskriminaénym pristupom k uréitym sluzbam
cezhrani¢ného dodavania balikov a/alebo infrastrukture. Toto nariadenie preto dopina
pravidla stanovené v smernici 97/67/ES, pokial’ ide o sluzby cezhrani¢ného dodévania
balikov.

Odhaduje sa, Ze 80 % adresovanych postovych zasielok vytvorenych v stcasnosti v
ramci elektronického obchodu vazi menej ako dva kilogramy a ¢asto sa spracuva v
toku listovych postovych zasielok. Je ddlezité, aby tieto posStové zasielky podliehali
tomuto nariadeniu, najmé poziadavkam na transparentnost’ tarif a posudzovaniu ich
cenovej prijatel'nosti.

Preto je dolezité jasne zadefinovat’ sluzby dodévania balikov a Specifikovat’, na ktoré
postové zasielky sa tato definicia vztahuje. Tyka sa to najméd postovych zésielok,
inych nez koreSpondencia, ktoré sa pre svoju hmotnost zvycajne pouzivaji na
zasielanie tovaru. Toto nariadenie by preto v stlade so zauzivanou praxou malo
pokryvat’ postové zasielky s hmotnostou do 31,5 kg, kedZze s taz§imi zasielkami
nemdze priemerna osoba manipulovat’ bez mechanickych pomocok. V sulade so
zauzivanou praxou a smernicou 97/67/ES by sa kazdy krok v poStovom retazci, t. j.
Vvyberanie, triedenie a dodanie, mal povazovat’ za sluzby dodavania balikov. Samotna
preprava, ktora sa nevykonava spolocne s jednym z tychto krokov, by nemala patrit’ do

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/67/ES z 15. decembra 1997 o spolo¢nych pravidlach
rozvoja vnutorného trhu postovych sluzieb Spolocenstva a zlepSovani kvality sluzieb (U. v. ES L 15,
21.1.1998, s. 14 — 25).
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rozsahu sluzieb dodévania balikov, lebo v takomto pripade mozno predpokladat’, ze
tato ¢innost’ patri do sektora dopravy.

Terminalne sadzby st zalozené na mnohostrannych a dvojstrannych dohodach medzi
poskytovatelmi univerzalnej sluzby a zabezpecuji, aby poskytovatel’ univerzalnej
sluzby v krajine urenia dostal odmenu za naklady na sluzbu poskytnutl
odosielajucemu poskytovatel'ovi univerzélnej sluzby. Terminalne sadzby by mali byt
definované tak, aby zahfiiali terminalne poplatky definované v bode 15 c¢lanku 2
smernice 97/67/ES, ktoré sa uplatiuji na listové poStové zasielky, a prichodné
pozemné podiely, ktoré sa uplatfiuji na baliky.

Je potrebné, aby narodné regulacné organy mali na Statistické ucely znalosti a
informacie o poskytovatel'och sluzieb dodavania balikov aktivnych na trhu. V zaujme
obmedzenia administrativnej zataze pre malych poskytovatelov sluzieb dodéavania
balikov, ktori st aktivni len na vnuatroStatnom alebo regiondlnom trhu, by sa vSak mala
uplatiiovat’ prahova hodnota na zéklade poctu oso6b pracujucich pre poskytovatela
sluzieb a zapojenych do poskytovania sluzieb dodavania balikov.

Miesto, kde je poskytovatel’ usadeny, sa ur€uje v sulade s judikatirou Stidneho dvora.
Ak je poskytovatel’ usadeny na viacerych miestach, je potrebné ur¢it’, z ktorého z nich
poskytuje dotknutu sluzbu.

Pri poskytovani informacii narodnému regulacnému organu by sa malo zohl'adiovat’,
ze poskytovatelia sluzieb doddvania balikov uZ moZno tomu istému nirodnému
regulaénému organu poskytli ur€ité informacie. Sluzby dodéavania balikov st dolezité
pre malé a stredné podniky a jednotlivcov a ti by mali byt schopni jednotlivych
poskytovatel'ov 'ahko porovnavat’. Preto by sa mali jasne definovat sluzby, pre ktoré
by poskytovatelia univerzalnej sluzby mali poskytovat tarify. Tieto tarify by Komisia
mala zverejnit’ na osobitnej webovej stranke a spolocne s dovernym pravidelnym
poskytovanim prisluSnych terminalnych sadzieb by mali pre ndrodné regulacné organy
predstavovat zadklad na posudzovanie cenovej prijatelnosti tarif za sluzby
cezhrani¢ného dodavania balikov. Poskytovatelia sluzieb dodavania balikov, ktori nie
su poskytovateI'mi univerzalnej sluzby, mézu dobrovolne v porovnatelnej forme
poskytnut’ svojmu narodnému regulacnému organu tarify za tie isté zasielky, pokial’ sa
tieto zasielky dodavaji domov alebo na akukol'vek int adresu adresata.

Z dovodu malej velkosti a rozmerov by sa na urCit¢ poStové zasielky nemali
vztahovat povinnosti stanovené v suvislosti s transparentnostou tarif. PoStové
zasielky, na ktoré sa vzt'ahuju tieto povinnosti, by preto mali mat’ minimalnu $irku 20
mm.

Ked’ narodné regulacné organy ro¢ne posudzuju cenovu prijatelnost’ tarif, mali by
vychadzat z objektivnych kritérii, ako st wvnutrostatne tarify poskytovatelov
univerzalnej sluzby v krajine odoslania a poskytovatel'ov univerzalnej sluzby v krajine
urenia a urovefi terminalnych sadzieb. Tieto spoloéné kritéria mozu dopinat’ d’alsie
kritéria, ktoré su osobitne vyznamné pre vysvetlenie predmetnych tarif, ako napriklad
Specifické prepravné alebo manipulacné néklady alebo dvojstranné objemy medzi
réznymi poskytovatel'mi sluzieb cezhrani¢ného dodévania balikov.

Jednotné tarify za cezhrani¢né dodavanie do dvoch alebo viacerych Clenskych Statov
mozu byt dolezité pre ochranu regiondlnej a socialnej sudrznosti. V tejto suvislosti by
sa malo zohladnit, ze elektronicky obchod ponika nové prilezitosti pre riedko
obyvané oblasti, aby sa mohli zuCastnit’ na hospodarskom Zzivote. Pri posudzovani
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cenovej prijatelnosti sluzieb dodavania balikov je preto potrebné v plnej miere
zohladnit’ jednotné tarify.

Vyznamné rozdiely medzi domacimi a cezhrani¢nymi tarifami za sluzby dodavania
balikov by mali byt odovodnené na zdklade objektivnych kritérii, ako su napriklad
vyssie naklady na prepravu a primerané ziskové rozpétie. Poskytovatelia univerzalnej
sluzby, ktori poskytuju sluzby dodévania balikov, by mali byt povinni bezodkladne
poskytnut’ takéto odovodnenie.

Na zabezpedenie transparentnosti v celej Unii by sa analyza narodného regulaéného
organu mala zaslat’ narodnym regulacnym organom ostatnych clenskych statov a
Komisii. Dovernost’ maju zabezpecit’ narodné regulacné organy a Komisia. Komisia
moze poziadat' aj Eurdpsku skupinu regulaénych organov pre postové sluzby o
predlozenie celoiinijnej analyzy na zdklade vnutroStatnych prispevkov.

Poskytovatelia univerzalnej sluzby, ktori poskytuju sluzby dodavania balikov, mézu
uzatvorit mnohostranné a dvojstranné dohody o terminalnych sadzbach a mozu zriadit’
d’alSie programy na umoznenie prepojitel'nosti svojich dodavacich sieti. Konkuren¢ni
poskytovatelia sluzieb dodavania balikov by z dévodov nediskriminédcie mali dostat’
rovnaky pristup k terminalnym sadzbam uplatnitelnym medzi stranami na zdklade
mnohostrannych dohdd. V niektorych pripadoch moéze byt odovodnené, aby
terminalne sadzby, ktoré maju platit’ poskytovatelia sluzieb dodavania balikov, ktori
su tretou stranou, presahovali sadzby, ktoré maju platit’ poskytovatelia univerzalnej
sluzby, ktori st zmluvnymi stranami tychto dohdd. Moéze ist’ o pripad, ked’ zmluvné
strany mnohostrannej dohody o terminélnych sadzbach vedia preukazat, ze naklady na
zriadenie, fungovanie a spravu dohody, extra naklady na prijimanie a spracovanie
zasielok od neurcenych poskytovatel'ov sluzieb doddvania balikov a iné takéto naklady
nie su pokryté terminalnymi sadzbami, ktoré ma platit’ poskytovatel’ sluzieb, ktory je
tret'ou stranou, v ¢lenskom State odoslania.

V praxi a z prevadzkovych dovodov je miesto, kde by sa mal poskytovat’ pristup,
prichodna vymenna posta, o je urad alebo zariadenie, ktoré urcia poskytovatelia
univerzalnej sluzby v ¢lenskom $tate uréenia na odovzdanie postovych zasielok inych
nez koreSpondencné zasielky.

Narodné regulacné organy by mali byt schopné zavadzat' ucinné opatrenia na
sledovanie a zabezpecenie suladu s ustanoveniami tohto nariadenia a v tejto stvislosti
by mali ukladat’ G¢inné finan¢né alebo spravne sankcie v pripade porusenia tychto
ustanoveni.

Pretoze trhy so sluzbami dodéavania balikov sa rychlo menia, Komisia by mala
opatovne posudzovat efektivnost’ a t¢innost’ tohto nariadenia a predkladat’ pravidelna
spravu Europskemu parlamentu a Rade. K sprave by vo vhodnych pripadoch mali byt’
priloZzené navrhy na preskiimanie pre Europsky parlament a Radu.

Na zabezpecenie jednotnych podmienok na vykondvanie povinnosti poskytovatel'ov
sluZieb dodavania balikov predkladat’ ndrodnym regulacnym orgdnom informacie by
Komisii mali byt zverené vykondvacie prdvomoci na urcenie formy predkladania
tychto informacii. Tieto pravomoci by sa mali vykonavat v sllade s nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 182/2011°.

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) &. 182/2011 zo 16. februara 2011, ktorym sa
ustanovuju pravidla a vieobecné zdsady mechanizmu, na zéklade ktorého Clenské Staty kontroluju
vykondavanie vykonavacich prdvomoci Komisie (U. v. EU L 55, 28.2.2011, s. 13 — 18).
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Toto nariadenie reSpektuje zakladné prava a dodrziava zasady, ktoré boli uznané
najmi v Charte zédkladnych prav Eurdpskej Uinie, a malo by sa vykondvat’ v sulade s
tymito pravami a zasadami.

Na spracovanie osobnych Gdajov v ramci tohto nariadenia sa vztahuje smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/680° a nariadenie Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679".

Ked’Ze ciele tohto nariadenia, a to stanovit’ regulacné zasady a pravidla potrebné na
zlepSenie regula¢ného dohladu, zlepsit’ transparentnost’ cien a stanovit’ urcité zasady,
pokial’ ide o sluzby cezhrani¢ného dodavania balikov, ktor¢ by mali podporit
hospodarsku sutaz, nie je mozné uspokojivo dosiahnut’ na trovni ¢lenskych $tatov, ale
z dovodov rozsahu a dosledkov ich moZno lepsie dosiahnut’ na arovni Unie, moze
Unia prijat’ opatrenia v stlade so zisadou subsidiarity podla ¢lanku 5 Zmluvy o
Eurdpskej unii. V sulade so zasadou proporcionality podl'a uvedeného c¢lanku toto
nariadenie neprekracuje ramec toho, ¢o je nevyhnutné na dosiahnutie tohto ciel’a,

PRIJALI TOTO NARIADENIE:

KAPITOLAI
Predmet Upravy a vymedzenie pojmov

Clanok 1
Predmet Upravy

Tymto nariadenim sa stanovuju $pecifické pravidla, ktoré dopinaju pravidla stanovené v
smernici 97/67/ES, pokial ide o:

a) regulacny dohl'ad v suvislosti so sluzbami dodavania balikov;

b)  transparentnost’ tarif a terminalnych sadzieb za urcité sluzby cezhrani¢ného
dodavania balikov a posudzovanie cenovej prijatel'nosti ur€itych cezhrani¢nych
tarif;

C) transparentny a nediskrimina¢ny pristup k uréitym sluzbam cezhrani¢ného
dodavania balikov a/alebo infrastruktare.

Cldanok 2
Vymedzenie pojmov

Na tucely tohto nariadenia sa uplatiiuji definicie uvedené v Clanku 2 smernice
97/67/ES.

Okrem definicii, na ktoré sa odkazuje v odseku 1, sa uplatituje aj toto vymedzenie
pojmov:

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/680 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spraciivani osobnych tudajov prislusnymi organmi na ucely predchadzania trestnym c¢inom, ich
vySetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na ucely vykonu trestnych sankcii a o vol'nom pohybe
takychto tdajov a o zruSeni ramcového rozhodnutia Rady 2008/977/SVV (U. v.EUL 119, 4.5.2016, s.
89 —131).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spractvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tdajov) (U. v. EU L 119, 4.5.2016, s. 1 — 88).
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a) ,sluzby dodavania balikov* st sluzby, ktoré zahfhiaju vyberanie, triedenie,
prepravu alebo distribiciu postovych zésielok inych neZz koreSpondencia;
samotnd preprava sa nepovazuje za sluzbu dodavania balikov; dodévanie
zasielok s hmotnost'ou viacsou ako 31,5 kg sa nepovazuje za sluzbu dodévania
balikov;

b) ,,poskytovatel sluzieb dodavania balikov* je podnik, ktory poskytuje jednu
alebo viaceré sluzby dodévania balikov;

c) ,terminalne sadzby* su platby od poskytovatel'a univerzalnej sluzby v krajine
odoslania pre poskytovatela univerzalnej sluzby v krajine urcenia za naklady
na sluzby cezhrani¢ného dodéavania balikov v ¢lenskom State urcenia.

KAPITOLAII
Regula¢ny dohl’ad

Cldnok 3
Poskytovanie informacii

Vsetci poskytovatelia sluzieb dodavania balikov predkladaji ndrodnému
regulacnému organu Clenského Statu, v ktorom st usadeni, tieto informacie:

a) nazov poskytovatela, jeho pravne postavenie a forma, Cislo registracie v
obchodnom alebo podobnom registri, identifikaéné c¢islo pre DPH, adresa
organizacie a kontaktna osoba;

b)  povaha sluzieb, ktoré poskytovatel’ ponuka;

c)  vSeobecné obchodné podmienky poskytovatela vratane podrobného opisu
postupu vybavovania staznosti.

V pripade akejkol'vek zmeny tykajucej sa informacii uvedenych v prvom odseku
poskytovatelia sluzieb dodavania balikov informuju narodny regula¢ny organ o tejto
zmene do 30 dni.

Do 31. marca kazdého kalendarneho roka vSetci poskytovatelia sluzieb dodavania
balikov predkladaju narodnému regulaénému organu ¢Elenského Statu, v ktorom st
usadeni, tieto informacie:

a) rocny obrat sluzieb dodavania balikov za predchadzajici kalendarny rok v
Clenskom S$tate, v ktorom st poskytovatelia usadeni, roz¢leneny na sluzby
dodéavania balikov, pokial’ ide o vnutroStatne, prichadzajice a odchadzajice
cezhrani¢né postove zasielky;

b)  pocet osdb pracujucich pre poskytovatela a zapojenych do poskytovania
sluzieb dodavania balikov v ¢lenskom S§tate, v ktorom je poskytovatel’ usadeny,
v predchadzajicom kalendarnom roku;

€)  pocet postovych zasielok inych neZ koreSpondencie s hmotnostou do 31,5 kg
vybavenych v c¢lenskom Stite, v ktorom je poskytovatel usadeny, v
predchddzajicom kalendarnom roku, roz€lenenych na  vnutroStatne,
prichadzajtice a odchadzajuce cezhrani¢né postove zasielky.

Komisia prostrednictvom vykonavacieho aktu urci formu predkladania informacii
uvedenych v odseku 1 tohto ¢lanku. Tento vykondvaci akt sa prijme v sulade s
postupom preskimania uvedenym v ¢lanku 9.
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Narodné regulaéné organy mozu okrem poziadaviek uvedenych v odsekoch 1 a 2
stanovit’ d’alSie poziadavky na informécie, ked’ su potrebné na zabezpec€enie suladu s
tymto nariadenim.

Na poskytovatel’a sluzieb doddvania balikov, ktory zamestndva menej nez 50 osdb,
sa nevztahuju povinnosti stanovené v odsekoch 1 a 2, pokial’ tento poskytovatel nie
je usadeny vo viac nez jednom ¢lenskom State.

Clanok 4
Transparentnost tarif a termindlnych sadzieb

Poskytovatelia univerzalnej sluzby, ktori poskytuju sluzby dodavania balikov,
predlozia narodnému regulaénému organu c¢lenského Statu, v ktorom su usadeni,
verejny zoznam tarif platnych k 1. janudru kazdého kalendarneho roka pre dodavanie
postovych zasielok, ktoré patria do kategérii uvedenych v prilohe. Tieto informéacie
predloZia najneskoér do 31. januara kazdého kalendarneho roka.

Narodné regulatné organy bezodkladne a najneskor do 28. februdra kazdého
kalendarneho roka predlozia Komisii verejné zoznamy tarif ziskanych podl'a odseku
1. Komisia ich zverejni na osobitnom webovom sidle najneskdr do 30. aprila
kazdého kalendarneho roka.

Poskytovatelia univerzalnej sluzby, ktori poskytuju sluzby dodéavania balikov,
poskytnu ndrodnému regulaénému organu termindlne sadzby platné k 1. januaru
kazdého kalendarneho roka pre postové zasielky pochadzajuce z inych ¢lenskych
Statov. Tieto informacie predlozia najneskér do 31. januara kazdého kalendarneho
roka.

Narodné regulacné organy najneskor do 28. februara kazdého kalendarneho roka
predlozia termindlne sadzby ziskané v sulade s odsekom 3 Komisii a narodnym
regulacnym orgénom c¢lenskych Statov odoslania.

Cldnok 5
Posudenie cenovej prijatelnosti tarif
Narodny regulacny organ posudi cenovu prijatelnost’ cezhrani¢nych tarif uvedenych
vo verejnych zoznamoch tarif ziskanych v stlade s ¢lankom 4 ods. 1 do 3 mesiacov
od prijatia tychto informécii. V posudeni sa ber( do Uvahy najma tieto prvky:

a)  vnutro$tatne tarify za porovnatelné sluzby dodavania balikov v ¢lenskom State
odoslania a v ¢lenskom S§tate urcenia;
b)  terminalne sadzby ziskané v stlade s clankom 4 ods. 3;

c)  akékol'vek uplatiovanie jednotnej tarify na dva alebo viaceré ¢lenské Staty.

Ked narodny regula¢ny organ dospeje k zaveru, ze cezhranicné tarify uvedené v
odseku 1 nie su cenovo prijatel'né, vyziada si od poskytovatel'a univerzalnej sluzby
d’alsie potrebné informacie a/alebo oddvodnenie tykajlce sa Grovne tychto tarif.

Poskytovatel' univerzédlnej sluzby poskytne ndrodnému regulaénému organu
informacie a/alebo oddvodnenie uvedené v odseku 2 do 15 pracovnych dni od
prijatia Ziadosti.

Néarodny regulacny organ predlozi svoje posudenie vratane akychkol'vek informacii
a/alebo odobvodnenia poskytnutych v sulade s odsekom 3 Komisii, narodnym
regulacnym organom ostatnych ¢lenskych $tdtov a narodnym organom v ¢lenskom
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State predkladajiiceho narodného regulaéného organu poverenym vykondvanim prava
v oblasti hospodarskej sutaze. Nedovernd verzia tohto posudenia sa poskytne aj
Komisii. Tieto informécie sa poskytuji najneskor do 31. marca kazdého
kalendarneho roka.

Komisia zverejni neddvernu verziu posldenia, ktoré poskytli narodné regula¢né
organy v sulade s odsekom 4, na osobitnom webovom sidle najneskér do 30. aprila
kazdého kalendarneho roka.

Cldnok 6
Transparentny a nediskriminacny cezhranicny pristup

Vzdy, ked’ poskytovatelia univerzalnej sluzby, ktori poskytuji sluzby dodéavania
balikov, uzavri mnohostranné dohody o termindlnych sadzbach, vyhoveji vSetkym
odovodnenym ziadostiam o pristup k vSetkym prvkom siete a suvisiacim
zariadeniam, ako aj k relevantnym sluzbam a informa¢nym systémom potrebnym na
poskytovanie sluzieb cezhrani¢ného dodavania balikov.

Miesto, kde sa ma poskytnut’ pristup, je prichodnd vymenna posta v ¢lenskom State
urcenia.

Poskytovatelia univerzalnej sluzby uvedeni v odseku 1 zverejnia referencnu ponuku.
Referencna ponuka obsahuje vSetky relevantné suvisiace podmienky vratane cien.

Referencna ponuka obsahuje vSetky prvky potrebné na pristup, ako sa uvadza v
odseku 1, vratane akychkol'vek podmienok obmedzujucich pristup k sluzbam a/alebo
ich vyuzivanie, ked’ G&lenské $taty v sulade s pravom Unie takéto podmienky
umoznuju.

Referennii ponuku pred zverejnenim schvali narodny regulacny orgdn. Narodny
regulacny orgadn moze v pripade potreby nariadit’ zmeny referencnej ponuky, aby sa
splnili povinnosti stanovené v tomto nariadeni.

Poskytovatelia univerzalnej sluzby uvedeni v odseku 1 na poZziadanie a na zaklade
referencnej ponuky najneskér jeden mesiac od prijatia ziadosti spristupnia
individualnu ponuku poskytovatel'ovi sluzieb dodavania balikov, ktory ziada o
pristup v zmysle uvedeného odseku. Poskytovatelia univerzalnej sluzby, ktori dostali
ziadost’ o pristup, a poskytovatelia pozadujuci pristup rokuji v dobrej viere.

Ked’ sa nepodari dosiahnut’ dohodu na zéklade individualnej ponuky uvedenej v
odseku 6, poskytovatel' sluzieb dod4vania balikov, ktory pozaduje pristup, moze
individudlnu ponuku poskytovatela univerzalnej sluzby predlozit narodnému
regulacnému orgdnu. Narodny regulany organ v pripade potreby zmeni individualnu
ponuku, aby sa splnili povinnosti stanovené v tomto ¢lanku.

Pristup je operativne zabezpeceny v primeranej lehote neprekracujice;j tri mesiace od
uzavretia zmluvy.

KAPITOLA 111

Vykonavanie, preskiimanie a nadobudnutie u¢innosti

20

SK



SK

Clanok 7
Sankcie
Clenské §taty stanovia predpisy o sankciach uplatnitelnych v pripade porusenia ustanoveni

tohto nariadenia a prijmu vSetky opatrenia potrebné na zabezpecenie ich vykondvania.
Stanovené sankcie musia byt u¢inné, primerané a odradzajice.

Clenské $taty oznamia tieto ustanovenia Komisii do XX a bezodkladne jej ozndmia vietky
nasledné zmeny, ktoré sa tychto ustanoveni tykaju.

Clanok 8
Preskimanie
Komisia do XX. XX. 2019 a potom kazdé Styri roky predlozi Eurépskemu parlamentu, Rade a

Eurdpskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru hodnotiacu spravu o uplatiiovani tohto
nariadenia a v pripade potreby k nej prilozi navrh na jeho preskiimanie.

Komisia hodnoti minimalne tieto aspekty:

a)  Ci sa zlepsila cenova prijatel'nost’ sluzieb cezhrani¢ného dodavania balikov, a
to aj pre pouzivatel'ov vo vzdialenych alebo riedko obyvanych oblastiach;

b) v akom rozsahu poskytovatelia univerzalnej sluzby, ktori poskytuju sluzby
dodavania balikov, poskytli transparentny a nediskriminacny vel'koobchodny
cezhrani¢ny pristup, ako sa uvadza v ¢lanku 6;

c) do akej miery mali narodné regulacné organy tazkosti s uplatiiovanim tohto
nariadenia;

d)  pokrok tykajuci sa d’al$ich iniciativ na dokoncenie jednotného trhu so sluzbami
dodavania balikov.

Clanok 9
Postup vyboru

1. Komisii pomaha vybor zriadeny smernicou o poStovych sluzbach podra ¢lanku 21
smernice 97/67/ES. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia (EU) ¢.
182/2011.

2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa &lanok 5 nariadenia (EU) &. 182/2011.

Cldanok 10
Nadobudnutie ucinnosti

Toto nariadenie nadoblda u¢innost’ dvadsiatym diiom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie.

Toto nariadenie je zavdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo vsetkych ¢lenskych
Statoch.

V Bruseli
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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