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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE
1.1. El6zmények

Az unids fogyasztok és az elektronikus kiskeresked6k nem hasznaljak ki teljes mértekben az
egyseges piacot. 2014-ben a fogyasztok minddssze 15%-a vasarolt az interneten keresztil mas
uniés orszagokbol, bar sajat orszagaban ezt a fogyasztok 44%-a tette; 2014-ben az online
értékesitések tobb mint haromnegyede (84%) tortént az értékesité cég székhelye szerinti
orszagban. * Egy eurdpai parlamenti tanulméany becslése szerint megvalésulésa esetén a
teljesen miikodoképes digitalis egységes piac koriilbeliil 415 milliard eurdval jarulhatna hozza
az eurépai GDP-hez®. A hatérokon atnyiil6 elektronikus kereskedelembél szarmazo elénydk a
GDP 0,27%-4ra teheték®. A hatarokon atnyGlé elektronikus kereskedelem a polgaroknak és
véllalkozasoknak is kozvetlen eldényt jelent, mert a nagyobb arverseny miatt alacsonyabb
arakat, illetve az aruk és szolgaltatasok szélesebb skalajat biztositja.

Sok oka van annak, amiért mas tagallamokbdl/tagallamokba nem  térténnek
vasarlasok/eladasok. A Bizottsdg ,,Eurdpai digitalis egységes piaci stratégia” cimi
kézleménye” szamos olyan intézkedést hatarozott meg, amelyekkel egész Eurdpéban javithato
a fogyasztok és vallalkozasok hozzaférése az internetes arukhoz és szolgaltatasokhoz. Ezek
kdzé az intézkedések kdzé az alabbiak tartoznak: az indokolatlan foldrajzi megkilonboztetés,
valamint a tartézkodasi hely vagy allampolgarsag szerinti megkulénbdztetés egyéb formainak
megsziintetése®; az aruk online és egyéb tavértékesitésére és a digitalis tartalom
szolgaltatdsara vonatkozd fogyasztoi szerzddések szabalyainak tovabbi harmonizalasa;
valamint a fogyasztovédelmi egylittmiikdésrol szol6 rendelet feliilvizsgalata.

Az elektronikus kereskedelemrdl szol6 2012. évi bizottsagi kozlemény® megallapitasa szerint
az interneten rendelt aruk fizikai kézbesitésének javitasa jelenti az elektronikus kereskedelem
béviilésének egyik kulcselemét. Ennek megfeleléen a Bizottsag 2013. évi csomagkézbesitési
Gtiterve’ harom f& célkitlizés koré szervezi a tennivalokat: i. fokozott atlathatosag és jobb
informacioellatds az e-kereskedelmi értéklanc minden szereplGje szamara, ii. a kézbesitési
szolgaltatasok elérhetdségének ¢és mindségének javitdsa, aranak mérséklése, valamint iii.
hatékonyabb panaszkezelési és jogorvoslati mechanizmusok a fogyasztok szamara. A
kovetkezok tekintetében torténtek bizonyos elorelépések: i. a szolgaltatas mindsége, beleértve
az egyetemes szolgaltatok atjarhatosagi kezdeményezését, valamint a CEN/TC33 felé intézett
negyedik szabvényositasi kérelmet®, tovabbé ii. a fogyasztok tajékoztatdsa az internetes
vésarlasra vonatkozd uni6s bizalmi jegyek kialakitaséval kapcsolatban®. Kiegészits
intézkedésekre van azonban szilkseég az arak atlathatdsaga és a szabalyozoi felligyelet javitasa

Az Eurobarométer 413. sz. gyorsfelmérése

Az Eurépai Parlament Kutat6szolgélata, Mapping the cost of Non-Europe, 2014-19, 2015 (Felmérés az
eurdpai integracié hianyanak koltségeir6l, 2014—-2019)

3 COM(2015) 100 final.

4 COM(2015) 192 final, http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/docs/dsm-
communication_en.pdf

A f6ldrajzi megkiilonboztetésrdl szolo bizottsagi konzultacioban részt vevé vasarlok 83,5%-a szerint
indokolatlan a foldrajzi megkiilonboztetés, amikor a hatarokon atnyulo kézbesités konnyen elérhetd, és
a vasarlo hajlandd megfizetni a szallitasi tobbletkdltséget (https://ec.europa.eu/digital-agenda ).

6 COM(2011) 942 végleges.

! COM(2013) 886 final.

A szabvanyositasi kérelmet az Eurdpai Unié eurdpai szabvanyositasra vonatkozd 2015. évi
munkaprogramja iranyozza el6 — COM (2014) 500 final, 2014.7.30.; jelenleg elfogadés alatt all.

Léasd: http://www.emota.eu/#!publications/c1351 és http://www.ecommerce-europe.eu/trustmark
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érdekében, mivel a hatarokon atnyulé egyes szolgéltatasok ara még mindig magas, illetve — a
hataskoreikben és a csomagszallitasi szolgaltatdsok meghatarozasaban meglévé kiilonbségek
miatt — nem mindegyik nemzeti szabalyozo hatosag képes begyiijteni a csomagszolgaltatasok
alakulasanak figyeléséhez sziikséges adatokat’®. A postai szolgaltatasok aktualis eurdpai
szabalyozési keretének (97/67/EK iranyelv) kialakitasakor féként a levélpostai forgalomra
helyezddott a hangsuly, és a csomagkézbesitési szolgaltatasok tobbsége nem képezte részét az
egyetemes szolgaltatasnak®, mikozben a levelek ma mar a felét sem teszik ki az eurdpai
postai 4gazat bevételeinek*.

Beszamoloik szerint a fogyasztok és a kisvallalkozasok a csomagkezbesitési problémak —
kilonosen a magas arak — miatt nem tudnak tobbet értékesiteni/vasarolni mas
tagallamokba/tagallamokbol™®. A kutatasok szerint az egyetemes szolgaltatok &ltal a
hatarokon atnyalé kézbesitésért felszamitott lakossagi arak gyakran haromszor—6tszor
magasabbak a belfoldi araknal'*, és ezek a kiilénbségek nem indokolhatok a célorszagban
érvényes munkaer6- vagy egyeb koltségekkel. A latszolag hasonlé szdrmazési tagallamokbdl
inditott, hasonld tavolsagokra utazd kiildemények arai néha jelentds eltéréseket mutatnak,
minden kuléndsebb koltségoldali indok nélkul.

A hatarokon atnytlo csomagkézbesités magas arainak tobb oka is van. Elészor — a hatarokon
atnyalé csomagkézbesitési piacra viszonylag komoly piacra jutasi akadalyok (pl. meg nem
tériild koltségek) jellemzok. Ezek korlatozhatjak a foldrajzi szempontbol széles, versenyképes
piacra lépést, mivel a kiterjedt kézbesitési halozatok (valamint a rendszeres vagy folyamatos
szolgaltatasok) kialakitasa magas allando koltséget jelent az lizemeltetéknek. Verseny esetén
a hangsuly a nagy mennyiségeket feladokra (pl. a nagyobb elektronikus kiskereskeddkre)
helyezddik, amelyek egyedi arengedmények alapjan tudnak az arakrol targyalni a kézbesitési
szolgaltatokkal. A kisebb kiskereskeddk és az egyéni fog%/aszt(')k (akik rendszerint nem adnak
fel egyedi arengedményekre feljogosité mennyiségeket™) lényegesen magasabb lakossagi'®
arakat fizetnek a hatarokon atnyuldé csomagkézbesitésért, kiszolgalasukat pedig kevesebb

10 BEREC-ERGP Price Transparency and regulatory oversight of cross-border parcels delivery, taking

into account possible regulatory insights form the electronic communications sector (A hatarokon
atnyllo csomagkeézbesitésre vonatkozd arak atlathatdsaga és szabalyozéi felligyelete, az elektronikus
hirkozlési agazatbol szarmazo esetleges szabalyozo6i nézépontok figyelembe vételével), 2015.

A csomagszolgaltatasok hagyomanyosan nem szamitottak fenntartott terlletnek, mivel ez a levélpostai
szolgaltatasra vonatkozott.

A levelek még 2007-ben is toébb mint felét (52%) tették ki az eurdpai postai agazat bevételeinek. 2011-
ben mar a csomag és az expressz szegmens adta a bevételek tobb mint felét (52%). WIK, Main
developments in the postal sector (A postai agazat f6bb fejleményei), (2013).

Eurdpai Bizottsag, Fogyasztoi felmérés a digitalis egységes piac hatarokon atnyalo f6 akadalyairdl és
azok legfébb megnyilvanuldsi helyeir6l, 2015. A 2013 oktoberében végzett 398.sz. specialis
Eurobarométer felmérés soran a fogyasztok csaknem 40%-a jelezte, hogy szamukra a kézbesitési
problémak jelentik az internetes vasarlas akadalyat.

University St Louis, (2015) Econometric study on cross-border prices (a hatarokon atnyulé dijakra vonatkozd
6konometriai tanulmany).

A Bizottsdg hatarokon atnyuld csomagkézbesitésrél szolo 2015. évi nyilvanos konzultacidjaban részt
vevé kiskereskeddk tobb mint fele — tébbséguk kkv volt — jelezte, hogy nem kapott a&rengedményt.

Az University St Louis tanulmanya szerint az egyetemes szolgaltatok altal a hatarokon atnyulo
kézbesitésért felszamitott lakossagi arak gyakran haromszor—6tszér magasabbak a belfoldi araknal. Az
adott feltételek teljesiilése esetén ugyan ezekbdl a lakossagi arakbol is adhatok engedmények, az ilyen
engedményes arak még mindig magasabbak az egyedileg kialkudott tarifak arainal.
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szolgaltatd végzi, kiilnésen a tavoli teriileteken'’, ahol akér az is eléfordulhat, hogy csak az
egyetemes szolgaltatd végez felarak nélkiili kézbesitést'®,

Masodszor — a nem hatékony, nem kovetkezetes vagy nem létez6 szabalyozoi feliigyelet
akadalyozza az egységes piacot. Az egymastdl eltér6 nemzeti jogi keretek, valamint a
97/67/EK iranyelv tagallamok altali végrehajtasat jellemz6 kiilonbségek azt eredményezték,
hogy szamos nemzeti szabalyozd hatésagnak korlatozott felhatalmazdsa van a hatarokon
atnyulé csomagkézbesitési piac figyelésére. Ennélfogva nem rendelkeznek az esetleges piaci
hianyossagok vagy szabalyozasi aggalyok felismeréséhez sziikséges informéacidkkal. A postai
szabalyozési kornyezet széttagoltsaga ugyanakkor bonyolitja is a hatarokon atnyuld
csomagkézbesitési szolgaltatdk helyzetét.

Harmadszor — folyamatos informaciohiany jellemzi a csomagkézbesitési piacot, beleértve az
elérhetd kézbesitési szolgaltatdsokat, szolgaltatokat és darakat. Szamos vallalkozas ¢és
maganszemély csak néhany lehetséges szolgaltatorol tud, és gyakran kizéardélag az egyetemes
szolgaltatd igénybevételére szoritkozik. Emiatt nehezebb az () szolgaltatoknak piaci
részesedést szerezniiik, és csokken a meglévd szolgéltatokra nehezedd versenynyomas, ami a
szolgaltatdsi mindséget javitd Osztonzok elapaddsdhoz és magasabb arakhoz vezet. Az
informacidhiany megsziintetéséhez a Bizottsdg COSME-finanszirozast®® alkalmaz, hogy
tdmogassa a kézbesitési szolgaltatdsokra vonatkozd informacios platform kialakitasat. Ez
segiti majd az elektronikus kiskeresked6k nagyobb tajékozottsagat az egyéb kézbesitési
lehetdségekrdl és jobb valasztasi dontéseit. A varakozasok szerint ez a platform kozéptavon
egy olyan eszkozzé is valik, amellyel a kisfeladok 6sszevonhatjak szallitmanyaikat,
ennélfogva pedig alacsonyabb arakra lehetnek jogosultak. Az e rendelet értelmében kilén erre
a célra létrehozando bizottsagi honlaprol kildn link visz majd erre a platformra.

Vegul — néhany elektronikus kereskedd tobbet szamit fel kézbesitésért a vasarloinak, mint
amennyit maga fizet?®. Ugy tiinik, hogy a haszonkulcsok magasabbak, ha a kiildeményt mas
orszagokba, illetve egy adott orszagon belili elszigetelt vagy periferikus térségekbe, példaul
szigetekre szallitjdk. Bar egyes kézbesitési szolgaltatok magasabb dijat kérnek a tavolabbi
teruletekre vald kézbesitésért, ez nem mindenkire igaz: a legtobb egyetemes szolgéaltatd
egységes tarifat alkalmaz a nemzeti teriiletén beltil*.

1.2. Célkitiizések

E rendelet &ltalanos céljat a hatarokon atnyalé csomagkézbesitési szolgaltatdsokhoz
kapcsolodd konkrét kérdések jelentik; kiegésziti tehat a fent bemutatott agazati, szabalyozasi
és szabvanyositési tevékenységeket. Emellett alapul veszi és kiegésziti a hatarokon atnyld
csomagkézbesitési szolgaltatasokra vonatkozd szabalyokat, amelyeket a 2002/39/EK

o Az FTI (2011) Intra-Community cross-border parcel delivery (A Ko6zoségen belili csomagszallitds) c.

tanulmanya arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a csomagkézbesitési piac kétszintes, kiildndsen az
alacsony népsiriiségi teriileteken, mivel a kiildeményeket ritkan és kis szdmban feladok szdmara nincs
mas lehetéség a nemzeti postai szolgéltatokon kiviil, mig a nagyfeladok piacan verseny van.
Finnorszagban példaul a tavoli teriiletek esetében a DHL kézbesitési vagy begylijtési dija 20,00 eurd
(vagy 0,30 eurd/kg, ha magasabb). A UPS 30%-kal tébbért viszi a killdeményeket Amszterdambol Den
Burgba (Texel-sziget), mint Rotterdambdl Amszterdamba. A legtobb egyetemes szolgaltatd egységes
tarifat (egyforma arat) alkalmaz a teljes nemzeti teriileten beldl.

http://ec.europa.eu/growth/smes/cosme/

Léasd: példaul Copenhagen Economics (2016) Principles of e-commerce delivery prices (A kézbesitési
dijszabas elvei az elektronikus kereskedelemben).

A kivételek kdzott talalhato a La Poste (Franciaorszag), ahol ,, outre mer” (tengerentuli) tarifa érvényes,
valamint Correos (Spanyolorszag), ahol a félszigeten és a Balear-szigeteken ugyanazok tarifak, a
Kanéri-szigetek, Ceuta, Melilla és Andorra esetében viszont mas tarifak érvényesek.
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iranyelvvel®® és a 2008/6/EK? iranyelvvel mddositott 97/67/EK?* iranyelv (a tovabbiakban:
97/67/EK iranyelv) rogzit.

E javaslat konkrétan azt célozza, hogy

1) javitsa a piacok miikodésének hatékonysdgat azzal, hogy a) hatékonyabba ¢és
kdvetkezetesebbé teszi a csomagpiacok szabalyozoéi felligyeletét és b) 0sztdnzi a versenyt;
valamint

2) fokozza a tarifak atlathatosagat, hogy a) mérsékelje az indokolatlan tarifakilonbségeket és
b) csokkentse a maganszemélyek és kisvallalkozasok altal fizetett tarifakat, kilénésen az
elszigetelt tertileteken.

Ezek a konkrét célkitlizések tamogatjdk a digitalis egységes piac tagabb célkitlizéseit,
amelyek a hatarokon atnyuld elektronikus kereskedelem és a digitélis tarsadalmi befogadas
fokozéasara iranyulnak.

1.3. Szakpolitikai hattér

A digitalis aruk és szolgaltatasok internetes elérésének javitdsa a harom kozil az egyik
alappillére annak a digitalis egységes piaci stratégidnak, amely a Juncker-bizottsag tiz
prioritdsa kozott taldlhatd. A digitdlis egységes piaci stratégidban a Bizottsag elkotelezte
magat arra, hogy 2016 els6 felében intézkedéseket eszk6zol, hogy javitsa a hatarokon atnytlo
csomagkézbesités arainak atlathatdsagat és szabalyozoi feliigyeletét.

2015. junius 25-26-an lezajlott Gilésén az Eurdpai Tanacs tAmogatta a digitalis egységes piaci
stratégiat, ¢s megerdsitette, hogy azt az dsszes unids régio inkluziv ndvekedésének segitésére
kell hasznalni.

A tavkozlési miniszterek a Kozlekedési, Tavkozlési és Energiatgyi Tanacs 2015. janius 11—
12-én tartott (lésén targyaltdk meg a digitalis egységes piaci stratégiat. Udvozolték annak
célkitlizéseit, és emlékeztettek ra, hogy mennyire fontos a digitalizalt gazdasiag a
munkahelyek ¢és a novekedés eldsegitésében, illetve az Unid versenyképességének
fokozasaban. Hangsulyoztak annak szlikségességét, hogy az egész Unidban atlathatobbak
legyenek a csomagkézbesitési arak.

s s r e ey r SO 79925 ro I
»A digitalis egységes piaci intézkedéscsomag megvaldsitasa felé”” cimii anyagaban az

Eurdpai Parlament kiemelte, hogy az elérhetd, megfizethetd, hatékony és magas szinvonall
kézbesitési szolgaltatdsok lényeges eldfeltételét jelentik a hatdrokon atnyuld elektronikus
kereskedelem megerdsodésének. Tamogatta tovabba az arak atlathatosagat és a szabalyozoi
felugyeletet javitd intézkedéseket a hatarokon atnyuldé csomagkézbesitési piacok zavartalan
mikddése érdekében.

2 Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2002. junius 10-i 2002/39/EK iranyelve a 97/67/EK iranyelvnek a
kozossegi postai szolgaltatasok verseny szdmara valé tovabbi megnyitdsa tekintetében torténd
médositasarol (HL L 176., 2002.7.5., 21-25. 0.).

= Az Europai Parlament és a Tanacs 2008. februar 20-i 2008/6/EK iranyelve a 97/67/EK iranyelvnek a

kozOsségi postai szolgaltatasok belsd piacanak teljes megvaldsitasa tekintetében torténé modositasarol

(HL L 52., 2008.2.27., 3-20. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1997. december 15-i 97/67/EK iranyelve a kozOsségi postai

szolgaltatasok belsdé piacanak fejlesztésére és a szolgaltatds mindségének javitasara vonatkozd kozos

szabalyokrol (HL L 15.,1998.1.21., 14-25. 0.).

» 2015/2147 (INI)
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2. AZ ERDEKELT FELEKKEL FOLYTATOTT KONZULTACIOK ES A
HATASVIZSGALATOK EREDMENYEI

2.1. Az érdekelt felek véleménye

A Bizottsdg 2015. majus és augusztus kozott nyilvanos konzultacidt tartott a hatarokon
atnyulé csomagkézbesitésrol, és 361 valaszt kapott. A fogyasztok altal jelzett f6 kézbesitési
problémak kozott szerepelt a kézbesitési idépont bizonytalansdga vagy valasztasi
lehetéségének hianya, ezt pedig az arak kovették. Az internetes vasarlast fontolgatd, majd
attol kézbesitési jellegli aggalyok miatt elallo vasarlok kétharmada a magas kézbesitési arral
indokolta dontését. A kisebb vallalatok esetében kiléndsen magas volt a kézbesitési
szolgaltatasok araval valo elégedetlenség valosziniisége. A nemzeti postai szolgaltatok szerint
a rendszerek atjarhatdosaga a kézbesitési szolgaltatisok javitdsara alkalmas {6 jellemzd,
szamos mas kézbesitési szolgaltatd szerint viszont inkdbb a nagyobb verseny jelentene
elérelépést®®. A konzultacié soran kapott valaszok a felmérés tobb megallapitasaval is
8sszhangban voltak?’.

A 2013. évi csomagkézbesitési Utiterv megjelenése Ota eltelt 18 honapos idészak kapcsan
szervezett munkaértekezleten az elektronikus kiskereskeddk kifejtették, hogy érzik ugyan az
elérhetd kézbesitési szolgaltatdsok javulasat, de van még teendd. Kiilonos aggalyként emelték
ki a hatadrokon atnyuld kézbesitések és visszakézbesitések magas tarifait, valamint a
kiilonboz6 kézbesitési szolgaltatok kozotti atjarhatdsag €s konnyl igénybevétel (valamint
valtas) alacsony fokat. A postai iranyelv bizottsag 2015 juniusaban tartott tlése meghallgatta
a nemzeti szabalyozo hatdsagok kiilonbozoé allaspontjait a csomagkézbesitési piacra
vonatkozoan, és a postai iranyelv bizottsag korabbi Ulései is foglalkoztak a hatarokon atnyuld
csomagkézbesitési piacnak a 2012. évi z6ld konyv elfogadasat kovetd alakulasaval.

2.2. Szakértéi vélemények

Az FTI Consulting®® bizonyitékot talalt arra, hogy a hatarokon atny(lé csomagpiacon az
egyetemes szolgaltatok piaci erével rendelkeznek a kiildeményeket ritkdn és kis szdmban
feladok tekintetében. A Copenhagen Economics® megallapitotta, hogy a hatarokon atnyulé
kézbesitésért felszamitott arak gyakran haromszor-6tszér magasabbak a belfoldi araknal. A
University of St Louis kdvetkeztetése szerint az egyetemes szolgaltatok altal a hatarokon
atnyalé csomagkézbesitésre vonatkozdan kozzétett (maganszemélyek és kisvallalkozasok
altal fizetendd) arak csaknem Otszorosét tették ki a belfoldi araknak, és hogy a célorszagban
érvényes munkaeré- vagy egyéb koltségek latszolag semmilyen statisztikailag kimutathato
hatast nem gyakoroltak erre az arkiilénbozetre®.

A postai szolgaltatdsokkal foglalkozé eurdpai szabalyoz6 hatdsagok csoportja (ERGP) tobb
kérdest is megvizsgélt a hatdrokon atnyulé csomagkézbesitéssel kapcsolatban, tébbek kozott a
jogi szabalyozasokat,* a piac jellegét és a verseny mitkodését™, valamint a piac elemzését®.
2015-ben az Eurdpai Elektronikus Hirkodzlési Szabalyozok Testilete (BEREC) mellé egy
kdz6s munkacsoportot allitottak fel annak megvizsgalasara, hogy az elektronikus hirkozlési

% A konzultaciordl itt talalhato tovabbi informacio:

http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=8169
Léasd: példaul az Eurobarométer 413.sz. gyorsfelmérése és a digitalis egységes piac fogyasztdi
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tanulméanya.
2 FTI Consulting (2011)
2 Copenhagen Economics (2013), E-commerce and delivery.
%0 University St Louis (2015)
3 ERGP (15)28,
3 ERGP (14)26
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szektorbol szarmazo6 szabalyozoi nézdpontok atvihetSk-e a csomagszektorba(**). A University
of Antwerp tanulméanya ramutatott az uniés csomagpiacra vonatkozé adatok hianyara®.

2.3. A javasolt rendelet hatasanak értékelése

A Bizottsag szolgalatai a szabalyozas javitasara iranyulo politikaval 6sszhangban elvégezték a
szakpolitikai alternativak hatasvizsgalatat.

A szakpolitikai alternativak 0t csoportjat vizsgaltdk meg. A kisebb kiskereskeddk
csomagmennyiségeinek 0sszevonasahoz vezet6 tovabbi intézkedéseket elvetették, mivel a
COSME-finanszirozassal tdmogatott informacios platform varhatéan kialakitja majd ezt a
lehetdséget a kisebb kiskereskeddknek. Az arszabalyozas lehetdségét elvetették, mivel az egy
Osszetett piaci kdrnyezetben versenytorzitd hatassal jarhatna, kiléndsen a szektorra vonatkoz6
szabalyozo6i és piaci ismeretek hidnyaban. Emellett — amint azt a kézés ERGP/BEREC
jelentés is megerdsiti — komoly kilénbsegek vannak a hirkdzlési szektor és a csomagszektor
kozott, példaul a koltségszerkezetek terén. Az alapforgatokényv megtartasat szintén
elvetették, mivel eddigi intézkedések nem javitottdk a hatarokon atnyulé csomagkézbesitési
szolgaltatdsok megfizethet0ségét vagy szabalyozoi feliigyeletét.

A lehetéségek két csoportjat tartottdk meg, ezek kdzéppontjaban az arak atlathatosaga és a
szabalyozo6i felligyelet all. A postai szolgéltatok altal a nagyobb elektronikus
kiskeresked6kkel egyénileg kialkudott 4rak atlathatobba tételét® elvetették, mivel a nagyobb
feladok a csokkentett és kialkudott tarifak elényeit élvezhetik. Elutasitottdk azt a
kovetelményt is, hogy az elektronikus kiskereskeddk tegyék kozzé az altaluk a kézbesitési
szolgéltatoknak fizetett &rakat. Elvetették annak megkdvetelését is, hogy az arvaltozasokral
minden szolgaltat6 eldre értesitse a nemzeti szabalyozo hatdsagokat, mivel ez adminisztrativ
terhekkel, illetve beruhdzast és innovaciét visszatarto hatdssal jarhatna.

A hatasvizsgalat egy intézkedéscsomagra tett javaslatot, hogy javuljon az egyetemes
szolgaltatok tarifainak atlathatosaga és fokozdodjon valamennyi csomagkézbesitési szolgaltato
szabalyozoi felligyelete, kiegészitve mindezt azzal a tagabb céllal, amely a hatarokon atnyulé
kézbesitési szolgaltatisok mindségének és elérhetdségének a javitasara iranyul. ¥

Az eldényben részesitett lehetdségek semmilyen kozvetlen vagy kozvetett tdrsadalmi hatast
nem okoznanak. A hatarokon atnyuld kézbesitési arak jobb megfizethetésége miatt fokozodo
elektronikus kereskedelem kozvetett modon kedvezd hatast gyakorolna a ndvekedésre, a
foglalkoztatésra és a fogyasztdi kozérzetre, kilondsen a periferikus tertiletek kiszolgaltatott
felhasznaloit tekintve.

Kdzvetlen kornyezeti hatdsok nem varhatok. Az atlathatébb &rak miatt javulé piaci
hatékonysdg kozvetett mddon pozitiv hatdsokkal (pl. rakomanyok 0sszevonasa)
ellenstlyozhatja az esetleges negativ hatasokat (pl. a jarmiivek megnovekedo kibocsatasa). Az
alapvetd jogokra vonatkozdan nem varhato negativ hatas.

3 ERGP PL (15) 32

® University of Antwerp (2015) Cross-border parcel logistics (Hatarokon atnyalé csomagkézbesitési

logisztika).

Ezt a lehetdséget amiatt is elvetették, mivel az bizalmas iizleti adatok kozzétételével jarna, ami

ronthatna a versenyfolyamatok hatékonysagat.

3 A hatasvizsgalati dokumentumok itt érheték el: http://ec.europa.eu/smart-
requlation/impact/ia_carried out/cia 2016 _en.htm
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3. A JAVASLAT JOGI ELEMEI
3.1. Jogalap

A javaslat az Eurdpai Unié miikodésérél szolo szerzédés 114. cikkén alapul, mivel a
csomagkézbesitési szolgaltatasok belsd piacara és annak miikodésére vonatkozik.

3.2. Szubszidiaritas

A jelenlegi szabalyozasi keret (97/67/EK iranyelv) végrehajtasa az egyetemes postai
szolgaltatdson tal nem eredményezett megfizethetd hatarokon atnyald csomagkézbesitési
szolgéltatasokat az egész Eurdpai Unidban®. Mivel alapveté jellegébél adodéan a hatérokon
atnyulé kézbesités egynél tébb tagallamban von be kézbesitési szolgéltatasokat, ezért
felugyelete nem torténhet egymastol fiiggetleniil mikodé és a tobbi tagallamban végzett
kézbesités koltségeit — példaul a feladd tagallam szolgaltatoja felé az atvevd tagallam
szolgaltatoja altal felszdmitott veégponti dijakat — nem ismeré nemzeti szabalyozo hatdsagok
altal. Uniés szintli intézkedésekre van sziikség a probléma alapvetd okainak
megsziuntetéséhez. A nemzeti szabalyozé hatésagok feladata annak felmérése, hogy az adott
tagallamot jellemz6 piaci viszonyok alapjan megfizethet6k-e a hatarokon atnyuld
szolgéltatasok.

A csomagkézbesitési szolgaltatok szabalyozéi felligyeletére vonatkoz6 nemzeti szabalyok
kozotti eltérések — habar 6nmagukban nem ellentétesek a 97/67/EK iranyelvvel —
jogbizonytalansagot teremtenek és akadalyozzak a postai szolgaltatasok egységes piacat.
Unios szintl intézkedésekre van sziikség az Unid valamennyi postai szolgaltatdjara kiterjedd
szabalyozdi felugyelet minimalis kovetelményeinek rogzitéséhez és igy a szabalyozési
széttagoltsag elkeriiléséhez®®. Tiszteletben kell tartani a szubszidiaritas elvét, mivel unids
beavatkozasra van sziikség a meghatarozott bels6 piaci akadalyok lebontasahoz.

3.3. Aranyossag

Az e rendelettel javasolt unios fellépés a meghatarozott célkitlizések eléréséhez sziikséges
mértékre korlatozddik. A csomagkézbesitési szolgaltatok ©6nszabalyozdasa nem hozott
valtozasokat a szabalyozoi feliigyelet és a tarifak atlathatdsaga terén, illetve érzékelhetd
javulast a hatarokon atnyuld csomagkézbesitési szolgaltatisok megfizethetdségében a
kisfeladok szamara.

A tarifak atlathatdsadganak javitasat célzo intézkedések aranyosak, mivel korlatozottak és
els6sorban azon piaci szegmenseket célozzak, ahol bizonyitottan korlatozott a valasztasi
lehet6ség, ami — a hatdrokon atnyuldé csomagkézbesitési piacok szerkezeti jellemzdivel (pl.
magas meg nem térilé koltségek, méretgazdasdgossdg) egyltt — a hatarokon atnyuld
kézbesitési szolgaltatasok magas ardt okozza a kisfeladoknak. A foként a nagyobb
elektronikus kereskeddk altal hasznalt (és az egyetemes szolgaltatokon kiviil mas szolgaltatok
altal is felkinalt), Gzleti alapon kialkudott egyedi arak nem tartoznak az arak atlathatosagat
célz6 intézkedés hatdlya ald, bar az utdlagos versenyellendrzések tovabbra is valamennyi
szolgéltatéra és piaci szegmensre Kiterjednek. Az egyetemes szolgaltatasi kotelezettség —
amely el6irja a tarifdk megfizethetd, koltségalapu, atlathaté és megkiilonboztetéstdl mentes
jellegét — hatalya ala tartozd csomagok tagallamonként eltérok, ezért nem lehetséges e

8 Még az egyetemes szolgaltatds részét képezo, hatarokon atnyuld csomagkézbesitési szolgaltatasok

esetében is aggodalmakat fogalmaztak meg azzal kapcsolatban, hogy azok a postai szolgaltatasokrol
sz016 irdnyelv 12. cikke szerinti értelemben nem megfizethetok.

Példaul annak elkeriiléséhez, hogy a nemzeti szabalyozo hatdsadgok eltérd modszerei miatt nagyobb
terhek rakodjanak a csomagkézbesitési szolgaltatokra, amelyeknek igy lényegesen kiilonb6z6
adatkéréseknek kellene elege tenniiik a miikodési tertiletiikh6z tartozé minden egyes tagallamban.
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szolgéltatasok kozvetlen unios dsszehasonlitasa, a 97/67/EK ir&nyelv jogérvényesitése pedig
nem hozna meg a kivant eredményt.

A csupdn egy tagallamban letelepedett kis- és mikrovéllalkozasok (50 f6nél kisebb
létszammal miikodé kézbesitési szolgaltatok) mentességet kapnak ez alol, hogy
mérséklédjenek a hatarokon Aatnyald tevékenységet nem folytatd legkisebb cégek
adminisztrativ terhei. Az intézkedés hatalya ala tartozok esetében e rendelet javitja a torvényi
kotelezettségekkel kapcsolatos biztonsdgot €s megakadalyozza az Union  bellli
széttagoltsagot.

3.4, A jogi aktus tipusanak megvalasztasa

A Bizottsag azért javasol rendeletet, mert ez — a postai szolgaltatasok jelenlegi szabalyozasi
keretét kiegészitve — biztositja az egységes piac el6tt allo akadalyok lebontasat. Ide értendok a
nemzeti szabalyoz6 hatésagokra és a csomagkézbesitési szolgaltatokra kozvetlenil vonatkozd
konkrét kotelezettségek; emellett ide értendé egy olyan eurdpai szintli mechanizmus is,
amellyel elérheté az atlathatdsdga és felmérhetd a megfizethetdsége a hatarokon atnyuld
csomagkézbesitési tarifaknak. Ezenkivil egy rendelet gyors intézkedést biztosit és
minimalisra csokkenti a tagallamok atlltetéssel kapcsolatos adminisztrativ terhét, mikdzben
megakadalyozza az egyéb jogi eszkozok (pl. egy irdnyelv) nyoman feltételezhetd tovabbi
szabalyozasi széttagoltsagot.

3.5. A javaslat szerkezete, valamint a f6 jogok és kotelezettségek
Targy, hataly és fogalommeghatarozasok (1. és 2. cikk)

Az 1.és2.cikk a targy és a hataly altalanos rendelkezéseit tartalmazza, beleértve a
fogalommeghatarozasokat is. Ez utdbbiak kiegészitik a 97/67/EK iranyelv 2. cikkének
fogalommeghatérozasait a csomagok tekintetében; teljes dsszhangban allnak az iranyelvben
foglaltakkal. Az Egyetemes Postaegyestilet altal elfogadott rendelkezésekben foglaltak szerint
a végponti dijak részét képezik mind a végdijak (levélpostai kiildeményeknél*®), mind pedig
az érkezési szarazfoldi dijrész (csomagoknal®). A csomagszolgaltatok és a tagallamok
vonatkoz6 gyakorlataval 6sszhangban azok a csomagok tartozhatnak e rendelet hatalya ala,
amelyek tomege maximum 31,5 kg. Ennek megfeleléen e rendelet nem vonatkozik a
logisztikara; tovabba nem vonatkozik a széllitdsra dnmagaban, vagyis arra az esetre, amikor
az nem a gyujtéssel, feldolgozassal vagy szétosztissal Osszefliggésben torténik*2. Szintén
teljes 6sszhangban a 97/67/EK iranyelv, nevezetesen a 2.cikk (1) és (1a) bekezdésének
vonatkozé rendelkezéseivel,® nincs arra vonatkozé kovetelmény, hogy a 2. cikk
(2) bekezdésének a) és b) pontja szerinti tevékenységek egylittesen végzendok.

Tajékoztatas nyujtasa (3. cikk)

Ez a rendelkezés egyértelmisiti, hogy a nemzeti szabalyoz6 hatosagok felé torténd
tajékoztatas nyujtasa az 50 fonél tobbet foglalkoztatd, valamint az egynél tobb tagallamban
letelepedett valamennyi csomagkézbesitési szolgaltatora vonatkozik. A piac figyelésére és
korlatozott statisztikai adatsorok gyiijtésére kotelezi a nemzeti szabalyozé hatosagokat. Ez az
egynél tobb tagallamban letelepedett és ennélfogva hatarokon &tnyuld szolgaltatasokat
nyujtokon kivil csak a nagyobb szolgaltatokat érintene, igy biztositva a nemzeti szabalyozé

40
41

Egyetemes Postaegyestilet Egyezménye, 29. cikk.

Egyetemes Postaegyesilet Egyezménye, 35. és 36. cikk.

42 Lasd: A 97/67/EK iranyelv modositasarol sz4l6, 2008. februar 20-i 2008/6/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelv (17) preambulumbekezdése, HL L 52., 2009.2.27., 52. o.

Lasd: Jaaskinen f6tanacsnok véleményét a C-148/10. sz., DHL International NV, korébban: Express
Line NV ugyben, EU:C:2011:351, 59. pont.
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hatésagok szdmara az elektronikus kereskedelemben hasznalt csomagféleségek alapadatait. A
rendelkezés egy korlatozott informéacios csomag évenkénti benyuljtasara kotelezi az 50 f6nél
tobbet foglalkoztatd valamennyi csomagkézbesitési szolgaltatét. Ez a jelenleg széttagolt
szabalyozdi hataskorok egyesitését €s tisztazasat, valamint a 1étezd helyes gyakorlatokra
épitest célozza. Emellett ezek a kovetkezetesebb kotelezettsegek a péneurdpai
csomagkézbesitési szolgaltatok érdekeét is szolgaljak, mert nekik jelenleg kiilonb6z6
tagallamok kiilonb6z6 informaciokéréseit kell teljesiteniiik. A 3. cikk ugyan meghatarozza az
alapvetd tajékoztatdsi kovetelményeket, de azok tényleges formajat a végrehajtasi aktus
szabalyoznd. Ebben a tekintetboen az ERGP adna technikai tanacsot, mig a forma
meghatarozasa a Bizottsag feladata lenne.

A tarifak és a végponti dijak atlathatdsaga (4. cikk és melléklet)

A 4.cikk (1) bekezdése egy célzott kotelezettség formajaban csak az egyetemes
szolgaltatoknak irja el6 azt, hogy évente (legkés6bb januar 31-ig) nyujtsdk be a nemzeti
szabalyoz6 hat6saghoz azt a nyilvanos listat, amely a melléklet szerinti konkrét szolgaltatasi
korre vonatkozO, az adott naptari év januar 1-jén érvényes tarifdkat tartalmazza. A
mellékletben foglalt, az egyetemes szolgaltatok altal kezelt 15 postai killdemény az egyéni
igyfelek €s a kisvallalkozasok esetében leginkabb jellemz0 €s hasznalt kiilldeményeket jelenti.
Ez a célzott rendelkezés azért sem érinti a tobbi csomagkézbesitési szolgaltatot, mert 6k
elméletileg més piaci szegmensekre Osszpontositanak (nevezetesen a vallalkozasok kozotti
szolgéltatdsokra és a nagyobb elektronikus kiskereskeddkre). Bar eléfordulhat, hogy a
melléklet a)—0) pontjaban felsorolt killdemények kozil nem mindegyiket kezeli valamennyi
egyetemes szolgaltatd, a listan azok a legjellemzdbb nem expressz kiildemények szerepelnek,
amelyek a nemzeti és a hatarokon atnyuld elektronikus kereskedelemben hasznélatosak, és
amelyek elméletileg — helyt6l fiiggetleniil — minden unids polgar szamara elérhetok. Ez a
nemzeti szabalyozo hatosdgoknak rendszeresen benyujtott tarifainformacio kelléen szilard
adatsort biztosit (a) a Bizottsdg altal fenntartott kiilon honlapon torténd kozzétételhez,
valamint (b) a megfizethetdség 5. cikk szerinti értékeléséhez.

E Kkotelezettség a nyilvanos tarifalistakra korlatozodik, vagyis nem vonatkozik az
engedményes vagy egyedileg kialkudott tarifdkra (amelyek Uzleti megfontolasok targyét
képezik). A Bizottsdg minden naptari év aprilis 30-ig kOzzéteszi a tarifakat a Bizottsag
EUROPA honlapjanak egy kiilon részén. E honlap nem kereskedelmi jellegli és elsddleges
szandéka nem az, hogy mas szolgaltatok, példaul az expressz kézbesitési szolgaltatok adatait
kdzolje. Az egyetemes szolgaltatokon kivili kézbesitési szolgaltatok azonban szintén kérhetik
sajat kézbesitési szolgaltatasaik tarifainak kozzétételét a honlapon, feltéve ha e kézbesitési
szolgéaltatasok 6sszehasonlithatok és a cimzett otthondba vagy telephelyére torténd kézbesitést
jelentik, tovabba feltéve ha teljesil a tobbi alkalmazandd kritérium (lasd még:
(14) preambulumbekezdes).

Emellett — a 4. cikk (3) és (4) bekezdése szerint — az egyetemes szolgaltatok kotelesek évente
benyujtani a nemzeti szabalyoz6 hat6sagokhoz — majd ezt kovetéen a Bizottsighoz — a
végponti dijakat (vagyis azt, hogy mennyit fizet a felado egyetemes szolgaltatdo az atvevd
egyetemes szolgaltatonak a hatarokon atnyuld kildemények szallitasi, feldolgozasi és
szétosztasi koltségei cimén az atvevd tagallamban). Mivel ezek bizalmas tizleti adatok, ezért
nincsenek kozzétéve, és csak a tarifak végosszegébe vannak beleszamitva. Nagyon fontos
azonban, hogy a nemzeti szabalyozd hatésagok és a Bizottsag megkapjak és ismerjék a
végponti dijakat, mivel ezek adjak a megfizethetdség 5. cikk szerinti értékeléséhez sziikséges
informéaciot. A tarifak és a végponti dijak megadasa nagyon korlatozott adminisztrativ terhet
jelent az egyetemes szolgaltatoknak.

A tarifak megfizethetoségének értékelése (5. Cikk)
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Az 5. cikk (1) bekezdése arra kotelezi a nemzeti szabalyoz6 hat6sagokat, hogy objektiv
elemek alapjan értékeljék az egyetemes szolgaltatok altal a 4. cikk (1) bekezdése szerint
benyujtott tarifak megfizethet6ségét. Ehhez az értékeléshez a leggyakoribb és legfontosabb
bemeneti adatokat az a)-c) pontban foglalt nem kimerit6 jellegii lista tartalmazza. Itt olyan
altalanos kritériumok szerepelnek, mint a feladd és az atvevd egyetemes szolgaltatd belfoldi
tarifai vagy a végponti dijak mértéke. Ezeket olyan egyéb kritériumok is kiegészithetik,
amelyek kilonds fontossaglak az adott tarifak magyarazatahoz, pl. konkrét szallitasi vagy
kezelési koltségek, illetve kétoldali volumenek a kézbesitési szolgaltatok kozott. Ha a
nemzeti szabalyoz6 hatdsag azt allapitja meg, hogy a hatarokon atnyul6 csomagkézbesitési
tarifak nem megfizetheték, akkor tovabbi tdjékoztatast és/vagy indoklast kér az adott
csomagkézbesitési szolgaltatotol. A rogzitett hataridok operativ jellegliek, és céljuk a
tajékoztatas vagy indoklas késleltetésének elkertlése [(1), (3) és (4) bekezdés]. Az 5. cikk
(4) bekezdése szerint az értékelést és — adott esetben — az indoklast nemcsak a Bizottsaggal,
hanem a tobbi nemzeti szabalyoz6 hatdsaggal is kdzolni kell. Ezenkivil az értékelést kozolni
kell a versenyjog betartatasaval megbizott hatésagokkal is, amelyekre ugyanugy vonatkoznak
a titoktartasi kotelezettségek. Az ezéltal fokozddd atlathatosag komoly 6sztonzést jelent a
sokkal magasabb, illetve a nem megfizethetonek vagy a talzottnak tekinthetd tarifak
modositasara. Az unios szintli atlathatosagot az 5. cikk (4) bekezdése biztositja azzal, hogy a
Bizottsadg ugyanezen a kilon honlapon kdzzéteszi az értékelések és indokldsok nem bizalmas
jellegi valtozatat, amelyet az adott nemzeti szabalyozo hatosagok juttatnak el részére. E
kozzététellel valamennyi érdekelt fél — beleértve a fogyasztovédelmi jog betartatasaval
megbizott hatosagokat is — rendszeres tajékoztatast kapna errdl a kérdésrol.

A 97/67/EK iranyelv 12. cikkében meghatarozott szabalyozasi alapelvek (megfizethetd,
koltségalapt, atlathato és megkiilonboztetést6l mentes tarifak) csak az egyetemes szolgaltatasi
kotelezettség hatalya ala tartoz6 csomagokra (és levelekre) vonatkoznak. A nemzeti
szabalyoz6 hatésagok gondoskodnak arrdl, hogy az egyetemes szolgaltatasok tarifai
megfeleljenek a fenti alapelveknek. A nemzeti szabalyoz6 hatdésdgok azonban a hatarokon
atnyalo piacok helyett inkabb a belféldi piacokra figyelnek, amikor példaul az egyetemes
szolgaltatasok megfizethetdségét biztositjak. Ez a cikk tehat kifejezetten kiterjeszti a nemzeti
szabalyoz6 hatésdgok szabalyozoi feligyeletét az egyetemes szolgaltatd hatarokon atnyuld
szolgéltatdsainak egy csoportjara, amelyek nagyrészt hasonloak, de nem egyenértékiiek a
minden tagallamban meglévd egyetemes szolgéltatasi kotelezettséggel.

Atlathaté és megkiilonboztetéstél mentes, hatarokon atnyilé hozzaférés (6. cikk)

A 6. cikk az an. REIMS hatarozatokban elemzett elvek (amelyek az egyetemes szolgaltatok
altal a levelek/csomagok esetében bevezetett, a végdijakrdl sz6lo tébboldall, hatarokon
atnyalé megallapodasokkal kapcsolatosak) jogszabalyba foglalasa®, amelynek alapjat az
531/2012 rendelet® nagykereskedelmi barangolési hozzaférésre vonatkozé 3. cikkében
megallapitott eljarasi elemek képezik. Jogbiztonsagot kell adnia az egyetemes szolgaltatoknak
— amelyek e rendelkezés cimzettjei — és a hatarokon atnydlo szolgaltatasokhoz hozzéférest
igényld egyéb csomagkézbesitési szolgaltatoknak. E rendelkezés nem foglalkozik kézbesitési
haldzathoz valo altalanos hozzéaférési kérdésekkel, amelyek a lehetséges nemzeti szabalyok és
a 97/67/EK iranyelv 12. cikke 6todik francia bekezdesének targyat képezik. Nem foglalkozik
tovabba a 97/67/EK iranyelv 1la. cikkében emlitett, az infrastruktira bizonyos elemeihez
val6 hozzaférés konkrét kérdeseivel. Ez a jogbiztonsag miatt, valamint a

a4 A Bizottsag 2003. oktober 23-i hatarozata az Eurépai Kozosséget létrehozo szerzédés 81. cikke és az

EGT-megallapodas 53. cikke értelmében meginditott eljarasrol (Ugyszam: COMP/C/38.170 — REIMS
Il ismételt értesités) (az értesités a C(2003) 3892. szamu dokumentummal tortént), HL L 56/76., 2004.2.24.
*® HL L 172/10., 2012.6.30.
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megkulénbdztetésmentesség és az atlathatdsag alapelvének alkalmazasa érdekében sziikséges,
hogy az egymadssal versenyzd postai szolgaltatok egyenld hozzaférést kapjanak a végponti
dijakrol sz6l6 tobboldald megéllapodas aléiré feleire (vagyis az egyetemes szolgaltatokra)
érvényes végponti dijakhoz. Egy eseti alapon elvégzett értékelés soran kiderlhet, hogy
indokolt az, amikor a harmadik fél postai szolgaltatok altal teljesitendd végponti dijai — egyes
esetekben — meghaladjak az egyetemes szolgaltatok altal teljesitendket. Ez akkor fordulhat
el6, ha a felek képesek azt bizonyitani, hogy a megallapodas létrehozésaval, alkalmazésaval
és kezelésével kapcsolatos koltséget, a nem Kkijelolt postai szolgaltatoktdl szarmazd
kiildemények atvételével és kezelésével jard tobbletkoltséget és az egyéb koltségeket nem
fedezik a felad6 szolgaltato altal teljesitett végponti dijak. A hozzéaférési pontot elméletileg az
egyetemes szolgaltato altal meghatarozott belépési atadodhivatal jelenti. Az is fontos, hogy a
hatarokon atnyuld hozzéférés tartalmazza az 6sszes kapcsolddd haldzati elemet, a kézbesitési
halozathoz valo altalanos hozzaféréstol valo eltérés ellenére, beleértve nevezetesen a szoftver-
és informacios elemeket [(2) és (3) bekezdés] — mivel azok szerves részét képezik a megkdtés
alatt allé megallapodasoknak (pl. Interconnect) és egyéb hasonld, potencialis jovObeni
megallapodasnak.

Szankciok (7. cikk)

Ez egy éaltalanos rendelkezés azzal a céllal, hogy az unids jog megsértése esetén hatékony,
aranyos és visszatarto erejii szankciok alljanak a nemzeti szabalyozo hatosdgok
rendelkezésére.

FelUlvizsgalati zaradék (8. cikk)

A 8.cikk rogziti a Bizottsag rendszeres felllvizsgalati kotelezettségét. E felllvizsgalat
nemcsak a kdzvetlenil a rendelethez kapcsolédo kérdésekre (a)—c) pont), hanem a hatarokon
atnyulo csomagkézbesités elérhetdségét, hozzaférhetdségét és megfizethetdségét javitd olyan
egyeb intézkedésekre is vonatkozik, amelyeket a 2013.évi csomagkezbesitési Utiterv
Osszefliggésében hoztak (beleértve agazati kezdeményezéseket, szabvanyositast stb.), és
amelyek kiegészitik e rendeletet.

4. KOLTSEGVETESI VONZATOK
A javasolt rendelet nincs hatassal az Unid koltségvetésere.
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2016/0149 (COD)
Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE
a hatarokon atnyul6é csomagkézbesitési szolgaltatasokrol

(EGT-vonatkozasu széveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unié miik6désérdl szolo szerzédésre és kiilondsen annak 114. cikkére,

tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valdo megkiildését kovetden,

tekintettel az Eurépai Gazdasagi és Szociélis Bizottsag véleményére?,

tekintettel a Régiok Bizottsaganak véleményére?

rendes jogalkotasi eljaras keretében,

mivel:

(1)

()

3)

A hatarokon atnyul6 csomagok és mas postai kiildemények kisfeladoira — kiilénésen a
Kis- és kozépvallalkozéasokra és a maganszemélyekre — vonatkozd tarifak viszonylag
még mindig magasak. Ez kozvetlen negativ hatast gyakorol a hatarokon atnyald
csomagkézbesitési  szolgaltatdsokat  keresdkre, kiilonosen az  elektronikus
kereskedelem vonatkozasaban.

A csomagkézbesitési szolgaltatok szabalyozoi felligyelete és a piac figyelése terén a
nemzeti szabalyoz6 hatdsadgoknak biztositott hataskdroket tekintve a tagallamok kdzott
alapvetd kiilonbségek vannak. Ezt a Postai Szolgéltatasok Europai Szabalyozoéi
Csoportja és az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Szabalyozok Testllete altal készitett
kozos jelentés® is megerdsiti, amelynek szerzéi szerint a nemzeti szabalyozé
hatésdgoknak megfeleld szabalyozoi hataskoroket kell kapniuk a beavatkozéashoz, de
ezek a hataskorok nem minden tagallamban allnak rendelkezésre. Ezek a kiilénbségek
tovabbi adminisztrativ terheket és megfelelési koltségeket ronak a hatarokon atnyuld
tevékenységet végzd csomagkézbesitési szolgaltatokra. Ezek a kiilonbségek tehat
akadalyozzdk a hatarokon atnydlé csomagkézbesitési szolgaltatdsok végzéset, és
ezaltal kozvetlen hatéast gyakorolnak a belsd piac mitkddésére.

A hatarokon atnyuldé csomagkézbesitési szolgaltatasok piaca valtozatos és dsszetett,
hiszen kiilonbozd szolgaltatok kiilonbozd szolgaltatasokat és drakat kindlnak a
kiildemények tomege, mérete és formdja szerint, valamint a rendeltetési helytdl, a
tobbletértéket képviseld jellemzoktdl (pl. a nyomonkdvethetdségi megoldasoktol) és a
feladott kiildemények szamatol fiiggden. E valtozatossag miatt nehéz 6sszehasonlitani

HLC...,,..o.
HLC...,,..o.
BoR (15) 214/ERGP PL (15) 32.
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(4)

()

(6)

()

(8)

— Ugy a mindség, mint az ar terén — a csomagkézbesitéssel foglalkozo kiilonbozo
szolgéaltatokat. Emellett a Kisfeladok — mint példaul a kis- és kdzépvallalkozasok és a
maganszemélyek — gyakran nem is tudnak a felkinalt kiilonb6z6 csomagkézbesitési
szolgéltatasokral.

A hatérokon atnytlé csomagkézbesitési szolgaltatasok megfizethetéségének javitasa
érdekében — kiilondsen az elszigetelt vagy a ritkan lakott teriileteken 1évo felhasznalok
szaméara — fokozni kell a tarifak nyilvanos listainak atlathat6sagat az egyetemes
szolgaltatok altal kinalt, hatarokon atnytlé csomagkézbesitési szolgaltatasok sziikebb
csoportjat illetben, amelyeket leggyakrabban a kis- és kdzépvallalkozésok és a
maganszemélyek hasznalnak. A nyilvanos listak atlathatésaga a hatarokon atnyudlo
kézbesitési szolgaltatasok magas tarifainak rendezése, valamint — adott esetben — a
nemzeti €s a hatarokon atnyulé csomagkézbesitési szolgaltatasok kdzotti indokolatlan
tarifakilonbségek csokkentése miatt is szlikséges.

A legtdbb tagallamban tobb szolgaltatd nyujt belfoldi  csomagkézbesitési
szolgaltatdsokat, de kozulik csak néhany foglalkozik hatarokon atnyuld
csomagkézbesitési szolgaltatasokkal is. E tekintetben nagyon fontos — a hatékony
verseny garantaldsa ¢és eldsegitése, valamint a felhasznalok védelme érdekében —
atlathat6 és megkiilonboztetéstdl mentes hozzaférést biztositani a hatarokon atnytlo
csomagkézbesitési szolgaltatasokhoz és a nyujtasukhoz sziikséges infrastruktirahoz.

Jelenleg a postai szolgaltatdsokat a 97/67/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv
szabalyozza®. Ez az iranyelv rogziti a postai szolgéltatasok ny(jtasara és az egyetemes
postai szolgaltatdsra az Unidban vonatkozd altalanos szabalyokat. A hangsulyt
elsésorban — de nem kizardlag — a nemzeti egyetemes szolgaltatasokra helyezi, és nem
érint olyan kérdéseket, mint a csomagkézbesitési szolgaltatok szabalyozoi felugyelete,
a hatarokon atnyulé egyes csomagkézbesitési szolgaltatasok tarifainak és végponti
dijainak atlathatdsadga, a hatarokon atnyulé egyes csomagkézbesitési szolgaltatasi
tarifak megfizethetdségének értékelése vagy a hatdrokon atnyuld egyes
csomagkezbesitési szolgaltatasokhoz és/vagy infrastruktardhoz valo atlathatd és
megkiilonboztetéstdl mentes hozzaférés. E rendelet tehat a hatarokon atnytlo
csomagkezbesitési szolgaltatdsok vonatkozasaban kiegésziti a 97/67/EK iranyelv
szabalyait.

A becslések szerint az elektronikus kereskedelemben manapsag feladott postai
kildemények 80%-a két kg-nal kisebb tomegii, és tovabbitisa gyakran levélpostai
kildeménykent torténik. Fontos, hogy ezek a postai kildemények e rendelet —
nevezetesen a tarifak atlathatosagara és a megfizethetéség értékelésére vonatkozo
kovetelmények — hatalya ala kertiljenek.

Ezért fontos megadni a csomagkézbesitési szolgaltatdsok fogalméanak pontos
meghatarozasat és meghatarozni azt, hogy mely postai kildemények tartoznak bele
ebbe a fogalomba. Ez kilondsen a — levélpostai kildeményekt6l eltéré — postai
kildeményekre vonatkozik, amelyeket tomegik miatt altalanosan hasznalnak aruk és
termékek kuldésére. E rendelet hatilya ala tehdt — a kovetkezetes gyakorlatnak
megfeleléen — a legfeljebb 31,5 kg tomegii postai kiildemények tartoznak, mivel az
ennél nehezebb kildeményeket egy atlagos személy gépi segédeszkozok nélkul mar
nem képes kezelni. A jelenlegi gyakorlatnak és a 97/67/EK irdnyelvnek megfelelden, a

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1997. december 15-i 97/67/EK irdnyelve a kozOsségi postai
szolgaltatasok belsé piacanak fejlesztésére és a szolgaltatas mindségének javitdsara vonatkozd kdzos
szabalyokrdl (HL L 1.,1998.1.21., 14-25. 0.).
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9)

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

postai lanc minden egyes Iépése (vagyis a gyujtés, feldolgozas és kézbesités)
csomagkézbesitési szolgaltatasnak mindsiil. A szallitas dnmagaban — ha nem a fenti
Iépések valamelyikével Osszefliggésben torténik — nem mindsiil csomagkézbesitési
szolgéltatasnak, mivel ebben az esetben az feltételezhetd, hogy e tevékenység a
szallitasi agazat reszét képezi.

A végponti dijak az egyetemes szolgaltatok kozotti tdbboldala és kétoldald
megallapodasokon alapulnak, €s azt biztositjak, hogy az atvevd egyetemes szolgaltato
megkapja a feladd egyetemes szolgaltatd részére nydjtott szolgaltatasainak
ellenértékét. A végponti dijak fogalmat ugy kell meghatarozni, hogy abban
szerepeljenek mind a levélpostai kildeményekre vonatkoz6 — a 97/67/EK iranyelv
2. cikkének 15. pontjaban szereplé meghatarozas szerinti — végdijak, mind a
csomagokra vonatkozo érkezési szarazfoldi dijrész.

Statisztikai célok miatt fontos, hogy a nemzeti szabalyoz6 hatdsagoknak tudomasuk és
informéacidjuk legyen a piacon aktiv csomagkézbesitési szolgaltatokrol. A csak egy
nemzeti vagy regiondlis piacon aktiv, Kkisebb csomagkézbesitési szolgaltatok
adminisztrativ terheinek korlatozasa érdekében azonban egy kiiszob keril bevezetésre
a szolgaltatonal alkalmazott és a csomagkézbesitési szolgaltatasok nyujtasaban részt
vevd létszam alapjan.

A szolgaltatd letelepedési helyének meghatarozéasa a Birdséag itélkezési gyakorlataval
dsszhangban torténik. Ha egy szolgaltatonak tobb letelepedési helye is van, fontos
meghatarozni, hogy melyik letelepedési helyrél nyujtjdk az érintett tényleges
szolgéltatast.

A nemzeti szabalyozé hatosag tajékoztatasakor figyelembe kell venni azt, hogy a
csomagkézbesitési  szolgaltatbk kordbban esetleg mar megadtak bizonyos
informécidkat ugyanannak a nemzeti szabalyozo hatosagnak. A csomagkézbesitési
szolgaltatasok fontosak a Kis- és kdzépvallalkozasok és a maganszemélyek szamara,
akiknek lehetéséget kell kapniuk a  kiilonbozd  szolgéltatok  egyszerii
Osszehasonlitsara. Ezért van szikség azon szolgaltatasok pontos meghatarozasara,
amelyek tarifait az egyetemes szolgaltatok kotelesek megadni. Ezek a tarifak
felkerilnek a Bizottsag egy kilon e célra létrehozott honlapjara és — a bizalmas
jellegli, rendszeresen megadott végponti dijakkal egyiitt — alapul szolgélnak a nemzeti
szabalyoz6 hatosagok szaméara a hatarokon atnyulé csomagkézbesitési szolgaltatasi
tarifak megfizethet6ségének értékeléséhez. Az egyetemes szolgaltatdkon Kkiviili
csomagkezbesitési szolgaltatdbk megadhatjak — 6sszehasonlithatd formaban — sajat
nemzeti szabalyoz6 hatdsdguk részére az ugyanezen kildeményekért felszamitott
tarifakat, feltéve, ha e killdemeények kézbesitése a cimzett otthonaban vagy telephelyén
tortenik.

Kis témeguk és méretiik miatt egyes postai killdeményekre nem vonatkoznak a tarifak
atlathatdsagaval kapcsolatban eldirt kotelezettségek. Ezért az e kotelezettségek hatalya
ala tartozo postai kiildemények eléirt szélessége legalabb 20 mm.

Amikor a nemzeti szabalyozo hatosdgok a tarifidk megfizethetdségének éves
értékelesét végzik, akkor olyan objektiv kritériumokat kell alapul vennilik, mint a
feladd és az atvevo egyetemes szolgaltatd belfoldi tarifai, valamint a végponti dijak
mértéke. Ezeket az altalanos kritériumokat olyan egyéb kritériumok is kiegészithetik,
amelyek kilonos fontossaglak az adott tarifak magyarazatahoz, pl. a konkrét szallitasi
vagy kezelési koltségek és a kétoldali volumenek a kiilonb6z6 csomagkézbesitési
szolgéltatok kozott.
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(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

(21)

(22)

A regiondlis és tarsadalmi kohézié érdekében fontosak lehetnek a két vagy tobb
tagallamba iranyuld, hatarokon atnyuld kézbesitések egységes tarifai. Ebben az
osszefuggésben figyelembe kell venni, hogy az elektronikus kereskedelem (j
lehetdségeket kindl a ritkan lakott teriiletek gazdaséagi életbe vald bevonasahoz. Fontos
tehat a csomagkézbesitési szolgaltatisok megfizethetdségének értékelésekor
maximalisan figyelembe venni az egységes tarifakat.

A csomagkézbesitési szolgaltatasok belféldi és hatarokon atnyuld tarifai kozotti
jelent6s kiilonbségeket objektiv kritériumok — példaul a szallitasi tobbletkoltsegek és
az ésszerll haszonkulcs — alapjan kell indokolni. A csomagkézbesitési szolgaltatasokat
nyujto egyetemes szolgaltatoknak késedelem nélkiil kell megadniuk ezt az indoklast.

Az unibbeli atlathatésag biztositasa érdekében az adott nemzeti szabalyoz6 hatdsag
altal végzett elemzést a tobbi tagallam nemzeti szabalyozd hatésagdhoz és a
Bizottsaghoz is el kell juttatni. A nemzeti szabalyozo6 hat6sagok és a Bizottsag feladata
a titoktartasrol gondoskodni. A Bizottsag azt is kérheti a Postai Szolgaltatasok Europai
Szabalyoz6i Csoportjatdl, hogy a benyujtott nemzeti anyagok alapjan készitsen unids
szint(i elemzest.

A csomagkézbesitési szolgaltatasokat ny(jté egyetemes szolgaltatok tobboldalu vagy
kétoldald megallapodasokat kothetnek a végponti dijakrél, tovabba egyéb
programokat is kialakithatnak sajat kézbesitési halézataik 6sszekapcsolhatdsagahoz. A
megkiilonboztetés elkeriilése érdekében az egymdssal versenyzd csomagkézbesitési
szolgaltatoknak egyenld hozzaférést kell kapniuk a tobboldali megallapodasok alairo
feleire érvényes végponti dijakhoz. Eléfordulhat, hogy indokolt az, amikor a harmadik
fél csomagkézbesitési szolgaltatok altal teljesitendd végponti dijak — egyes esetekben
— meghaladjak az ilyen megallapodasokat alairé egyetemes szolgaltatok altal
teljesitenddket. Ez akkor fordulhat eld, ha egy végponti dijakrdl sz6l6 tobboldalua
megallapodas alairé felei képesek azt bizonyitani, hogy a megallapodas létrehozasaval,
alkalmazésaval és kezelésével kapcsolatos koltséget, a nem kijeldlt csomagkézbesitési
szolgéltatoktol szarmazo kildemények atvételével és kezelésével jard tobbletkoltséget
és az egyeéb koltségeket nem fedezik a felado tagallamban 1évé harmadik fél
szolgaltato altal teljesitett végponti dijak.

A gyakorlatban és operativ okok miatt a hozzaférési pontot a belépési atadohivatal
jelenti, amely alatt az egyetemes szolgaltatok altal a — levélpostai kiildeményektol
eltéré — postai kiilldemények ataddsara az atvevd tagallamban meghatirozott hivatal
vagy létesitmény értendd.

A nemzeti szabalyoz6 hatésdgoknak képeseknek kell lennitk hatékony intézkedésre az
e rendeletben foglalt rendelkezések betartasanak figyelemmel kisérése és biztositasa
érdekében, tovabbd a rendelkezések megszegése esetén hatékony pénzlgyi vagy
adminisztrativ szankciok alkalmazasara.

A csomagkézbesitési szolgaltatasok piaca gyorsan valtozik, ezért a Bizottsag feladata
Ujraértékelni e rendelet hatékonysagat és eredményessegét, és rendszeres jelentést
benyUjtani az Eurdpai Parlament és a Tanacs szamara. E jelentéshez adott esetben
mellékelni kell az Europai Parlamentnek és a Tanacsnak tett felllvizsgalati
javaslatokat.

A csomagkézbesitési szolgaltatok kotelezettsegének — miszerint tajékoztatast kell
nyujtaniuk a nemzeti szabalyozé hatdsagok felé — teljesitésére vonatkoz6 egységes
feltételek biztositdsa érdekében a Bizottsagot végrehajtasi hataskorokkel kell
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(23)

(24)

(25)

felruhdzni a tajékoztatdsi forma meghatdrozdsdhoz. E  hatéskoroket a
182/2011/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek® megfeleléen kell gyakorolni.

E rendelet tiszteletben tartja az alapvetd jogokat €s figyelembe veszi mindenekeldtt az
Eurdpai Unid Alapjogi Chartajaban elismert elveket, és végrehajtasa soran e jogokkal
és elvekkel dsszhangban kell eljarni.

A személyes adatok e rendelet keretén beliil torténd feldolgozaséara az (EU) 2016/680
eurépai parlamenti és tanécsi iranyelv® és az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet’ alkalmazandé.

Mivel e rendelet célkitiizéseit — nevezetesen a szabalyozoi felugyelet javitasahoz, az
arak atlathatdsaganak javitdsdhoz és a hatarokon atnyalé csomagkézbesitési
szolgaltatdsok kapcsan a versenyt tamogaté bizonyos alapelvek rogzitéséhez
szllkséges szabalyozdi alapelvek és szabalyok meghatarozasat — a tagallamok nem
tudjak kielégitden megvalositani, és ezért azok 1éptékiik és hatasuk miatt unios szinten
jobban megvalosithatok, az Unid intézkedéseket hozhat az Eurdpai Uniéordl szold
szerzddés 5. cikkében foglalt szubszidiaritas elvének megfelelden. Az emlitett cikkben
foglalt aranyossag elvének megfelelden e rendelet nem Iépi tal az adott célkitiizés
eléréséhez szlikséges mértéket.

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

|.FEJEZET
Targy és fogalommeghatarozasok

1. cikk
Targy

E rendelet — a 97/67/EK iranyelvben rogzitett szabalyok mellett — konkrét szabalyokat allapit
meg a kovetkezok vonatkozasaban:

a)  acsomagkézbesitési szolgaltatasokkal kapcsolatos szabalyozéi felligyelet;

b) a hatarokon atnyuld egyes csomagkézbesitési szolgaltatasok tarifainak és
végponti dijainak atlathatosdga és a hatarokon atnyuld egyes tarifak
megfizethetdségének értékelése;

c) a hatarokon atnydald egyes csomagkézbesitési szolgaltatdsokhoz és/vagy
infrastruktirahoz val¢ atlathato és megkiilonboztetést6l mentes hozzaférés.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011. februar 16-i 182/2011/EU rendelete a Bizottsag vegrehajtasi
hataskoreinek gyakorlasara vonatkozo tagallami ellendrzési mechanizmusok szabalyainak és &ltaldnos
elveinek megallapitasardl (HL L 55., 2011.2.28., 13. 0.).

Az Europai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/680 iranyelve a személyes adatoknak az
illetékes hatdsdgok 4altal a biincselekmények megeldzése, nyomozéasa, felderitése, a vadeljaras
lefolytatasa vagy biintetdjogi szankciok végrehajtasa céljabol végzett kezelése tekintetében a
természetes személyek védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 2008/977/1B
tanécsi kerethatérozat hatalyon kivil helyezésérél (HL L 119., 2016.5.4., 89-131. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/697 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad
aramlasérol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet)
HL L 119., 2016.5.4., 1-88. 0.).
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2. cikk
Fogalommeghatarozasok

E rendelet alkalmazdsaban a 97/67/EK iranyelv 2. cikke  szerinti
fogalommeghatarozasok alkalmazandok.

Az (1) bekezdésben emlitett fogalommeghatarozdsokon kiviil a kovetkezd
fogalommeghatarozasok alkalmazandok:

a) ,csomagkézbesitési szolgaltatasok™: szolgaltatisok, beleértve a — levélpostai
kiildeményektdl eltéré — postai kiildemények gytjtését, feldolgozasat,
szallitasat és kézbesitését; a szallitis Onmagaban nem  tekinthetd
csomagkézbesitési  szolgaltatasnak; a 31,5 kg-nal nagyobb tomegili ilyen
kiildemények kézbesitése nem tekinthetd csomagkézbesitési szolgaltatasnak;

b) ,csomagkézbesitési szolgaltatd™: egy vagy tobb csomagkézbesitési szolgaltatas
nyujtasat végzo vallalkozas;
c) ,végponti dijak”: a felad6 egyetemes szolgaltatd altal az atvevd egyetemes

szolgaltatonak fizetett 0Osszeg a hatarokon &tnydld csomagkézbesitési
szolgaltatasok atvevd tagallamban felmeriilt koltségei utan.

Il. FEJEZET
Szabalyozdi feltgyelet

3. cikk
Tajékoztatas nyujtasa
Valamennyi csomagkézbesitési szolgaltatd benyujtja a kovetkezd tdjékoztatast a
letelepedés helye szerinti tagallam nemzeti szabalyozo6 hatdsagahoz:

a) aszolgaltato neve, jogallasa és formdja, cégjegyzékszama vagy hasonld szama,
héaazonosito szama, telephelyének és kapcsolattartjanak cime;

b)  aszolgaltato altal kinalt szolgaltatasok jellege;

c) a szolgéltatd altalanos értékesitési feltételei, beleértve a panasztételi eljaras
részletes leirasat.

Az elsé albekezdésben foglalt informacidk barmely valtozdsa esetén a
csomagkézbesitési szolgaltatd 30 napon belil tajékoztatja a nemzeti szabalyozo
hatosagot a valtozasrol.

Minden naptari év marcius 31-ig valamennyi csomagkézbesitési szolgaltatd
benydjtja a kovetkezd tajékoztatast a letelepedés helye szerinti tagallam nemzeti
szabalyoz0 hatdsagahoz:

a)  a csomagkézbesitési szolgaltatasok el6z6 naptari évre vonatkozo éves forgalma
a szolgaltato letelepedésének helye szerinti tagallamban a nemzeti, valamint a
hatarokon atnyalo bejové és kimend postai kiildeményekre vonatkozo
csomagkézbesitési szolgaltatasok szerinti bontasban;

b)  aszolgaltato altal alkalmazott és a csomagkézbesitési szolgaltatasok nyujtasaba
bevont személyek el6z6 naptari évi létszama a szolgdltatd letelepedésének
helye szerinti tagallamban
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C) a szolgaltatd letelepedésének helye szerinti tagallamban az el6z6 naptari évben
kezelt, 31,5 kg-nal nem nagyobb tomegii — a levélpostai kiildeményektdl eltérd
— postai kiildemények szdma a nemzeti, valamint a hatarokon atnytl6 bejovo és
kimend postai kiildemények szerinti bontasban.

A Bizottsag végrehajtasi aktus Utjan hatarozza meg az e cikk (1) bekezdése szerint
nydjtandd tajékoztatas formajat. E végrehajtasi aktusokat a 9. cikkben emlitett
vizsgaldbizottsagi eljarasnak megfeleléen kell elfogadni.

A nemzeti szabalyoz6 hatésagok az (1) és (2) bekezdésben emlitetteken Kivili
tajekoztatasi kovetelményeket is eldirhatnak, amennyiben azok az e rendeletnek valo
megfeleléshez szlikségesek.

Az 50 fénél kisebb létszamot foglalkoztaté csomagkézbesitési szolgaltatbkra nem
vonatkoznak az (1) és a (2) bekezdés szerinti kotelezettségek, kivéve az egynél tébb
tagallamban letelepedett szolgaltatokat.

4. cikk
A tarifak és a végponti dijak atlathatosaga

A csomagkézbesitési szolgaltatasokat nydjté egyetemes szolgaltatok benydjtjak a
letelepedés helye szerinti tagallam nemzeti szabalyozé hatdsdgahoz azt a nyilvanos
listdt, amely a melléklet szerinti kategdriakba tartoz6 postai kildemények
kézbesitésére vonatkozO, az adott naptari év januar 1-jén érvényes tarifakat
tartalmazza. Ezt a tajékoztatast legkés6bb az adott naptari év januar 31-ig Kell
benyujtani.

A nemzeti szabalyoz6 hatosagok késedelem nélkiil és legkésdbb az adott naptari év
februar 28-ig benyujtjdk a Bizottsdghoz a tarifak (1) bekezdés szerint megkapott

nyilvanos listait. Ezeket a Bizottsag legkésébb az adott naptari év aprilis 30-ig
kdzzéteszi egy kulon honlapon.

A csomagkézbesitési szolgaltatasokat nyudjté egyetemes szolgaltatok benyujtjadk a
nemzeti szabalyoz6 hatésaghoz a mas tagallamokban feladott postai kildeményekre
vonatkozO, az adott naptari év januar 1-jén érvényes végponti dijakat. Ezt a
tajékoztatast legkésébb az adott naptari év januar 31-ig kell benyujtani.

A nemzeti szabalyozo hatosagok legkésdbb az adott naptari év februar 28-ig
benyUijtjak a Bizottsaghoz és a felado tagallamok nemzeti szabalyoz6 hatésagaihoz a
(3) bekezdés szerint megkapott végponti dijakat.

5. cikk
A tarifak megfizethetoségének értékelése

A nemzeti szabalyoz6 hatésag az adott tajékoztatds kézhezvételétdl szamitott
3 hénapon belil értékeli 4. cikk (1) bekezdése szerint megkapott nyilvanos listakban
szerepld, hatarokon atnyuld tarifak megfizethetdségét. Az értékelés soran kiillondsen
a kovetkez6 elemeket kell figyelembe venni:

a) az Osszehasonlithatdé csomagkézbesitési szolgaltatasokért a feladd tagallamban
¢€s az atvevo tagallamban felszamitott belfoldi tarifakat;

b)  a4. cikk (3) bekezdése szerint megkapott végponti dijakat;
c) akétvagy tobb tagallamra alkalmazott egységes tarifakat.
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Ha a nemzeti szabalyoz6 hatdsag azt allapitja meg, hogy az (1) bekezdés szerinti,
hatarokon atnyuld tarifak nem megfizethetdk, akkor azok mértékére vonatkozdan
tovabbi szlikséges tajékoztatast és/vagy indoklast kér az egyetemes szolgaltatotol.

Az egyetemes szolgaltatd a kérés kézhezvételétél szamitott 15 munkanapon belil
benyljtja a nemzeti szabdlyoz6 hatésaghoz a (2) bekezdés szerinti tajékoztatast
és/vagy indoklast.

Ertékelését — beleértve a (3) bekezdés szerint megadott barmely tajékoztatast és/vagy
indoklast is — a nemzeti szabalyoz6 hat6sdg benyujtja a Bizottsdghoz, a tdbbi
tagallam nemzeti szabalyoz6 hatdsdgaihoz, valamint a beny(jtd nemzeti szabalyozo
hatésag szerinti tagallamban a versenyjog betartatasaval megbizott nemzeti
hatésagokhoz. A Bizottsaghoz be kell nyujtani az értékelés nem bizalmas jellegii
véltozatat is. Ezt a tajékoztatast legkésobb az adott naptari év marcius 31-ig kell
benyujtani.

Az értékelésnek a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok altal a (4) bekezdéssel 6sszhangban
benyujtott nem bizalmas jellegli valtozatat a Bizottsadg legkésObb az adott naptari év
aprilis 30-ig kozzéteszi a kilon honlapon.

6. cikk
Atlathat6 és megkiilonboztetéstdl mentes, hatdrokon dtnyild hozzadférés

Amennyiben a csomagkézbesitési szolgaltatdsokat nyUjté egyetemes szolgaltatok
tobboldalu megallapodasokat kotnek a végponti dijakrél, Ggy a hatarokon atnyuld
csomagkézbesitési szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges valamennyi haldzati elem és
kapcsolodd  létesitmény, valamint  szolgaltatds és informacids rendszer
vonatkozaséaban teljesitenitk kell minden ésszerii hozzaférési kérést.

A hozzaférési pontot az atvevo tagallamban talalhato belépési atadohivatal jelenti.

Az (1) bekezdésben emlitett egyetemes szolgaltatok referenciaajanlatot tesznek
kdzzé. A referenciaajanlat magaban foglalja valamennyi fontos kapcsol6do feltételt,
beleértve az arakat is.

A referenciaajanlat felsorolja az (1) bekezdés szerinti hozzaféréshez sziikséges
valamennyi elemet, beleértve a szolgaltatdsok hozzaférését és/vagy hasznalatat
korlatozo esetleges feltételeket is, amennyiben ilyen feltételeket engedélyeznek a
tagallamok az unios joggal 6sszhangban.

Kozzététele elott a referenciaajanlatot a nemzeti szabéalyozd hatdsag hagyja jova.
Sziikség esetén a nemzeti szabalyozo hatésdg elbirhatja a referenciaajanlat
valtoztatasait, hogy érvényt szerezzen az e rendeletben foglalt kotelezettségeknek.

Az (1) bekezdésben emlitett egyetemes szolgaltatok kérés esetén — és egy
referenciaajanlat alapjan — legkésébb a kérés kézhezvételétdl szamitott egy honapon
bellil egyedi ajanlatot adnak a bekezdés szerinti hozzaférést kéré csomagkézbesitési
szolgéaltatonak. A hozzaférési kérést kapo egyetemes szolgaltatok és a hozzaférést
kérd szolgaltatok johiszemii targyaldsokat folytatnak.

Amennyiben a (6) bekezdésben emlitett egyedi ajanlat alapjan nem sikerdl
megallapodasra jutni, ugy a hozzaférést kérd csomagkézbesitési szolgaltatd
benyujthatja a nemzeti szabalyoz6 hatésaghoz az egyetemes szolgaltato altal készitett
egyedi ajanlatot. Sziikség esetén a nemzeti szabalyoz6 hatdsdg Ugy mddositja az
egyedi ajanlatot, hogy érvényt szerezzen az e cikkben meghatarozott
kotelezettségeknek.
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(8) A hozzaférést ésszerii idon beliil, de legkésébb a szerz6dés megkotésétdl szamitott
harom hdénapon belll kell biztositani.

I1l. FEJEZET
Végrehajtas, feltlvizsgalat és hatalybalépés

7. cikk
Szankciok

A tagallamok megéllapitjak az e rendelet rendelkezéseinek megsértése esetén alkalmazando
szankciokra vonatkoz6 szabalyokat, és minden sziikséges intézkedést megtesznek azok
érvényesitése érdekében. A megallapitott szankcioknak hatékonyaknak, aranyosaknak és
visszatarto erejiieknek kell lenniiik.

A tagallamok e rendelkezésekrol XX-ig értesitik a Bizottsdgot, és késedelem nélkdl
tajékoztatast kiildenek az ezeket érintd minden késdbbi modositasrol.

8. cikk
Felllvizsgalat

A Bizottsag e rendelet alkalmazasarol 2019. xx. xx. el6tt, majd azt kovetéen négyévenként
értékeld jelentést nyujt be az Europai Parlamentnek, a Tanécsnak és az Europai Gazdasagi és
Szociélis Bizottsagnak, amelyet sziikség esetén felllvizsgalati javaslattal egészit ki.

A Bizottsag legalabb a kovetkezoket értékeli:

a) javult-e a hatarokon  atnyuld  csomagkézbesitési  szolgaltatasok
megfizethetdsége, tobbek kozott az elszigetelt vagy ritkan lakott teriiletek
felhasznaldi szamara;

b)  milyen mértékben Dbiztositjdk a csomagkézbesitési szolgaltatasokat nyujto
egyetemes szolgaltatok a (6) bekezdés szerinti atlathatd és megkiilonboztetéstol
mentes, hatarokon atnylé nagykereskedelmi hozzaféreést;

c) e rendelet alkalmazasa soran milyen mértékli nehézségek meriiltek fel a
nemzeti szabalyozo hatosagoknal,

d) elérehaladas a csomagkézbesités egységes piacanak kialakitasat célzo egyéb
kezdeményezések terén.

9. cikk
Bizottsagi eljaras
Q) A Bizottsagot a 97/67/EK iranyelv 21. cikkével létrehozott postai iranyelv bizottsag
segiti. E bizottsag a 182/2011/EU rendelet értelmében vett bizottsagnak mindstil.

2 Az e bekezdésre torténd hivatkozaskor a 182/2011/EU rendelet 5. cikkét Kkell
alkalmazni.

10. cikk
Hatalybalépés

Ez a rendelet az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését koveté huszadik napon
lep hatélyba.
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Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetleniil alkalmazand6 valamennyi tagéllamban.

Kelt Brisszelben, -an/-én.

az Eurdpai Parlament részérol a Tandcs részérol
az elnok az elnok
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